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"Tenenps que ser nmAs resistentes a las crisis, para reducir nuestra
vul nerabilidad a | a inestabilidad de | os nercados de productos basicos.
La diversificaci 6n sigue siendo uno de nuestros principales retos."
Asesor del Presidente Bedie de Cdte d' lvoire (Financial Times, 2 de junio
de 1997)

. 1 NTRODUCCI ON

1. El primer periodo de sesiones de | a Com sio6n del Conercio de Bienes y
Servicios y de | os Productos Béasicos seleccioné |la diversificacion en |os

pai ses dependi entes de | os productos basicos conpb tema a tratar en su segundo
periodo de sesiones . El presente inforne se ha preparado conp docunento de
ant ecedentes para | os debates de |a Comision. Contiene |as concl usiones
pertinentes del inforne elaborado para | a Reuni 6n de expertos en

di versificacion vertical del sector de el aboraci 6n de alinentos de | os paises
en desarrollo (1° a 3 de septienbre de 1997).

2. Muchos pai ses dependi entes de | os productos basicos son demasi ado
pequefios o pobres para que su nercado interno estinule y absorba |la
producci 6n diversificada a partir de sus recursos de naterias primas.

Por tanto, se ven obligados a buscar nercados de exportaci 6n para esa
producci 6n. Ademas, incluso |os paises dependi entes de | os productos basicos
con un gran nercado interno, que podrian absorber |a producci 6n nacional vy,
por tanto, tener una ventaja conparativa en |la diversificacién vertical o
conpetir eficaznente en toda | a cadena de producci 6n, en general recurren
tanbi én anplianente a | os nercados exteriores. Por |o que respecta a |os
product os basicos no alinmentarios en particular, que son basicanente insunos
para otros productos, |la mayoria de | os paises buscan mercados nas anplios y
ti enen que contar con | as oportuni dades exteriores. Por consiguiente, |as
politicas de diversificacién tienen que basarse en el hecho conercial de que
I a producci 6n nundi al i zada se ha tecnificado nucho a | os efectos de
aprovechar [ os insunmps | ocal es, explotar |as diferencias de conpetencias
técnicas y salarios o saltar las barreras conerciales. La produccion se

ef ectla cada vez en mas en fases, y |l os productos internedi os se desplazan de
un lugar o pais a otro en las diferentes fases por las que atravi esa un
product o desde su planificaci 6n, producci én y distribuci6n hasta su entrega
(conmp sucede con el material de enbal aj e).

3. Dada esta situaci 6n, en | as econoni as dependi entes de | os productos

basi cos son indiscutibles |as ventajas a corto plazo de lograr la

di versificacion de la produccién y de | as exportaci ones. Las ventajas a mas
| argo plazo di manan de una expl otaci 6n mas eficiente de las ventajas

di nam cas conparativas del pais. La experiencia ensefia que en esta esfera e
éxito genera éxitos.

4, Al msno tienpo, hay que tener presente que la diversificacién no
constituye un fin en si misnma, sino un nedio para el desarrollo. Dado que en
la mayoria de | os paises dependi entes de | os productos basicos |a nayor parte
de | a fuerza de trabajo se ocupa en actividades rel aci onadas con tales
product os basicos, garantizar que la diversificacion corra pareja con e
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alivio de la pobreza es |la nedida definitiva de su éxito. En algunos casos
pueden surgir conflictos entre objetivos diferentes, por ejenplo entre

nej orar | as conpetencias técnicas y aunentar |la eficiencia, por una parte, y
generar enpleo y nejorar |la distribucién del ingreso, por la otra.

Sin enbargo, si |las condiciones basicas son adecuadas, este conflicto puede
ser esencialnente un conflicto de cal endario. Para resolverlo, es preciso
fijar cuidadosanente el orden de las prioridades y la recurrencia de |as

pol iticas.

5. Pese a las dificultades en |l os ultinpos afios, abundan | os ejenplos de
procesos de diversificaci6n que han tenido éxito. Malasia diversificd con
éxito su producci 6n, por nedio del aceite de palma y el cacao. Colonbia hizo
lo msnm con las flores frescas y Kenya con | os productos horticolas. Qros
muchos ej enplos se dan a continuaci 6n. En cada caso, |o0s paises han prestado
particular atencid6n a las politicas de diversificacién. El presente inforne
exam na esas politicas pero se centra en sus aspectos practicos de |as

funci ones de | os gobiernos, las enpresas y las instituciones sociales en e
proceso de diversificacion. Se presta particular atencidén a las politicas y
condi ci ones que pueden estinmular respuestas positivas por parte de |os
o6rganos decisorios de | as pequefias y grandes enpresas del sector de |os
product os basi cos.

I'1. TENDENCI AS MUNDI ALES

6. Con la nundializacion y la liberalizacién, el mercado mundi al de
product os basicos se esta reestructurando y haci endo nmas conplejo. El marco
actual presenta las siguientes caracteristicas: i) necesidad de nayores
recursos de capital, ii) necesidad de tecnol ogi a adel antada, en particular
tecnol ogia de |l a infornmaci 6n que pueda nejorar las préacticas de gestion y
garanti zar el acceso instantdneo a la informacidén, y 1iii) necesidad de

conpetenci as técnicas para acceder a | os nercados nundi al es. Esto puede
reforzar |las tendencias a una nmayor concentracién. El inforne sobre |la

di versificacion vertical en el sector de el aboraci 6n de alinmentos

(TD/ B/ COM 1/ EM 2/ 2) destaca | a necesi dad especial de centrarse en estos

el enent os para pronover |a diversificacion

7. A nmedi da que avanza | a nundializaci 6n, sin enbargo, |os exportadores

di nam cos han ido conqui stando | as cuotas de nercado de | os exportadores mas
débil es en | os nercados nundiales. Las inperfecciones del nmercado y |os
crecientes rendimentos en funcion de |la escala favorecen a | os grandes
productores y a | os conerci antes debi danmente establ ecidos. A los
exportadores mas débiles les resulta cada vez més dificil conpetir en |os
mer cados mnundi al es, que son cada vez mas tecnificados y exigentes.

El desfase entre | os paises en desarrollo nas adel antados y | os mas débiles
est4 aunentando. Para invertir esta tendencia a |la divergencia entre anbos
grupos se necesitan politicas y nedidas a nivel nacional e internacional

8. En lo que respecta a las reformas de | a Ronda Uruguay, |a arancelizacion
y | a consolidaci é6n de | os derechos arancel ari os han conduci do a una mayor
transparencia y previsibilidad. Sin enbargo, en | os principales nmercados de
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exportaci 6n subsi sten barreras considerables, en particular para |os
product os agricolas, pesqueros y carnicos (UNCTAD, 1997b). Ademas, subsiste
| a progresividad arancel aria para nuchos productos tales cono |os alinmentos
el aborados, 1o que limta la diversificacion vertical en esta esfera, y

vari os derechos arancel ari os se han consolidado a nivel es prohibitivanente
altos, nuy por encinma de |os arancel es aplicados. Esto podria inmponer graves
limtes a las iniciativas de diversificacién 2 Entre las barreras que |os
exportadores de productos basicos, tales comp alinentos el aborados, han de
superar figuran | os gravanenes, |os precios nininos de inportacién y otras
regl anent aci ones en materia de enbal aje, etiquetado y normas sanitarias y de
cal i dad (UNCTAD 1997b).

9. En el marco del prograna de |a Ronda Uruguay, |a mayor |iberalizacién de
conercio agricola, en particular la elimnaciodn de |as subvenci ones agricol as
en | os paises desarrollados, y la integraci 6n de |os sectores textil e

i ndumentario en | os Acuerdos de | a Ronda Uruguay son especi al nente

i nportantes para | os esfuerzos de diversificaci én de | os paises en desarrollo
dependi entes de | os productos basicos.

10. Actual nente, el necanisnmo de nercado y | as nedi das de desregl anentaci 6n y
i beralizaci 6n convenidas en el marco de | os acuerdos de |a Ronda Uruguay
establ ecen el marco de las estrategias de diversificacién, tanto a nive
gubernanental cono enpresarial. Este nmarco difiere sustancial mente de
entorno en que anteriores generaci ones de paises en desarrollo intentaron y
consi gui eron diversificar sus economas. Sin enbargo, |as obligaciones de |a
Ronda Uruguay no parecen constituir una linitacion determ nante para |a

el ecci 6n de politicas de diversificaci é6n, ya que un gran numero de paises en
desarrol |l o dependi entes de productos béasicos estan exentos de diversas

obl i gaciones que limtarian su eleccién de tales politicas % Por tanto,
cabria argiir que es el planteaniento del desarrollo, mas que |as nornas
conerci al es conveni das internacionalnente, lo que linta |la eleccio6n de |as
politicas de diversificacion y de desarrollo. Conp ejenplo, el recuadro 1

of rece una breve resefia del programa de diversificacion de Sri Lanka.

Recuadro 1

Privatizaci 6n, politicas gubernanental es, diversificacién de
cultivos y crecimento de |las exportaciones en Sri Lanka

Desde 1987, el Cobierno de Sri Lanka ha veni do aplicando un enérgico
programa, inpul sado por el sector privado, de diversificacion
crecimento de | as exportaciones y el evaci 6n del ingreso de |os
canpesi nos. Este progranmme conport6: i) la privatizacion de la gestioén
de las plantaciones de té y caucho de propiedad estatal y ii) el
favoreci mento del cultivo por contrata. Este Ultinp sistena consiste en
qgue m ni fundi stas producen bajo contrata para una enpresa central de
el aboraci 6n o conerci al i zaci 6n, conpl ementando o sustituyendo |a
producci 6n de | a enpresa. Las condiciones de conpra se acuerdan de
antemano en un contrato que especifica la cantidad que se conprarda, e
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preci o que se pagara y cono se asignaran |los riesgos. La enpresa acuerda
t anbi én proporci onar insunbs y asesoraniento técnico al productor, y se
reserva el derecho de rechazar | os productos deficientes.

Asi pues, la formula para lograr la diversificacién y el crecimento
de | as exportaciones consistia en crear una relaci 6n entre una enpresa
del sector privado que aportaba el capital y |los conocin entos técnicos,
y un mnifundista que aportaba la tierra y el trabajo. La produccion
canpesi na era beneficiosa para |a agroindustria porque le permtia evitar
muchos de | os riesgos que conlleva el cultivo de frutas y hortalizas.
Ademas, el sector no podia necani zarse facil mente y basicanente |a
producci 6n canpesi na es nas barata.

Se ha registrado cierto éxito, pero los inversores se han nostrado
vacilantes. Esto se debe en parte a que |la econonia abierta ofrece otras
oportuni dades mhs atractivas, e invertir en el sector de las frutas y
hortali zas se considera arriesgado. En |os casos que han tenido éxito,
particularmente en | as zonas de riego, la intervenci 6n del Estado ha sido
deci siva. Uni dades de especialistas, con el apoyo del Mnisterio de
Agricultura y con consi derabl e asistencia de donantes, han proporci onado
una anplia gana de servicios de investigacion y desarrollo y de
asi stenci a técnica.

Fuente: Dunham 1993.

11. A fin de integrarse de manera efectiva y beneficiarse plenanente de un
sistemn conercial nundial |iberalizado, |os paises dependientes de |os
product os basicos que se hallan al borde de |la nmarginalizaci én tienen que
mrar mas all& de la elimnacidn de |as barreras conercial es en sus nercados
de exportaci én. Tienen que elinnar su falta de conexi 6n con el exterior y
ademds nej orar su capacidad de suministro, asi cono la rapidez y flexibilidad
de su respuesta a | as nuevas oportuni dades del nercado. Estos son aspectos
deci sivos de un programe de |iberalizaci6n conmercial para estos paises.

El eje de acci6n puede diferir algo del adoptado por |os paises en desarrollo
mas adel antados y diversificados. Los paises dependientes de | os productos
basi cos podrian estudiar |la posibilidad de incluir en su prograna de mayor
liberalizacién conercial nultilateral el conprom so de paises mas adel ant ados
de apoyar la nmejora de las tecnologias, |la capacitacion y la infraestructura.
Ese apoyo ya figura, por ejenplo, en |os acuerdos bilateral es sobre el acceso
a |l os recursos pesqueros y en al gunos acuerdos anbientales nultilaterales.
Sin enmbargo, a nivel mnultilateral en materia de comerci o, hasta ahora esa

asi stencia sél o se ha nmenci onado para | os paises nenos adel antados en e

marco de la Decisiéon Mnisterial relativa a | as nmedidas en favor de | os

pai ses nenos adel ant ados.
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I11. AGENTES Y ACTORES RELEVANTES PARA LA DI VERSI FI CACI ON

A. La funcidén del Gobierno

1. Un entorno favorable para |la actividad enpresari al

12. Las decisiones econodmicas, politicas y juridicas de | os gobi ernos definen
el marco del proceso de diversificaciodn, que | o pone en practica el sector
enpresarial respondi endo a | os signos y condiciones del mercado. Aunque en
general la diversificacion no es un objetivo explicito de esas deci siones, e
logro de la estabilidad econénica y de un entorno enpresarial favorable por
medi o de esas deci siones puede activar |las fuerzas enpresarial es necesari as
para | a diversificacion y alentar las inversiones. Para diversificar hacia
esferas que requi eren | argos periodos para que |las inversiones den fruto, la
estabilidad y previsibilidad de las politicas es particularmente inportante.

El recuadro 2 ofrece un panorama de los riesgos de |la diversificacion “

Recuadro 2

Factores de riesgo de la diversificacidn

El riesgo es un factor clave en | as realidades soci oeconénicas de |a
di versificacion. En un extrenp de |la escala enpresarial, |os pequefios
agricultores de | os paises en desarrollo cultivan una anplia gama de
cultivos tradicionales y realizan una serie de actividades extra
agricolas, a fin de no depender excesivanmente de un solo nercado, una
sola fuente de ingresos, y en particular de |las condiciones
climatol 6gicas y de otras condi ci ones externas. Asi pues, renuncian a
| os beneficios de especializarse en cultivos rentables o de diversificar
| a producci én hacia ambitos no tradicionales. Al otro extrenp de |la
escal a, para | as grandes enpresas su presencia en diversas industrias y
ner cados reduce | a exposicion a riesgos concretos. Los grandes
i nversores diversifican su cartera de val ores para optim zar su relacién
ri esgo/rendi mento. Los conpradores de productos basicos, al elegir
entre | os proveedores potenciales, tienden a optar por |os que se han
ganado su confianza en el pasado. La diversificaci 6n puede servir de
estrategia de gestion de los riesgos, pero el riesgo puede tanbién
obstaculizar |a diversificacion.

El terreno de juego nmundi al dista nucho de ser igualado. Cuanto nmas
pobre y nenos diversificado es el pais, mAs arriesgado es para e
productor |ocal diversificar su produccioén, y mas arriesgado es para e
conprador extranjero apoyar esos esfuerzos de diversificacién
Los riesgos de |a producci 6n aumentan cuando el sum nistro de insunos
(simentes e insunpbs agricolas, productos internedios y maquinaria) no es
fiable. Los riesgos de puntualidad, decisivos para |os sistenmas de
entrega puntual que nueven nuchas cadenas mundi al es de productos basi cos,
son mayores cuando la infraestructura de transportes y comuni caci ones es
deficiente. Hay considerables riesgos de crédito que obstaculizan |a
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financiaci 6n del conercio y |la gestion de los riesgos financieros en |os
pai ses con el evados riesgos de soberania, cuestion intimnmente

rel aci onada con el desarroll o econénico del pais y las politicas

econodmni cas. Ademas, | os necani snos financi eros internacional es
tradi ci onal es, basados en el historial de una enpresa o | os ingresos de
sus ventas a conpradores conocidos, son dificiles de utilizar para |as
exportaci ones no tradicionales. Un riesgo mayor significa que e

rendi mento de una inversion tiene que ser mas el evado para que |a
enpresa nerezca |la pena y, por tanto, nmuchas activi dades potencial es de
di versificaci 6n nunca se |l evan a cabo porque no pueden al canzar el mayor
ni vel de benefici os.

Desgraci adament e, aquellos paises en los que la diversificacion es
mas arri esgada suel en tener tanbi én las mas fragiles instituciones de
gesti on de riesgos, y ademds | a inestabilidad de sus politicas
guber nanent al es puede aunentar tales riesgos en vez de nitigarlos.

Por tanto, | a existencia de politicas gubernanental es transparentes es
una parte de la soluciodn. Sin enbargo, para dotarse de infraestructura
econdém ca eficiente (puertos y aeropuertos, sistemas de conuni caci ones,
etc.) y para apoyar el narco institucional (conpafiias de seguros,
recogedores y suninistradores de infornaci 6n, bancos eficientes, agentes
que permtan el uso de nercados exteriores de gesti én del riesgo de |os
precios, etc.), |los paises en desarrollo siguen necesitando asistencia

i nternacional, por ejenplo en nateria de capacitacion y en el desarrollo
de nuevas nodal i dades de operaci 6n (directrices sobre docunmentaci 6n y
controles de | as transacciones, etc.). A nivel enpresarial, |os

adm ni stradores tienen que aprender a evaluar y gestionar |os riesgos, a
tener en cuenta el riesgo en sus planes enpresariales, a reducir la

i nestabilidad del flujo de efectivo nmediante la contrataci 6n previay la
gestion del riesgo de los precios, y a reducir los riesgos de

conerci alizaci 6n nediante, entre otras cosas, una logistica nmejor. Si se
hace esto, |as oportuni dades de diversificaci6n que inicialnmente parecen
demasi ado peligrosas podrian resultar factibles.

13. En muchos paises en desarrollo, una clara determ naci 6n de | os derechos
de propiedad es nuy inportante para el desarrollo y la diversificacion de |os
sectores agricola y mnero. La diversificacién, particularnente cuando |a
tierra escasea, necesita inversiones, y los agricultores que no tienen
derechos de propi edad seguros son reaci os a efectuar tales inversiones
(Pingali y Rosegrant, 1995, pag. 181f). Ademas, las famlias sin tierra
gener al nente encuentran inportantes obstacul os para tener acceso al crédito y
recurren a conductos extraoficiales, fondos rotatorios, prestani stas |ocal es
y propietarios. Estos conductos tienden a ser nmucho mas caros que | os de
otras fuentes, pero suelen ser la Unica fuente de préstanmps sin garantia.

14. Los préstanps del sector oficial son mucho nenos accesibles. Los bancos
agricolas, las oficinas rurales de las cajas de ahorros y diversos proyectos
de desarroll o y de organi zaci ones no gubernanental es han facilitado crédito,
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frecuentemente a tipos subvenci onados, al sector rural, las PYMES y |as

m croenpresas. Esos créditos han resultado Utiles para financiar |os gastos
de desarrollo y diversificacion de las famlias pobres. Sin enbargo, |la
reciente tendencia a | a desregl anentaci én anmenaza con reducir esas fuentes de
financiaci 6n barata, y el acceso a ellas ha sido mas engorroso a nedi da que

| os bancos han cerrado sus sucursales en |l as zonas de poco novim ento.

Por tanto, el suministro de microcrédito en diversas formas puede ser un
factor decisivo para anortiguar |os riesgos que conlleva |la diversificacioén

15. Al aunmentar la privatizaciéon y la liberalizacién, |os gobiernos suelen no
poder recurrir a nedidas regulatorias y al apoyo directo a |as enmpresas 0 son
reacias a hacerlo. Asi las cosas, nejorar la infraestructura fisicay

prestar apoyo en forma de capacitaci 6n, nejorar |las conpetencias técnicas y

| os niveles tecnol égicos, y facilitar el acceso a |a infornmaci 6n puede
convertirse en la principal nmanera de ayudar a |la diversificacién de |as

enpr esas.

16. Una infraestructura fisica suficientemente desarrollada, en particul ar

| os sistemas de riego, las redes de transporte y las instal aci ones
portuarias, aéreas y de al nacenam ento, ha sido decisiva para el éxito de |la
diversificacion. Incluso la falta de un solo eslabdén puede ser perjudicia
para el éxito 5. En el caso de la nineria, suelen ser necesarias inportantes
i nversiones en infraestructura que perniten |a explotaci 6n de depdsitos

m neral es en zonas renbtas. Estas inversiones pueden beneficiar tanmbién a
productores de otros productos basicos, reduciendo | os costos de transporte y
apr oxi mandol os a | os nercados, | o que pernite establ ecer nuevas producci ones
forestales o agricolas. El sector privado puede ser una inmportante fuente de
fondos para esos proyectos de infraestructura; por tanto, crear |as
condi ci ones para novilizar |os fondos del sector privado, por ejenplo

nmedi ante | a desregl anentaci 6n, puede ser, una inportante iniciativa politica
para | os paises dependi entes de | os productos basicos.

2. Politicas conerciales

17. Las nedidas arancelarias y no arancel arias, asi conpb el apoyo financiero
directo a | os exportadores, se estan desmantel ando en el nuevo sistem
conercial y el nuevo marco de politica econénica ®. Uno de |os aspectos
positivos que la liberalizaci 6n del conercio se espera que tenga en |a
diversificacion, y particularmente en |la diversificacidon vertical, sera dar a
| os el aboradores acceso a insunps conpl enentari os a preci os nmundi al es,

bri ndandol es asi una base nejor para conpetir.

18. Normal nente se considera que |os inpuestos a la exportacién y la
prohi bi ci 6n de ciertas exportaci ones inciden negativanente en el desarrollo

i mpul sado por el comercio. Sin enbargo, esas nedidas se han utilizado conp

i nstrumentos eficaces para pronobver activi dades naci onal es de el aboraci 6n que
a veces son pol énmicas. Su elimnaci 6n puede aunentar |os ingresos de
exportaci é6n pero perjudicar a |las activi dades naci onal es de el aboraci 6n.

El recuadro 3 describe una situaci 6n de este tipo en Myzanbi que.
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Recuadro 3

Los inpuestos a la exportacién vy |a el aboracién
de anacardos en Mzanbi que

La liberalizacién de | a exportaci 6n de anacardos era una de | as
siete "condi ciones necesarias" para | os préstanps fijadas por el Banco
Mundi al en su "estrategia de asistencia" para Mdzanbi que en 1995.
El impuesto a |la exportaci 6n de anacardos no el aborados se rebaj 6 del 26%
en 1994/1995 al 14% este afio. El objetivo final es elimnar total mente
este inpuesto para el afio 2000.

Aunque esto permitira | a exportaci 6n de anacardos secos,
particularnente a la India, lo que aportarda valiosas divisas, |os
enpresari os |ocales insisten en que ello causara | a desaparici én de uno
de | os pocos sectores que actual nente atraen la inversién |local y que ha
creado mas de 2.000 nuevos puestos de trabajo desde la privatizacio6n
La el aboraci 6n | ocal de anacardos puede dejar de ser rentable si |os
anacar dos secos obtienen preci os mas el evados en el extranjero mentras
| as enpresas | ocal es de el aboraci 6n estéan enpezando.

Fuente: African Businnes, mayo de 1997, pag. 27

19. Un efecto indirectanente negativo de la liberalizacién conercial en |la

di versificaci 6n puede dejarse sentir en aquellos paises en desarrollo en |os

que | os i npuestos conerciales son una fuente inportante de ingresos publicos.
Si la liberalizacién del conercio internacional Ileva a una brusca reducci 6n

del ingreso publico, esa reducci6n tendrd que conpensarse con otras fuentes a
fin de evitar |la discrimnacién de |os servicios publicos y no conproneter e

entorno econodnico para el desarrollo y la diversificacién. Los recuadros 4

y 5 ofrecen ejenpl os de generaci 6n de recursos beneficiosa para |la

di versifi caci on.

Recuadro 4

Fi nanci aci 6n de |l a diversificacién en Col onbi a

En Col onbia la diversificaci 6n hacia productos distintos del café ha
sido un objetivo a largo plazo; generar |os fondos necesari os para este
fin era un inportante aspecto de las politicas aplicadas. La asociacién
de productores de café trazé su prinmer plan quinquenal de diversificacion
en 1960, trasvasando recursos del sector cafetero al desarrollo de otros
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productos. Parte de |os ingresos procedentes del inmpuesto sobre |as
princi pal es exportaciones, asi conp de |os inpuestos a |la inportaci 6n, se
utilizaron para los siguientes fines: financiar la investigacion y e
desarroll o de otras posibilidades de producci 6n y exportaci én; apoyar |a
adapt aci 6n de las instal aci ones productivas exi stentes a | as necesi dades
del mercado mundi al; financiar |as fabricas de el aboraci 6n; ofrecer
créditos subvenci onados a sectores de exportaci ones no tradicional es;
buscar nmercados potenciales y financiar canpafas de pronoci 6n; y crear
enpresas de conercializaci 6n de |as exportaci ones. Ademas se concedi eron
a | os sectores de exportaciones no tradicionales incentivos econém cos,
en forma de exenciones del inpuesto a las inportaciones y rebajas
fiscales internas. Adenmds se gravé el sector de |os conmbustibles para
financiar el desarrollo de otros minerales de exportaci é6n. La creacién
de varias industrias exportadoras durante el decenio de 1980, cono |a
producci 6n de seda, |las granjas de |langostinos y |la producci én de fruta
de |l a pasi 6n, fueron resultado directo de este apoyo gubernanental .

El Gobi erno adapt6 su apoyo a | as necesi dades de cada sector

Por ejenplo, cuando |as nedidas anti dunping de | os Estados Unidos se
convirtieron en el principal obstaculo para | a exportacion de flores, con
cargo al Fondo de Diversificaci 6n adm nistrado por el Gobierno se
financiaron | as demandas judicial es para responder a estas mnedi das

ant i dunpi ng.

Fuente: UNCTAD, 1994.

20. La diversificaci6n ha sido frecuentenente un objetivo explicito de |as
nedi das de pronoci 6n del comercio y de |as inversiones tomadas por e

Gobi erno, |as entidades paraestatales o | as asociaciones industriales 7.
Entre esas medidas figuran | a prestaci 6n de servicios de las juntas de
conercializaci 6n, el sunministro de informaci 6n sobre | os nercados, el apoyo a
I as oficinas de conercializaci6n, |os servicios prestados por |as secciones
conerci al es de | as enbajadas en paises extranjeros, |a publicidad que

pronoci ona | a i magen del pais conp proveedor fiable y lugar atractivo para

| as inversiones, y |as nedidas del control de calidad para garantizar que no
se socave |la reputaci 6n de un pais o sector productores. En nmuchos paises

| as canpafias de pronoci én patroci nadas por el Gobierno han consegui do col ocar
en el nercado productos con nonbres de marca y denoni naci ones de origen &

21. Al reducir el apoyo directo a | as enpresas con |la nueva politica, esos
servi ci os estan adquiriendo una nmayor inportancia conp factor determ nante
del éxito de la diversificacion de |as exportaciones y de |la favorable

col ocaci 6n de |l as enpresas en el nercado nundi al de | os productos basicos.
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3. Politica en materia de tecnologia vy tecnologia de |a infornmacién

22. Avanzar hacia una mayor conpl ejidad tecnol 6gica en el proceso de

di versificaci 6n es un el enmento esencial del desarrollo. Mtodos

perfecci onados para obtener y elaborar |os productos basicos tradicionales
pueden ser conp nininmo tan inportantes cono operar en nuevas esferas. Operar
en nuevas esferas, en el caso de que contribuya al aunento de |a capaci dad

t ecnol 6gi ca gl obal del pais, proporcionaria beneficios mucho mas anplios para
el desarrollo gracias a | os efectos secundarios. La politica oficial en
materi a de acceso y obtenci 6n de tecnol ogia patentada en el extranjero o de
protecci 6n de |la tecnol ogia producida en el pais, asi conp el apoyo
institucional a la investigacion y al desarrollo, son factores clave para
determ nar | a capacidad de diversificacién de un pais °.

23. En la tecnologia de la infornmaci 6n | os progresos cuantitati vos son uno de
| os principales instrunentos para |a nundializaci én de | a produccio6n y e
conmercio nundiales. Entre |los resultados beneficiosos de la tecnologia de |a
i nformaci 6n figuran practicas mas eficientes de gestion y la planificacion
estratégica a nivel de la enpresa, una eval uaci 6n mas precisa de | as

opor tuni dades conerci al es, una penetraci 6n mas facil de |os nercados y una
mayor adaptaci 6n a | os canbios. El correo electrénico, la red Internet y
otras formas de tel econuni caci ones, asi conp el equipo que pernite

rel aci onarl as, se hallan en condiciones florecientes cono resultado de |os
progresos tecnol 6gicos y la dismnuci6n de |os costos. Estos medi os han
nmodi fi cado radical mente los sistemas y |la rapidez de |os intercamnmbios de

i nformaci 6n. Se cal cula que el nunero de |os usuarios de la red Internet se
ha duplicado anual nente estos Ul tinbs afios (UNCTAD 1997e).

24. La noderni zaci 6n puede contribuir a alunbrar oportuni dades de comercio
para | os paises en desarrollo, pues buena parte de |las infornaciones
comerci al es pasa a ser universal nente accesible. Todo abastecedor conectado
el ectroéni canente con la red de informaci 6n puede hacer ofertas instantéaneas
en los nercados internacionales y participar asi en |las redes gl obal es de
product os basicos. Estos ultinos afios, |as grandes enpresas, entre ellas |as
qgue negoci an con productos basicos, han utilizado cada vez mas | a tecnol ogia
de la infornmaci 6n para conseguir dos objetivos prinordiales. E priner
objetivo es dar a | as enpresas conerci al es capaci dad para conpetir; e
segundo, establ ecer conuni caci ones dentro de |la organi zaci é6n que faciliten
una gestion eficaz. Por ello, las enpresas han utilizado la tecnologia de |la
i nformaci 6n en la planificacion estratégica y para el logro de fines y

obj etivos, evaluar |la solidez y el caréacter innovador de |os mercados y
productos y ayudar a |las enpresas a adaptarse con agilidad a | a evoluci 6n de
| os nmercados y del entorno internacional en general

25. Las grandes enpresas que conercian con productos basi cos han mundi al i zado
y consolidado asi sus actividades y han adquirido una ventaja sobre sus
conpetidores, gracias al acceso rapido a | os nuevos productos y a |os

procesos i nnovadores. Pueden de este npdo enfrentarse con |a nueva
conpetencia. La tecnologia de infornaci6n ha contribuido tanbién a reducir

| os costos y a crear nuevas y nas estrechas rel aciones entre | os productores
y los conpradores en el nercado nundial. Sin enbargo, en el caso de |as
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PYMES | os beneficios suplenentarios derivados de |os progresos en |la

tecnol ogia de | a informaci 6n son probabl enente nmayores que | os obteni dos por

| as grandes enpresas, que tienen ya un acceso relativamente nmas féacil a la

i nformaci 6n. Por ejenplo, en Asia al gunas enpresas pequefias estan
convirtiéndose en nuevos abastecedores de nercados de |la América del Sur y de
|l a Europa central y oriental gracias a |las relaciones establ eci das

el ectroéni canente. Entre otras cosas, se benefician del hecho de que e

correo el ectrdnico es nmucho mas barato y de funcionam ento mas facil que la
conuni caci 6n i nternaci onal por tel éfono o tel ecopia (Econom st, 1997,

pag. 59).

26. Sin enbargo, por el nonento hay una considerabl e desi gual dad geografica
en la distribucion de las |ineas de tel econuni caci 6n. En | os paises de

i ngresos el evados hay en pronedi o una linea tel efénica para dos personas,
pero en el Asia neridional o en el Africa al sur del Sahara una |inea
tel ef éni ca presta servicio a 100 habitantes (Banco Mundial, 1997, pégs. 273
y ss.). Los problemas son todavia mas intensos en |las zonas rurales y
provinciales. Se calcula que la inversién necesaria en el solo sector de |as
t el econuni caci ones es de 50.000 nillones de délares de los EE.UU. en el caso
de Africa (UNCTAD, 1997e, pag. 10). A nivel de la enpresa, es necesario
realizar inversiones en material y programaci 6n y en capacitaci 6n del sector
informati co para dar en especial a |as pequefias enpresas |a posibilidad de
aumentar su capaci dad en tecnologia de la informaci 6n y conseguir que ocupen
un lugar visible en |las nuevas bases de datos. Es necesario prestar apoyo

i nternacional y publico a |os paises en desarroll o dependi entes de |os
product os basicos, a la vez que el sector privado realiza inversiones en |la
i nfraestructura de conuni caci ones, para conseguir que no queden rezagados en
esta esfera decisiva.

4. Politicas agricolas

27. Una relaci6n de intercanbio desfavorable para la agricultura se ha

nmenci onado con frecuencia como uno de | os principal es obstacul os a

desarrollo y diversificacion de la agricultura. Recientenente, muchos paises
en desarroll o han abandonado la politica de apoyo a la industrializacidn
mant eni endo | os precios agricolas a un nivel general bajo y han dejado que

| os precios se determinen en el nmercado; esperan que | 0s recursos seran

asi gnados asi eficientenente y que se explotaréan |as oportuni dades del

mer cado

28. Las investigaciones han puesto de nmanifiesto que |la respuesta de |la
producci 6n agricola global a los precios es un tanto baja y que |la

el asticidad de la oferta con respecto a | os factores no rel aci onados con | os
preci os (bienes y servicios publicos) es elevada, particularnente en |os

pai ses con nmedi os de infraestructura i nadecuados, sin capital y faltos de

or gani zaci ones privadas de investigaci é6n (Chhi bber, 1988, pag. 45). Conp la
mayoria de | os paises dependi entes de productos béasicos y estructural mente
débi | es estan conprendi dos dentro de esta categoria, las politicas de

di versificaci 6n han de basarse en una gran diversidad de nedidas, y no
depender excl usivanente de | os precios.
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29. Una politica pronmotora de |a diversificacion agricola habrd de coordinar
| as intervenciones rel aci onadas con el mercado y |las rel aci onadas con |a
producci 6n. Las prineras se refieren a la infraestructura material y de
tecnol ogia de | a informaci 6n necesaria para intervenir en | os nercados y
abastecerl os en condi ci ones conpetitivas. Las nedidas rel aci onadas con |la
producci 6n tratan de | a productividad y del nivel profesional del sector a
través de programas de investigacion y anpliacion (Del gado, 1995, pag. 228).
En la agricultura | os servicios de investigaci6n, capacitaci én y anpliaci 6n
son particularnente inportantes para el proceso de diversificacién, conpo se
pone de nmanifiesto en el recuadro 5, y la diversificacidn es con frecuencia
un objetivo inportante de dichos servicios.

Recuadro 5

La diversificaci6n en Mal asia: inportancia de
las investigaciones y el desarrollo

En Mal asia, las politicas de desarrollo agrario se han conbi nado con
nmedi das destinadas a aunentar |a productividad de la tierra y de |a mano
de obra agricola. El logro de este objetivo ha sido facilitado por e
tamafio rel ati vamente reduci do de | a poblacién y por el hecho de di sponer
de nuevas extensiones de terreno relativanente vastas. Adenmés, se ha
permtido |la entrada de trabajadores inm grantes que proporci onan una
mano de obra barata para los cultivos de plantaci6n. Se ha estinmulado |a
di versificaci 6n, por ejenplo, nmediante una gestion flexible de |as
subvenci ones para nuevas plantaci ones. Una escal a descendente de | os
gravamenes de exportaciéon y otros estimulos fiscales, tanto para | os
i nversioni stas extranjeros conb para |os del pais, han contribuido de
manera inportante a la diversificaci én verti cal

Conop resultado del desarrollo agrario, |a superficie ocupada por |as
pl ant aci ones de pal ma de aceite aunentd de nodo sustancial en el decenio
de 1970. La diversificacion en favor de | a producci 6n de cacao a
conmi enzos del decenio de 1980 se debi 6 principalnmente a |la reacci 6n de
|l os agricultores frente a los precios y fue ayudada por | as
i nvestigaci ones bajo patrocinio oficial sobre |los hibridos de gran
rendimento. En el caso de |os dos cultivos, |as actividades de
i nvestigaci 6n y desarroll o hicieron posible un aunento répido de |la
productividad, |la expansi6n de |as activi dades de el aboraci6n y, en e
caso del aceite de palm, el descubrimento de nuevas aplicaciones.

Una fuerte expansi 6n de | a denmanda nundi al de aceite de pal ma contribuyd
al éxito de este producto; al misno tienpo, un aunento de |la
productividad tuvo conb resultado que |a producci é6n de cacao siguiera

si endo rentabl e a pesar del descenso de | os precios en el mercado
nmundi al .  La prohibicioén parcial de |la exportaci 6n de troncos ha
contribuido a la diversificacién vertical en el sector de la
silvicultura
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Una asoci aci 6n institucional efectiva entre |la adm nistraci 6n
publica y la conunidad conercial y politicas nmacroecondni cas bien
concebi das han inpul sado | as inversiones. Estinmulos financieros
i nnovadores en relaci 6n con | as exportaci ones han facilitado |a
penetraci 6n en nuevos nercados, sobre todo en otros paises en desarrollo.

Las actividades de investigacion y desarrollo han sido decisivas
para acrecentar |a conpetitividad de Malasia. Esta |abor ha sido
financi ada por | o general por cada sector respectivo, nediante un
gravamen sobre | a producci 6n (aceite de palma) o sobre | a produccion y
| as exportaciones (caucho). La puesta en préactica de las investigaciones
agricolas ha contribuido a mantener dentro de |inmtes aceptables |la
di vergencia entre la productividad agricola y la industrial y ha frenado
| a margi naci 6n de |las zonas rurales. Adendas, |a expansi én de |as
activi dades de el aboraci 6n interna con un elenmento rel ativanente el evado
de conpl ej i dad tecnol 6gi ca ha contribuido a nejorar |a profesionalidad
gl obal de Ia mano de obra. Ello ha contribuido a atraer a inversionistas
extranjeros no solo al sector de |a el aboraci 6n de productos basicos,
sino tambi én hacia otros sectores, ha facilitado |l a transferencia de
tecnologia y ha inpulsado |l a difusién de una mayor productividad en una
parte mas anplia de |la econom a nmal asi a.

Fuente: UNCTAD, 1995b

30. Sin enbargo, conseguir éxito en las esferas de la investigacién, |la
formaci 6n y | a extensi 6n hace necesario tener, adenmAs de una soélida base
cientifica, diversos factores, entre ellos proporci ones bastante el evadas de
trabaj adores supl enentari os por agricultor, nmedios suficientes de transporte
para | os trabaj adores suplenmentarios y una nentalidad social mente sensible
que tenga en cuenta el hecho de que nuchas activi dades de producci 6n agricol a
corren a cargo de nujeres. En el recuadro 6 se indican al gunas sugerenci as
hechas por organi zaci ones no gubernanental es activas en esta esfera. Se ha
hecho notar con frecuencia que |a producci 6n agricola orientada hacia |la
exportaci 6n es objeto de una atenci 6n considerable en |as actividades de

i nvestigaci 6n y extensi én, | o que puede ser util para la diversificacién de
| as exportaciones, pero que |lo es nenos para la seguridad alinentariay, ta
vez, para la dismnucio6n de |a pobreza. Se han descrito programas de
formaci 6n y extensi 6n que aportan una notable contribuci én positiva a |la

di versificaci 6n en nuchos paises, entre ellos paises africanos dependi entes
de un producto basico (UNCTAD, 1997d, pégs. 10 y ss.).
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Recuadro 6

Al gunos consej os de organi zaci ones no guber nanent al es
en materia de diversificaci6n

Una encuesta realizada por |a UNCTAD entre organi zaci ones no
guber nanent al es que operan en zonas rurales ha permtido recoger |as
opi ni ones sigui entes:

i) Convi ene rel aci onarse con grupos de agricultores, no con
i ndi vi duos.

ii) Convi ene determi nar | as necesi dades reales de |os agricultores
en contacto directo con ellos. Escuche primero, actle después.

iii) Adapte sus conocimentos a |l a experiencia préactica de |os
agricultores.

i v) | mpul se cultivos y préacticas en arnopnia con |as condi ci ones
del pais.

V) No proponga sistenmas de cultivo que dependan de aportaci ones de
costo el evado.

Vi) Introduzca no s6l o nuevas vari edades, sino tanbién |as
préacticas de cultivo que sean necesari as.

vii) Si recom enda una nueva practica, asegurese de que se puede
di sponer de | os el ementos necesari os.

Viii) Ayude a los agricultores a encontrar nercados para Sus
product os.

i X) Conp el abono quimico es caro, es conveni ente pronover e
enpl eo de abonos organi cos.

31. Algunos sistemas de diversificacion agricola y activi dades de extensién
que han tenido éxito han favorecido |a participaci 6n de agricultores que
desean y pueden aceptar riesgos; no se ha procurado en canbi o pronover un
cultivo conpleto por un sector anplio de agricultores. En principio, es mas
probabl e que se diversifiquen | as expl otaci ones de tamafio nmedi o. Pueden
financiar esta actividad recurriendo al ahorro propi o, aunque sea pequefio, 0
medi ant e préstanps obtenidos utilizando su terreno o los cultivos conp
garantia subsidiaria. Es tanbién relativanmente facil relacionarse con ellos
gracias a |l os servicios de formaci 6n y extensién. Por |o general, |os
agricultores pobres y los canpesinos sin tierra no estan en condi ci ones de
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aceptar los riesgos inherentes a |la diversificacion de su actividad *.

Son demrmsi ado vul nerabl es econéni canmente; no suel en tener acceso al crédito
y, tal vez, no puedan di sponer del tienpo necesario para participar en
activi dades de formaci 6n, ni siquiera en el caso de |l as organi zadas en su
beneficio .

32. Por ello, plantea un dilenma de carécter general la estructura de |la
agricultura en | os paises en desarrollo de ingresos bajos, en los que |a
mayoria de | os expl otadores agricolas son pequefios propietarios o canpesi nos
sintierra. Si la diversificacién es el objetivo prinmordial, |as nmedidas
tenderan en efecto a favorecer a |l as expl otaci ones nas conpetitivas,
apoyandol as por conducto de | os servicios de asesoraniento y formaci 6n y
poni endo a su al cance oportuni dades de conerci alizaci 6n de | as producci ones
tradi ci onal es nejoradas o de nuevas producciones. Ahora bien, si la

di versificacion tiene por finalidad conseguir objetivos sociales mas anpli os,
la elimnaci 6n de | os obstéacul os que entorpezcan |a participaci 6n en este
proceso de | os grupos vul nerabl es -pequefios propietarios y canpesinos sin
tierra, agriculturas y explotaciones dirigidas por nujeres, explotaciones
situadas en terrenos ecol 6gi canente fragil es- habréa de formar parte

i ntegrante de | os programas de diversificacién. De otro nodo, |as

di spari dades existentes en nmateria de ingresos rurales se mantendran y ta
vez se intensificaran.

33. Oro dilemn inportante de la diversificacion es |la "acunul aci 6n de

probl emas”, |10 que ocurre cuando | a denanda no aunmenta en consonancia con |la
oferta. Los progranmms que copian una eficaz canpafia de diversificacién

| anzada, por ejenplo, por un pais vecino o que responden a al zas repentinas
de |l os precios nundiales que tal vez sélo sean tenporal es pueden ser

facil mente autodestructores porque es posible que | os nercados rapi danente
saturados o | os productos sean reenpl azados. En estos casos, quiza sea
preferible especializarse en un cultivo industrial tradicional objeto de una
demanda gl obal mucho mayor, en cuyo caso |as adiciones narginales a la
producci 6n no repercuten sobre | os precios.

34. La consideraci 6n decisiva es prever el equilibrio entre la ofertay la
demanda. Para ello es necesario tener un acceso expedito a infornmaciones
conti nuanmente actualizadas y utilizar técnicas analiticas nodernas. Ademnas,
particul arnmente en un nundo en vias de privatizaci 6n, |as concl usiones de | os
analisis han de Il egar instantéaneamente a | os productores efectivos, y ello
exi ge una cooperaci 6n eficiente y canal es de conuni caci é6n abiertos entre |os
poderes publicos u otras organi zaci ones que realicen |l as investigaciones o
tengan acceso a las informaciones y | os enpresari os que adoptan | as

deci siones en materia de producci én. La tecnologia de |a informaci én puede
facilitar considerabl enente | a conuni caci 6n

35. Uno de los principales factores que causan |a acunul aci 6n de probl emas
es la inercia de | os productores de costos mas el evados o su incapaci dad
mani fiesta para transferir su actividad a otros sectores de producci én

El | o puede ser causado por la falta de infornmaciones y conocimentos, |la
exi stenci a de inversiones destinadas a | a obtenci 6n de un producto

determ nado o por factores nmateriales y climaticos. La atenuaci 6n de estos
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obst 4cul os ent or pecedores nedi ante | a prestaci 6n de asistencia técnica y el
sum ni stro tenporal de recursos financieros puede permtir que |las fuerzas
del nercado asignen |os recursos de nanera mas eficiente, en beneficio tanto
de | os productores conmo de | os consum dores. De hecho, |o0s nuevos

partici pantes de costos bajos podran conseguir gananci as mas el evadas s

conci ertan acuerdos de cooperaci 6n con productores de costos mas el evados que
desean diversificar su producci 6n y estan di spuestos a prestarles una ayuda
financiera y técnica con este fin. Esta inversién puede ser una operaci 6n
atil, pues puede tener tambi én conp consecuencia preci os mas el evados y mas
establ es para | os nuevos participantes.

5. Politicas en el sector de los ninerales

36. Las politicas que tienen por objeto explorar y explotar |os recursos

m neral es revisten particular inportancia en relaciédn con |las activi dades de
di versificaci 6n despl egadas por el sector privado en | os paises con
abundantes recursos mnerales. Estas politicas conprenden |a fornul aci 6n de
di sposi ciones | egislativas regul adoras de | os derechos y |as inversiones en
el sector de los mnerales, el réginmen fiscal y el aprovechaniento de |a
tierra. Abarcan tanbién el suministro de la formacion y la infraestructura
necesari as para | as operaci ones m neras.

37. La explotaci6on de | os recursos mneral es puede dar inpulso a |las
econoni as en desarroll o que carecen de abundantes recursos naturales y
humanos y hace posible un rapido crecimento econénico, sienpre que se puedan
resol ver | os problemas de estabilidad nmacroeconéni ca asoci ados con | a
dependencia mneral, en particular la influencia de |os ingresos de origen
m neral sobre el tipo efectivo de canbio y el efecto de | os salarios de |os
m neros sobre | os salarios en general. Los ingresos obtenidos con | as
exportaci ones de mnerales, de |los que una gran parte suele transferirse a
Estado en fornma de inpuestos o canones, pueden ser transfornmados en

i nversiones en capital humano y material en otros sectores nediante |a
utilizaci 6n de diversos necanisnos, entre ellos |os fondos de estabilizaci6n
o que permte pronover mas anplianente | a diversificacion de |la econom a.

38. La transferencia de parte de | os ingresos derivados de |os m neral es
hacia otros sectores es particularnmente inportante, pues |os recursos

m neral es son agotables y |os beneficios derivados de |as ventas de minera

no persistiran indefinidamente. El agotam ento de un gran depdsito m nera
puede tener graves efectos perjudiciales tanto para |a econom a naci onal conp
para | as regi ones que dependen de | as expl otaciones nmineras. Evitar estos

ef ect os exige adoptar politicas dinanmi cas con una perspectiva a |largo plazo
por parte de |os poderes publicos. En el recuadro 7 se describe conpo ejenplo
una actividad mnera que tiene por objeto contribuir a la diversificacién de
| a econonia de Papua Nueva Gui nea.

B. Estrategias del sector enpresarial en materia de diversificacioén

39. Aun cuando | os progresos en nateria de diversificaci6on de un pais suel en
tener una expresi 6n en el plano macroeconénico gl obal, son |as enpresas |as
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que actudan conp agentes efectivos de realizacién y determ naci 6n de |a
rapidez y la orientacion de |la diversificacién

40. En nuchos paises se esta procediendo a la privatizaci én de | as enpresas
publicas y se estan suprimendo |as juntas de conercializacié6n. Ahora, nés
gue nunca, es inportante |a necesidad de establ ecer una relaci 6n nas estrecha
entre el sector privado y |l a adninistraci 6n publica para conseguir |a

di versificacion. Por ello, es interesante determi nar cual es son | as
estrategi as segui das por |as enpresas que contribuyen a la diversificacioén de
| a econonia, cuéales son |os factores que deterni nan sus deci siones y
averiguar la inmportancia de las relaciones entre |as enpresas, asi cono
determ nar el |ugar ocupado por estas enpresas en |las redes gl obal es de
product os basicos y en | as agrupaci ones industrial es.

Recuadro 7

La diversificacién inpulsada por la nmineriay |las conmuni dades
locales - la nina Msim en Papua Nueva Gui nea

La diversificacion nodifica sienpre | os nétodos de producci én vy
tiene efectos sobre el nodo de vida, sobre todo cuando | as nuevas
activi dades de producci 6n se desarrollan por prinmera vez en zonas renotas
o aisladas, |o que ocurre con frecuencia en el caso de |as expl otaci ones
mneras. La mna Msima brinda un ejenplo de | a manera en que | as
exi genci as pl ant eadas por una explotaci 6n m nera que diversifica la
econoni a pueden ser arnoni zadas con |os intereses de |as comuni dades
locales y, al misno tienpo, inpulsar una nmayor diversificacién

M sima es una de las islas meridionales del archipiélago de Papua
Nueva Gui nea. Tiene 9.000 habitantes. Los islefios dependen
principalmente de |a agricultura de subsistencia. Las producciones
agricolas de caracter conercial son |la copra, el cacao y el café.

La explotacidn de la mna Msim comenzé en 1989 en una econonia agricola
gue era mayoritariamente de subsistencia. Se explota una mna de oro de
tipo corriente, a cielo abierto, en actividad durante di ez afos.

Antes de | a construcci 6n, |a conpafiia nmnera, Placer Pacific,
cel ebré anplias consultas con | as conuni dades | ocales. Los m sim anos
pi di eron que | as consi derabl es ganancias previstas cono resultado de |a
operaci 6n beneficiaran a |l a comunidad en su conjunto, sin detrinento de
su género de vida, cultura o valores. Para conseguir este objetivo, la
conpafiia mnera adopt6 cierto nuanero de iniciativas. La conpafiia sélo
contrata a m simanos para formar el contingente nacional de |a mano de
obra y el nunero de | os enpl eados forasteros se mantiene a un nive
mininpo. La conpafiia ha construido o nejorado |las carreteras de la isla
para dar a todos | os enpleados |a posibilidad de seguir viviendo en su
lugar de origen y en el seno de |la sociedad habitual. La conpafia ha
creado servicios de infraestructura duraderos, entre ellos una pista de
aterrizaje y un termnal aéreo, ha nejorado el hospital, ha construido
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una nueva com saria de policia, ha nmejorado | os puertos, ha conectado |as
t el econuni caci ones con | a red nacional, ha | evantado nuevas vivi endas y
ha abierto escuelas. Adenmas, ha pronovido e inpulsado un activo progranma
de desarrollo conercial que tiene por objeto facilitar |a produccio6n y

| as exportaciones de los cultivos conerciales con objeto, en particular
de diversificar la estructura de |la produccién y atenuar |os efectos
sobre el enpleo y la econonia |ocal del cierre ulterior de la mna

Convi ene poner de relieve dos aspectos: prinmero, se ha dado
prioridad al enpleo de los terratenientes tradicionales mAs perjudi cados
por |la explotacion mnera y se ha procurado tanbi én ofrecer posibilidades
de enpleo en toda la isla y, en parte, en el archipiélago circundante.
Segundo, se ha creado un Conmité Social de Vigilancia, integrado por
representantes de la nmna, la policia, laiglesia, |os terratenientes,
| as agrupaci ones femeninas misimanas, |as adm nistraciones regionales y
provinciales y la adm nistracion central. Gacias a este Conté, se ha
observado | a evol uci 6n de | as consecuenci as soci al es debidas a |la
construcci 6n y a | as operaci ones de explotacion. Se han identificado |os
canbi os regi strados y se han adoptado di sposiciones de correccion en la
medi da necesari a.

Las condi ci ones que existan después del futuro cierre de la mna de
M sima seran el auténtico criterio para determ nar en qué grado se habran
consegui do | os objetivos de |a poblacién de la isla de Msim cuando sus
habi tantes aceptaron | a apertura de la mina, es decir, beneficiarse de |la
actividad durante su explotaci 6n y, después de su cierre, reanudar su
nodo tradicional de vida con una econonia mas diversificada y un
nmej or am ent o apreci able de | as condici ones de vida.

Fuente: Cark y Cook C ark, 1997

1. Adopci 6n de deci siones por |as enpresas

41. La diversificaci én dentro de una enpresa parece nas féacil en |as

i ndustrias de el aboraci é6n del sector oficial que tienen un acceso nas directo
a las informaciones y a |las finanzas. Aunque |as enpresas pequefias con
costos de anortizaci 6n nmas baj os pueden actuar con mayor flexibilidad, en |os
casos en que existen mayores econonias de escala | as grandes enpresas suel en
gozar de nejores condiciones para diversificarse.

42. La diversificacién de | as enpresas es con frecuencia el resultado de
crecimento orgéanico gracias a las inversiones internas y a | os préstanos.
Mas recientenente, |la formaci 6n de nmercados de valores y la privatizaci6n en
gran escala de | as enpresas publicas ha tenido conp resultado nuevas fornas
de crecimento de |as enpresas nediante | a constitucion de capital social y
adqui si ci ones.
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43. Las enpresas de | os paises en desarrollo tienden a diversificarse de
manera mas anplia que las de | os paises desarrollados, sobre todo porque sus
nmedi os son con frecuencia de caracter general y no dependen de una producci 6n
concreta. Ello hace mas facil enprender diversas actividades y facilita

rel ati vamente |l a entrada en nuevos sectores con un nivel de conocim entos
conparable. Por lo demas, la falta de tecnologia propia por parte de |as
enpresas de | os paises en desarrollo y las caracteristicas concretas de |la
demanda en sus nercados internos que aceptan productos de calidad inferior
no son factores que hagan prever |la captacion de clientelas mas refinadas.
En canbi o, estas enpresas tienden a conpetir en nmateria de precios y
fiabilidad en | as capas mas bajas o nedi anas de nercados de productos

di versos y, en algunos casos no rel aci onados (Anmsden e Hi ki no, 1994,

Nachum 1997).

44. Las concl usiones de una reciente investigaci 6n enprendi da por | a UNCTAD
(Nachum 1997) acerca de grandes enpresas de paises en desarroll o que han

di versificado su actividad a partir de una base de productos basicos revel an
que | as enpresas que se han diversificado apartandose de una base de
product os béasicos manifiestan ciertas caracteristicas comunes en el proceso
de diversificacion. Las enpresas que se han diversificado vertical mente
suel en ser las de nayor giro de negoci os, pero se cuentan entre |as nenos
rentabl es y las que consiguen |os indices nas baj os de crecimento.

En materia de crecimento, el nejor resultado es el conseguido por |as
enpresas que diversifican su actividad en esferas conexas; en canbio, la

di versificaci 6n en esferas inconexas se traduce en gananci as mas el evadas,
pero tanbi én en un crecimento |ento.

45. Las enpresas investigadas venden | a mayor parte de | a producci 6n obtenida
con | as nuevas actividades resultantes de |la diversificaci 6n principal mente
en |l os nercados internos, |lo que indica que |as decisiones de diversificacioén
se han adoptado sobre todo en respuesta a |la demanda interna. Por lo
general, las enpresas diversifican su actividad en sectores que estan

rel aci onados con | 0os sectores en | os que ya tienen predoninio o en |os
sectores en |l os que se prevé que narcas conveni das garantizaran el éxito.

Es probable que esta actitud refleje la idea de que | os mercados internos

son nmas seguros. Esta idea se refleja tanbién en la conclusién segin |a

cual asegurarse de | os nercados antes de |la diversificaci6on efectiva es
corriente entre |l as enpresas que venden sus nuevos productos en e

extranjero. Los nétodos mAs corrientes para conseguir este objetivo son
concertar acuerdos de venta con conpafiias de | os nercados de destino o
est abl ecer enpresas m xtas con conpafias extranjeras que operan con una marca
conoci da.
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Recuadro 8

Las politicas oficiales y |las decisiones de
diversificacién de | as enpresas

Una reciente investigaci on de | a UNCTAD (Nachum 1987) de grandes
enpresas de paises en desarrollo ha puesto de relieve que una nmayoria
abrumadora de ellas considera que las politicas oficiales tienen pocos
efectos, de tenerlos, sobre sus decisiones de diversificaci 6n. Cuando
se registra un efecto, se considera que |os estinulos financieros son e
instrumento més eficaz.

A pesar de esta visioOn negativa, |as enpresas africanas consideran
que |las politicas de sus gobiernos, en especial |os estinmulos financieros
y la asistencia para identificar |as oportuni dades de diversificacion
han ejercido un efecto favorable sobre la diversificacién. En Asia se
consi dera indi spensabl e el conjunto de estimulos que han creado un
entorno gl obal favorable a | a expansi 6n de |as actividades conerci al es.
En canbi o, |as enpresas | atinoanericanas consideran que las politicas de
sus gobi ernos han tenido una influencia mnim sobre sus actividades de
di versificacion. Ademds, |as enpresas de esta regi 6n, mucho mas que | as
de otras regiones, creen que las politicas gubernanental es han opuesto de
hecho un obstéacul o decisivo a la realizaci 6n de sus planes de
di versificaci 6n. Se ha considerado comp un factor extremadanente
perturbador la incertidunbre politica: |a inexistencia de nornmas
estables y racionales de la actividad politica y la intensa inflacién
La interferencia politica en el marco reglamentario y juridi co ha dado
lugar a una intensa incertidunbre que ha hecho de la inversién una
operaci 6n sobrenmanera arriesgada. Crear un nedi o anbiente favorable
gracias a la estabilidad de | os precios, un creciniento econém co regul ar
y perspectivas de desarrollo, asi conp tener acceso a | os nercados
i nternaci onal es de capitales, son |as peticiones basicas que estas
enpresas formulan en materia de politica gubernanental

Las opiniones de | as enpresas acerca de |os efectos de las politicas
guber nanent al es sobre |la diversificacién se han nodificado a lo largo de
| os dos ultinops decenios. Michos paises han experinmentado una
i beralizaci 6n sustancial de su econonia durante este periodo y, a juicio
de |l as enpresas, ese hecho ha nodificado |as politicas favorabl emente.
Las enpresas val oran cada vez mas | a asistencia prestada por |os poderes
publicos para adquisicién de nueva tecnologia y | a organi zaci 6n de cursos
para el nejoram ento de | os conocinientos técnicos.

El hecho de que en el estudio de | a UNCTAD se haya centrado |a
atenci 6n en | as grandes enpresas quiza haya dado |ugar a una visioén
desequilibrada de la inportancia de |as politicas gubernanental es en
rel aci 6n con | as decisiones de diversificacién. Es mas probabl e que
sean | as enpresas pequefias | as que nmAs necesiten una politica de esta
indole y reciban su influencia.
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2. Las inversiones extranjeras

46. El capital extranjero es otro de los nedios utilizados para |la

di versificacion. Ha contribuido a desenvol ver | os procesos de
reestructuraci 6n, perfeccionaniento y diversificacion de muchos paises en
desarroll o (UNCTAD, 1995a, pags. 125 a 224). A lo largo de los ultinos
decenios, las |ED, las alianzas estratégicas y |las enpresas m xtas han
conenzado a inpulsar |la diversificacion vertical nediante el establecimento
de instal aci ones de el aboraci 6n en | os paises en desarrollo.

47. En Africa las | ED se han concentrado principal mente en el sector mnero.
El aunento de dichas inversiones en el decenio de 1990 después de un

estancam ento durante dos deceni os se ha debido sobre todo a la

l'i beralizaciodn de |los reginenes de las |ED. Esta evol uci 6n ha inpul sado

| a diversificacion en aquellas esferas en las que la politica gubernanenta
aplicaba una estrategi a deliberada de orientaci 6n de |as gananci as ori gi nadas
por dichas inversiones hacia otras actividades de desarrollo *2

48. Las IED originarias de paises en desarrollo se estan convirtiendo en una
nueva fuente de corrientes de capital. Las inversiones de |os paises en
desarroll o suel en estar orientadas hacia | os nmercados subregionales y

regi onal es; parece que | os acuerdos regi onales de conercio, en particular en
el Asia sudoriental y en |la Anérica Latina, han sido uno de |os principales
factores determ nantes de esta corriente de |ED entre paises del henmisferio
meridional. Una parte considerable de |as |IED rel aci onadas con | os productos
basi cos esta dirigida hacia la agroindustria y |a producci 6n de alinentos, la
producci 6n mnera, los netales y los naterial es de construcci 6n. Al igua

gue ocurre en el caso de |l as pautas de crecimento dentro de | as enpresas,

| as | ED de paises en desarrollo suelen intensificar |la diversificacién de
productos o procedi m entos que estan rel aci onados con |la actividad basica,
aprovechando el conoci m ento especializado de productos o la famliaridad con
| os nmercados y reglanmentos (UNCTAD, 1995a, péags. 26 a 36).

3. Rel aci ones entre | as enpresas

a) Redes de enpresas conerciales

49. La nundializaci én quiza consolide |las relaciones tradicionales de donminio
de una enpresa sobre otra. Sin enbargo, teniendo en cuenta que se dispone
cada vez mas de conocimentos técnicos e informaci 6n, |as enpresas de |os

pai ses en desarroll o estan en condiciones de hallar puntos de entrada més
anplios y potencial nente rentables, asi conp oportuni dades para una

partici paci 6n efectiva en | as redes de enpresas que comerci an con productos
basi cos. Conprender el funcionaniento de esas redes y | a capacidad de sus
adm ni stradores para situar |a enpresa en el |lugar apropiado de la red es un
requisito inportante para diversificarse con éxito en el contexto de |la
econom a mundi al i zada *2.

50. La fortaleza relativa de | os productores, |os el aboradores y |os
conerci antes que forman |la red depende de | as caracteristicas del producto,
| as exigencias técnicas, |las estructuras del nercado y |a organi zaci 6n de
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comercio. En el caso de | os productos de bajo precio o de baja calidad que
con frecuencia son objeto de conercio a granel, la red suele estar bajo e
dom ni o de grandes conpradores internacionales, |0 que tiene conp resultado
que | os productores actuen fundanental mnente en respuesta a un estinulo, en
especi al si el proceso de producci 6n puede transferirse facilnmente a otra
zona, cono se ha observado en el caso de nuchos productos fabricados en masa,
de poca calidad, entre ellos el sector de | as prendas de vestir y |os

cal zados de bajo precio. En el caso de | os productos raros, refinados o
especi al i zados que con frecuencia son objeto de fabricacién y comercio en
seri es pequefias 0 que presentan caracteristicas i nnovadoras o de respuesta a
I a noda, asi conp en el caso de | os productos que responden a |la el asticidad
de los ingresos, cuya denanda manifiesta un crecinmento rapido, es posible
gque | os productores tengan mayor influencia, incluso en |os sectores de la
red dom nados por |os grandes conpradores. La capacidad de producir en
respuesta a demandas concretas rel aci onadas con la calidad, |a salubridad y
el nmedio anbiente o con | os gustos de | os consum dores es un factor

determ nante al respecto.

51. Las enpresas de | os paises en desarrollo pueden situarse tanmbi én en

mej ores condi ci ones para negoci ar cuando tienen acceso a un sumnistro
especi al mrente conpetitivo y cuando se benefician de econonias de escal a,
ademds de tener capaci dad para | a innovaci 6n de | os productos y nétodos.

Por consiguiente, esta transicién hacia | os productos especializados, de
marca o refinados y la diversificacién vertical podrian dar a | os productores
| a posibilidad de tener mayor influencia en |a red comercial y conseguir
mayores ingresos, asi conp |la estabilidad en materia de precios e ingresos.
En el recuadro 9 se describe un caso ejenplar al respecto.

52. Ademas de | a producci 6n destinada a las clientelas selectas, la

di versificaci6n que pernite anpliar |os nmercados y aunentar el nunero de |os
product os basicos objeto de denanda en | as regi ones dinamcas brinda | a

posi bilidad de situar en una nejor posicioén a |la econom a productora dentro
de la red conercial. El problema planteado es identificar |as oportuni dades
de nercado. Las asoci aci ones conerci al es pueden prestar |a asistencia

consi stente en enprender investigaciones de nercado que ayuden a identificar
estas tendencias. Las adm nistraciones publicas y |as organi zaci ones

i nt ernaci onal es pueden prestar tanbi én ayuda al respecto.

Recuadro 9

Transfornmaci 6n del sistenma de producci 6n: En Tail andi a
| a especializacién transfiere el inpulso
del conprador al productor

En el decenio de 1970 el sector del caucho natural tailandés
dom nado por | os pequefios propietarios estaba rel aci onado con |os
nercados internacionales a través de un grupo de cinco conpafii as
tai |l andesas exportadoras, que realizaban alrededor del 75%de |as
exportaci ones en col aboraci 6n con soci edades nercantil es japonesas,
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| as cual es abastecian a su vez a los cuatro principal es productores

i nternaci onal es de neuméti cos. En deternm nado nonento, |a enpresa

Bri dgest one, deseosa de obtener un material bruto de calidad unifornme,
puso en practica un sistema de control a cargo de técnicos situados en

| as zonas productoras que conpraban directanmente el producto a |os
pequefios propietarios. Posteriornmente, |as enpresas conercial es

j aponesas adoptaron tanbi én este método. La enpresa Bridgestone siguié
al entando activanente a | os productores a perfeccionar |as operaciones
iniciales de elaboracidn y la norma Bridgestone fue adoptada tanbi én por
otros conpradores. El resultado ha sido un nejoran ento considerable de
| a calidad del caucho. Uteriornmente, |os productores conmenzaron a
prescindir de los internediarios tailandeses. Sin enbargo, a causa de

| as pequefias di mensiones de |a mayoria de |os productores, ello tuvo cono
resultado fortal ecer |a capacidad de negoci aci 6n de | os conpradores.

Gracias al nejoram ento de la calidad, a fines del decenio de 1970
Tai | andi a se beneficiaba de | a conpetencia entre |os principales
product ores de neumati cos deseosos de obtener caucho tail andés de calidad
superior y consigui 6 diversificar el destino de sus exportaciones y
aunentar su produccién. En el curso del decenio de 1980, el progreso
tecnol 6gi co, |la innovaci 6n técnica y |las cuantiosas inversiones de
capital hicieron posible reforzar |a posicién de Tailandia en | a econom a
mundi al del caucho nat ural

Fuente: Shigetom, 1995

b) Agr upaci ones y redes econdni cas

53. La formaci 6n de agrupaciones y de redes de actividad econdnica tiene
lugar en distritos industriales -nediante |a concentraci 6n geogréfica de
enpresas que despliegan activi dades conexas o nmediante | a creaci 6n de redes
de enpresas vincul adas por acuerdos conerciales. Estas agrupaci ones prestan
un servicio inportante pues facilitan el acceso y la utilizacién de

i nf ormaci ones sobre nercados y tecnol ogia. Pueden tanbién reducir |os
gastos general es nediante | a ejecuci 6n en conliin de contratos, |a conpra
conjunta de el enentos, | a prestaci 6n de servicios auxiliares financi ados
conjuntanmente o |l a adopci 6n de iniciativas conjuntas de conercializaci én
(Nadvi y Schmitz, 1994). Son, pues, un nedio para participar con éxito en

| as redes nundi al es de conerci o de productos basicos. Por ejenplo, una

agr upaci 6n basada en un producto basico puede surgir a partir de una sola
operaci 6n de mneria o cultivo que se transforma mas adel ante en una
operaci 6n de el aboraci én, da origen a la fabricaci én de equipo o de |os

el ement os necesarios para | a cosecha, |la explotaci6n mnera o |a el aboraci6n
conci be nedios técnicos y Ilega a exportarlos junto con el producto

inicial ** En el recuadro 10 se dan al gunas precisiones sobre actividades
basadas en un producto y despl egadas en forma agrupada en el Brasil
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Con frecuencia este proceso crea un entorno en el que se perfeccionan

| os conocim entos admi nistrativos y técnicos no sélo en |las enpresas
partici pantes, sino tanbi én en otras enpresas. En algunos casos, |as
agrupaci ones han respondi do a | as denandas de | os conpradores deseosos de
consegui r un abasteci m ento rapi do de nercados de productos novedosos o de
clientela selecta. Los exportadores pueden concertar acuerdos de
subcontrataci é6n con las PYMES y |as m croenpresas del pais. Se inpulsa asi
la formaci 6n de agrupaciones, |o que a su vez refuerza esta capacidad a
través de |l as redes de conunicaci6n y el uso conpartido de tecnol ogia.

54. Las agrupaci ones de enpresas pequefias y nedi anas pueden facilitar |os
esfuerzos despl egados por | a adninistraci én pablica o por |as asoci aci ones
conerci al es para pronover l|la diversificacién. A msnp tienpo, |a agrupacién
de enpresas puede facilitar el sumnistro por |la adm nistraci 6n pablica o por
| as organi zaci ones conerci al es de nedi os de energia y transporte, tecnologia
o apoyo a |la pronoci 6n del conmercio (Hunphrey y Schmitz, 1996).

Recuadro 10

Agr upaci ones sobre | a base de productos basicos
en el Brasi

En el Estado brasilefio de Santa Catarina hay nas de 40.000 enpresas
de producci 6n. El sector agroindustrial, integrado por 1.300 enpresas,
obti ene alrededor de una tercera parte de | os ingresos de exportaci 6n de
Estado y da enpl eo a aproxi madanente un 10% de | os efectivos | aboral es.
Teni endo en cuenta el giro de negocios, el sector mas inportante es |la
agrupaci 6n basada en |l a producci 6n y el aboraci én de |l a carne de cerdo y
de aves de corral. Los aninmales se crian en explotaciones vincul adas por
contrato y |as conpafiias de el aboraci 6n proporci onan ganado y ali nentos
para | os ani nal es, asesoram ento tecnol égico y control de la calidad.
Funci onan en | a zona grandes enpresas de el aboraci 6n de la carne -entre
el l as Sadi a- una de las principal es soci edades en el mundo del sector de
| a el aboraci 6n de | a carne, y Perdigao Agroindustrial. Es interesante
sefial ar que | a regi 6n se esta dando a conocer tanmbi én cono fabricante y
exportadora de aparatos de refrigeraci 6n. La producci 6n de carne de
cerdo se el abora principal nente con destino al consunmpb en el Brasil; se
exporta alrededor del 70% de |la carne de aves de corral el aborada.

La zona de Santa Catarina abastece mas del 10% del mercado mundi al de |a
carne de pollo. Los conocimentos técnicos obtenidos con la cria de
cerdos, nucleo inicial de la actividad ganadera, se han utilizado con
éxito en la cria de aves de corral. Para abastecer nercados
especi al i zados, |a el aboraci 6n de | a carne de aves de corral se ha
perfecci onado y es posible actual mente sum nistrar 2.500 tipos distintos
de preparaciones. Las enpresas nmas inportantes de |a agrupaci 6n de |la
carne se han diversificado y fabrican otros alinentos, entre ellos aceite
vegetal refinado y zunos de frutas
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Las arcillas locales son |l a base del sector de fabricaci6n de
bal dosas ceram cas que genera el 25%de | os ingresos de exportaci 6n de
Estado (100 millones de délares en 1996), exporta su producci 6n
a 60 paises y proporciona alrededor de 100.000 de | os 365.000 puestos de
trabaj o del Estado

Forma otra agrupaci 6n la industria de la silvicultura, integrada por
fabricas de celul osa, papel, nmadera y nuebles. Estas Gltims han
consegui do realizar penetraci ones notables en | os nmercados europeos; |as
exportaci ones de muebl es se han acrecentado en un 150% desde com enzos
del deceni o de 1990.

Parece que diversos factores han contribui do de nmanera inportante a
desarroll o de estas agrupaciones. Prinero, |las enpresas estan situadas
en un nedi o di nam co que parece favorecer |la diversificaciony
fabricaci 6n de nuevos productos, |a adaptaci 6n de nuevas tecnologias y |la
apertura de nuevos nercados. Segundo, varias asoci aci ones de pronoci 6n
i ndustrial, entre ellas el Centro de Comercio Internacional (FIESC) y |la
Secretaria de Estado do Desenvol vi nento Econonico e |Integracdo ao
Mer cosul , propul san activanente el desarroll o econénico de |la regidn
Tercero, |la Adm nistraci 6n del Estado se ha hecho cargo de |la
i nfraestructura social y econénica. Por ejenplo, organiza cursos de
formaci 6n profesional y de perfeccionam ento técnico. Inpulsa e
desarrollo de los puertos y de otras instal aciones de infraestructura y
presta apoyo a diversas instituciones, entre ellas |la zona de
transformaci 6n para | a exportaci én y | as cooperativas de depésito y
al macenanmi ent o.

Sin enbargo, la eficiencia de estas agrupaci ones vi ene
contrarrestada por el costo de desplazam ento sufrido por pequefios
productores agricolas. Por ejenplo, en el sector de los alinentos, la
raci onal i zaci 6n, normalizaci én y concentraci én han reduci do el nlnero de
| as expl otaci ones agricol as que abastecen a | as grandes enpresas de
el aboraci 6n, que han pasado de 80.000 en el decenio de 1970 a 25.000 a
nedi ados de 1990. Si bien | as expl otaci ones de tanafio nedi o, mas
eficientes, se han beneficiado del avance del desarrollo agroindustri al
| os pequefios agricultores han quedado nmargi nados y nmuchos han tenido que
em grar a suburbi os m serabl es.

(Dat os basados en infornaci ones sum ni stradas por |la Secretaria de Estado
do Desenvol vi nent o Econom co e Integracao ao Mercosul y por FlIESC,
Fl ori anopolis, Brasil.)

C. El _marco socioinstituciona

55. Un analisis de la diversificacion en paises dependi entes de productos
basi cos quedaria inconpleto si no se exami nara |la funci 6n desenpefiada por | as
i nstituciones sociales. Esta dinensio6n secundaria del desarrollo queda
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frecuentenente al nmargen de | os analisis efectuados con |os instrunmentos
corrientes de |la econom a, aunque deternmina |as decisiones y actitudes en |as
que reposa el proceso de diversificacién

56. En conjunto, |os usos y costunbres sociales crean el marco en el que se
desenvuel ven | as activi dades econdémicas. Con frecuencia, este marco es tan

i nportante conop el mercado y las nedidas oficiales para | a determ naci 6n de

| as decisiones en materia de producci 6n y conercio . Conpr ender su

funci onani ent o puede dar orientaciones sobre |a manera de idear politicas nas
eficaces y organi zar |a prestaci on de servicios publicos de nanera nas
eficiente. Adenmas, la inclusién de una anplia gana de agrupaci ones soci al es
en | a adopci 6n de decisiones y en | os procesos de aplicaci 6n puede contribuir
a conseguir que los estinulos a la diversificacidn no sean desvi ados para
proporci onar rentas a grupos privil egi ados, sino que sean enderezados haci a
una diversificaci 6n productiva (North, 1995, pag. 23; Toye, 1995, pag. 59).

57. En sus operaciones conerciales, |los productores y conerciantes suel en
est abl ecer rel aci ones "personalizadas" y repetitivas, basadas en

consi deraci ones de sexo, parentesco, identidad étnica, casta u otros vincul os
personal es, es decir, no nercantiles. Estas relaciones permten reducir |os
riesgos y los costos de transacci 6n pues garantizan |la entrega, realizan e
control de calidad, dan informaciones fidedignas, aligeran tedi osos procesos
de negociacion y facilitan acceso a nedios financieros (Jaffee y

Gordon, 1993, pags. 21 y ss.; Nadvi y Schmitz, 1994, pags. 23 y 31

Boserup, 1986). Por ejenplo, |as redes establ ecidas por nmujeres que se

dedi can al conerci o funcionan bien en nmuchas econonias de bajos ingresos de
Africa occidental y del Asia sudoriental, donde ocupan una posici6n de
predom nio en el conercio transfronterizo, especial mente de alinmentos,
materias agricolas y articulos de prinera necesidad. Analoganmente, |a
financi aci 6n corre con frecuencia a cargo de grupos no estructurados, que
manti enen rel aci ones personal es o0 basadas en |la pertenencia a un m sSnM Sexo
(Gayi y otros, 1995; Ghate, 1992). Las rel aciones de base social regulan
tanbi én |l a participaci 6n en actividades productoras o conerci al es concretas y
facilitan tipos no estructurados de infornmaci 6n y apoyo para el desarrollo de
mer cados.

58. Con frecuencia |as rel aci ones existentes entre | os conponentes de |as
agrupaci ones antes descritas dependen en un grado consi derable de vincul os
famliares, tribales, de clan o de casta o éticos, asi conp de |a afinidad
regional. Estas relaciones han contribuido de nodo consi derabl e a consoli dar
| a confianza necesaria para enprender activi dades conjuntas de conpra o
conercializaci 6n o para conpartir infornaciones nercantiles o tecnol 6gi cas
(Nadvi y Schmtz, 1994). En relaci6n con el conercio internacional o |as
corrientes de inversion, |as conuni dades expatri adas han denpstrado ser un
instrumento Util para la interacci 6n econénica entre el pais de origen y |los
pai ses de instalacio6n. Brindan un ejenplo de ello las "redes étnicas de
conerci alizaci 6n" cuya exi stencia se ha observado en el sector de |os
alinmentos frescos y el aborados *°.
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59. En sentido contrario, en |la nedida en que estas redes excluyen

sistemati canente a | os grupos social es distintos del propio, existe el riesgo
de que actuen conp carteles o grupos de presion y pueden crear obstacul os

ent orpecedores de la entrada o de |la salida de otros productores o
comerciantes. En estos casos, |las redes con una base social determ nada
pueden inpedir o entorpecer |la diversificacién

60. Las miltiples caracteristicas de las relaciones entre |os productores y
| os comerciantes, tanto en el sector estructurado comb en el no estructurado
de las actividades de producci én, y el marco socioinstitucional que |as
determ na pueden servir conp el enento eficaz para |la concepci6n y aplicaci 6n
de las politicas y nedidas de diversificaci én. Es nenester eval uar

cui dadosanente | os factores positivos y negativos que caracterizan |as redes
sociales. Al revelar los elenentos de posibles estrategias de

di versificacion, el anélisis del marco socioinstitucional puede contribuir a
"anpliar la gama de | as politicas posibles, ofreciendo orientaciones
positivas para realizar intervenciones de orden general que pasan por alto

| os econoni stas ortodoxos" (Harriss y otros, 1995, pag. 7; Rasmussen y
otros, 1992).

V. CONCLUSI ONES Y RECOMENDACI ONES:  UN PROGRAMA OPERATI VO
PARA LA DI VERSI FI CACI ON

61. Respecto del sisterma conercial nultilateral

a) Los paises en desarroll o dependi entes de | os productos béasicos
ti enen que conprender claranmente |as obligaciones y conprom sos de
| a Ronda Uruguay para captar toda | a gama de opciones de que
di sponen para apoyar | a diversificacion

b) Los paises dependi entes de | os productos basicos tienen que fornular
un programa operativo y positivo para |as proxi mas negoci aci ones
comerciales y multilateral es que refleje sus necesi dades de
di versificaci 6n. Deberian buscarse procedi m entos que aporten apoyo
financiero y técnico para anpliar |a capacidad de oferta de esos
pai ses conp parte integrante de |as futuras negoci aci ones
conerci al es

62. Respecto de la habilitacion del entorno nacional para |a diversificacion

a) Los gobi ernos tienen que velar por que se definan y garanticen
claranente | os derechos de propiedad. A este respecto |la reforna
agraria seria un elenmento inportante.

b) Las nedi das conducentes a |la diversificaci 6n parecen ser mas
fructiferas cuando se centran en las granjas y enpresas de nedi anos
ingresos. En |os paises de recursos |imtados esto puede conducir a
desatender el alivio de |la pobreza. El riesgo de polarizaci 6n que a
la | arga puede socavar | os esfuerzos de diversificacion requiere



TD/ B/ COM 1/ 12

pagi na 30

d)

e)

f)

9)

nuevas investigaci ones y nedi das correctivas para arnoni zar | as
pol iticas con objetivos contrapuestos.

Hay que definir claranente |as responsabilidades del gobierno
central y la administraci én local. La adm nistracién |local tiene un
papel decisivo en |a aplicaci 6n de | os progranas de diversificacién
En muchos casos hay que fonentar su capacidad y adoptar nedi das para
garantizar la participaci én de todos en el proceso de

di versificacion y para que se oiga a todos |os interesados.

Los gobi ernos tienen que dar prioridad a crear las infraestructuras
necesarias para |la diversificacion, en especial para el desarrollo
de | as exportaci ones.

En | os paises dependi entes de | os productos basicos, |os fondos

| ocal es para | a diversificacion no tienen por que generarse en e
propi o sector de |os productos basicos. Por tanto, hay que el aborar
mecani snos para asignar y transferir fondos que puedan servir de
capital de riesgo para estinular |a diversificaci én hacia productos
basi cos no tradicionales y productos el aborados.

La capacitaci 6n de | os recursos hunanos es un factor decisivo de |la
di versificaci 6n y debe conprender |o0s siguientes aspectos:

i) capaci taci 6n e investigaci ones en tecnol ogia avanzada que
conduzca a la diversificaci 6n hacia procesos y productos nuevos
y mas rentables, mhs alléa del actual nivel en la escala
t ecnol 6gi ca;

i) mej ora de | as conpetencias técnicas a nivel intermedio que
permta aumentar |la flexibilidad productivay facilite la
di versificaci 6n conti nua;

i) servi ci os basicos de extensi 6n para que |las PYMES y | o0s

pequefios productores agricol as el even sus activi dades por
enci ma del nivel de subsistencia y diversifiquen su producci6n

La conexi 6on de los institutos de capacitaci 6n e investigaci 6n con

| as enpresas productivas generan inportantes beneficios en forma de
econoni as externas, participacion en |os costos y desarrollo de
centros de excelencia. Esa conexi én podrian copatrocinarla el
gobierno central y |as adm nistraciones |ocales, |as asociaciones
enpresariales o |l as enti dades paraestatal es.

63. Respecto del sector enpresari al

a)

En muchos paises dependi entes de | os productos basicos suelen faltar
| os nmedi os basi cos para detectar |as oportuni dades del nercado.

La capacitaci on en esta esfera seria sumanente beneficiosa para | as
enpresas que tratan de anpliar sus horizontes conercial es, asi conp
para | os funcionarios publicos que |as ayudan
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d)
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Con mras a anpliar las inversiones en la diversificacién horizonta
y vertical, la conmunidad enpresarial tiene que detectar |os

obst 4cul os concretos, formnul ar procedi mentos realistas para
superarl os y recabar |a asistencia del gobierno cuando proceda.

Puede haber razones para que en el nmercado | os nuevos partici pantes
con baj os costos ayuden a | os productores con el evados costos a
enfrentar las barreras para salir fuera de sus activi dades

tradi cional es, aliviando asi el problenma adicional

El intercanbio de informaci én, |la conercializacién conjunta y la
pronoci 6n del conercio nejoran |a posicion negoci adora de
productores y comerciantes. El costo de esas nedidas tal vez tenga
gue conpartirse entre | as enpresas que se benefician de ellas, e
gobi erno respectivo del pais en desarrollo y, en el caso de |os

pai ses de bajos ingresos, |a conunidad internacional de donantes.

A este respecto, podria seguir estudi a&ndose |la creacién, la
estructura y |l as funciones de una nueva generaci 6n de juntas de
conercializaci 6n en favor de |as enpresas.

Las enpresas tal vez tengan que exam nar |as estrategias que
utilizan para ubicarse en | a cadena de productos basicos y para
detectar | as oportuni dades del nercado en funci 6n de |as
caracteristicas de | os productos por ejenplo: mcronercados,
renesas pequefias, rapida respuesta, innovaci ones, novedades, alto
val or unitario, nejor elaboracién, etc.). A este respecto |os
product os organi cos qui za nerezcan particul ar atenci én

La agrupaci 6n de enpresas reduce | os costos de transacci 6n y puede
facilitar la diversificaci 6n. Mediante nuevas investigaci ones de
ti po pragnmati co se podria estudiar |as experiencias en agrupaci 6n de
enpresas basadas en recursos natural es que se han ensayado en |os
pai ses dependi entes de | os productos basicos, extraer de ellas
aquel | os factores que conducen a |la diversificaci én horizontal o
vertical, y fornmular propuestas para aumentar la contribucion de |la
agrupaci 6n de enpresas a la diversificacién

64. Respecto de | os aspectos soci oecondni cos de | a diversificacion

a)

b)

Los enl aces sociocul tural es suel en ser decisivos en | a producci én y
el comercio. Conprender su funcionani ento puede aportar una vision
mas profunda del proceso de diversificaci 6n. Nuevas investigaci ones
m croecondm cas podrian revelar inportantes factores social es que
influyen en | as decisiones de diversificacidn y contribuir al disefio
de nejores politicas.

Los pequefios productores y |las PYMES tienen problemas para acceder a
I a financiaci 6n porque carecen de garantias. Por tanto, se
necesitan planes de microcrédito para que puedan absorber | o0s costos
de transaccién y los riesgos econénicos que conlleva |la

di versificacion. Esto requiere fortalecer las instituciones
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soci al es que permiten proporcionar esa financiacio6n. La conunidad
i nternaci onal tiene un inportante papel que desenpefiar contri buyendo
a esos esfuerzos.

65. Respecto de |as nedi das conpl enentari as:

Las concl usi ones y reconendaci ones que acaban de resum rse pueden ayudar
a los gobiernos a elegir las esferas en que deseen proseguir |os trabajos en
el marco de |la UNCTAD, particularnmente en | as reuniones de expertos y en |as
activi dades de cooperaci 6n técnica.

1. Véase el "Infornme de |a Comision del Comercio de Bienes y Servicios y de
| os Productos Béasicos sobre su priner periodo de sesiones" (TD/ B/ COM 1/ 6,
anexo V).

2.Sin enbargo, conmp se describe con cierto detalle respecto de | os productos
al i mentari os en UNCTAD 1997b, el efecto de | os derechos arancel ari os
recaudados en | os nercados de inportaci 6n sobre el conportam ento conercia
de | os exportadores de | os paises en desarrollo no es concluyente.

3. Por ejenplo, |os acuerdos de |a Ronda Uruguay exinen al grupo del Anexo VII
-1 os 48 paises nenos adel antados nmAs otros 20 paises con un PNB per capita
inferior a 1.000 délares de los EE. UU. - de nuchas de | as disposiciones o |es
conceden un plazo mas largo de aplicacion. El trato especial y diferencia
previsto en el articulo 6 (parr. 2) del Acuerdo de |la Ronda Uruguay sobre
Agricultura permte a | os paises en desarrollo una categoria especial de
politicas de apoyo a |l a producci 6n. Esas politicas son |as subvenci ones a

| os insunps agricolas, |as subvenciones a la inversién, y el apoyo a |los
productores para estinular la diversificacion a fin de dejar el cultivo de
narcoéticos ilicitos. Estas exenciones ofrecen oportuni dades para facilitar
la diversificacion horizontal. Para un exanen detallado de |as consecuenci as
de | os acuerdos rel aci onados con | os productos basicos en | os Acuerdos de |la
Ronda Uruguay, véase UNCTAD, 1995c, pags. 5 a 11 y UNCTAD, 1996 especi al mente
pag. 156. Véase tanbi én el docunento TD/B/COM 1/13 en rel aci 6n con el tema 4
del programa del periodo de sesiones de |la Com siodn

4. Para un exanen de | os riesgos a nivel macroenpresarial y agricola, véase
Quirdés y Val dés, 1995.

5. Por ejenplo, el desarrollo de |la producci 6n y exportaciones fruteras en e
nordeste del Brasil, y del maiz y la tapioca en las zonas interiores de
Tai l andi a sél o fueron posi bl es cuando se di spuso de nedi os de transporte.

En Kenya, |as exportaci ones de productos frescos se han visto obstaculizadas
por la falta de instal aciones frigorificas adecuadas de uso comin en e
aeropuerto de Nairobi. Al gunas grandes enpresas de producci 6n y exportaci6n
tienen sus propias instal aciones de al nacenam ento frigorifico, pero |las

di sponi bl es para | os pequefios exportadores parecen ser insuficientes. Esto
ti ene dos efectos negativos: i) limta la posibilidad de precongelar e
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producto, procedimento preferido por |os inmportadores europeos, y i) hace
gue | os pequefios exportadores sean especial mrente vul nerables si no se dispone
de espacio para la carga segun lo previsto (Stevens, 1991).

6. Las ventajas y desventajas de | as nedi das proteccionistas para e

desarroll o econdémco y la diversificaci 6n se han estudi ado detenidanente y en
este informe no se intenta reabrir |os debates, excepto las referencias a

al gunos aspectos que parecen directanente rel aci onados con el proceso de

di versifi caci on.

7.En Tail andia, por ejenplo, |os sucesivos planes qui nquenal es de desarrollo
| anzados por | a Junta Nacional de Desarrollo Econdmico y Social han
favorecido la orientaci6n y diversificacion de |as exportaci ones nedi ante
nedi das tales conp tipos salariales especificos, rebajas fiscales a |os

i nsunos de bienes de capital inportados, y |as nedidas de pronoci 6n en favor
de la agroindustria. El Gobierno roturd tierras, invitd inversiones
extranjeras a participar en | a ganaderia de | eche y de carne, introdujo
variantes resistentes de maiz y tapioca, y subvenciondé | os préstanps a
cultivo de productos esenciales para la agroindustria. Se formentd |a

el aboraci 6n | ocal, por ejenplo, nediante un inpuesto a | as exportaci ones de
azucar de cafia no el aborada y préstanps preferenciales a |las féabricas de

el aboraci 6n de azucar (Phongpaichit y Baker, 1995, pags. 51 a 55).

Anal oganente, el Gobierno de |a Republica Dom ni cana concedi 6 exenci ones de
i mpuesto sobre la renta y de | os derechos arancel ari os, asi conp créditos
fiscales y acceso barato a la tierra que dejara |los cultivos tradicional es
(caf é, cacao, azlcar, tabaco), para dedicarla a cultivos no tradicionales.
En respuesta a esta politica, se establecieron o anpliaron mas de 120
enpresas, y |as exportaci ones de productos agricolas no tradicionales y de
product os agroi ndustri al es aproxi nadanente se duplicaron en térm nos de val or
entre 1979 y 1989 (Reynol ds, 1994, pag. 147).

8. Por ejenplo, en Sri Lanka y China, |as canpafias de pronoci 6n patroci nadas
por el Gobierno consiguieron colocar el té de marca en | os nercados
nmundi al es; en Col onbia, Kenya y Janmica |a publicidad genérica patroci nada
por el Gobierno apoyé |as exportaciones de café de | os respectivos paises
(LMC, 1997, pag. 35). En Israel, la Junta de Conercializaci6n de Productos
Citricos ha funcionado conp exportador Unico, garantizando asi una fuerte
posi ci 6n negoci adora para | as exportaciones israelies hasta principios del
deceni o de 1990 (Jaffee y Gordon, 1993, pag. 78f). En Uganda, el Gobierno
adopt 6 un plan de diversificacion en |as exportaciones 1992/ 1993-2002 que
conbi naba una serie de anteriores nmedi das de pronoci 6n conercial: decisiones
de politicas sectoriales orientadas a | as exportaci ones, un plan de garantia
del crédito a |la exportacién, el fortalecimento de la Oficina de Normas y e
Instituto de Desarrollo y Analisis de la Politica de Exportaciones (Van der
Geest, 1997, pag. 193f). Este encargd estudi os sobre nuevos productos de
floricultura y horticultura, asi conp sobre cultivos tradicional mente
conerci ados en el sector extraoficial. En Kenya, |a Unio6n Cooperativa
Horticola contribuyé a pronover el conercio de hortalizas tenpranas ya en e
deceni o de 1950 (Jaffee y Gordon, 1993, pag. 75).
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9. Se describe la funcién al respecto de un inportante centro chileno de
i nvestigaci 6n en Jaffee y Gordon, 1993; Agosin, 1997.

10. Por ejenplo, en varias econom as productoras de café, |a producci 6n de
café, que es el cultivo més rentable, corre a cargo de los agricultores més
aconodados; en canbio, |o0os canpesi nos mas pobres que no pueden pernmitirse e
lujo de esperar durante el periodo de crecimento de |os cafetos y no pueden
correr el riesgo de una cosecha nml ograda no diversifican su producci 6n para
obt ener el producto mas rentable. Cultivan plantas productoras de alinentos,
en muchos casos con fines de subsistencia Unicanente. Veéase, por ejenplo, en
Wet h, 1989, una descripci én de | a experiencia acunul ada en Hondur as.

11. Véase una opini 6n contraria en Nerlove y otros, 1996.

12. Cabe citar al respecto el caso de Botswana, pais que cuenta con ricos
yaci m entos mneral es, que ha conseguido orientar |las corrientes de |ED hacia
| a expansi 6n de su sector minero y desarrollar una actividad de talla y
pulimento de diamantes. Esta actividad se ha beneficiado de una comnbi naci 6n
de las inversiones extranjeras directas y de |as inversiones oficiales.

Los inpuestos y canones sobre |la extracci 6n de nineral es costean

apr oxi madanent e el 50% del presupuesto del Estado, que dedica una parte

cada vez mayor de sus inversiones a |la infraestructura social (UNCTAD, 1995d,
pags. 37 a 42).

13. Véase un analisis a fondo de | as redes de al cance nundial en Cereffi y
otros, 1994; von Kirchbach y Del achenal, 1996; Raynolds, 1994; Giffony
Hugon, 1996.

14. Por ejenplo, |a agrupaci 6n de enpresas del sector de |as habas de soja en
Argentina ha pasado por todas estas fases. En Col onbia, se constituyeron
enpresas naci onal es de enbal aje con objeto de abaratar | as exportaci ones de
frutas; ello estinuld a su vez |la creaci 6n de organi smos col onbi anos de

di sefio. Las necesi dades en materia de enbalaje estinularon la utilizacién de
bagazo de cafia de azucar para l|la fabricaci 6n de papel que se utilizd |uego
para | a obtenci én de otros productos. En definitiva, Colonbia se ha
convertido en el principal exportador mundial de libros ilustrados para |la

i nfanci a.

15. Por ejenplo, en un estudio de |l a experiencia histérica de dos juntas de
conercializaci 6n de café se Ilega a la conclusi 6n de que, a pesar de tener
estructuras adm nistrativas idénticas, sus resultados fueron distintos porque
funci onaban en dos nedios institucionales diferentes. Una junta era
extremadanente eficiente, pagaba precios conpetitivos a los agricultores y
organi zaba i nvesti gaci ones sobre cuesti ones agronénicas; la otra ejercia de
nodo autoritario sus atribuciones y entorpecia |la actividad del sector
productor de café. Véase Batis, 1995, pégs. 42 y ss.

16. Por ejenplo, |as enpresas de exportaci 6n de propi edad asi atica situadas en
| a Republica Dom ni cana han consegui do col ocar productos vegetal es oriental es
en el nmercado de | os Estados Unidos gracias al establ ecimento de rel aci ones



TD/ B/ COM 1/ 12
pagi na 35

con enpresas inportadoras, establecinientos de conercio étnicos y
restaurantes especializados creados por innigrantes asiaticos. Los vinculos
fam |liares o conerciales entre conuni dades inmigrantes del Asia neridiona
establ ecidas en Kenya y en el Reino Unido facilitaron |la venta de

exportaci ones de |l egunbres y hortalizas frescas de Kenya en el nercado
britani co (Raynolds, 1994, pag. 75 y ss., pag. 154 y ss.). Las redes étnicas
de comercializaci én han interveni do tanbi én en el conercio internacional de
aves de corral. Cabe citar al respecto |l a enpresa Sadia del Brasil, cuyos
propi etari os de origen europeo han consegui do penetrar en mercados europeos,
y | a enpresa Charoen Pokphand de Tail andia, que gracias a su origen chino
tuvo facilidades para establ ecer centros de cria e instal aci ones de

el aboraci 6n en China y en otros paises de |la region
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