s TD

Distr.
GENERAL

TD/B/COM.1/85
2 de febrero de 2007

ESPANOL
Original: INGLES

JUNTA DE COMERCIO Y DESARROLLO

Comision del Comercio de Bienes y Servicios
y de los Productos Basicos

11° periodo de sesiones

Ginebra, 19 a 23 de marzo de 2007

Tema 4 del programa provisional

EL COMERCIO DE SERVICIOS Y SUS REPERCUSIONES
EN EL DESARROLLO

Nota de la secretaria de la UNCTAD"

* , . .
El presente documento se present6 en la fecha mencionada debido a demoras en su
procesamiento.

GE.07-50162 (S) 230207 270207



TD/B/COM.1/85
pagina 2

Resumen

La economia de los servicios y el comercio de servicios son cada vez mas importantes
para las perspectivas de desarrollo y crecimiento de los paises en desarrollo. La contribucion
de los servicios a la generacion de ingresos, la creacion de empleo, la competitividad y la
entrada de divisas ha aumentado de forma significativa en todos los paises en los ultimos dos
decenios. Sin embargo, las exportaciones de servicios se concentran en un nimero
relativamente pequefio de paises en desarrollo. Muchos de esos paises aun estan por
aprovechar todo su potencial para la prestacion y el comercio de servicios, especialmente los
paises de Africa y los paises menos adelantados. Investigaciones recientemente realizadas
indican que el comercio intrarregional absorbe la gran mayoria del comercio de servicios entre
paises del Sur. Los acuerdos comerciales regionales (ACR) han proliferado en todo el mundo
hasta convertirse en un rasgo definitorio del panorama de las politicas comerciales
internacionales. Actualmente, es habitual encontrar en muchos ACR disposiciones sobre la
inversion en los servicios y el desplazamiento temporal de trabajadores. Dado el estado
incipiente del sector de los servicios en los paises en desarrollo, es necesario evaluar
cuidadosamente las repercusiones que la apertura reciproca Norte-Sur de los mercados de
servicios puede tener en el sector de los servicios de los paises en desarrollo. También es
importante establecer la secuencia y el ritmo apropiados entre las reformas internas y la
liberalizacion en el plano regional y multilateral. Es necesario apoyar el fortalecimiento de las
capacidades analitica, reglamentaria e institucional de los paises en desarrollo para que puedan
obtener provecho del comercio de servicios.
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I. TENDENCIAS EN LA ECONOMIA MUNDIAL DE LOS SERVICIOS

1. Laeconomia de los servicios y el comercio de servicios son cada vez mas importantes para
las perspectivas de desarrollo y crecimiento de los paises en desarrollo, incluidas las de alcanzar
los objetivos de desarrollo del Milenio. Como los servicios constituyen un elemento esencial de
diversas actividades economicas, contribuyen directamente a la creacion de infraestructura y al
aumento de la productividad y la competitividad de una economia. Tienen también una
importante dimension social en cuanto a la prestacion de servicios esenciales y el acceso
universal a esos servicios. La economia de los servicios se encuentra alin en una etapa incipiente
en muchos paises en desarrollo, aunque algunos de ellos ya exportan con €xito servicios en las
esferas del turismo, el transporte, la construccion, los medios audiovisuales, los servicios
informaticos y de informacion y los servicios profesionales y empresariales, especialmente en el
modo 1 (prestacion transfronteriza de servicios) y en el modo 4 (desplazamiento temporal de
trabajadores).

2. Uno de los objetivos de la ronda de Doha de negociaciones comerciales multilaterales es la
progresiva liberalizacion del comercio de servicios. El lento ritmo de avance en las
negociaciones de Doha parece haber fortalecido aun mas el interés por los enfoques regionales,
incluso en lo que se refiere a los servicios. Los ACR han proliferado en todo el mundo hasta
convertirse en un rasgo definitorio del panorama actual de las politicas comerciales
internacionales. La tendencia ha sido especialmente pronunciada en el ultimo decenio.

Se revitalizan y amplian los ACR existentes, al tiempo que se negocian y concluyen otros
nuevos, con un alcance bilateral, subregional, regional e interregional y un ambito Norte-Norte,
Norte-Sur y Sur-Sur, incluso entre distintos ACR. El nimero de ACR comunicados a la OMC
ha alcanzado la cifra de 211. Mas de la mitad del comercio mundial de mercaderias se realiza en
el marco de los ACR. En cuanto a los servicios, se estima que una importante proporcion de su
comercio tiene lugar en el plano regional, pero alin estd por evaluar la contribucion de los ACR a
ese fendmeno.

3. El "nuevo regionalismo" tiene una mayor amplitud y un mayor alcance y entraia
compromisos mas profundos en cuanto a las medidas transfonterizas, entre los que

la liberalizacion de los servicios destaca como uno de los principales componentes.

De los 153 ACR actualmente operacionales, unos 43 son acuerdos de integracién econdmica en
la esfera de los servicios en el marco del articulo V del AGCS. La liberalizacion y la mayor
cooperacion en la esfera del comercio de servicios son elementos impulsores de la dindmica
regional. Con ese telon de fondo, la integracion de los paises en desarrollo en el comercio de
servicios requiere que se disefien y pongan en practica marcos reglamentarios y de politicas
apropiados y que se fomente la capacidad para prestar servicios competitivos. Tanto las
negociaciones multilaterales como las regionales deberian facilitar que los paises en desarrollo
puedan beneficiarse del rapidamente creciente comercio de servicios y contribuir a su progreso
general. También es importante establecer la secuencia y el ritmo adecuados entre las reformas
nacionales y la liberalizacion en los planos regional y multilateral.
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Tendencias economicas

4.  La contribucion de los servicios a la generacion de ingresos, la creacion de empleo y la
entrada de divisas ha aumentado significativamente en todos los paises en los ultimos dos
decenios. Desde 1990, la participacion de los servicios en el PIB ha pasado del 65 al 72% en los
paises desarrollados y del 45 al 52% en los paises en desarrollo. Los servicios aportan ya mas
del 70% del empleo en los paises desarrollados y en torno al 35% en los paises en desarrollo.
Desde 1990, el comercio mundial de servicios casi se ha triplicado hasta alcanzar la cifra

de 2,4 billones de ddlares de los EE.UU., en tanto que la corriente de inversion extranjera directa
(IED) se ha cuadriplicado hasta alcanzar los 10 billones de délares en un entorno de
globalizacién de la produccion de bienes y servicios. Los paises en desarrollo han superado esas
tendencias mundiales -desde 1990 las exportaciones de servicios de los paises en desarrollo han
crecido a una tasa anual promedio del 8% en comparacion con el 6% en el caso de los paises
desarrollados- y su participacion en la exportacion mundial de servicios ha pasado del 19 al 24%.
El crecimiento anual de las exportaciones mundiales de servicios se ha acelerado aun mas en los
ultimos cinco afos, con una tasa de crecimiento anual promedio del 12 y el 13% para los paises
desarrollados y en desarrollo respectivamente.

Exportaciones mundiales de servicios
(1990-2005)
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Fuente: UNCTAD, IntraStat, 2006.

Nota: El crecimiento de las exportaciones de servicios se ha indexado a 1990 en el eje
vertical izquierdo. La participacion de los paises en desarrollo en el total mundial de las
exportaciones de servicios se indica en el eje vertical derecho.
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5.  Las exportaciones de servicios se concentran en un pequefio nimero de paises en
desarrollo. A los paises de Asia les corresponde el 75% de todo el comercio de servicios de los
paises en desarrollo, mientras que a los de Africa y América Latina y el Caribe puede
atribuirseles el 10 y el 15%, respectivamente. Mas de la mitad de las exportaciones de servicios
de los paises en desarrollo tienen su origen en sélo seis paises, y los 15 principales exportadores
de servicios concentran el 80% de todas las exportaciones de servicios de los paises en
desarrollo. Africa y los paises menos adelantados atin estan por aprovechar todo el potencial del
comercio de servicios. Los paises menos adelantados siguen estando marginados de la corriente
internacional de servicios, y su participacion en las exportaciones mundiales de servicios se cifra
en torno al 0,8%. El transporte y los viajes siguen representando la mayor proporcion de las
exportaciones de servicios de los paises en desarrollo, mientras que los servicios empresariales,
incluidas las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y los servicios financieros y de
seguros, suponen ya una tercera parte.

Desglose por sectores de las exportaciones de servicios
de los paises en desarrollo (2002-2004)

Servicios informaticos y Construccion

de informacion 1%
Comunicaciones 3%
2%

Servicios financieros
2%

Servicios
gubernamentales
3%

Seguros

Viajes
1%

36%

Otros servicios empresariales
25%

Servicios personales,
culturales y recreativos

Regalias y licencias
g y 1%

1%

Transporte
25%

Fuente: UNCTAD, IntraStat, 2006.

6. La corriente de IED hacia los paises en desarrollo se dirige cada vez con mayor frecuencia
hacia el sector de los servicios. La proporcion de esa corriente que se dirigio al sector de los
servicios en los paises en desarrollo paso del 35% en 1990 a cerca del 50% en 2004. Cifrada en
la actualidad en torno a 1,2 billones de dolares, la corriente de IED hacia el sector de los
servicios de los paises en desarrollo duplica el volumen de la que se dirige al sector de las
manufacturas, y representa el 20% del volumen mundial total de la IED hacia el sector de los
servicios.
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Distribucion de la corriente de IED hacia los sectores de servicios
de los paises en desarrollo (2004)
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Fuente: UNCTAD, Informe sobre las Inversiones en el Mundo 2006.

7. Los propios paises en desarrollo se han convertido en una importante fuente de esas
inversiones. El volumen total de sus corrientes de IED hacia los sectores de servicios de otros
paises en desarrollo pasé de tan s6lo 2.000 millones de dolares en 1990 hasta casi 30.000
millones en 2004. Una proporcion importante de esas corrientes se mueve en el ambito regional,
incluso mediante fusiones y adquisiciones. Entre 2002 y 2003, en mas del 40% de las
adquisiciones de empresas de servicios de paises en desarrollo los compradores fueron otras
empresas de paises en desarrollo. A pesar de esas tendencias, los paises desarrollados siguen
siendo la fuente principal de las corrientes de IED hacia los paises en desarrollo.

Tendencias regionales

8. Durante el periodo 1994-2004, el crecimiento de las exportaciones de mercancias dentro
del ambito de los acuerdos en el caso de la mayoria de los ACR Sur-Sur ha sobrepasado siempre
el crecimiento de sus exportaciones de mercancias al resto del mundo. En el caso de la
Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN), por ejemplo, la tasa de crecimiento
promedio de las exportaciones intrarregionales fue del 12%, en comparacién con el 10% en el
caso de las exportaciones al resto del mundo. Las cifras correspondientes fueron del 18 y el 5%
en el caso de la Comunidad del Africa Meridional para el Desarrollo (SADC) y del 11 y el 8%
para el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR). Mediante la ampliacion de su alcance a los
servicios, estd previsto que los ACR generen un aumento del comercio intrarregional de
servicios. Un reciente estudio de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos
(OCDE) indica que el comercio intrarregional absorbe la mayor parte del comercio de servicios
Sur-Sur entre paises en desarrollo y que el comercio intrarregional supone el 57, el 71 y el 94%,
respectivamente, del comercio de servicios Sur-Sur en Africa, América Latina y el Caribe y Asia
y Oceania. El comercio intrarregional de servicios es especialmente significativo en Asia y
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Oceania, puesto que hasta la mitad de su volumen total se distribuye dentro de la region.
Esa cifra es inferior al 20% en las demas regiones en desarrollo.

Comercio regional de servicios entre los paises en desarrollo en 2002
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Fuente: Calculos de la UNCTAD basados en estimaciones de la OCDE.

9.  Para los paises en desarrollo, gran parte del comercio regional corresponde a los de
servicios comerciales, como el transporte de mercancias, el turismo, la construccion y los
servicios empresariales. No obstante, la gama de servicios comercializados y, en consecuencia,
el volumen del comercio de servicios, se expande rapidamente a medida que los paises privatizan
y liberalizan progresivamente servicios cuya prestacion se consideraba tradicionalmente una
funcion del gobierno.

II. CUESTIONES DE POLITICA Y ENFOQUES DE LOS
SERVICIOS EN LOS ACR

10. Aunque las motivaciones para participar en ACR de servicios pueden ser distintas para los
diferentes paises, pueden identificarse varios factores. En primer lugar, cuando la liberalizacion
del comercio regional de mercaderias se ha considerado un éxito, los paises pueden sentirse
alentados a ampliar la liberalizacion a los servicios. En segundo lugar, la liberalizacion de los
servicios puede negociarse mas facilmente entre un grupo limitado de participantes,
especialmente cuando sus economias se encuentran en niveles similares de desarrollo y se dan la
proximidad geografica y los vinculos culturales, puesto que esos aspectos permiten alcanzar un
grado de reciprocidad entre los socios regionales mayor que el que seria posible conseguir en un
marco de negociaciones multilaterales, con lo que se reduce el problema de los que s6lo
pretenden obtener ventajas sin ofrecer nada a cambio. En tercer lugar, reconociendo la vital
importancia que el comercio de servicios reviste para el crecimiento y el desarrollo, muchos
paises aceleraron sus iniciativas regionales en busca de oportunidades para la exportacion de
servicios y la atraccién de un mayor volumen de inversiones.
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11. De la bibliografia parece desprenderse que hay una mayor probabilidad de obtener ventajas
estaticas y dinamicas de la liberalizacion preferencial de los servicios que de la liberalizacion
preferencial de las mercaderias. El potencial de los ACR para promover la liberalizacion del
desplazamiento temporal de los proveedores de servicios es especialmente significativo.

La cooperacion reglamentaria en cuanto a la armonizacion o el reconocimiento mutuo de las
calificaciones profesionales y las certificaciones y normas técnicas, la competencia y las
disposiciones relativas a la movilidad de la fuerza laboral podrian incrementar atin mas el
bienestar. Ademas, el comercio regional de servicios ofrece un entorno propicio para las
empresas nacionales al acelerar las curvas de aprendizaje, crear capacidades de oferta y fomentar
la competitividad internacional. El comercio regional de servicios también desempefia una
funcion catalitica en la generacion de empleo y la promocion del desarrollo de industrias y
empresas regionales florecientes en el terreno de los servicios. Al dar lugar a economias de
escala en la produccion de servicios, los ACR pueden promover el desarrollo de la
infraestructura regional en sectores clave como el transporte, las comunicaciones y la energia.

12. Se estima que los beneficios que pueden obtenerse de la liberalizacion no preferencial son
mayores que los de la liberalizacion preferencial porque, entre otras razones, la primera permite
a los consumidores importar de las fuentes mas competitivas. La liberalizacion regional se
realiza a menudo como transicion a la liberalizacion multilateral porque puede ayudar a
fortalecer las capacidades de oferta y la eficacia reglamentaria a nivel nacional antes de
enfrentarse a la competencia en el plano mundial. Una secuencia apropiada de la apertura del
mercado de servicios puede ofrecer ventajas dinamicas a largo plazo. A ese respecto, los ACR
pueden actuar como "bloques de construccion" de la liberalizacion multilateral. La secuencia de
la liberalizacion reviste una importancia especial en aquellos sectores en que los costos
irrecuperables y las ventajas asociadas con algunos servicios intensivos en capital son
importantes, como los servicios de infraestructura, puesto que los privilegios temporales que se
conceden en el marco de un ACR preferencial pueden suponer el bloqueo de la entrada en el
mercado de proveedores mas eficientes cuando se llega a la apertura no preferencial del mercado
sobre la base del trato MFN.

13.  Cosechar el potencial de los ACR, especialmente de los ACR Sur-Sur, reviste interés para
los paises en desarrollo como medio para aumentar las exportaciones de servicios y apoyar los
objetivos mas amplios de la estimulacion de la dindmica de crecimiento regional y el fomento de
las capacidades regionales de oferta y el desarrollo de infraestructuras, incluso mediante
mecanismos de cooperacion encaminados a promover las infraestructuras regionales
compartidas, la cooperacion reglamentaria y de politicas y el intercambio de conocimientos y la
creacion de capacidad. En algunos ACR Norte-Sur, los paises desarrollados ofrecen apoyo
mediante mecanismos de cooperacion. Es necesario asegurar que los mecanismos de apoyo sean
eficaces, especialmente por lo que respecta a la creacion de capacidades de oferta.

El establecimiento de mecanismos de cooperacion eficaces y la obtencion de recursos para esos
mecanismos siguen siendo elementos importantes de los debates regionales en las regiones en
desarrollo.

14. En diferentes ACR se han adoptado enfoques distintos de la liberalizacion de los servicios.
Para evaluar la medida en que los ACR han contribuido realmente a la liberalizacion del
comercio entre los socios, es necesario examinar el régimen de los servicios y los demas
compromisos contenidos en los acuerdos, incluidas las disposiciones sobre la inversion, la
integracion de los mercados laborales, las adquisiciones de los gobiernos y el reconocimiento de
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licencias, certificados y calificaciones. Ademas, hay varios reglamentos sectoriales que también
son de interés para la liberalizacion del comercio de servicios. El efecto combinado de todas
esas disciplinas definira el grado de liberalizacion del comercio de servicios.

15. Los ACR han adoptado enfoques diferentes con respecto a los siguientes elementos:

1) el alcance; 1ii) las modalidades de liberalizacion; iii) la profundidad de los compromisos;
iv) la cooperacion reglamentaria; y v) otras esferas de cooperacion. En cuanto al elemento 1),
alcance sectorial y modal, en los ACR existentes se tiende a contemplar el alcance sectorial
universal, con la exclusion de sectores sensibles como el transporte aéreo y maritimo y los
servicios audiovisuales. La liberalizacion puede basarse en un enfoque progresivo con un plazo
para la aplicacion, especialmente en el caso de los paises en desarrollo (diez afios en el caso de
MERCOSUR). En algunos acuerdos se contempla el tratamiento separado de las inversiones
(en los ACR del tipo del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN),
MERCOSUR, la Union Europea (UE)), y la circulacion de personas (TLCAN). Algunas
disposiciones para sectores concretos pueden contener también un elemento de liberalizacion,
incluidos los servicios financieros, el transporte aéreo, maritimo y terrestre, las
telecomunicaciones, los servicios profesionales y los desplazamientos del tipo del modo 4.

16. En cuanto al elemento ii), modalidades de liberalizacion, los ACR tienden generalmente a
seguir un enfoque de lista negativa o de lista positiva. En el enfoque de lista negativa, los paises
enumeran los sectores y modos de oferta que desean excluir de la obligacion general de no
restringir las importaciones de servicios, y el resto de las restricciones pueden ser objeto de una
eliminacion negociada (en algunos casos con el "mecanismo de apriete" que automaticamente
convierte en vinculante la liberalizacion unilateral de nuevos servicios en el marco del acuerdo).
El enfoque de la lista positiva consiste en enumerar los sectores y modos de oferta que los paises
se comprometen a liberalizar. Ese enfoque puede, en teoria, ofrecer el mismo nivel de
liberalizacion que el enfoque de lista negativa, pero ofrece una mayor flexibilidad para disefiar el
alcance y el ritmo de los compromisos de liberalizacion. El enfoque de la lista negativa se
adoptd en los ACR tipo TLCAN (Comunidad Andina (CAN), Comunidad del Caribe
(CARICOM)), los acuerdos europeos y el acuerdo UE-México, mientras que el enfoque de la
lista positiva se adopto en los acuerdos UE-Chile, ASEAN, MERCOSUR, Mercado Comun
Centroamericano (MCCA), Japon-Singapur y Estados Unidos-Jordania. La definicion de las
normas de origen para los proveedores de servicios es importante a la hora de determinar el nivel
y la profundidad de la liberalizacion regional de los servicios frente a los proveedores de
servicios de terceros paises.

17. Por lo que se refiere al elemento iii), profundidad de los compromisos, el compromiso
regional de los paises, asi como las disciplinas generales y sectoriales contempladas en un ACR
podrian afectar al grado en que los ACR pueden conducir a una liberalizacion eficaz de los
servicios. El compromiso de liberalizacion puede dar lugar a la congelacion o a la eliminacion
progresiva de las medidas restrictivas. Eso es importante por cuanto los ACR pueden ir mas alla
de los compromisos del AGCS y ofrecer condiciones "preferenciales" de acceso a los mercados a
los socios regionales. Se incluye una serie de medidas para promover el acceso eficaz al
mercado, entre las que figura la obligacion de fomentar la transparencia. Por lo que respecta al
elemento iv), cooperacion reglamentaria, las medidas reglamentarias nacionales, como los
requisitos de calificacion, determinan también el nivel de liberalizacion, puesto que esos
requisitos constituyen a menudo importantes obstaculos a la entrada en el mercado de los
servicios, por ejemplo el de los servicios profesionales. En algunos ACR (MERCOSUR,
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TLCAN (contabilidad, arquitectura, ingenieria), CARICOM) se buscan la armonizacion y el
reconocimiento mutuo, pero a menudo so6lo sobre la base de la realizacion de los mejores
esfuerzos. Los ACR pueden contener compromisos de acceso al mercado en la adquisicion de
servicios por parte del gobierno y disciplinas relativas a las politicas en materia de mecanismos
de salvaguardias urgentes, monopolios y competencia.

III. EXPERIENCIA ADQUIRIDA CON LA LIBERALIZACION
DE LOS SERVICIOS EN LOS ACR

ACR Norte-Norte

18. La Union Europea (UE) es el paradigma de la integracion economica profunda y amplia.
En el tratado de la CEE de 1957 se contemplaba la liberalizaciéon del comercio de servicios como
parte de las cuatro libertades (libre circulacion de mercancias, personas y capital y libertad de
establecimiento). EI progreso hacia un mercado tinico de servicios ha sido lento en comparacion
con el comercio de mercaderias. La liberalizacion de los servicios se ha ido introduciendo
progresivamente mediante directivas sectoriales especificas (relativas, por ejemplo, a los
servicios financieros, telecomunicaciones, profesiones liberales, servicios de transporte, servicios
postales, servicios portuarios y energia) y la jurisprudencia del Tribunal de Justicia Europeo,
pero aun subsisten numerosos obstaculos en algunos sectores. La liberalizacion ha encontrado
dificultades, por ejemplo, en los servicios financieros y la energia. En 2000, la cumbre de la UE
celebrada en Lisboa pidi6 que se suprimieran los obstaculos transfronterizos al comercio de
servicios con miras a conseguir un mercado unico de los servicios. Se estima que la
liberalizacion de los servicios incrementaria el PIB regional entre un 0,3 y un 1,8%, y resultaria
en un aumento del empleo del 0,7%, es decir generaria 2,5 millones de nuevos empleos.

19. Laliberalizacion del comercio en la UE va acompanada de la cooperacion (a veces la
armonizacion) reglamentaria en diversas esferas de las politicas publicas. La UE reconoce la
prerrogativa de los Estados miembros de tratar de alcanzar objetivos legitimos de politicas
publicas incluso si ello interfiere con las cuatro libertades.

20. En el tratado de la CEE no se distingue entre el acceso al mercado y el trato nacional, que
son las piedras angulares de la arquitectura juridica del AGCS. Todas las "restricciones", sean o
no discriminatorias (como los retrasos o costos adicionales), estdn prohibidas. La directiva sobre
los servicios también va mas alla del AGCS en la exigencia de la designacion de centros de
coordinacién Unicos y en cuestiones relacionadas con el reconocimiento.

21. El desplazamiento del "tipo modo 4" de los proveedores de servicios se contempla como
una "prestacion temporal de servicios sin el establecimiento de una empresa" y otras directivas
relativas al traslado de empleados, que normalmente no tienen que solicitar el reconocimiento de
sus calificaciones. Los Estados miembros deben velar por que el empleador ofrezca a los
empleados desplazados las medidas basicas de proteccidon obligatorias exigidas en los Estados
miembros en los que se realice el trabajo (en materia, por ejemplo, de salario minimo,
vacaciones y jornadas de trabajo maximas). Su aplicacion ha demostrado ser dificil, y ain
subsisten algunos requisitos discriminatorios (por ejemplo, varios Estados de la Europa de

los 15 aplican medidas discriminatorias de hecho o un periodo de transicion para la circulacion
de trabajadores procedentes de los nuevos Estados miembros), que se deben en parte a la
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preocupacion por el empleo local derivada de la posible afluencia de proveedores de servicios
procedentes de los nuevos Estados miembros.

Hacia un mercado interno de servicios en la UE

En enero de 2004, la Comisioén Europea presentd un proyecto de directiva sobre los
servicios encaminado a la creacion de un mercado interno de servicios. No obstante, el
proyecto encontro criticas derivadas de la preocupacion por que pudiera conducir a un
"dumping social" y a la comercializacion de servicios clave (por ejemplo los servicios
sociales, cultura, educacion, salud) y restringir la capacidad de regulacion de los Estados
miembros. Ademas, se plantearon temores de que el proyecto de directiva presionaria a la
baja los salarios y las condiciones laborales. Hubo controversia acerca del principio del
"pais de origen", en virtud del cual los proveedores de servicios estarian sujetos a la
legislacion de su pais de origen y no a la del pais en el que se prestara el servicio.

Se suscitaron preocupaciones por una posible "carrera hacia el fondo" en las politicas
sociales y ambientales que desembocaria en la reubicacion de empresas, el aumento del
desempleo y la erosion de la proteccion social. La directiva revisada se aprobd en otofo
de 2006 y entrara en vigor en 2010. EI aspecto mas controvertido -el principio del "pais de
origen"- se sustituy6 por una disposicion sobre la "libertad para prestar servicios".
Ademas, se eliminaron las disposiciones relativas al desplazamiento de empleados y se
acepto que la liberalizacion no afectaria a la legislacion nacional sobre el trabajo, al
derecho penal o a los servicios sociales y los Estados miembros serian libres para mantener
restricciones basadas en las politicas publicas (por ejemplo, la seguridad publica, las
politicas sociales, la proteccion de los consumidores, la proteccion del medio ambiente y la
salud publica), siempre que esas restricciones fuesen "no discriminatorias, necesarias y
proporcionales". Aunque la directiva revisada abarcaria servicios de interés economico
general, servicios empresariales y servicios prestados a empresas y consumidores, varias
esferas de servicios quedarian excluidas (por ejemplo, los servicios financieros,
telecomunicaciones, transporte, puertos, atencion de la salud y algunos servicios sociales,
actividades relacionadas con el ejercicio de la autoridad oficial, empresas de trabajo
temporal, servicios audiovisuales y juegos de azar).

Acuerdos Sur-Sur

22.  Los ACR Sur-Sur son un elemento importante en la estrategia de progreso de los paises en
desarrollo orientada a su integracion gradual y estratégica en la economia mundial. El impulso
para incluir los servicios en los ACR Sur-Sur ha ido creciendo. La UNCTAD facilita asistencia
técnica para esas negociaciones.

23. En Asia, el impulso para incluir los servicios en los ACR ha ido creciendo, puesto que
algunos paises asiaticos son Potencias mundiales en las esferas de las manufacturas y los
servicios. El importante desarrollo de las capacidades regionales de prestacion de servicios de
apoyo a la fabricacion ha conducido a un aumento de las exportaciones de servicios. Hay una
estimacion que apunta la cifra de 68.000 millones de ddlares como la ganancia que podria
derivarse de una reduccion del 50% de los obstaculos al comercio de servicios, el doble de lo que
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supondria una reduccion similar de la proteccion en las manufacturas y cerca de una cuarta parte
mas que la que se derivaria de la liberalizacion agricola. La ASEAN fue una de las primeras en
emprender la liberalizacion de los servicios en Asia con la firma del Acuerdo Marco de la
ASEAN sobre los Servicios (AMAS) en 1995. La zona de libre cambio del Asia meridional
incorporo la liberalizacion de los servicios en 2006. Los paises de Asia han aumentado
recientemente su actividad en la conclusion de ACR bilaterales con socios de dentro y fuera de la
region.

La ASEAN

El AMAS sigue el modelo de la lista positiva y los compromisos se han centrado
hasta ahora en los sectores del transporte aéreo y maritimo, los servicios comerciales, la
construccion, los servicios financieros, las telecomunicaciones y el turismo.

Los compromisos en esos sectores podrian caracterizarse como "mas alla del AGCS".

El objetivo a largo plazo del AMAS es la eliminacion de las restricciones al comercio de
servicios entre los miembros en los cuatro modos de oferta de servicios. Se elabor6 a lo
largo de un ciclo de tres afios de rondas de negociacion. Para junio de 2005, se habian
concluido cuatro paquetes de compromisos de la ASEAN. Los compromisos de
liberalizacion se complementan con acuerdos de reconocimiento mutuo (ARM) (para los
servicios profesionales, incluidas la ingenieria, la contabilidad, la arquitectura, la
topografia y la enfermeria) y mecanismos de cooperacion, como en el caso del desarrollo
de infraestructuras. Entre los sectores prioritarios para la liberalizacion avanzada figuran
los servicios "e-ASEAN" y los servicios de atencion de la salud y en ambos casos se
contempla la facilitacion de la circulacion de los profesionales. Los avances en la
liberalizacion del modo 4 siguen siendo bastante limitados. Los compromisos se
establecen principalmente al nivel del AGCS. La siguiente etapa de liberalizacion en el
marco del AMAS sera el establecimiento para 2020 de la Comunidad Econémica de la
ASEAN -es decir, la libre circulacion de bienes y servicios que se contempla en el
Concord II concluido en Bali en 2003. Un Grupo de Tareas de Alto Nivel ha
recomendado: 1) que se establezcan objetivos y calendarios claros para cada sector y cada
ronda en materia de liberalizacion de los servicios; ii) que se acelere la liberalizacion de
los servicios en sectores especificos antes de la fecha limite de 2020 mediante la formula
ASEAN menos X; iii) que los ARM relativos a las calificaciones para los servicios
profesionales mas importantes se finalicen para 2008; y iv) que se emprendan actividades
de fomento de la capacidad.

24. En la mayoria de los ACR de Asia se adopta un enfoque tipo AGCS que contiene
disposiciones sobre el trato nacional, el acceso a los mercados, los modos de oferta y la
reglamentacion nacional. No obstante, hay diferencias notables con el enfoque del AGCS.

Por ejemplo, mientras que los compromisos especificos de los paises en la mayoria de los ACR
de Asia, como la ASEAN, siguen un enfoque de lista positiva, algunos acuerdos de libre
comercio (ALC) de Asia siguen el enfoque de lista negativa (los ALC entre la Republica de
Corea y Singapur y entre la Republica de Corea y Chile). La mayoria de los acuerdos bilaterales
contienen disposiciones bien definidas sobre los servicios, incluso capitulos separados para
sectores clave en la esfera de los servicios. El acuerdo India-Singapur contiene capitulos
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separados para las inversiones y los servicios en los que se tratan detalladamente la circulacion
de profesionales, los servicios aéreos y el comercio electronico. A la vista de la buena
preparacion de los trabajadores de habla inglesa de Filipinas y la India, tanto el

ALC India-Singapur como el acuerdo de asociacion econémica (AAE) Japon-Filipinas contienen
amplias disposiciones relativas a la circulacion de personas.

25. Tras la ronda Uruguay, los ACR en América Latina y el Caribe -CARICOM, CAN y
MERCOSUR, pero no el MCCA - adoptaron disciplinas para la liberalizacion del comercio de
servicios. Los acuerdos bilaterales tipo TLCAN (actualmente 12) han proliferado en toda

la region.

26. La CAN yla CARICOM han conseguido progresos notables en la esfera de los servicios.
En el régimen para la liberalizacion del comercio de servicios en la CAN adoptado en 1998,
basado en una lista negativa, se establecio la obligacion de la congelacion y la elaboracion de un
inventario de las medidas restrictivas que los miembros podian mantener durante un periodo de
transicion hasta la plena liberalizacion, a la que habria de llegarse en 2005. La elaboracién del
inventario entrafiaba unos importantes compromisos iniciales de liberalizacion. Bolivia s6lo
incluy6 46 medidas, Colombia 75, el Ecuador 74 y el Peru 20. En 2006 se adopt6 la plena
liberalizacion de los servicios. Los paises andinos han eliminado todas las medidas incluidas en
el inventario excepto las relativas al contenido nacional en los servicios audiovisuales y el
requisito de la constitucion de empresas para la prestacion de servicios publicos. Se ha
concedido un trato especial a Bolivia hasta 2009. La experiencia andina revela un proceso de
integracion a nivel subregional mas profundo que el que se ha logrado hasta ahora en los planos
bilateral y multilateral. Los compromisos iniciales a nivel subregional son més profundos que
los compromisos del AGCS y las ofertas presentadas en el marco de las negociaciones

del AGCS; y en el caso del trato nacional sobrepasan los compromisos adquiridos por Colombia
y el Pert en sus ALC bilaterales con los Estados Unidos.

27. El MERCOSUR adopto el enfoque de lista positiva por etapas. El 7 de diciembre de 2005
entr6 en vigor el Protocolo de Montevideo, un acuerdo marco sobre el comercio de servicios.
Los compromisos iniciales se adoptaron en julio de 1998 y desde entonces se han llevado a cabo
seis rondas de negociaciones sobre compromisos especificos a raiz de las cuales se han ido
incorporando progresivamente nuevos compromisos a los calendarios nacionales. MERCOSUR
ha conseguido avanzar tanto en lo que se refiere al aumento del nimero de compromisos como al
fomento de la transparencia, puesto que en los compromisos se especifican ahora con mayor
precision las medidas restrictivas del acceso a los mercados y el trato nacional. Los
compromisos contraidos en el marco del Protocolo de Montevideo han ido més alla de los
compromisos de los miembros del MERCOSUR en el AGCSA. No obstante, solo los
compromisos iniciales han entrado en vigor. El régimen de adquisicion por los gobiernos que
figura en MERCOSUR abarca tanto los bienes como los servicios, para lo que se utiliza un
enfoque de lista positiva.

28. La CARICOM ha conseguido importantes progresos en la creacion de un mercado unico
de los servicios, en la liberalizacion de la circulacion de capitales y en el disfrute del derecho al
establecimiento de empresas en la region. Los miembros estan inmersos en el proceso de
eliminar las restricciones que dificultan el ejercicio del derecho de los nacionales de la
CARICOM a establecer empresas comerciales, trasladar capitales y prestar servicios. Todos los
sectores de servicios sin restricciones en los calendarios nacionales se liberalizaron por completo
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en 2002. El nimero de restricciones se ha ido reduciendo significativamente, lo que ha
conducido a una importante liberalizacion de la circulacion de capitales y servicios y un avance
en el derecho de establecimiento. Asi pues, la liberalizacion del comercio intrarregional de
servicios ha ido mas alld del nivel de los compromisos contraidos por los miembros de la
CARICOM en el AGCS y del nivel de la liberalizacion de la mayoria de los acuerdos Norte-Sur
concertados por varios paises de América Latina.

29. Los paises africanos han emprendido una estrategia de integracion regional para superar
sus dificultades para integrarse en la economia mundial. Entre los principales acuerdos pueden
citarse la Comunidad Econdmica de los Estados de Africa Occidental (CEDEAO), la Union
Econdmica y Monetaria del Africa Occidental (UEMAO), la Comunidad Econdémica y
Monetaria del Africa Central (CEMAC), la Unién Aduanera del Africa Meridional (SACU), el
Mercado Comun para el Africa Oriental y Meridional (COMESA) y la Comunidad del Africa
Meridional para el Desarrollo (SADC). Se confia en que esas comunidades econdmicas
regionales (CER) sirvan como bloques de construccion para la configuracion de una Comunidad
Econdmica Africana antes de 2025. Los ACR subregionales proliferan y la consolidacion y la
racionalizacion de esas iniciativas constituyen un importante desafio para el continente. Seis de
los 53 paises de Africa son miembros de una CER, 26 son miembros de 2 CER y 20 son
miembros de 3 CER, mientras que hay un pais que pertenece a cuatro CER.

30. Lamayoria de los ACR de Africa tienen por objeto una fuerte integracion econdmica para
estimular el crecimiento econdmico mediante la expansion de los mercados regionales, la
generacion de economias de escala y la facilitacion del comercio y la inversion mediante la
cooperacion regional. A pesar del objetivo establecido de eliminar los obstaculos a la libre
circulacion de personas, bienes, servicios y capitales, y del derecho de residencia y
establecimiento, los ACR de Africa todavia no han emprendido un programa de liberalizacién de
los servicios. COMESA ha establecido un grupo de trabajo como pionero en la ampliacion de
ese marco para el comercio de servicios. El mandato en la esfera de la liberalizacion de los
servicios en la SADC surge del articulo 23 del Protocolo Comercial de la comunidad, que hace
referencia a la importancia del comercio de servicios para el desarrollo de las economias de los
paises de la SADC y la adopcidon de politicas y la aplicacién de medidas con miras a liberalizar
sus sectores de servicios dentro de la comunidad. En ese articulo se indica también que eso se
hara de acuerdo con las obligaciones de los paises miembros de la SADC dimanantes del AGCS.
Los Estados miembros de la SADC estan examinando actualmente un proyecto de anexo

(del Protocolo Comercial) sobre el comercio de servicios, en el que se utiliza el enfoque de lista
positiva. El objetivo de la SADC es conseguir una liberalizacion sustancial del comercio de
servicios a mas tardar en 2015.

ACR Norte-Sur

31. Enlos ACR Norte-Sur se incorporan los servicios cada vez con mayor frecuencia.
Algunos acuerdos bilaterales concertados por los Estados Unidos y la UE tienen un importante
componente de servicios. Su acelerada proliferacion ha conducido a la utilizacion generalizada
de unos enfoques mas profundos de la liberalizacion de los servicios en el marco de los ACR
bilaterales. Unos acuerdos de asociacion econémica mas amplios, como los concertados entre
los paises de Asia, el Caribe y el Pacifico (ACP) y la UE, pueden ayudar a los paises en
desarrollo a potenciar la creacion de capacidades regionales de oferta y el fomento de las
inversiones en infraestructura y tecnologias modernas en el sector de los servicios. Los ACR
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Norte-Sur deben disefiarse de forma que sirvan como instrumentos reales para el desarrollo y la
erradicacion de la pobreza en el Sur. Dado el estado incipiente del sector de los servicios en los
paises en desarrollo, es necesario evaluar cuidadosamente las repercusiones que la apertura
reciproca Norte-Sur de los mercados de servicios puede tener en el sector de los servicios de los
paises en desarrollo.

32.  El TLCAN se ha convertido en un modelo de la liberalizacion del comercio de servicios
que se ha reproducido en otros lugares, incluso en algunos ACR bilaterales concertados por los
Estados Unidos. El modelo TLCAN incorpora disposiciones exhaustivas acerca del comercio
transfronterizo de servicios y un capitulo separado sobre las inversiones en el que se contemplan
tanto los bienes como los servicios, las adquisiciones de los gobiernos y la circulacion de las
personas dedicadas a los negocios, con un enfoque de lista negativa que a menudo incluye el
"mecanismo de apriete". En ¢l se adopta una definicion amplia de los inversores y las
inversiones, se contemplan normas estrictas sobre el derecho de establecimiento (es decir, el
reconocimiento de derechos sustanciales previos al establecimiento), y se abordan las cuestiones
del trato nacional, la prohibicion de los requisitos relacionados con el rendimiento, la libertad
para transferir fondos, una clausula de expropiacion y un sistema de solucion de diferencias entre
los inversores y el Estado. La mayoria de los acuerdos tipo TLCAN contienen capitulos
especificos sobre los servicios financieros, las telecomunicaciones y el comercio electrénico, y
se incluyen diversas obligaciones en las esferas de los bienes y los servicios. Los acuerdos tipo
TLCAN han dado como resultado un compromiso de congelacion superior al del AGCS.

Se establecen reservas para medidas concretas y compromisos de liberalizacion; exenciones del
trato MFN; actividades reservadas al Estado; restricciones cuantitativas; y reservas a los
compromisos en los servicios financieros. También se contemplan reservas con respecto a las
disposiciones del capitulo dedicado a las adquisiciones de los gobiernos. Los acuerdos tipo
TLCAN han generado una considerable apertura de los mercados de los paises en desarrollo.

33. Existen, o se estan negociando, varios ACR bilaterales entre la UE y paises en desarrollo,
por ejemplo los acuerdos Europa-Mediterraneo. Esos acuerdos tienen al AGCS como modelo y
en ellos se utiliza el enfoque de la lista positiva sin un capitulo separado para las inversiones.
En el Acuerdo sobre Comercio, Desarrollo y Cooperacion concertado entre Sudafrica y la UE se
contempla el fomento de la cooperacion en el sector de los servicios en general y en las esferas
de los servicios bancarios, los seguros y otros servicios financieros en particular.

34. Los Estados ACP participan en negociaciones encaminadas a concluir, para fines de 2007 a
mas tardar, AAE con la UE en los que se contempla la posibilidad de la liberalizacion del
comercio de servicios. Los servicios representan un tercio de todas las exportaciones de bienes y
servicios de los paises ACP a la UE. Se estima que cerca de tres cuartas partes de las
exportaciones registradas de los paises ACP de Africa se dirigen a la UE. Esa cifra da cuenta de
la importancia que reviste la UE para las exportaciones de servicios de los paises ACP. En las
negociaciones sobre los AAE, los paises ACP sefialaron el sector del turismo y el modo 4 como
esenciales para sus perspectivas de comercio y desarrollo. El comercio de servicios se aborda en
el Acuerdo de Asociacion de Cotonou (AAC) desde el punto de vista de la eliminacion de las
medidas restrictivas que afectan al comercio de servicios en los paises signatarios con el objetivo
de llegar a la apertura reciproca de los mercados, y desde el punto de vista del fortalecimiento de
la cooperacion en los aspectos reglamentario y de desarrollo del sector. Aunque en el marco del
AAC no hay ninguna obligacion firme de liberalizar el comercio de servicios, las partes han
convenido el objetivo de ampliar su asociacion de forma que abarque la liberalizacion de los
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servicios (parrafo 4 del articulo 41) de acuerdo con las disposiciones del AGCS.

La liberalizacion de los servicios seria progresiva, basada en principio en el enfoque de la lista
positiva, adaptada al nivel de desarrollo de los paises y regiones ACP interesados en términos
generales y en cuanto a sus sectores y subsectores de servicios y a sus dificultades especificas y
cimentada en los principios de trato especial y diferenciado, asimetria y discriminacion positiva
regional. Se considera importante disponer de un marco reglamentario sélido. Las partes
mantendran facultades normativas y el derecho a promulgar nuevos reglamentos relativos a la
prestacion de servicios en sus territorios con el fin de alcanzar objetivos de politica nacional.
En las negociaciones se abordarian los mecanismos especiales de salvaguardia.

35. Los avances en el modo 4 se examinaran en el contexto de las negociaciones del AAE.
Puede ser una esfera en la que surjan mayores oportunidades de acceso a los mercados para los
paises ACP mediante las negociaciones del AAE. Cabe sefialar que las nuevas posibilidades de
acceso a los mercados pueden verse limitadas en la esfera de las mercaderias por unas
preferencias unilaterales firmemente arraigadas. A ese respecto, en un enfoque planteado por la
UE se limita el alcance de la circulacion temporal de personas a las "personas dedicadas a los
negocios", entre las que estarian el personal esencial, los visitantes comerciales y las personas
objeto de traslados internos en las empresas (gestores, especialistas, personal universitario en
formacion, vendedores de servicios comerciales). Por lo que respecta a los proveedores de
servicios contractuales y los profesionales independientes, las disposiciones propuestas se
limitan a la reafirmacion de las obligaciones y compromisos de las partes dimanantes del AGCS.
Esto podria limitar las posibles ventajas de futuros AAE. La forma y el contenido de los
compromisos de liberalizacion, su secuencia y el apoyo a la creacion de capacidad de oferta en la
esfera de los servicios en los paises ACP son cuestiones que deberan examinarse detalladamente.

IV. LOS ACR Y LA CIRCULACION DE LOS PROVEEDORES
DE SERVICIOS

36. Los ACR pueden ser una via prometedora para la circulacién temporal de personas y
trabajadores. Podrian ser de interés para el fomento de la circulacion de trabajadores en todos
los niveles de calificacion. Eso es importante, puesto que los compromisos en el modo 4
existentes en la OMC son limitados en amplitud y profundidad y se centran generalmente en los
trabajadores cualificados. Los paises en desarrollo consideran que las ofertas que se han hecho
en las negociaciones en curso en el marco del AGCS son en gran medida insuficientes en lo que
se refiere a los proveedores de servicios contractuales, los profesionales independientes y los
proveedores de servicios con niveles de calificacion medios y bajos. Aunque la mitad de

las 70 ofertas presentadas en el marco de las negociaciones del AGCS proponen cambios
relacionados con el modo 4, a menudo los vinculan con requisitos profesionales y educativos o
exenciones sectoriales.

37. Algunos ACR reflejan los compromisos existentes en el marco del AGCS, en tanto que
otros han ido mas alld al contemplar el acceso general para determinadas categorias de personal
y ofrecer una liberalizacion adicional. La forma en que los ACR abordan la circulacion de
trabajadores varia en las distintas regiones y va de la plena movilidad de la fuerza laboral a la
ausencia de disposicion alguna. No obstante, muchos ACR estan aun por alcanzar su pleno
potencial mediante el aumento de los compromisos en el modo 4 que faciliten la circulacion de
los trabajadores. Incluso en el acuerdo mas liberal, se recurre a los periodos de transicion y la



TD/B/COM.1/85
pagina 17

asistencia econodmica a las regiones desfavorecidas para mitigar el efecto de la afluencia de
trabajadores. La mayoria de los ACR aun se centra en la facilitacion de la circulacion de los
trabajadores mas cualificados y no va mucho mas alla de los compromisos en el modo 4 del
AGCS o los programas unilaterales encaminados a atraer trabajadores cualificados.

La facilitacion de la circulacion de personas no siempre conduce al derecho a prestar servicios.
Eso dependerd de la liberalizacion real de los sectores concretos. Ademas, en la mayoria de los
ACR se estipula que las disposiciones relativas a la circulacion de los trabajadores no tienen
precedencia sobre la legislacion general de los paises en materia de migracion ni sobre su
derecho a imponer requisitos de residencia y visados y permisos conexos.

i)

iii)

Tratamiento del modo 4 en los ACR

La mayoria de los ACR contienen alguna disposicion sobre la circulacion de los
trabajadores. Pueden agruparse en las cinco categorias siguientes:

Acuerdos en los que se contempla la plena circulacion de los trabajadores con muy
limitadas excepciones (por ejemplo, los servicios publicos, la seguridad publica o la
salud publica) (UE, Asociacion Economica Europea (EEA), Asociacion Europea de
Libre Comercio (AELC), COMESA, Acuerdo comercial de afianzamiento de las
relaciones econdmicas entre Australia y Nueva Zelandia (ANZCEACR));

Acuerdos en los que se contempla el acceso al mercado de determinados grupos
(licenciados universitarios, profesionales, personas altamente calificadas o
trabajadores de profesiones concretas), incluidos los proveedores de servicios, y/o
que agrupan todos los movimientos de personas fisicas y la entrada temporal por
motivos de negocios en un capitulo separado (CARICOM, TLCAN, Acuerdos
Europeos. Canadé-Chile, Estados Unidos-Singapur, Estados Unidos-Chile,
Japon-Singapur);

Acuerdos que tienen al AGCS por modelo con algunos elementos adicionales

(por ejemplo, una reglamentacion comun de las condiciones de trabajo y empleo)
(Area Americana de Libre Comercio (AALC), MERCOSUR, acuerdos de asociacion
Europa-Mediterraneo, Nueva Zelandia-Singapur, UE-México, UE-Chile, Estados
Unidos-Jordania);

Acuerdos en los que no se contempla el acceso al mercado, pero si la facilitacion de
la entrada (por ejemplo, facilitacion de los viajes de negocios y exencion de visados
para ciertas categorias de personas) (Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico
(APEC), Asociacion del Asia Meridional para la Cooperacion Regional (SAARC));

Acuerdos que no contienen disposiciones sobre los servicios o la circulacion de los
trabajadores (Acuerdo de Libre Comercio de Europa Central (ALCEC)).
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38. También se ha promovido la cooperacion regional en la esfera conexa del mercado de
trabajo, incluso mediante las politicas migratorias y de visados, para fomentar la prestacion de
servicios en el modo 4. Por ejemplo, en el Acuerdo de Asociacion Econdmica Japon-Filipinas
(2006) se ha incorporado un compromiso acerca de un cupo de visados para la circulacion de
trabajadores del sector de la salud.

39. Algunos grupos regionales han disefiado iniciativas especificas en relacion con los
trabajadores del sector de los servicios -por ejemplo, el marco regional de la SADC tiene por
objeto el desarrollo de directrices politicas para atraer y retener a los profesionales de la salud en
el sector publico con el fin de poner fin a la fuga de cerebros que padece la region en ese sector.
Otros procesos de cooperacion abarcan cuestiones relacionadas con la migracion en general,
como la migracion ordinaria y los migrantes altamente cualificados. Como mecanismos
similares pueden citarse el protocolo de COMESA sobre la relajacion gradual y por ultimo la
eliminacion de los requisitos de visado y el protocolo sobre la libre circulacion de personas,
trabajadores y servicios y el derecho de establecimiento y residencia, asi como la cooperacion en
el marco del ALC Tailandia-Australia para facilitar la entrada temporal de personas en viaje de
negocios, por ejemplo aprobando las solicitudes fuera del pais. La CEDEAO introdujo el
pasaporte CEDEAO, con lo que se eliminaron los obstaculos al movimiento transfronterizo de
personas.

40. El TLCAN facilita el movimiento a través de las fronteras de cuatro categorias de personas:
los visitantes de negocios, los miembros de 63 profesiones, el personal objeto de traslados
internos de las empresas y los comerciantes e inversores. No pueden imponerse limites
cuantitativos o examenes como condicion para la entrada de las personas objeto de traslados
internos de una empresa y no se imponen limites a los visados TLCAN, que se expiden por un
afio y pueden prorrogarse indefinidamente. El TLCAN no altera las disposiciones generales de
los paises miembros en materia de inmigracion ni el requisito de que los visitantes temporales
cumplan ciertos criterios en materia de licencias o certificados con respecto al ejercicio de una
profesion o la prestacion de servicios postventa. Se ha producido un brusco aumento del nimero
de entradas en el marco del régimen TLCAN desde 1995, cuando entraron en los

Estados Unidos 20.000 personas con uno de esos visados. En 2004 entraron en los Estados
Unidos para trabajar con visados temporales para no inmigrantes 133.000 mexicanos
pertenecientes a las categorias establecidas en el TLCAN.

41. En el régimen de servicios andino se contempla que los Estados miembros facilitaran la
libre circulacion y presencia de las personas fisicas encargadas de la prestacion de servicios,
incluidos los servicios profesionales, y de los empleados de las empresas de servicios de otros
paises miembros en relacion con las actividades amparadas por el régimen. En virtud del
instrumento andino sobre la migracion de trabajadores se han introducido ya importantes
compromisos relativos a la libre circulacion de trabajadores, incluso en el sector de los servicios,
dentro de la subregion. Cualquier nacional andino tiene derecho a entrar, residir y trabajar en
cualquier pais andino. Asi pues, el empleo en el sector de los servicios ha quedado abierto por
completo a los nacionales andinos en todos los paises miembros. La Comunidad Andina trabaja
actualmente en un régimen para el reconocimiento de las licencias y certificaciones con el fin de
hacer realidad también la libre circulacion de personas que desempefien ocupaciones y
profesiones acreditadas.
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42. Enel MERCOSUR, se confia en que el mecanismo para el ejercicio temporal de las
profesiones, que incluye directrices para la conclusion de acuerdos marco para el reconocimiento
reciproco entre los 6rganos profesionales adoptadas en 2003, promovera el libre comercio de
servicios profesionales. Ademas, la eliminacidon de los requisitos de visado para los nacionales
del MERCOSUR, y el visado MERCOSUR para los proveedores de servicios temporales, son
adelantos importantes. El visado MERCOSUR permite a las personas entrar a un pais y
permanecer en ¢l durante hasta cuatro afios con objeto de prestar servicios. Se aplica a gerentes
y directores, administradores, representantes legales, cientificos, investigadores, profesores,
artistas, deportistas, periodistas, técnicos altamente cualificados y especialistas y profesionales.
La concesion del visado MERCOSUR no esté sujeta a ninguna comprobacion de la situacion
econdmica y esta exenta de cualquier requisito de proporcionalidad en relacion con la
nacionalidad o la paridad de los salarios.

V. MECANISMOS DE COOPERACION EN EL MARCO DE LOS ACR

43. Entre los argumentos en favor de un enfoque regional de la liberalizacion del comercio de
servicios figura la mayor viabilidad de los mecanismos de cooperacién. La cooperacion puede
adoptar diversas formas, incluida la cooperacion reglamentaria, el fomento de la capacidad
financiera, humana e institucional, la facilitacion del comercio y la construccion de
infraestructuras. La cooperacion conducente a una integracion mas profunda puede ser mas
viable entre paises con niveles similares de desarrollo, preferencias sociales y afinidad cultural.
Los beneficios de la cooperacion reglamentaria pueden ser especialmente importantes en
sectores en los que el comercio se ve dificultado por diferencias en los requisitos de calificacion,
licencias y normas (por ejemplo, los servicios profesionales) o por cuestiones relacionadas con
los visados. No obstante, también puede haber costos, por ejemplo, los derivados de una
armonizacion que no sea Optima, que no reflejen adecuadamente las preferencias sociales y las
condiciones econdmicas locales.

44. Son numerosas las iniciativas de cooperacion que se centran en el reconocimiento y la
armonizacion de las calificaciones y normas, y los acuerdos de reconocimiento mutuo (ARM)
constituyen un elemento esencial. En Europa, el reconocimiento mutuo de las calificaciones ha
sido uno de los pilares esenciales para el mercado unico de los servicios. El reconocimiento de
las calificaciones se consagraba en el Tratado de la CEE y posteriormente se aplico por medio
de 15 directivas relativas a la transferencia de calificaciones y aptitudes con fines académicos y
profesionales. Esta previsto que en 2007 ese enfoque sectorial sea sustituido por una directiva
Unica con miras a conseguir un reconocimiento mas automatico de las calificaciones, la
simplificacion de los procedimientos administrativos y el fomento de la cooperacion.

45. El reconocimiento de las calificaciones profesionales y los procedimientos de registro para
los proveedores de servicios ocupa también un importante lugar en los ACR Sur-Sur.

La ASEAN esta inmersa en el proceso de concluir ARM para los servicios profesionales

(por ejemplo los servicios de ingenieria, contabilidad, arquitectura, topografia, enfermeria).
MERCOSUR cuenta con un mecanismo para el ejercicio temporal de las profesiones, que
incluye directrices para el reconocimiento reciproco entre los 6rganos profesionales.

La Comunidad Andina trabaja en un régimen para el reconocimiento de las licencias y
certificaciones para las ocupaciones acreditadas. Los ACR africanos han tenido cierto grado de
éxito con los programas de armonizacién: con el permiso de conducir SADC de 1999 se
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armonizan la formacion, las pruebas y la concesion del permiso de conducir en toda la region y
ha facilitado los servicios de transporte.

46. Entre los ACR Norte-Sur, en el ALC Singapur-Australia se prevé la cooperacion en forma
de la transferencia de créditos académicos y el reconocimiento mutuo de las calificaciones
académicas y de formacion profesional entre instituciones superiores reconocidas. Contiene
también un capitulo separado sobre la cooperacion en la esfera de la educacion centrado en los
procesos de garantia de la calidad; la educacion en linea y a distancia; los sistemas de ensefianza
primaria, secundaria y superior; la ensefianza técnica y la formacion profesional; la colaboracion
de la industria para la ensefianza técnica y la formacion profesional; y la formacion y promocion
del personal docente.

47. La cooperacion abarca los sectores de las infraestructuras, incluidos los servicios
financieros (programa de garantia de fianzas de COMESA, programa "tarjeta amarilla" de
COMESA, empresa de reaseguros de la Zona de Comercio Preferencial para los Estados de
Africa Oriental y Austral (ZEP-RE)); la energia (por ejemplo el suministro conjunto de energia
en Africa meridional de la SADC, orientado hacia las practicas sociales, econémicas y
ambientales racionales, la coordinacion y la supervision de las normas regionales de calidad del
abastecimiento, la medicion del rendimiento de los sistemas); y la investigacion y el desarrollo
(incluido el desarrollo de los recursos humanos, por ejemplo el ALC Tailandia-Australia).

La ASEAN, por ejemplo, abarca el fortalecimiento y la integracion de la infraestructura del
transporte, la energia y las telecomunicaciones (por ejemplo, la cooperacion para la construccion
de una autopista ASEAN, el enlace ferroviario Singapur-Kunming, un plan de accion de la
ASEAN para la elaboracion de un acuerdo de cielos abiertos y una red de gaseoductos
Trans-ASEAN). COMESA cuenta con varios programas orientados a facilitar el comercio de
servicios que se centran en el transporte (es decir, la liberalizacion del transporte aéreo, la
licencia de transportista de COMESA, la armonizacion de la carga por eje y las dimensiones
maximas de los vehiculos, la armonizacion de las tasas por el transito de vehiculos). Otros ACR
de Africa se centran también en la cooperacion en la esfera del transporte (por ejemplo la
Decision de Yamoussoukro de liberalizar gradualmente el transporte aéreo, una iniciativa de toda
Africa) y los servicios comerciales, incluidos los servicios logisticos y de seguros, para facilitar
el comercio dentro de la region.

48. Muchas iniciativas de cooperacion se centran también en el fortalecimiento institucional.
La SADC, mediante sus protocolos, pretende fomentar la institucionalizacion del intercambio de
informacion y ha creado varias nuevas instituciones -por ejemplo, la Asociacion de Reguladores
de las Telecomunicaciones del Africa Meridional (cooperacion reglamentaria en la esfera de las
telecomunicaciones), la Organizacion Regional de Turismo del Africa Meridional y el suministro
conjunto de energia en el Africa meridional.

49. Algunos mecanismos de cooperacion tienen por objeto la creacion de capacidad de oferta.
Entre los acuerdos Norte-Sur, en el Acuerdo de Asociacion de Cotonou entre los paises ACP y la
Unioén Europea se contempla (y se establecera en futuros AAE), la cooperacion en los ambitos
laboral, empresarial, de la distribucion, las finanzas, el turismo, la cultura y la construccion y
servicios de ingenieria conexos con miras a fomentar la competitividad de sus proveedores y
potenciar al comercio. Las medidas previstas tienen por objeto proporcionar a los residentes y
ciudadanos de los paises ACP un facil acceso a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. Las "estrategias de desarrollo" del Acuerdo de Cotonou tienen por objeto
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mejorar la posicion competitiva, especialmente de las PYMES, incluso mediante la cooperacion
en el desarrollo del sector privado, el desarrollo de productos, el desarrollo de sectores

(por ejemplo el desarrollo sostenible del turismo o, en el caso de la SADC, la comercializacion
de la region de la SADC en estrecha cooperacion con el sector privado). El acuerdo
Tailandia-Australia esta dirigido al apoyo y la promocion de las inversiones.

50. La UE aplica un mecanismo amplio de cooperacion, incluso a nivel sectorial (por ejemplo,
en el transporte, los servicios audiovisuales, las telecomunicaciones). Se han puesto en practica
programas para prestar apoyo a los nuevos Estados miembros y los posibles Estados miembros
para adoptar el acervo comunitario en el proceso de adhesion. El programa Phare, que
actualmente se aplica a los paises adherentes y candidatos a la adhesion, abarca esferas
relacionadas con el comercio de servicios, incluido el fortalecimiento de las instituciones y los
recursos humanos (en parte con inversiones de acompafiamiento), asi como medidas destinadas a
promover la cohesion econdmica y social. Ese programa tiene por objeto promover el
funcionamiento de la economia de mercado y ayuda a fortalecer la capacidad de hacer frente a
las presiones de la competencia y las fuerzas del mercado dentro de la UE.

VI. INTERFAZ ENTRE EL REGIONALISMO Y EL MULTILATERALISMO
EN EL COMERCIO DE SERVICIOS

51. Hay una relacién intrinseca entre los ACR y el sistema multilateral de comercio, y los
paises en desarrollo se enfrentan al reto especifico de rentabilizar al maximo su participacion en
paralelo en los procesos multilaterales y regionales. Es necesario tener en cuenta varias
dimensiones de la interfaz y la coherencia cuando se abordan las negociaciones del AGCS y de
los ACR. Eso es importante para los paises en desarrollo, dada su limitada capacidad
administrativa e institucional para mantener una multitud de negociaciones simultdineamente y
buscar un marco coherente de normas en todos los acuerdos; su limitada capacidad y poder de
negociacion frente a paises econdémicamente mas fuertes; y su limitada capacidad para aplicar las
normas internacionales. Existe el riesgo de que la multiplicidad de negociaciones de ACR
distraigan recursos humanos e institucionales de los esfuerzos multilaterales.

52. Las normas de la OMC en los ACR determinan las condiciones en las que éstos pueden
existir y funcionar en la esfera de los servicios. En el articulo V del AGCS ("Integracion
econdmica') se establece una excepcion al principio general de MFN para la que es necesario
satisfacer dos requisitos: en primer lugar, los ACR en materia de servicios deben tener una
"cobertura sectorial sustancial" por lo que se refiere al "nimero de sectores, volumen de
comercio afectado y modos de suministro" (no "la exclusion a priori de ningin modo de
suministro"); y en segundo lugar, en los ACR se debe contemplar "la ausencia o la eliminacion,
en lo esencial, de toda discriminacion" por lo que se refiere al trato nacional (articulo XVII del
AGCS) bien sea mediante: 1) "la eliminacion de las medidas discriminatorias existentes" "y/o"
i1) "la prohibicion de nuevas medidas discriminatorias o que aumenten la discriminacion".

Eso ha de conseguirse "sobre la base de un marco temporal razonable". Ademas, los ACR deben
disefiarse de forma que faciliten el comercio entre los Estados miembros y no deben elevar el
nivel general de los obstaculos al comercio de servicios frente a terceros paises. Existen
diferentes opiniones acerca de las exigencias clave que se plantean en el articulo V.
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53. A diferencia del articulo XXIV del AGCS, en el articulo V se contempla el trato especial y
diferenciado. Cuando hay paises en desarrollo que son partes en un ACR, debe ofrecérseles
flexibilidad de acuerdo con su nivel de desarrollo en cuanto a las dos condiciones clave
mencionadas mas arriba. En el caso de los ACR Sur-Sur, debe darse el "trato mas favorable" a
las personas juridicas que sean propiedad o estén bajo el control de personas fisicas de las partes
en dicho acuerdo con respecto a la exigencia de emprender "operaciones comerciales
sustantivas" en el territorio de una parte en un acuerdo. Se han defendido diversas
interpretaciones acerca de lo que se entiende por "flexibilidad" y "trato mas favorable" en el
apartado b) del parrafo 3 del articulo V.

54. Las negociaciones de Doha sobre las normas de los ACR estan encaminadas a "aclarar y
mejorar" las normas sobre esos acuerdos, incluido el articulo V, teniendo presentes al mismo
tiempo "los aspectos de desarrollo de los acuerdos regionales de comercio". El resultado puede
afectar a las negociaciones regionales y las condiciones de los acuerdos. En diciembre de 2006
se adoptd un mecanismo de transparencia para los acuerdos comerciales regionales. Tiene por
objeto mejorar los procedimientos de anuncio, notificacion, examen e informacion de los
acuerdos comerciales regionales en materia de bienes y servicios.

55. Las condiciones MFN de acceso al mercado determinan el nivel de preferencias que
pueden establecerse en el contexto regional, puesto que el trato preferente depende de las
restricciones aplicadas sobre una base MFN. Asi pues, como sucede en el caso de las
mercaderias, la liberalizacion de los servicios en condiciones MFN podria afectar el nivel de esas
"preferencias" o al elemento "mas alla del ACGS" de un ACR. Por tanto, las negociaciones en
curso en el marco del AGCS podrian afectar al alcance de ese trato preferente aplicado a los
socios regionales en materia de servicios. De hecho, como se ha sefialado, varios ACR mas van
alla de los compromisos del AGCS. Algunos ACR van incluso mas all4 de las ofertas
presentadas en las negociaciones que se mantienen en el marco del AGCS (por ejemplo en los
servicios financieros, de mensajeria urgente, distribucion y servicios audiovisuales). A veces, la
profundidad de los compromisos en los diversos sectores es comparable a los compromisos
previstos en las solicitudes plurilaterales o va mas alla de €stos. No obstante, cabe destacar
también que en los ACR se mantienen limitaciones y sensibilidades (por ejemplo con respecto a
los servicios audiovisuales en la CE, los servicios maritimos y determinados servicios
profesionales en los Estados Unidos; y el comercio transfronterizo de servicios financieros en
muchos paises).

56. Hay negociaciones en curso acerca de las disciplinas sobre la reglamentacion nacional en
el marco del AGCS, en las que los paises en desarrollo se enfrentan al problema de conseguir un
equilibrio apropiado entre la necesidad de mantener la flexibilidad en las politicas nacionales y la
necesidad de alcanzar disciplinas especificas sobre las que cimentar sus posibilidades de acceso a
los mercados de exportacion, incluso en el modo 4. A ese respecto, algunos ACR contienen
disposiciones que garantizan el cumplimiento de futuras disciplinas en el marco del AGCS, por
ejemplo el capitulo sobre los servicios del ALC Singapur-Estados Unidos.

57. Revisten un especial interés para los ACR las disciplinas sobre el reconocimiento
establecidas al amparo del articulo VII del AGCS. Por ese articulo se rigen los términos y
condiciones de los acuerdos de reconocimiento y, por tanto, afecta a la capacidad de los ACR
para establecer y aplicar la armonizacion y el reconocimiento mutuo de las calificaciones y
normas. A ese respecto, surge la cuestion de como afectara esa norma a la cooperacion
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reglamentaria en el marco de los ACR encaminada al reconocimiento mutuo de las calificaciones
y normas. En el articulo VII del AGCS se requiere a las partes en los ARM que brinden
"oportunidades adecuadas a los demas miembros interesados para que negocien su adhesion" y
no otorgar "el reconocimiento de manera que constituya un medio de discriminacidn entre paises
en la aplicacion de sus normas o criterios para la autorizacion". Es necesario tener en cuenta
esas condiciones al disefiar y aplicar los ARM en el contexto regional.

58. En cuanto a los subsidios, las adquisiciones de los gobiernos y las medidas de salvaguardia
de emergencia, en el AGCS no existen disciplinas; hay negociaciones en curso, pero hasta ahora
se han conseguido solo avances limitados. Asi pues, los miembros de los ACR tienen un mayor
margen para adoptar las disciplinas y compromisos que consideren apropiados en el contexto
regional, y los ACR parecen haber avanzado en lo que se refiere al establecimiento de normas en
algunas de esas esferas. Las cuestiones de Singapur que se abandonaron en las negociaciones de
Doha se buscan cada vez con mayor intensidad en los ACR Norte-Sur, lo que supone la adopcion
de disciplinas sobre el derecho de establecimiento, las inversiones o las adquisiciones de los
gobiernos. Asi pues, algunas propuestas presentadas en las negociaciones en el marco del AGCS
sobre, por ejemplo, las adquisiciones de los gobiernos, se basan en disposiciones similares
contenidas en ACR existentes tendientes a abrir la adquisicion de servicios a la competencia
internacional. Varios ACR han emprendido la via de los compromisos regionales en esas
esferas, y podrian influir en las futuras disciplinas de la OMC.

VII. CONCLUSIONES

59. Los ACR, junto con el sistema comercial multilateral, pueden cosechar beneficios para el
desarrollo derivados del comercio de servicios al contemplar una liberalizacién mayor y mas
profunda y crear al mismo tiempo mecanismos viables para la cooperacion en las esferas
institucional, reglamentaria y del fomento de la capacidad de oferta, de la mejora de la
competitividad y el desarrollo de las infraestructuras. Los ACR pueden, sin embargo, complicar
el entorno comercial mediante su efecto de "plato de espagueti". Los ACR Sur-Sur pueden
ofrecer una plataforma para incrementar el comercio regional de servicios y resolver
estrangulamientos en el comercio y la produccion, potenciar la capacidad de oferta y desarrollar
las redes e infraestructuras del transporte y el comercio. Los ACR Norte-Sur pueden servir para
mejorar las posibilidades de acceso a los mercados para los paises en desarrollo en sectores y
modos de oferta de interés para las exportaciones de esos paises y pueden incluir paquetes de
cooperacion. La aplicacion eficaz de esos paquetes podria generar beneficios importantes para el
desarrollo. Dado el estado incipiente del sector de los servicios en los paises en desarrollo, es
necesario evaluar cuidadosamente las repercusiones que la apertura reciproca Norte-Sur de los
mercados de servicios puede tener en el sector de los servicios de los paises en desarrollo.

60. Para conseguir que la liberalizacion de los servicios y la cooperacion en el contexto
regional aporten ventajas para el desarrollo es necesario que los paises en desarrollo disefien y
apliquen un marco reglamentario nacional y establezcan unas instituciones solidas al tiempo que
plantean con cuidado los compromisos internacionales para que vayan en apoyo de sus objetivos
generales de desarrollo. Asi pues, una evaluacion apropiada del impacto del comercio de
servicios es importante para determinar estrategias y prioridades para fomentar la competitividad
de los paises en desarrollo en el comercio de servicios y obtener ventajas de la combinacion de
los ACR y el sistema comercial multilateral.
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61. Esnecesario seguir investigando las experiencias de los paises en desarrollo en la
configuracion de un equilibrio 6ptimo y complementario de la liberalizacion del comercio
regional y multilateral de servicios para determinar modos y medios para potenciar en la mayor
medida posible las ventajas para el desarrollo mediante su participacion conjunta en acuerdos
comerciales de ambito regional y mundial y el establecimiento de una secuencia apropiada de los
compromisos a esos niveles. Es necesario prestar apoyo para fortalecer las capacidades
analiticas, reglamentarias e institucionales de los paises en desarrollo en el plano regional,
incluido el fortalecimiento de las secretarias de integracion regional, y el mejoramiento de la
informacion y los datos relativos a los servicios. Ademas, los paises en desarrollo necesitan
apoyo en sus esfuerzos por evaluar el comercio de servicios y disefiar instituciones y marcos
reglamentarios apropiados en apoyo de sus objetivos nacionales de desarrollo y promover sus
capacidades competitivas de oferta de servicios.



