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| . | NTRODUCCI ON
A. Ant ecedentes
1. La Reuni 6n de Expertos se organi za para "estudiar el funcionam ento, |os

posi bl es efectos para el conercio y las inversiones de |as normas de
ordenaci 6n del nedi o anmbiente, en especial la serie 14000 de la I SO en |los
pai ses en desarrollo y la identificacion de posibles oportuni dades y

necesi dades en este contexto" %

2. Las normas de ordenaci 6n del nedi o anbiente, conb las de |la serie 14000
de la 1 SO, conprenden toda una ganma de normas di versas, incluidas |as
relativas a | os sistemas de ordenaci 6n del nedi o anbiente (SOMA) y a

ecoeti quetado (véase el recuadro 1). La presente nota se centra en |as
normas sobre | os sistemas de ordenaci 6n, y tan so6l o hace una breve nenci 6n
del ecoetiquetado, que ha sido tratado mas anplianente en informes anteriores
de la secretaria de |a UNCTAD 2

3. Las normas internaci onal es sobre | os SOVA pueden ser beneficiosas tanto
para | as enpresas conp para | os gobiernos. La norma 14001 de la I SO sirve de
base para certificar el SOVA de una enpresa, |o que puede darle mayor
credibilidad ante los clientes extranjeros y el gobierno. El establecimento
de uno de esos sistemas y |l as continuas nejoras ecol 6gi cas i npul sadas por |a
norma | SO 14001 pueden contribuir tanbi én a reducir costos, por ejenplo,
graci as a un aprovecham ento mas eficaz de los materiales y | a energia.

El gobi erno tanbi én puede beneficiarse de |a nmayor conciencia ecol 6gica de |la
enpresa, ya que asi se facilita la tarea de |os funcionarios encargados de
aplicar la normativa, resulta mhs econénmica y eficaz la lucha contra la
cont am naci 6n y el gobi erno puede centrar su atenci 6n en otras cuestiones
prioritarias.

4, Sin enbargo, pese a su caréacter voluntario, existe cierta preocupacion
por el hecho de que la certificacién del cunplimento de |a nornma 14001 pueda
convertirse en una condicion de facto para realizar operaciones, por |o nenos
en ciertos sectores, de nanera simlar a lo que ocurrié con |as normas 9000
de la 1SO sobre control de calidad 3 La nornma 14001 puede constituir de
hecho un obstaculo al conercio si |las enpresas tienen dificultades para
conseguir la certificacidn. Se dice a nenudo que es posi ble que | as enpresas
de paises en desarroll o tengan que sufragar costos mayores que sus
conpetidoras de | os paises desarrollados, a causa de factores tales como |a
falta de estructuras de gestién, |a novedad que representan | os SOVA dentro
de la insuficiente infraestructura de nuchos paises en desarrollo, y |los

el evados costos de certificacién y auditoria si |las enpresas han de utilizar
consultores y registradores internacionales * Las pequefias y nedi anas
enpresas (PYMES) de | os paises desarrollados y en desarrollo suel en tener
mayores dificultades para establ ecer sistenas de ordenaci 6n del nedio

anmbi ent e.
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Sistemas d

Recuadro 1
SERI E 14000 DE LAS NORMAS | NTERNACI ONALES DE LA | SO

e ordenaci 6n del nedi o anbi ente

| SO 14001
| SO 14004

Directrice

Especificaci 6n y orientaci 6n para el uso*
Directrices general es sobre principios, sistenas y técnicas de
apoyo*

s para la auditoria anbiental

Auditoria de sistemas de

Criterios de cualificaci6n para auditores anbi ental es*

Directrices y definiciony

Si nbol os***

Met odol ogi as de ensayo y verificaci6n para el etiquetado

| SO 14010 Principi os generales

| SO 14011 Procedi mientos de auditoria -
ordenaci 6n del nedi o anbi ent e*

| SO 14012

Etiguetas y decl araci ones ecol 6gi cas

| SO 14020 Principi os general es**

| SO 14021 Decl araci ones ecol 6gi cas -
utilizaci6n de térm nos**

| SO 14022 Decl araci ones ecol 6gi cas -

| SO 14023
ecol 6gico (tipo II)***

| SO 14024 Programas para | os usuarios -

Anédlisis d

Principios rectores, préacticas y
procedi m entos de certificaci 6n de programas de miltiples
criterios (tipo |)***

e resul tados ecol égi cos

| SO 14031

O denaci 6n

Ordenaci 6n del nedio anbiente -
de resul tados ecol 6gi cos***

Directrices para | a eval uaci 6n

del nedio anbiente - Analisis del ciclo vita

| SO 14040
| SO 14041
| SO 14042
| SO 14043

Vocabul ari o

| SO 14050

Princi pios y marco**

Analisis de inventarios**

Analisis de |las repercusiones para el ciclo vital ***
Analisis del nejoranmiento del ciclo vital ***

0
Vocabul ari o**

Ordenaci 6n del nedi o anbiente -

* = publicada

pr eparaci 6

* % %

** = distribuida para votaci6n en fase de

n
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5. La posibilidad de que la norma | SO 14001 influya en el conercio y el nodo
en que se ejerce dicha influencia dependen de nmuchos factores. Lo que
interesa es analizar si |os productores de |os paises en desarrollo
encuentran especiales dificultades para conseguir la certificacién de sus
sistemas y, en tal caso, cOnp podrian paliarse esas dificultades. Com |a
norma | SO 14001 ya se ha aprobado comp norna internacional, la fijacion de
prioridades a nivel nacional y en |as enpresas corresponde a | os gobiernos y

| os medi os enpresari al es.

B. Situacioén de la serie 14000 de la ISO

6. La serie 14000 de | a |1 SO conprende mas de 20 normas. Cinco nornmas se
refieren a | os sistemas de ordenaci 6n del nedi o ambiente. Las nornmas basicas
a este respecto son |a 14001, una especificaci én verificable para un SOMA, vy
I a 14004, un docunento de orientaci6n para |l os SOVA. Hay ademas tres nornas
sobre auditoria: la 14010 (principios generales), la 14011 (auditoria de
SOVA) y la 14012 (cualificaciones para | os auditores ambiental es), para que
partes internas y externas puedan determ nar si en una organi zaci 6n estan
presentes y funcionan efectivanente todos | os el enmentos necesari os de

Si st ema.

7. Todas estas normas han sido ya aprobadas conp nornas internacional es.
Las normas 14001 y 14004 fueron publicadas en septienbre de 1996 y las tres
normas sobre auditoria en octubre de 1996. Por lo tanto, |as deliberaciones
de |l a Reuni 6n de Expertos no podréan tener repercusiones en |a el aboraci 6n de
estas normas. Sin enbargo, |os debates de |a Reuni 6n pueden ser Gtiles para
I a aplicaci6on de |as normas nencionadas y de las politicas conexas a nive
naci onal ; otros andalisis tanbi én pueden ser de interés a |la hora de revisar
la norma | SO 14001 en 1999

8. La serie 14000 de | a | SO conprende tambi én nornmas sobre etiquetado
ecol 6gi co, analisis de resultados ecol 6gicos, analisis del ciclo vital y los
correspondi entes térm nos y definiciones. En el nonmento de redactar e
presente docunento esas normas siguen en fase de el aboraci 6n

C. Relacidén con cuestiones planteadas en la OMC

9. El examen de | a experiencia practica adquirida con |os sistenmas de
ordenaci 6n del nedi o anbiente y su conparaci 6n con otros instrunentos
normati vos, cono por ejenplo el ecoetiquetado, pueden arrojar alguna |uz
sobre cuestiones pendientes en el debate sobre conercio y nmedio ambiente en
la OMC, en particular en el Conmté de Conercio y Medio Anbiente (CCMA) y el
Conité de Obstacul os Técnicos al Conercio. Entre |las cuestiones pendientes
figuran | as siguientes:

a) ¢Se considerarian |as nornmas 14000 de la | SO normas internacional es
pertinentes en el contexto del Acuerdo sobre Obstacul os Técnicos a
Conercio (OTC) y su Codigo de Buena Conducta?
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b) ¢Conmo tratan | as normas sobre | os SOVA y sobre ecoetiquetado |a
cuesti 6n de | os procesos y meétodos de producci én no rel aci onados
con productos y qué relacién tienen con el Acuerdo sobre OTCy su
Cédi go de Buena Conduct a?
c) ¢Cual es la funcid6n de conceptos tales comp el reconocimento mutuo

y la equivalencia en el contexto de |las normas voluntarias?

10. En lo que respecta a |la pregunta a), si bien el Acuerdo sobre OIC vy su
Cbédi go de Buena Conducta se refieren a normas internacionales, no definen qué
se entiende por una norma internacional. En el contexto de |os preparativos
del prinmer exanen trienal del Acuerdo, al gunos han sefial ado que qui zas sea
necesari o definir ese concepto. A ese respecto, se ha observado que en
general | os paises en desarrollo no han participado activanente en |a
redacci 6n de | as normas 14000 de la 1SO 5 De hecho, durante |as

del i beraci ones del Conité de Conercio y Medio Anbiente, al gunos paises en
desarroll o "han mani f estado asi nm sno preocupaci 6n en | o que respecta a
proceso en la I1SOy a las dificultades con que pueden tropezar ciertos

M enbros de la OMC, en particular |os paises en desarrollo, para participar
ef ecti vanmente en di cho proceso dados | os recursos consi derabl es que es
preci so dedicarle. Entienden por ello que las normas en |a materia que se
est &n el aborando actual nente en la | SO no tonman debi damente en cuenta sus
intereses conerciales" ® Por lo tanto, resulta esencial aunentar la

partici paci 6n efectiva de | os paises en desarrollo en el proceso de fijacion
de normas de la 1SO "

11. En lo que respecta a |la cuestion b), las deliberaciones en el CCVMA se han
centrado en el alcance de | os programas de ecoeti quetado basados en e
analisis del ciclo vital en virtud del Acuerdo sobre OTC. Hay diferencias de
opi ni 6n entre los Menbros de la OMC. El CCMA ha subrayado sin enbargo |la

i nportancia de que |os Menbros de a OMC sigan | as di sposi ci ones de

Acuerdo, incluidas las relativas a la transparencia, "sin perjuicio de |as
opi niones de | os Menbros de |la OMC acerca del alcance y aplicaci 6n de
Acuer do sobre Obstacul os Técnicos al Conercio a determ nados aspectos de esos
pl anes/ programas y criterios de ecoetiquetado, es decir | os aspectos
referentes a | os PMP no rel aci onados con productos, y por consiguiente a |las
obl i gaci ones que este Acuerdo inpone a los Menbros en |o que se refiere a
esos aspectos" &

12. La norna 14001 de la I SO ofrece la ventaja con respecto a otros

i nstrument os nornmativos, conp el ecoetiquetado, de que el pais inportador no
establ ece requisitos ni criterios especificos relativos a | os PM.

La norma | SO 14001 no establece criterios de conportam ento. Aunque hay
requi sitos detall ados acerca de las politicas, progranas, sistenmas de
ordenam ento y auditoria del nedio anbiente, los criterios anbiental es
especificos que deben cunplirse dependen de | as exigencias reglanmentarias de
lugar o pais en cuestion y de la politica y objetivos ecol 6gicos de |a
enpresa

13. En lo que respecta a la cuestién c), es decir, conceptos tales conp e
reconoci mento nutuo y la equivalencia, en las normas pertinentes de |a
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serie 14000 de la I SO se ha consi derado que el reconocimento mutuo es un
instrumento Util. Los intentos de incluir la equivalencia entre |as
directrices de la 1SO no han tenido éxito. De manera anal oga, el Cddi go de
Buena Conducta tanpoco contiene ninguna di sposici én sobre |a equival enci a.
Al gunos han sugeri do que qui zds sea conveni ente exam nar en qué nedida | as
caracteristicas de la norma | SO 14001 pueden ser (tiles para ayudar a
desarrollar el concepto de equival enci a.

14. Aun reconociendo la utilidad de las nornas internacionales a efectos de
I a arnoni zaci 6n, al gunos esti nan que deberia prestarse atencio6n a | as

di ficultades que pueden hallar |os paises en desarrollo para aplicar dichas
normas. A este respecto, cabe recordar el articulo 12 del Acuerdo, que se
refiere al trato especial y diferenciado para | os paises en desarrollo.
Tanbi én se ha propuesto que el Conité de Obstacul os Técnicos al Conercio

Il eve a cabo un estudio sobre |os efectos que determ nadas normas

i nt ernaci onal es pueden tener sobre el conercio.

1. FUNCI ONAM ENTO DE LOS SI STEMAS DE ORDENACI ON
DEL MEDI O AVBI ENTE ( SOVA)

A. Sistenmas de ordenaci 6n del nedio anbi ente (SOVA)

15. Los SOVA se basan en una serie de reglas voluntarias que |as enpresas
pueden adoptar a fin de controlar nejor |as repercusiones anbi ental es de sus
activi dades de acuerdo con unas politicas y objetivos ecol 6gi cos determnm nados
por ellas msnas. Se interpreta que un SOVA es |la estructura organica
necesaria, inclusive las practicas, procesos, recursos y responsabilidades,
para proceder a |a ordenaci 6n del nedi o anbiente °.

16. El establecimento y manteni m ento de un SOVA eficaz pernite a una
organi zaci 6n tener y cunplir expectativas ecol 6gi cas crecientes, asegurar e
cunplimento de | os requisitos nacionales o internacionales sobre nedio
anbiente y nejorar constantenente sus resultados desde el punto de vista
ecol 6gi co *.

17. Los paises desarrollados por | o general conocen bien |la idea de nornas
vol untarias de los SOVA. La BS 7750 britanica fue creada en 1992, y nas
tarde se estableci6 el sistema comunitario de gestion y auditoria

nedi oanbi ental es (EMAS) en 1993. Las asoci aciones industriales tanbi én han
el aborado cddi gos de conducta conp el Prograna de Protecci 6n Responsabl e de

| as Asoci aci ones de Fabricantes de Productos Quinmicos de | os Estados Unidos y
el Programa de Autoeval uaci 6n Anbiental de la Iniciativa Mindi al de
Ordenaci 6n del Medio Anbiente. La norma | SO 14001 tiene un al cance

i nternacional para evitar la proliferaci6n de diferentes sistemas regional es
y naci onal es de ordenaci 6n del nedi o anbiente.

18. La norna | SO 14001 da a | as organi zaci ones directrices concretas sobre
céno aplicar y nejorar un SOVA. Habran de preverse | os siguientes el enentos
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basi cos: politica anbiental ecol égica *, planificacién anbiental, aplicacioén
y funci onam ento, conprobaci ones peri édicas y nmedi das correctivas, y un
exanmen de | a gestidn

B. Nornms sectoriales sobre | os SOVA

19. La nornm | SO 14001 es una norma genérica, aplicable a organizaci ones de
todo tipo y tamafio. Sin enbargo, al gunos sectores industriales consideran
gque ese enfoque genérico quizas no corresponda a su situaci 6n y necesi dades
particul ares. Ha habi do al gunas presiones para que se el aboren nornas por
sectores. Anteriornente, presiones simlares condujeron al establecimento
de la TC 210 de la I SO para el control de |la calidad de |os dispositivos
nmédi cos, asi conp a la preparaci 6n (fuera de la 1SO de |la norma
cualitativa QS 9000 por un grupo de inportantes productores de autondvil es.

20. La industria forestal ha abogado con insistencia por una norma sectoria
de orientaci 6n dentro de la | SO 14001. Tras nuchos debates, la TC 207 tond
| a decisi6n de preparar un docunento de transacci 6n: una guia que informara
sobre | a aplicaci6n de la norma | SO 14001 a | a ordenaci 6n forestal

Actual nente |la | SO esta preparando este docunento en el Grupo de Trabajo 2
sobre Bosques, con |a participaci 6n de paises en desarrollo y de
representantes de grupos ecol 6gi cos 2

C. Las normas de ordenaci 6n del nedi o anbi ente conp
instrunento de politica ecol égico

21. Un mayor uso de sistenas de ordenaci 6n del nedio anbiente podria reportar
benefici os ecol 6gicos. Un SOVA eficaz ayuda a | as organi zaci ones a fornul ar
politicas y objetivos ecol 6gi cos, teniendo en cuenta |as exigencias
legislativas y la informaci 6n sobre inportantes aspectos anbi ental es.

Se aplica a aquellas repercusi ones anbi ental es que |a organi zaci 6n puede
controlar e influenciar. Sin enbargo, la norma | SO 14001 no establ ece
criterios concretos de conducta desde el punto de vista ecol 6gico. Asi pues,
el establecimento y la aplicacion de la norna | SO 14001 no bastan para
garantizar nejores resultados ecol 6gi cos.

22. Algunos han criticado |la norma 14001 por este notivo. OQros, sin

enmbar go, han sefial ado que la fijaci 6n de nornas de conducta era una cuesti6n
que conpetia a las autoridades nacionales y no a la I1SO. Al gunos han
criticado tanbi én I a norma 14001 por no prever |os SOVA mas perfecci onados

di sponi bl es, mentras que otros han indicado que |a norma esta concebi da para
ser anpliamente aplicada .

23. Todavia se debate en qué nedida | os SOVA podrian contribuir a un mayor
cunplimento de las nornas y reglanentos anbientales, y en qué nedi da pueden
facilitar la sustitucién de unos criterios de "direccién y control" por unos
pl ant eam ent os basados en el equilibrio normativo y |a prevenci 6n

En al gunos paises |a nayor utilizacién de SOVA tal vez tenga que ir
aconpafiada de inversiones en infraestructura ambiental y del establecimento
de un marco nornmativo general para que pueda reportar beneficios ecol 6gi cos
significativos.
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24. Varios paises estéan estudi ando actual nente céno integrar |os SOVA en |as
politicas anbientales. En |os Paises Bajos, el Gobierno puede expedir una
"licencia basica" a enpresas que di spongan de un SOVA certificado. Esta
licencia contiene bastantes nenos regl amentaci ones y establ ece objetivos y
paranetros para el nmedio anbiente. Es la propia enpresa |la que determ na de
qgué manera va a al canzar | os objetivos fijados . En China, el Organisno
Naci onal de Protecci 6n del Medi o Anbi ente ha adoptado la norma | SO 14001 conp
parte de su estrategia general en materia de nmedio anbiente y el Gobierno
alienta a las industrias estatales y privadas a que adopten y registren

un SOVA '*,  En México, el Instituto Ecol 6gi co Naci onal estéa preparando una
licencia anbiental Unica, que prevé disposiciones especiales para |as
enpresas que di spongan de sistenas certificados de ordenaci 6n del nedio

anbi ente

[11. COSTOS Y VENTAJAS DE LAS NORVAS SOBRE LOS SOVA

A. Costos de la confornmdad con |la norna |1 SO 14001

25. Hay dos elenentos inportantes en |a determ naci 6n de | os costos de
participacién en |la norma de certificacion | SO 14000: a) |os costos

mar gi nal es del cunpliniento de |as prescripciones de un sistema de ordenaci 6n
del medi o anbiente comp |a | SO 14001 (por ejenplo, el establecimento

y manteni m ento de ese sistemm, |la contrataci 6n de consultores, el
cunplimento de | os objetivos fijados por |a enpresa en cuanto a resultados);
y b) los costos de certificacion y registro respecto de la norma | SO 14001

26. Estos costos varian considerabl emente de un caso a otro, dependi endo de

| as condi ciones iniciales de una organi zaci 6n, y tanbi én de |as condici ones
externas a |la organi zaci 6n, conmpo |a disponibilidad de infraestructura. En un
estudi o del PNUD se nuestra que | os costos probables de adaptaci 6n a |l a norma
| SO 14001 pueden ser el evados para | as enpresas individuales en | os paises en
desarroll o, en particular si no han establecido ya un sistema oficial de
ordenaci 6n, si no cunplen aun | os reglanentos vigentes en nmateria de nedio
anbiente y si tienen que depender de |os servicios de firnmas de consul tores
onerosas .

27. Para una organi zaci 6n que di sponga ya de un SOVA, el cunplimento de |as
prescripciones de participacion en la | SO 14001 puede ser relativanmente
facil. Sin enbargo, para otras organi zaci ones, el establecimento y
mant eni m ento de un SOVA entrafia un proceso de docunentaci 6n conplejo y

prol ongado. Ademas, es posible que se pretenda que | as enpresas que
participan en |la | SO 14001 superen | os niveles de respeto del nedio anbiente
exi gi dos por |la |ley conproneti éndose a nejorar conti nuanente sus SOVA.

28. Las firmas de | os paises en desarrollo podrian tener al gunas desventajas
en cuanto a costos al adoptar un SOVA. En primer lugar, |la norma | SO 14001
describe un sistema de ordenaci 6n que es simlar a |los sistenmas de ordenaci 6n
exi stentes en la actualidad en | os paises desarrollados. Las firmas de |os
pai ses en desarroll o que no dispongan ya de un sistema de ordenaci 6n pueden
enfrentarse a dificultades considerables para establ ecer sistemas de
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ordenaci 6n rel ati vanente conpl ejos. En segundo lugar, nmientras que en |os
pai ses desarrollados la infornmaci 6n sobre las |leyes y reglanentos aplicables
puede obtenerse siguiendo canales de facil utilizacién, las firmas de |os

pai ses en desarroll o pueden afrontar costos mAs altos de reuni 6n de

i nformaci 6n conpleta relativa a la serie a nenudo conpleja de |leyes y

regl anentos aplicables. En tercer lugar, nientras que en | os paises
desarrol | ados se exigen habitual mente eval uaci ones y anélisis en relacién con
el nmedio anbiente, las firmas de | os paises en desarroll o pueden tener que
real i zar gastos considerabl es para estudi ar aspectos y repercusi ones
anbi ent al es '8,

29. La exigencia de que una organi zaci 6n se conproneta a cunplir todos | os
regl anmentos aplicables en materia de nmedi o anbi ente puede entrafar que esa
organi zaci 6n tenga que efectuar gastos adicionales de capital y de

funci onam ento. La expresi én "reglanmentos aplicables en nateria de nedio
anbi ente" hace referencia a | os regl anentos nacionales y/o |ocales en materi a
de nedi o anbiente vigentes en el pais de producci én. Por consiguiente, |os
cost os nmargi nal es correspondi entes dependen de dos factores: a) el grado de
cunplimento por |a organizaci é6n de |os reglanentos aplicables en materia de
nedi o anbiente y b) la severidad de dichos reglamentos en el pais de
producci 6n. Una inportante ventaja de un SOVA es | a posibilidad que ofrece
de fonentar el cunplimento de |os reglanmentos, en particul ar cuando | as

| eyes y reglanentos en materia de nedi o anbiente son realistas en el contexto
de |l as condiciones |ocales del nedio anbiente y el desarrollo.

El establecimento de un clim de reglanentacion realista y eficaz puede ser
un conpl emento inportante de | a pronoci é6n de | as nornmas sobre | os SOVA

B. Posibles ventajas econdni cas

30. En un estudio reciente * se enuneran |as siguientes "ventajas internas"
potenci al es de un SOVA: reducci 6n de |os accidentes y | a responsabilidad en
| a esfera del nmedio anbiente, aumento de |la eficiencia, nmejora de |os

resul tados en |la esfera del nedio anbiente y pronpcién de la cultura
enpresarial. Hasta ahora, existe incertidunbre sobre |a inportancia de |as
nej oras de | os resultados econdm cos obteni dos conmb consecuenci a de

establ ecimento de un SOVA. Esto pone de relieve |la inportancia de una

eval uaci 6n objetiva de | os beneficios financieros.

31. Los SOVA pueden entrafiar otros beneficios. Por ejenplo, |os gobiernos
pueden adoptar di sposiciones especial es respecto de | as enpresas que hayan
est abl eci do SOVA, | 0o que podria deterni nar ahorros consi derables en | os
costos para esas enpresas. La certificacion tanbi én puede aunentar el valor
de | as acciones y, por ejenplo, esta es una de |as razones de que |as
enpresas en proceso de privatizaci 6n estén interesadas en | os SOVA

Fi nal nente, |os bancos y | as conpafiias de seguros pueden solicitar e

registro de los SOWVA, y pueden establ ecer una diferenciacién de |las prims de
seguros, las condiciones de crédito y el trato en cuanto a |a responsabilidad
entre las enpresas registradas y | as demas enpresas.
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C. Pruebas enpiricas de costos y beneficios

32. Hasta ahora, no existen nuchas pruebas enpiricas de | os costos y
beneficios reales de | os SOVA, especialnente en el caso de | os paises en
desarrollo. Los resultados de |os estudios realizados no constituyen

concl usiones firmes y a veces son contradictorios. Por ejenplo, en el Reino
Uni do un estudio de 11 organi zaciones y 18 plantas que recibieron |a

acredi taci 6n del sistema cormunitario de gestion y auditoria medi oanbi ental es
(EMAS) denpstrod que | os costos iniciales del cunplimento de |as

prescripci ones del EMAS iban de 40.000 a 473.600 d6l ares de | os EE. UU.

con un pronedi o de 151. 360 dél ares. Los costos de funcionam ento iban

de 4.800 a 40.000 dol ares de | os EE. UU. por afio, con un pronedio

de 16.693 dolares. Quienes respondieron a ese estudi o aseguraron que habian
obt eni do "ahorros financieros considerables", pero no pudieron cuantificar
esos ahorros ?°. Sin enbargo, otro estudio sobre 420 enpresas de
manuf act uraci 6n y el aboraci 6n en Gales del Sur (Reino Unido) denpbstré que

Uni canente el 39% de | as grandes enpresas y el 18% de | as PYMES se nostraron
de acuerdo en que |l as nejoras anbientales pernitian obtener nayores
beneficios y reducir los costos, y que esto constituia una notivaci 6n para
realizar esas nejoras. Las previsiones eran que |la mayoria de |os beneficios
se obtendrian en | os sectores de la alinentaci6n y |os productos quim cos.
Las investigaciones realizadas en Leicestershire (Reino Unido) denobstraron
que | os ahorros durante el prinmer afio de puesta en practica de iniciativas de
reducci 6n al ninino de desechos eran del 0, 3% aproxi madamente. En el caso de
| as enmpresas con una cifra de negocios inferior a 3,5 mllones de ddl ares de
los EE. UU., el esfuerzo realizado para reducir al nininm |os desechos no
podi a consi derarse econéni canente ventaj oso .

33. Un estudio realizado entre 29 enpresas austriacas que aplicaban el EMAS
y 14 firmas de consultores denpstré que el costo nedio que entrafaba e

establ ecimiento de un SOVA era de 250. 000 d6l ares de los EE. UU., de |os
cual es 170. 000 dol ares correspondian a costos internos y 80.000 dolares a
costos de proyectos externos. Los costos nedi os internos dismnuian con
arreglo al tamafio de | a enpresa, mentras que | os costos externos pernmanecian
préacti canente estables. Ese nmisnp estudio puso de nmanifiesto que |a

i ntroducci 6n del EMAS habia permitido obtener un ahorro anual medio

de 208.000 doél ares de los EE. UU. por enpresa, |o que representaba un periodo
de anortizaci 6n de 14 neses %

D. Cuestiones relativas a la certificaciéon y la acreditacién

34. Las cuestiones relativas a la certificacién tienen una inportancia
considerable en 1o que se refiere a | as posibilidades de que |a norna

| SO 14001 pueda representar un obstaculo al conercio. La certificacion puede
ser relativamente cara, en particular si no existen 6rganos nacional es de
certificacion y acreditacién o si la autocertificacion o la certificacién por
| os 6rganos naci onal es no es aceptada en | os nercados extranjeros. De ello
se deduce que | a evaluaci 6n de |la conform dad es una cuesti 6n fundanental en
la aplicacion de |os sistenas, en particular desde un punto de vista
conerci al
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35. La norma | SO 14001 prevé |la autocertificacion. Sin enbargo, para nuchas
or gani zaci ones, sobre todo en | os paises en desarrollo, la certificacién por
terceros es probable que sea fundamental para lograr la credibilidad en e
mer cado. Esto plantea cuestiones relativas a la infraestructura de
certificaciOn existente en | os paises en desarrollo y a | os costos conexos.
La experiencia con |as normas | SO 9000 denmuestra que |a ausencia de |la

i nfraestructura necesaria en |os paises en desarrollo reduce |as
posi bi |l i dades de obtener la certificaci én. Segun al gunas esti nmaci ones, en e
caso de |l a serie | SO 9000, las auditorias de la certificacién por si solas
pueden costar entre 10.000 y 30.000 dolares de los EE. UU. si se utilizan
consul tores europeos o estadouni denses. Al gunos expertos estiman que e
costo de la certificacion | SO 14000 puede ser incluso un tercio mas el evado
gue en el caso de |la | SO 9000, debido a la conplejidad de |as normas

| SO 14000 y a |l a escasez de personal cualificado.

36. Los costos de la certificacién realizada por |os organisnmos de registro
| ocal de las normas de la I SO en | os paises en desarrollo suelen ser mucho
menores 2. Varios paises en desarrollo ya han establ eci do sistems de

eval uaci 6n de la confornidad para pernitir a 6rganos locales realizar |a
certificacién 2. A ese respecto |os proyectos experinental es han sido
utiles. Sin enbargo, el valor internacional de la certificacién | SO 14001
depende de |l a confianza que | os demas tengan en el d6rgano que |la efectlUa y en
el proceso que utiliza para ello. Esto puede plantear problenmas a | os
exportadores en todos | os paises, en particular en | os paises en desarrollo.
Un estudio reciente nuestra que se dan relativanmente pocos casos de no
aceptaci 6n, pero que |la nmayoria de casos de esa indole de que se tiene
noticia se han produci do en paises en desarrollo .

37. Para |lograr una confianza generalizada en la certificacién | SO 14001
cada pais necesitard di sponer de un necanisnp riguroso y fiable de apoyo de
| os 6rganos de acreditaci 6n de la certificacion y dar seguridades de que |a
certificacion se |Ileva a cabo con rigor y equidad. Varios paises en
desarrol |l o di sponen de 6rganos de certificaci 6n acreditados.

38. El reconocimento nmutuo de | os sistemas de certificaci6n podria
pronmoverse en | os planos bilateral y regional conb nedio de evitar |os

obst 4cul os al conercio. Se estan adoptando al gunas iniciativas para
est abl ecer un sistenm de certificaci 6n internacional nente reconocido. Es de
esperar que |a | abor de eval uaci 6n de | a conform dad de | os SOVA pueda
desenmbocar en sistenmas de acreditaci 6n internacional nente arnoni zados para

| os 6rganos de certificaciéon de | os SOMA, |0 que redundara en beneficio de
reconoci m ento universal de las certificaciones de la I1SO En esa | abor se
podria aprovechar |a experiencia acunmul ada en el sector de |a eval uaci 6n de
la conform dad de | os sistemas de control de calidad por 6rganos tales conmp
el de Eval uaci 6n y Reconocimento de Sistemas relativos a la Calidad (QSAR) 2°
y el Foro Internacional de Acreditaciéon (1 AF). Una vez establ ecido, ese
sistema reducira | a necesi dad de acuerdos bilaterales o regional es sobre e
reconoci mento mutuo de | a eval uaci 6n de | a conform dad.
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El sector econdénico de la certificacién

39. La norma | SO 14001 ha contri bui do consi derabl enente al desarrollo de
sector econénico de la certificacion de los SOVA. Ha creado nuevas

oportuni dades de trabajo, a nenudo lucrativas, para | os 6rganos y consultores
de certificaci 6n. Ese nercado ha estado dom nado tradicional nente sobre todo
por enpresas europeas Yy estadouni denses, que tienen una presencia notable en
| os paises en desarrollo y donminan | os nercados de |a nmayoria de | os paises.

40. Por |l o general, |os paises en desarrollo no han podido aprovechar mucho

| as nuevas oportuni dades ofrecidas por |a norma | SO 14001 debido a | a novedad
representada por | os SOVA en el nundo en desarrollo. Todavia queda nucho por
hacer, sobre todo en cuanto al fonmento de |a capacidad, para que |os paises
en desarroll o puedan aprovechar esas oportuni dades y reducir | os costos de
certificaci 6n nedi ante una nmayor cooperaci 6n Sur- Sur

V. EFECTOS SOBRE EL COMERCI O Y LAS | NVERSI ONES

A. Efectos sobre el conercio

41. Los posibles efectos de |la norma | SO 14001 sobre | as exportaci ones de | os
pai ses en desarrollo son dificiles de prever. Algunas firmas de paises en
desarroll o qui zas deseen obtener la certificacion | SO 14001 conp nedi o de
aurmentar | a conpetitividad de sus exportaciones y reforzar sus posiciones en
el nmercado, incluso en ausencia de una presio6n explicita de los clientes
extranjeros. La norma |SO 14001 podria utilizarse conp un instrumento de
conercializaci 6n tanto en el plano nacional conp en el internacional

42. En la mayoria de | os demds casos, |as enpresas de | os paises en
desarrol |l o pueden desear obtener la certificacién en respuesta a |as

exi gencias de los clientes extranjeros de que demuestren di sponer de SOVA
certificados con arreglo a la norma | SO 14001, a | as presiones sobre la
cadena de proveedores o a las politicas de conpras del sector publico.

La norma | SO 14001 puede actuar conp un obstéaculo no arancelario al conercio
si la certificacién es costosa o dificil de obtener

Presiones de los clientes extranjeros

43. La analogia mas cercana a | os sistemas de ordenaci 6n del nmedi o anbiente
puede encontrarse quiza en la serie | SO 9000 de nornmas sobre control de
calidad. Aunque por | o general se reconoce que |la serie de normas | SO 9000
ha obt eni do una anplia aceptaci én en el nmercado, es dificil calcular su

i nportancia general. En todo el nundo hay mas de 127.000 firnmas que tienen
la certificacion | SO 9000, aunque el 41% de esas enpresas se encuentran en e
Reino Unido y el 8% en |os Estados Uni dos %.

44. Ademas, |la norna | SO 14001 puede tener nenos interés para |los clientes
gque la norma |1 SO 9000. Los clientes no sufren |as repercusi ones que tienen
| as activi dades de una enpresa sobre el nedio anbiente y, en cual quier caso,
habi da cuenta de que el conportani ento ecol 6gi co de una enpresa incluye a
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nmenudo nedi das objetivas y subjetivas, es dificil determ nar hasta qué punto
han quedado sati sfechas | as necesidades de los clientes en | o que al medio
anbiente se refiere 2  Segln ese argunento, |la norma | SO 14001 puede ser
pertinente sobre todo para | os sectores sensibles a | as cuestiones del nedio
anmbi ente, con un efecto relativanente pequefio sobre | os demas sectores.

Si n enbargo, hay qui enes nmanti enen que, en la practica, la norma | SO 14001
parece estar ganando inportancia con mayor rapidez que |la serie |SO 9000 en
sus prinmeras etapas de aplicacio6n.

45. Finalnente, las exigencias de los clientes y |los inmportadores en |os
nercados de | os paises desarroll ados pueden no ir tan |l ejos conmp para
requerir la certificacién | SO 14001. En la practica, pueden pedir a sus
proveedores que: a) cunplan prescripciones especificas en materia de nmedio
anbi ente; b) dispongan de un SOVA; <c¢) dispongan de un SOVA certificado.

46. Una cuestion inportante en este contexto es si el hecho de tener una
certificacion | SO 14001 puede reducir la carga representada por esas

exi gencias. Las firmas pueden preferir normas internaci onal mnente conveni das
para satisfacer |as expectativas de los clientes. Sin enbargo, a no ser que
se solicite explicitanmente el cunplimento de la norma | SO 14001, |os costos
de establ ecer un SOVA con arreglo a la norma | SO 14001 deben conpararse con
| os costos de cunplir las prescripciones anbi ental es especificas de |os
clientes extranjeros.

47. Al gunos expertos consideran que qui zas sea necesari o aproxi madanmente un
deceni o para eval uar sobre |l a base de |a experiencia practica la inportancia
de la norma | SO 14001 conp factor que incide en el mercado. En Europa y en

| os Estados Uni dos parece ser que |as enpresas han optado por "mantenerse a

| a expectativa", en particular en o que se refiere a la certificaciodn

La mayoria de |as enpresas que se han registrado en relacién con |la norma

| SO 14001 di sponian ya de un SOVA, |0 que ha determ nado que | os costos

mar gi nal es fueran rel ati vanente baj os.

Ef ect os sobre |l a cadena de producci 6n

48. La norma | SO 14001 alienta a |las enpresas a tener presentes |as

reper cusi ones anbi ental es de sus proveedores y contratistas, ya que en |la
norma se enunci a que una enpresa debe tener en cuenta | os aspectos

nmedi oanbi ent al es que una organi zaci 6n puede controlar y sobre | os cual es cabe
esperar que ejerza una influencia *. Por ese notivo, |as enpresas que han
est abl eci do un SOVA pueden exigir a sus proveedores que presten mayor
atenci 6n a | as cuestiones anbientales. Esto puede determ nar en al gunos
casos una sustituci 6n de insunbs o una exigencia de que |os productores de
| os paises en desarrollo cunplan requisitos especiales en nateria de nmedio
ambiente, o que puede Ilevar a que, en dltinp térm no, esos productores
est abl ezcan un SOVA.

49. Las enpresas de | os paises desarrollados han sido |las prinmeras en
est abl ecer SOMA. Por consiguiente, a corto plazo, la presién sobre |as
enpresas de | os paises en desarroll o para que establ ezcan SOVA es probabl e
que se ejerza a través de |l a cadena de proveedores de | as enpresas
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transnacionales y sus filiales. A largo plazo, |las enpresas de | os paises en
desarroll o, conmob parte de | a cadena de proveedores, tanbi én pueden
enfrentarse a presiones de |as enpresas | ocal es que hayan establ eci do

un SOMVA.

50. El alcance de esos efectos es incierto. Por una parte, |os efectos
pueden ser inportantes, en particular porque, al nmenos en principio, cada
enpresa de | a cadena de producci 6n puede verse afectada. Sin enbargo, en la
préactica una enpresa con un SOVA certificado con arreglo a la norma | SO 14001
puede exigir de sus proveedores un detern nado conportani ento ecol 6gi co

uni canente en |la nedida en que sea probable que el conportam ento de |os
proveedores tenga una repercusi 6n en | a capacidad de | a enpresa para cunplir
sus propoésitos y objetivos declarados. Por ejenplo, si el objetivo declarado
de una enpresa certificada es |la reducci 6n de desechos, |a enpresa puede
solicitar a sus proveedores que utilicen enbal ajes nmas i nocuos para el nedio
anbi ente *.

Conpras del sector publico

51. Los ministerios y otros organi snos guber nanent al es de al gunos pai ses
pueden considerar |la certificacion | SO 14001 conp una de |as condi ci ones para
participar en las licitaciones relativas a conpras del sector publico.

A menudo se citan al respecto | os ejenplos del Departamento de Energia y de
Departanento de Defensa de | os Estados Unidos. Esa practica puede tener

ef ect os consi derabl es sobre el conercio y las inversiones y quizas deba ser
exam nada mas a fondo. A ese respecto seria Gtil un intercanbio de

i nformaci 6n sobre | as prioridades de las politicas en el plano nacional

52. Hay qui enes opinan que |la | SO 14001 no deberia ser una nornma obligatoria,
ya que ello podria nermar su valor. Por ejenplo, en Australia el sector
publ i co abandoné recientenmente |a exigencia de certificaci6n |SO 9000, porque
| a experiencia habia denpstrado que |la obligatoriedad de |la certificacidn
para | as conpras del sector publico provocaba considerabl es distorsiones en

el mercado, ya que |as enpresas pequefias no podian sufragar la certificacion
y, lo que es mas inportante, | a conpetencia se veia reducida *.

B. Efectos sobre |las inversiones

53. Entre otras cosas, |a Reuni 6n de Expertos debe exanmi nar el posible efecto
sobre las inversiones de |as normas de ordenaci 6n del nedio anbiente. Se ha
di cho bien poco sobre el posible efecto de |a | SO 14001 sobre | as inversiones
en | os paises en desarrollo, aparte de |l a enuneraci én de | as posibles
ventaj as que | os inversores pueden obtener al disponer de un SOVA

i nt ernaci onal nente reconocido, entre las que podrian contarse |la mayor
confianza de | os inversores, el acceso a capitales y las prinms de seguros
preferenci al es.

54. Desde el punto de vista del desarrollo sostenible, |as dos preocupaci ones
principales de |os paises en desarrollo en | o que respecta a |as inversiones
extranjeras directas son a) atraer esas inversiones comb fuente de capitales
a largo plazo y b) pronmover | a funcidn de esas inversiones en el |ogro de |os
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objetivos sociales y anbientales. Por lo que se refiere a la prinera
preocupaci 6n, no es probabl e que |as normas sobre | os SOVA tengan efectos
consi derabl es sobre | as corrientes de inversiones extranjeras directas.

La creaci 6n de una infraestructura adecuada para la participacién en |la

| SO 14001 qui zas pudi era ayudar a atraer inversiones extranjeras directas
haci a al gunos sectores sensibles a |as cuestiones del nedio anmbiente, conp
podria suceder si las filiales de | as enpresas transnaci onal es inpusieran a
| os proveedores | ocal es detern nadas exi genci as ecol égicas o si |os

i nversores que establ ecen enpresas m xtas exigieran a sus soci os di sponer de
la certificacion SO Por o que se refiere a | a segunda preocupaci 6n, una
cuestién interesante es si estinular |la obtencidn de la certificacidn

| SO 14001 podria ayudar a | os gobiernos de | os paises en desarrollo a
pronmover la contribucidon de las inversiones extranjeras directas a |os

obj etivos de ordenaci 6n del nedio anbiente y de desarrollo sostenible, y en
qué grado esto podria lograrse. Tanbi én conviene tener en cuenta que | as
enpresas transnaci onal es pueden desenpefiar una funci 6n inportante en la
pronoci 6n de | os SOVA en | os paises en desarrollo

V. EL CASO DE LAS PEQUENAS Y MEDI ANAS EMPRESAS ( PYMES)

55. El debate sobre el conercio y el nmedio anbiente ha puesto de relieve |as
condi ci ones especi al es de | as pequefias y nedi anas enpresas (PYMES) a la hora
de responder a |os problenmas anbiental es, particularnente en | os paises en
desarrollo. Al nmisno tienpo, quizas sea posible que |as PYMES consi gan una
nejora significativa del nedio anbiente con |la introducci 6n de regl amentos
internos mas estrictos, sienpre que exista la infraestructura de apoyo
adecuada. En este contexto, es inportante exam nar |la funci6n de | os SOVA en
el nmejoram ento de |a gestion ecol 6gica de | as PYMES con una buena rel aci 6n
costo-eficacia, asi cono |as condiciones y necesi dades especi al es de

| as PYMES al establ ecer un sistena de esta indole.

56. En el sistema conunitario de gestion y auditoria nedi oanbi ental es ( EMAS)
de [ a Uni 6n Europea se han reconocido explicitanente |las dificultades
particul ares con que pueden tropezar las PYMES. Asi, en la Unién Europea

| as PYMES reci ben una asistencia especial para facilitar su participaci6n en
el EMAS. Esta asistencia incluye la informaci én, |a capacitacion y el apoyo
técnico. Las PYMES pueden tanbi én acogerse a un sistena sinplificado de
verificacién e inspeccién y a |la exenci én de | a obligaci 6n de preparar

decl araci ones anual es sobre el nedi o anbi ente.

57. Hasta la fecha la 1 SO no ha reconoci do | a necesidad de desarrollar una
norma especi al sobre | os SOVA para | as PYMES. Sin enbargo, ha establ ecido un
grupo de trabajo sobre la serie 14000 de la I1SOy las PYMES. El grupo de
trabaj o ha exam nado di versos estudi os nonogr afi cos naci onal es.

58. Casi todos |os estudios de paises |atinoanericanos |Ilegaron a la

concl usi 6n de que |l a mayoria de PYMES abastece el nercado interno, que no es
denasi ado exigente en cuanto al conportan ento ecol 6gico. La mayoria de

| as PYMES considera que |a |egislaci6on nmedi oanbiental es el principa
incentivo para tonmar nedi das ecol 6gi cas. Se vio que apenas se conocia |la
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exi stencia de la serie 14000 de la 1SO, y que | as presiones conerciales para
aplicar un SOVA eran casi inexistentes. Las conclusiones de un estudio sobre
estos sistenmas en el sur de Gales (Reino Unido) son nuy simlares.

59. Los estudios confirman en su nmayoria que |as PYMES que desean establ ecer
un SOVA tropi ezan con problemas concretos. Las principales |imtaciones con
gue se enfrentan estas enpresas son la falta de recursos financieros y de
personal calificado, la dificultad de acceso a la informacidn, la resistencia
al canmbio y |os gastos de establecimento y certificacion del sistem

Un tema recurrente es la falta de personal capacitado en cuestiones

anbi ental es. Los estudios revelan tanbi én que nuy pocas PYMES de paises en
desarroll o aplican una politica ecol6gica y que estas enpresas tropi ezan con
di ficultades particul ares de conprensi én e interpretaci 6n de la | SO 14001, de
identificacién de |a |egislaciodn anbiental y de determ naci 6n de | os aspectos
y efectos ecol 6gi cos de sus activi dades.

60. A corto plazo la aplicaci 6n de un SOVA por |as PYMES dependera en gran
nmedi da de | as exigencias de | as grandes organi zaci ones, por ejenplo, |os
clientes de | os nercados internacionales o |as grandes enpresas de paises en
desarrollo, en particular las filiales de | as enpresas transnaci onal es que

i mponen requisitos a | os proveedores locales. Sin enbargo, |as grandes

or gani zaci ones pueden tanbi én ayudar a las PYMES a cunplir |os requisitos de
la 1SO 14001. En Meéxico, por ejenplo, un inportante concepto del proyecto
experinmental de Guadal ajara sobre la serie 14000 de la I SO para | as PYMES es
| a cooperaci 6n entre las grandes y |las pequefias enpresas. Las grandes
conpafias prestan asistencia a |las PYMES para |la aplicacién de los SOVAy |la
nej ora de sus resultados ecol 6gi cos sobre | a base de objetivos conunes de
clientes y proveedores. Cada una de las 12 grandes enpresas que partici pan
en el proyecto prestan asistencia a dos proveedores de enpresas pequefas y
nedi anas, ademas de proporcionar apoyo financiero al proyecto. Los

resul tados del proyecto se utilizaran para elaborar un marco reglanentario
para | a aplicaci 6n nacional de |la norma | SO 14001. Del misnmo nodo, en

Mal asi a una enpresa transnaci onal proporciona asistencia técnica en el marco
de un programa "nmentor" a fin de conseguir la certificaci én de una pequefia
enpresa, en este caso un proveedor |ocal

61. Ademés, |a cooperaci 6n entre |as PYMES puede contribuir a resolver
ciertos problemas y a reducir gastos. Asi, en sectores y zonas geograficas
particul ares | as PYMES pueden cooperar en |la deterni naci 6n de | os aspectos y
ef ect os ecol 6gi cos de sus actividades y en lo referente a |la infornmaci én
sobre | as exigencias legales. Se podria tanbi én explorar |a posibilidad de
cooperar en |a capacitaci én del personal

VI. EXPERI ENCI AS DE LA APLI CACI ON DE LA NORVA 14001 DE LA 1SO
EN PAI SES EN DESARROLLO

62. En la presente secci 6n se hace un estudio prelimnar de | as experiencias
de la aplicacién de la norma | SO 14001 en paises en desarrollo, con el fin de
estimular el intercambio de experiencias nacionales tanto en paises
desarrol |l ados comb en desarrollo. La UNCTAD y el PNUD han iniciado un
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proyecto conjunto sobre sistenmas de ordenaci é6n del nedi o anbi ente en al gunos
pai ses en desarrollo. La UNCTAD estéa ejecutando tanbi én un proyecto conjunto
con |l a Escuel a de Conerci o de Copenhague sobre sistemas enpresarial es de
ordenaci 6n del nedi o anbi ente.

63. Existe un considerable interés por la norna |ISO 14001 en Asia y Angrica
Latina. Michos paises de estas regi ones parecen haberse anticipado a | os
acontecimentos y aplican ya progranmas experinentales. Los aspectos

rel aci onados con el conerci o desenpefian aparentenente una inportante
funci 6n *,

64. En varios paises asiaticos en desarrollo se introdujeron programas
experinmental es antes de la publicacién oficial de la norma | SO 14001 a fin de
preparar a | os érganos nacionales de certificacion y a la industria para |la
Il egada de la norma. Si bien |las enpresas responden al desafio de establ ecer
un SOVA con miras a obtener la certificacion de terceros, |os 6rganos |ocal es
de certificacién, en particular los de | os paises en desarrollo, tienen que
equi parse para conpetir con | os numerosos Organos internaci onal es de
certificaci 6n que operan en sus paises. Ello sucede particularnmente en e
caso de la norma | SO 14001 debido a | a novedad que representan | os SOVA en
nmuchos de esos paises. Los progranas experinental es proporcionan a | os
o6rganos | ocales de certificacién y a las enpresas |a oportuni dad de aprender
unos de otros al interpretar |as exigencias de la norma | SO 14001

La interpretaci én era un probl ema comin de anbos, |0 que inpuso |a necesidad
de que trabajaran juntos para |Ilegar a un entendimento comin. Esto facilité
la transicion desde |la aplicaci 6n por una enpresa de un SOVA hasta su
certificacion fornmal.

65. La Republica de Corea inicié un progranma experinmental de certificacion
en 1994. El objetivo consistia en asegurar que la infraestructura necesaria
para operar un sistema de certificacion de un SOVA estuvi era ya establ eci da
cuando se publicara la norma | SO 14001 *. En 1995, |a Asociaci 6n Coreana de
Normas inici 6 activi dades de capacitaci én conjuntanente con 6érganos de
certificacion del Reino Unido. Se inparti6 capacitaci én a 200 auditores y se
real i zaron auditorias experinental es de certificaci 6n para ayudar a | as
conpafias a establ ecer sus propios sistemas. Cincuenta y seis enpresas de

| os sectores quimco, electrénico, de la construcci én y del cenmento han

obt eni do certificados de confornmidad con la |1 SO 14001 y un inportante namero
de enpresas (grandes en su nmyoria) se preparan para obtenerl os.

Las enpresas certificadas pueden dividirse en tres categorias:

a) las industrias ecol 6gi camente sensibles (por ejenplo, la industria

quim ca) que tratan de nejorar su imgen ecol dgica; b) las industrias
orientadas a | a exportaci én (por ejenplo, la electrdénica) que se preparan a
hacer frente a posibles obstaculos conerciales; y <c¢) las grandes enpresas
conproneti das a mantener un nivel ecol égico elevado y a satisfacer |as
expectativas de | os acci oni st as.

66. El Instituto de Normas e Investigaci on Industrial de Malasia inici6 un
programa experimental sobre |os SOVA en dicienbre de 1995 *. El objetivo era
aunentar |a conprensi6n de la norma | SO 14001 y de | os problemas de su
aplicaci 6n, evaluar |os costos y beneficios de aplicar |a norma, obtener



TD/ B/ COM 1/ EM 4/ 2
pagi na 19

experiencia de auditoria de | os SOVA y determ nar | as necesi dades de
capacitaci 6on. Solicitaron su adhesi 6n al programa 32 enpresas, que
represent aban una anplia gama de sectores, cono el caucho y | os productos de
caucho, el aceite de palma y las industrias el éctricas, electrdnicas,
quimcas y petroquinicas. Las conpafiias participantes que hayan establ eci do
un SOVA pueden recibir auditorias experimentales a titulo gratuito. En e
nonent o de redactar este docunento, siete conpafiias han recibido su
certificacion en el marco del prograna y otras |la recibiran

67. La Junta de Productividad y Nornmas de Singapur inicid un programa
experimental en 1996 en el que intervenian varios sectores industriales,
entre ellos el sector electrénico y el quimco. Se han certificado ya cinco
conpafiias. El Gobi erno ha desenpefiado una funci 6n prinordial en |a pronocién
de la I SO 14001, incluso con |la concesi 6n de donaci ones para sufragar | os
gastos de | as enpresas que aspiraban a la certificacidon. Se ha el aborado

t anbi én un prograna de apoyo para |las PYMES en virtud del cual se proporciona
capacitacion a fin de reducir |os gastos de consultoria gracias a donaci ones
adi ci onal es para consultoria y certificacidn. |Instituciones |ocales de
sector terciario inparten tanbi én capacitaci 6n especifica y cursos de corta
dur aci on.

68. El Consejo de Productividad de Hong Kong inicié diversos programas
experinental es sobre | os SOVA **. El primero, ejecutado conjuntanente con |a
Asoci aci 6n Canadi ense de Normas, se inicid en 1995, con |la participacion

de 11 enpresas. Oros 2 progranmas experinmental es comenzaron en octubre

de 1996. ElI prinmero estaba patroci nado por 9 enpresas transnacionales y en
él participaron 8 PYMES del sector no manufacturero. El segundo, que
utilizaba fondos publicos, contd con la participaci 6n de 12 PYMES del sector
manuf acturero. Hasta abril de 1997 4 conpafiias habian obtenido su
certificacidn de confornmidad con la | SO 14001. El Consejo de Productividad
de Hong Kong espera que para finales de 1997 de 11 a 15 conpafii as hayan

obt eni do esa certificaci6n y que su ninero se eleve a 50 para finales

de 1998.

69. En China el CGobierno estinula a |las enpresas privadas y estatal es a que
adopten la |1 SO 14001 a fin de nejorar |as oportuni dades conerciales y
contribuir a la politica anbiental del Gobierno. En enero de 1996 e

Organi sno Naci onal de Protecci 6n del Medi o Anbiente (ONPMA) establecid e
Centro Nacional de Sistenas de Ordenaci 6n del Medio Anbiente, que tiene por
objeto nejorar |os programas de protecci 6n anbi ental en China, perfeccionar

I as normas técnicas de lucha contra |a contam naci 6n y aurmentar el nivel de
educaci 6n publica. La 1SO 14001 facilitaria |la consecuci 6n de estos
objetivos. El ONPMA ha el aborado programas experinmentales para |la
certificaci6n | SO 14001, progranmas de capacitaci 6n para auditores y conpaifi as
y programas general es de informaci én. El Conmité Nacional de Direccién de |a
Certificacion de Sistemas de Ordenaci 6n del Medio Anbi ente de China, que fue
creado en 1997 y en el que participan 33 mnisterios y oficinas estatales,
trabajara en el desarrollo y la supervision de las politicas de certificacion
y acreditacion de los SOVA. El Conmité se propone tener en cuenta |as nornas
internacionales a fin de facilitar el reconocimento mutuo. Hasta el nonento
sei s enpresas chinas han obtenido la certificacioén | SO 14001 *°.
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70. Estudios referentes al Brasil revelan tanmbi én un creciente interés por
los SOMA y la certificaci6n | SO 14001, en particular por parte de filiales de
nmul ti naci onal es que operan en sectores ecol gi canente sensi bles, com e

papel y la pul pa de papel, la petroquinmicay la mneria, y que tienen una
presencia activa en el nercado internacional. En abril de 1997, 4 enpresas
brasi | efias obtuvieron la certificacié6n | SO 14001 y 8 enpresas brasil efias
estaban a punto de obtenerla, en tanto que 50 conpafii as habian adoptado

si stemas de ordenaci 6n del nedio anbi ente que son conpati bles con la

serie 14000 de la I1SO*¥. En la Argentina, hasta el 31 de marzo

de 1997, 10 enpresas habian obtenido la certificaci én | SO 14001

71. En general, el conocimento de |l as nornmas de |la serie 14000 de la |1 SO en
Africa es nuy limtado. Sin embargo en al gunos paises parece despertarse
cierto interés. Las enpresas sudafricanas nmuestran un creciente interés por

| os SOVA. De acuerdo con un estudio realizado en 1996, el 51%de |as
conpafias mani festaron su interés por obtener la certificacién |1SO 14001

En abril de 1997 cinco obtuvieron esa certificacioén: un fabricante de
autondvil es y cuatro enpresas de servicios publicos. Las principales razones
citadas para | a adopci 6n de la | SO 14001 son | a prevenci 6n de posibles
litigios y el mantenim ento de |a conpetitividad internacional. La industria
ej erce presiones en favor de |la autorregul aci 6n medi ante nor mas

i nternaci onal es oficiales conb la | SO 14001 *.

72. Al gunas grandes enpresas de Zanbia y Zi nbabwe siguen nmuy de cerca |la
evol uci 6n de | os acontecinientos rel aci onados con |as normas de |la

serie 14000 de la 1SO Se tienen noticias de que al gunas de ellas han

i npl antado ya un SOVA y en | a actualidad proceden a arnonizarl o con

la | SO 14001. La presi6n potencial del comercio internacional es el factor
mas i nportante para | a adopci 6n de un sistemn de ordenaci 6n del nedio
ambiente. La industria esta presionando al Gobierno para que conceda
beneficios e incentivos especiales a |las enpresas que adopten un SOVA *.

73. Se han enprendido tanbi én iniciativas regionales, en particular en e
seno de | a Asoci aci 6n de Naci ones del Asia Sudoriental (ASEAN). Se ha creado
un grupo de trabajo técnico dentro del Conité Consultivo de Normas y Calidad
de la ASEAN a fin de coordinar las actividades y formular progranas

regi onal es sobre la serie 14000 de la SO Se ha iniciado tanbién |la
cooperaci 6n interregional. Las normas y |a conformidad constituyen una
esfera prioritaria de cooperaci 6n entre | os paises de | a ASEAN, por una
parte, y Australia y Nueva Zel andia por otra, en el marco de |as rel aci ones
exi stentes entre estos dos Ultinps paises y la zona de libre conercio de

la ASEAN. Se incluye aqui el intercanbio de informaci6n y col aboraci 6n sobre
la serie 14000 de la |1SO Estos acuerdos de cooperaci 6n regi onal pueden
ayudar considerabl enente a | os paises en desarrollo a desarrollar capaci dades
i ndi vi dual es a este respecto.
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VII. NECESI DADES DE LOS PAI SES EN DESARROLLO

A. Opciones de politica

74. Los gobiernos y |os nedios enpresarial es se encuentran ante inportantes
opci ones de politica en relaci én con |l as nornas de ordenaci 6n del nedio
anbiente y, en particular, con su aplicacién. Las dificultades de |os paises
en desarrollo para formular politicas nacionales en nateria de normas sobre

| os SOMA pueden ser inportantes, en tanto que |os costos y beneficios

asoci ados a la |1 SO 14001 son dificiles de predecir. La aplicacién de |la
serie 14000 de la |1 SO no esta todavia nadura ni tanmpoco se conprenden por
conpleto | as repercusi ones de | os SOVA. Surge ademads |a cuesti 6n de hasta
qué punto tiene sentido (incluso para |os organi snbos de ayuda bilateral y

mul tilateral) pronmover la certificacion de | os SOVA en paises en |os que
nmuchas enpresas no cuentan siquiera con sistemas basicos de ordenaci 6n

En muchos paises en desarrollo quiza resulte apropiado adoptar un enfoque
gradual de |los SOVA, centrado en sectores ecol 6gi camente sensibles, rel egando
a un segundo térnmino |la necesidad de la certificaci én de terceros.

75. En cierto nodo, el interés de |os paises en desarrollo y de | as econoni as
en transicion por | os SOVA ha surgido en respuesta a la creciente utilizacioén
de estos sistemas en paises desarrollados. Tres factores revisten

i nportancia a este respecto. En primer lugar, |os paises desarrollados han
desenpefiado una funci 6n principal en la el aboracién de los SOVA y en la
redacci 6n de | as nornmas internacionales de la | SO en canbio, |os paises en
desarroll o por o general no han participado activanente en el proceso de

la 1SO En segundo térmno, la inportancia que | os SOVA adqui eran en | os

pai ses en desarroll o dependera en gran nedida de que |las normas de |la

serie 14000 de la I SO se conviertan en un factor inportante en | os mercados
de | os paises desarrollados. En tercer lugar, nuchas enpresas de paises en
desarroll o que desean participar en |a serie 14000 de |l a | SO suel en depender
en gran nedida de | os servicios de consultoria proporcionados por paises
desarrollados, y el éxito de la certificaci6n de confornidad con |a

serie 14000 de la | SO por |los 6rganos |ocales de certificacion de |os paises
en desarroll o dependeréa en buena parte de | a aceptaci 6n de esa certificacio6n
en el pais inportador. No obstante, varios paises en desarrollo, en
particular de Asia y América Latina, estédn tonmando iniciativas para aplicar

| as normas sobre | os SOVA

76. Conmp las politicas nacionales son inportantes para evitar que

la 1 SO 14001 cree obstaculos al conercio, es preciso formular prioridades
basadas en analisis e informaci ones objetivas. Los posibles efectos en e
conercio tienden a ser un factor basico para determinar |as prioridades
tenporal es y sectorial es adecuadas de | a aplicaci 6n de |as nornas naci onal es
y pronover un mayor uso de |os sistemas de ordenaci 6n del nedio anbiente en
pai ses en desarrollo. El establecimento de la infraestructura de
certificaci 6n puede exigir inversiones considerables a | os gobiernos, pero
reduce | os costos para las distintas organi zaciones. Si la |ISO 14001

adqui ere inportancia en el nercado, |os paises en desarrollo que no posean |a
i nfraestructura necesaria en el nonento oportuno podrian perder oportuni dades
conerciales y dismnuiria la conpetitividad de | as exportaci ones de sus
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enpresas. Ademds, conp ya se ha dicho en el presente informe, |os sistenas
de ordenaci 6n del nedi o anbi ente pueden proporcionar beneficios tanto a |as
enpresas conmo a | os gobi ernos.

B. Aunento de la aplicacién de |las nornas sobre | os SOVA

77. Para el éxito de la aplicacién de | os SOVA en paises en desarrollo se
necesita |l a actuaci é6n de | os nmedios enpresariales, |os gobiernos y otros

i nteresados a nivel nacional. Adenas, |a adopcion de politicas y nmedidas a
nivel bilateral o nultilateral, incluida |a cooperacion en |la esfera de la
asistencia técnica y de la creaci 6n de capaci dad, puede facilitar a |las
enpresas de paises en desarrollo y sus gobiernos el establ ecinento de esos
sistemas. En este contexto, |os expertos podrian discutir diversas
cuestiones, en particular las que se indican en | os parrafos siguientes.

Capacitaci 6n y conci enci aci 6n

78. Las actividades de capacitaci 6n y concienciaci 6n son necesari as para
denostrar |a necesidad y | os beneficios potenciales de | as normas de
ordenaci 6n del nedio anbiente, particularmente en | os paises en desarrollo.
Estas activi dades se podrian orientar hacia | os 6rganos | ocal es de
capacitacion y certificacion, los consultores y los jefes de enpresa.

Las activi dades de capacitaci 6n y conci enci aci 6n podrian asi m snp aconeterse
a nivel regional o subregional. A corto plazo tales actividades resultan

i nportantes, particularnente en | os paises en desarrollo que aplican una
estrategia de creciniento basado en | as exportaciones *. Seria util e
exanmen de | as experiencias nacionales y |la seleccidn de servicios y paquetes
de capacitaci 6n. Ese exanen podria prestar particular interés a |as

posi bi |l i dades de cooperaci 6n Sur - Sur

Di f usi 6n de i nfornmaci 6n

79. Los aspectos conerciales juegan un inportante papel en la aplicacién de
la I SO 14001 y el establecimento de servicios de certificacion en paises en
desarrollo. Los posibles efectos conercial es determ nan tanbi én el nonento
oportuno y las prioridades sectoriales de aplicaci6n de |as normas

naci onal es. Los gobiernos y en particular |os que aplican estrategias de
crecimento basado en | as exportaci ones, necesitan anticiparse a las futuras
tendenci as del mercado.

80. Una informaci 6n puntual y objetiva sobre Ias tendencias del uso de |la
serie 14000 de la 1SO en los principal es nercados resulta esencial a este
respecto, sobre todo para | os sectores en que la | SO 14001 se convertira nuy
posi bl emente en un inportante factor del nmercado (el ectrénica o maquinaria) o
que con mayor probabilidad se beneficiaran de |a aplicaci 6n de | os SOVA por
sus posi bles efectos anbientales (petrdéleo y gas, generaci 6n de energia y
mneria). Las actividades de asistencia técnica podrian identificar |as
fuentes de esa informaci é6n y en este contexto seria tanbién Gtil |a creaci6n
de redes entre las enpresas. Los expertos podrian determ nar |as necesi dades
de informaci 6n y exam nar el nodo de fonentar el suministro de esa

i nformaci 6n a | os gobiernos y enpresas de paises en desarrollo.
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Necesi dades infraestructural es

81. Los expertos podrian indicar |as necesidades infraestructural es bésicas,
es decir, la disponibilidad de | os consultores y de | os 6rganos fiables de
certificaci6n que necesitan |as enpresas para participar con éxito en

la 1SO 14001. Ello podria facilitar a | os gobiernos de |os paises |la

el aboraci é6n de las politicas nacionales de aplicaci én. Tanbi én seria

i nportante examnar la forma en que | os organi snos de ayuda multilateral y
bil ateral pueden prestar asistencia a |os paises en desarrollo en este

cont ext o.

Apoyo del Gobi erno

82. Los gobi ernos pueden jugar un papel dom nante en la creaci 6n de un
entorno "propicio" para |la aplicacién de |la | SO 14001, sobre todo en |os

pai ses en desarrollo. Por ejenplo, este inforne revela que | os gobi ernos de
| as econoni as exportadoras de Asia han dado pasos significativos para
promover | a norma | SO 14001 establ eci endo i nfraestructuras, concedi endo

i ncentivos y preparando anplios programas de apoyo a |las PYMES y de

asi stenci a técnica.

83. Quiza resulte apropiado proceder a un cierto prorrateo de |os gastos de
pronmoci 6n de | a norma | SO 14001 entre | 0os sectores publico y privado. En una
reciente encuesta de la ONUDI, |la mayoria de | os encuestados pensaba que e
gobi erno deberia asumir |os gastos de |as actividades de conci enci aci 6n, en
tanto que a las enpresas |es corresponderian | os gastos de aplicacioén y
certificacidn. No obstante, |a deterninaci 6n del apoyo adecuado del gobierno
depende de circunstanci as nacionales y puede resultar conpleja.

Un intercanbio de opiniones sobre esta cuesti 6n seria sumanente Gtil

Progranmas experinental es

84. La experiencia parece indicar que |os progranmas experinental es son un
medi o eficaz de nejorar |a conprensién de | os SOVA y adquirir experiencia
préactica. Brindan |a oportunidad de que |os 6rganos de certificacién y |os
medi os enpresari al es aprendan unos de otros. En al gunos casos se han
preparado programas experinental es en cooperaci 6n con 6rganos de
certificaci 6n de paises desarrollados. Pueden tanbi én intervenir |os

organi snos de ayuda nultilateral y bilateral. Por ultinp, se podria
estinmular | a cooperaci é6n Sur-Sur para aprovechar |as experiencias adquiridas
por al gunos paises en desarrollo. Seria util proceder a un intercanbio de
experienci as naci onal es sobre esta materi a.

Cooperaci 6n de la industria

85. El sector privado y, en particular, |as enpresas transnaci onal es, pueden
desenpefiar una funci én inportante en |la pronoci 6n de la aplicacidén y nejora
de | os SOVA en paises en desarrollo, por ejenplo nediante |a cooperacién
entre enpresas de paises desarrollados y paises en desarrollo. Particular
interés presenta | a cooperaci 6n entre enpresas de paises desarrollados y sus
proveedores de paises en desarrollo, y entre filiales de |as enpresas



TD/ B/ COM 1/ EM 4/ 2
pagi na 24

transnaci onal es y sus proveedores |ocales, en particular |as pequefias y
nedi anas enpresas. Los expertos podrian examinar la forma de fomentar |a
cooperaci 6n de la industria en el contexto de |as normas sobre | os SOVA

Acceso vy transferencia de tecnol ogias

86. Comp | a | SO 14001 no es una nornma de conportani ento, su aplicaci én no
exi ge necesarianmente inversiones en equipo o en tecnologia *. En la préactica
no obstante, el acceso a tecnol ogias anbi ental nente i déneas puede resultar
esencial para el éxito de la aplicacion de |las nornmas sobre | os SOVA. De

m snmo nmodo, | a exigencia de "nmejoras constantes” puede a | argo plazo inponer
a las enpresas | a necesidad de mantenerse al tanto de | as innovaci ones
tecnol 6gi cas. Por consiguiente, pronpover l|la difusién de tecnol ogias tiene
una inportancia vital y quizas sea necesario abordar |as cuestiones

rel aci onadas con el acceso y la transferencia de tecnol ogi as.

C. Tareas para el futuro

Aunento de |l a participacién efectiva de |os paises en desarrollo en la
el aboraci 6n de las nornas de la | SO

87. El aunento de |la participacion efectiva de | os paises en desarrollo en la
el aboraci 6n de las normas de |la | SO sigue teniendo caracter prioritario y es
una condi ci 6n para el desarrollo de normas auténticanente internacionales.
Aunque se han | ogrado progresos gracias a |los trabajos del Comité de la |ISO
para | as cuestiones relativas a | os paises en desarrollo (DEVCO, queda
posi bl emente nucho mas por hacer. Una participaci 6n efectiva requi ere una
anplia gama de nedidas, entre ellas el apoyo a |la creaci 6n de capaci dad.

Qui z& resulte tanbi én oportuno que |la | SO exan ne sus procedi m entos internos
con el fin de facilitar una representaci 6n mas anplia y una partici paci 6n
eficaz de | os paises en desarrollo.

Aunento de la participacién de |los paises en desarrollo en el nercado
creciente de | os servicios relacionados con el nedio anbiente

88. Los expertos podrian examinar |la forma de estimular |la participacion de
| os paises en desarrollo en el nmercado creciente de |os servicios derivados
de una mayor utilizacién de | os SOVA (consul tores, capacitacion,
certificacion), en particular nmediante | a cooperaci 6n regional entre paises
en desarrollo.

Trabajos futuros acerca de |las normas sobre | os SOVA

89. La revision en 1999 de | as normas | SO 14001 e |1 SO 14004 puede dar |ugar a
qgue surjan nuevas cuestiones en relaci én con | as nornas sobre | os SOVA.

Por ejenplo, ¢seria necesario y conveniente desarrollar una norna especifica
para | as pequefias y nedi anas enpresas? Las deliberaciones de | os expertos
pueden contribuir a una mejor conprensi 6n de estos tenss.
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Nor mas de ordenaci 6n del nedi o anbiente: |a perspectiva del desarrollo

90. Los expertos podrian proponer nuevas tareas para el futuro a fin de
prestar asistencia a | os paises en desarroll o para que conprendan nejor y
aprovechen pl enanente | as oportuni dades ofrecidas por |as nornmas sobre

| os SOMA, asi conmp reconendar |a realizaci 6n de nuevas activi dades en

I a UNCTAD.

1.La Comisio6n del Conercio de Bienes y Servicios y de |os Productos Basicos
convoca | a Reuni 6n de Expertos en aplicaci 6n de una deci si 6n adoptada en su
periodo de sesiones de febrero de 1997. UNCTAD, TD/ B/ 44/5-TD/ B/ COM 1/ 6.

2."Ecoetiquetado y oportuni dades de nercado para | os productos no
perjudicial es para el nedio anbiente” (TD B/ WG 6/2, octubre de 1994) y
"Aspectos conercial es, anbientales y de desarroll o del establecimento y
funci onam ento de programas de ecoetiquetado” (TD/ B/ W 6/5, agosto de 1995).
En 1994 tuvo lugar un senminario de la secretaria de | a UNCTAD sobre
"ecoetiquetado y comercio internacional”. Los resultados se han publicado en
Sinmonetta Zarrilli, Veena Jha y René Vossenaar (editores), Eco-labelling and
International Trade, Macmllan Press Ltd., Estados Unidos, St. Martin's
Press, Reino Unido, 1997.

3. Véase, por ejenplo, ONUDI, Trade Inplications of International Standards
for Quality and Environnental Managenent Systens, G nebra, 1996. La ONUD
estd realizando un nuevo estudio sobre |os efectos que tienen para e
comercio las normas de | as series 9000 y 14000 de la I SO

4. Al gunos han observado que no hay ni nguna di sposici 6n que reconozca | as

di ferentes condi ci ones que se dan entre enpresas, sectores o situaciones
geogr aficas diversas. De manera anal oga, no se reconoce que |os paises que
se encuentran en diferentes fases de desarrollo tienen distintos grados de
conoci m entos técnicos y de recursos financieros. En conparaci 6n, el sistem
conunitario de gestién y auditoria nmedi oanbi ental es (EMAS) reconoce
explicitanente las linmtaciones a que deben hacer frente |as pequefias y

medi anas enpresas (PYMES) y hace al gunas concesi ones especiales a este
respecto. Sin enbargo, otros han subrayado que la norma | SO 14001 esta
concebi da para enpresas de todo tipo y tamafio

5.La |1 SO es una organi zaci 6n privada de normalizaci 6n que esta integrada por
O6rganos naci onal es de nornalizacién. Mentras que todos | os paises
desarrol | ados son nmenbros de la I SO, s6lo 50 paises en desarrollo | o son de
pl eno derecho y sol anente 25 tienen derecho de voto en |la Com sién Técnica
(TO) 207.
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6. Véase OMC, Inforne (1996) del Conité de Conercio y Medio Anbiente,
parr. 75. PRESS/ TE 014, 18 de novi enmbre de 1996.

7.En este contexto, en el articulo 12.5 del Acuerdo sobre OIC se di spone que
"Los Menbros tomaran | as nedi das razonabl es que estén a su al cance para
asegurarse de que las instituciones internacional es con actividades de
normel i zaci é6n y | os sistemas internacional es de eval uaci 6n de | a conform dad
est én organi zados y funcionen de nodo que faciliten | a participaci 6n activa y
representativa de las instituciones conpetentes de todos |os M enbros,

teni endo en cuenta | os probl enas especi al es de | 0os paises en desarrollo

M enbr os".

8.0OMC, op. cit., parr. 185.

9. PNUD, "1SO 14000 Environnental Managenent Standards and Inplications for
Exporters to Devel oped Markets", Nueva York (Estados Unidos), 1996, pag. 5.

10. ONUDI, op. cit., pag. 12.

11. Una decl araci 6n de intenciones y principios por parte de |la organi zaci 6n

acerca de su conportam ento ecol 6gi co general. En su politica ecoldégica, la
organi zaci 6n debe conproneterse a cunplir |la normativa existente, prevenir |a
contam naci 6n y realizar "nejoras constantes". Dicha politica ha de ser

apropiada a la indole y la escala de |as operaci ones que desarrolla |la
organi zaci 6n. Eso qui ere decir que |a organi zaci 6n no puede hacer caso om so
de cuestiones anbi ental es significativas.

12. Janes Di xon, Secretario, |SO TC 207, "1SO 14000 Managenent Standards for
the Environnent"”, docunento presentado en el Seninario de Cooperaci 6n
Econémica de Asia y el Pacifico (CEAP) sobre normas de ordenaci 6n del nedio
anbi ente y sus consecuenci as para el conmercio mundial, Singapur, 29 y 30 de
abril de 1997

13. G ros han observado que una norma conmp |a | SO 14001 debe ser, por una
parte, suficientenente flexible para poder utilizarse en diferentes

si tuaci ones y por organi zaci ones de todo tipo y, por otra, | o bastante
estricta para garantizar un nejor conportam ento de | a organi zaci 6n desde e
punto de vista ecol 6gico. Dirk Hortensius y Mark Barthel, "An Introduction
to the 1SO 14000 series”, en Christopher Sheldon (ed.), 1SO 14001 and Beyond

Envi ronment al Managenent Systens in the Real Wrld, G eenleaf Publishing
Rei no Uni do, 1997

14. M nisterio de Vivienda, Planificaci6n Espacial y Mdio Arbi ente, "Conpany
envi ronnental managenent as a basis for a different rel ationship between
conpani es and governnental authorities", 1995, La Haya (Paises Bajo0s).

15. "Chi na adopts 14001 as State Policy", "China Begins Third Phase
of 1SO 14001 Progrant, 1997, gl obeNet, http://ww.iso0l4000. net, d oba
Envi ronment & Technol ogy Foundati on, Annandal e, VA (Estados Uni dos).

16. "Worl d Bank Funds Mexi can | SO 14000 Project", gl obeNet.
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17. PNUD, op. cit.

18. La individualizaci 6n de | os aspectos y repercusiones anbi ental es es un

el enento clave del establecimento y el funcionanm ento de un SOVA. Esto se
ha consi derado cono uno de | os aspectos mas dificiles de la nornma en cuanto a
su aplicacién y auditoria. Véase, por ejenplo, Norafiza Saim "Devel opnent
and | npl enentati on of Environnmental Management System - Malaysia's

Experi ence”, docunento presentado en el Senminario CEAP, y P. Strachan y otros
autores, "The eco-managenent and audit schenme: recent experiences of UK
partici pating organi zations", 1997, European Environnent, Vol.7, John Wley &
Sons, Chichester (Reino Unido).

19.Instituto Internacional para el Desarrollo Sostenible, dobal Geen
St andards: 1SO 14000 and Sust ai nabl e Devel opnent, Canada, 1996, péag. 15.

20.P. Strachan y otros autores, op. cit.; tipo de canbio utilizado: 1 libra
esterlina = 1,6 dél ares EE. UU

21.R N Baylis y otros autores, Environnental Requlation and Managenent: A
Prelim nary Analysis of a Survey of Mnufacturing and Processing Conpanies in
Industrial South Wales, 1997, Papers in Environnental Planning Research, N°
14, Departamento de Pl anificaci én Urbana y Regional, Universidad de Gal es,
Cardi ff (Reino Unido).

22."Austrian Study Highlights Real Financial Benefit of EMS", 1997, gl obeNet.

23. A. Davie, "ISO 14001 Issues for Devel oping Countries”, en Christopher
Shel don (ed.), op. cit.

24.La TC 207 de la 1SO no es directanmente responsabl e de establ ecer un
sistemn de eval uaci 6n de | a confornm dad que sirva de base a la certificacioén
| SO 14001. Buena parte de esa labor la esta realizando el Conmté de

Eval uaci 6n de |l a Conform dad (CASCO) de la ISO En 1996, el CASCO establecié
un grupo de trabajo sobre | os SOVA cuyo nmandato prevé |a el aboraci 6n de
prescripci ones generales para | os 6rganos que certifican | os SOVA.

25.Informe sobre el estudio del | AF/ QSAR, "The international acceptance of
accredited |1 SO 9000/ 14000 certificates", 1997.

26. El QSAR es un progranma mundi al establ ecido por la | SO en col aboraci 6n con
la Com siOn Electrotécnica Internacional (CEl) para permtir a |os 6rganos de
certificacion lograr una aceptaci 6n internacional de su conpetencia y de |os
certificados |1 SO 9000 que emiten. ElI QSAR establ ecera un procedi niento para
el reconocimento internacional de |os 6rganos de acreditaci 6n, cada uno de

| os cual es sera eval uado por |os 6rganos anal ogos de otros paises con arreglo
a criterios establecidos en comin y derivados de las directrices SO CElI. En
1996 di ez 6rganos de acreditaci 6n constituyeron el grupo fundador de esa
organi zaci 6n. Véase: ONUDI, op.cit., pag. 11
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27.No hay un registro central oficial de organizaci ones que tienen |a
certificacion SO 9000. Sin enbargo, Mbil Gl ha estado reuniendo

i nformaci 6n al respecto de | os 6rganos de normalizaci 6n de todo el mundo
desde 1993, | o que se conoce cono el "Estudio Mbil"

28.John Henry, "1SO 14000 Series Standard and Its Inpact on Industry",
docunent o presentado en el seminario sobre |la serie |SO 14000 y sus efectos
sobre la industria y el conercio, Seul, 29 de novienbre de 1995.

29.La TC 207 abandond | a prescripci 6n de evaluar el cunplimento por un
proveedor de | as nornmas de ordenaci 6n del nedio anmbiente. Sin enbargo

al gunas di sposiciones instan en cierto nodo a que se exam ne el

conportam ento del proveedor. Por ejenplo, en el docunento de orientaci6n
sobre | os SOVA se exige que "en | os registros nmedi oanbi ental es en que se
hacen constar |os datos de | as operaciones en curso del SOVA se debe incluir
la informaci 6n pertinente sobre | os proveedores y contratistas"

Un principio fundanental para |los directivos que aplican un SOVA es "al entar
a los contratistas y proveedores a establecer un SOVA". PNUD, op. cit.,
pag. 12.

30. UNCTAD, TD/ B/ WG. 6/ 9.
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Australia", docunento presentado en el Seninario CEAP
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de |a CEAP, y "Japan Continues to Position Itself as Major Player in

| SO 14000 Activities", julio de 1997, gl obeNet.
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