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| NTRODUCCI ON

1. Los paises en desarrollo se enfrentan con enornmes probl enas anbi ental es
qgque ponen en peligro no sélo su propio equilibrio ecolégico sino tanbién e
del ecosistema en su totalidad. La mitad de |a poblaciéon del nundo carece de
i nstal aci ones de saneamni ento adecuados y una de cada cinco personas no tiene
acceso a agua potable: |a nmayoria de quienes viven en estas condiciones se
encuentran en el nmundo en desarrollo. La contam naci6n atnosférica, conmo |a
ni ebl a toxica que cubrié el sudeste asiatico el afio pasado, provoca nuertes
prematuras y enfernedades crénicas, que tienen graves repercusiones en | os
recursos humanos y econéni cos de | os paises afectados. Conb consecuenci a de
aument o del conercio transnacional, los viajes y |las m graciones, |o0s

probl emas anbi ental es que se originan en | os paises en desarrollo no estan
circunscritos por sus fronteras. La solucio6n urgente de estos problemas es
una condi ci 6n i ndi spensabl e para garanti zar un desarroll o sostenible.

2. Una mayor tome de conciencia de |la inportancia de |os probl emas

anbi ental es ha inducido a un creciente nunero de paises, en particular en e
mundo i ndustrializado, a pronmulgar |eyes y establ ecer inpuestos anbientales
y, en térm nos mas general es, ha hecho que se incorporara |a dimensién
ambiental a la politica econémca y financiera general. Esa accioén ha tenido
un efecto perceptible sobre | a expansi 6n del nercado para bienes y servicios
ecol 6gi cos y respetuosos del medio anbiente. Aunque la industria anmbienta
registré un gran crecinmento en | os paises industrializados durante e
decenio de 1980 y a com enzos del decenio de 1990, |ogrando unos i ngresos

de 452.000 millones de dol ares en 1996, parece enfrentarse ahora con un
estancam ento de | a demanda. Por consiguiente, |las enpresas de | os paises
m enbros de |l a Organi zaci 6n de Cooperaci 6n y Desarroll o Econém cos (OCDE)
pueden estar buscando nuevas oportuni dades conerciales en | os paises

emer gent es.

3. El conercio de servicios anbiental es esta, al parecer, relativanente
exento de restricciones en conparaci 6n con otros sectores de servicios.

El aspecto que parece inquietar a | os exportadores de esos servicios es |la
necesi dad de lograr un nmayor acceso a | os nercados en térm nos de presencia
conercial. A diferencia de nuchos sectores de servicios, |as exportaciones
de servicios anbiental es requi eren una inversi 6n considerable en el pais

i nportador, por lo que la propiedad y el control pasan a ser una

consi deraci 6n inportante. La circulacién de personas fisicas es otro factor
rel evante. Asi pues, l|la asunci 6n de nuevos conproni sos en el marco de
Acuerdo Ceneral sobre el Conercio de Servicios (AGCS) podria ofrecer nuevas
oportuni dades de nercado a | as enpresas de | os paises desarrollados y brindar
a |l os paises en desarrollo un mayor acceso a |l os servicios anbientales, lo
cual redundaria en beneficio del nedio anbiente, de | a poblacidn y de su
propia industria incipiente de esos servicios.

4. Al igual que en otros sectores de servicios, el conercio de servicios

rel aci onados con el nedi o anbi ente puede verse afectado por la falta de
acceso a |l os nmercados en otras esferas. Los servicios de ingenieria, de
consultoria y analisis casi invariablenmente estdn a |la vanguardia en la
prestaci 6n de tales servicios. Por consiguiente, la liberalizacién incluiria
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vari os sectores en un Gnico conjunto, y el intercanbio podria ser de interés
para | os paises en desarrollo y | as naciones desarrolladas por igual

No obstante, las ventajas de dicha liberalizaci 6n -desde el punto de vista
tanto de |l os intereses conerciales del exportador cono de | os objetivos de
pais i nmportador en | o que respecta a |la protecci 6n del nedio ambiente y e
fomento de | a capaci dad naci onal - pueden no | ograrse a nenos que se rednan
ciertas condiciones previas. En particular, es necesario pronulgar y hacer
observar una | egi sl aci 6n naci onal adecuada en el sector del nedio anmbiente y
se deben dar incentivos econdm cos para generar una denanda sostenible de

bi enes y servicios anbi ent al es.

5. La ensefianza que puede aportar | a experiencia de |as naciones
desarrol | adas es que una conbi naci 6n de instrunentos |egislativos y

regul adores por un |l ado y econdnicos por otro es quizas la forma mas adecuada
de abordar | os probl emas anbientales y garantizar que, al msnp tienpo, e
respeto de |l as normas no se desvincule de | os beneficios econém cos. Tal vez
val ga | a pena ofrecer incentivos para reducir |la contam naci6n e introducir

i nnovaci ones técnicas (la denonmi nada "eficiencia dinanica"), asi conpb una
cierta flexibilidad en | os nmedi os para cunplir |os requisitos anbientales.
Si n enmbargo, se deben eval uar cui dadosanente | os efectos de | os instrunentos
de politica anbiental sobre |os precios, el enpleo, el conercioy la
conpetitividad. Su aceptabilidad politica depende de nuchos factores,
inclusive el costo, la sencillez, la transparencia y |la participaci 6n de
publi co.

6. Es necesario crear una situacion propicia para la transferencia de

t ecnol ogi as ecol 6gi canente racionales, y |las enpresas naci onal es deben
desarrollar los conocimentos y aptitudes requeri dos para adoptarlas y
ajustarlas a | as necesidades | ocales. La creacio6n de asociaciones entre
enpresas de paises en desarrollo y naciones desarrol |l adas esta resultando ser
un medi o viable para ayudar a las prineras a adquirir las tecnol ogias mas
recientes, entrar en nercados a | os que de otra manera seria dificil acceder
y pasar a formar parte de una red internacional. En el caso de | as enpresas
de esos paises, esas asociaciones facilitan sus activi dades en | os mercados
energentes, en | os que |as condiciones anbiental es y conercial es pueden ser
nuy diferentes de las reinantes en el pais de origen. Todo parece indicar
gue | as asoci aci ones han contri bui do de nanera espectacul ar al aunento de la
capaci dad tecnol 6gi ca de | os paises en desarrollo.

7. En estos paises hay una brecha entre | as necesi dades en el sector de

medi o anbiente y | 0s recursos con que se cuenta para satisfacerl as.

La cooperaci 6n y financiaci én internaci onal es son factores clave para que

di chos pai ses puedan abordar sus probl emas ecol 6gi cos mas urgentes.

La educaci én y la infornmaci 6n pueden representar un estimulo para que |os

poderes publicos, |os productores y |os consuni dores adopten criteri os mas

sostenibles. La voluntad y el liderazgo politico son factores fundanmental es
gue pernmiten despl egar esfuerzos y asignar recursos con mras a |lograr
mej oras anbientales. Interesa a | os gobi ernos, especialnente | os de |os

pai ses en desarrollo con un volunen limtado de recursos y con inportantes
necesi dades anbi ental es aun insatisfechas, velar por que | as decisiones en
materia de politica anmbiental sean el resultado de un proceso participativo.
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8. Aunque esté encam nado principal nente a abordar y, en Gltim instancia,
resol ver | os problemas ecol 6gicos, el fortalecinmento de |a capaci dad de
sector de | os servicios anbientales en |os paises en desarrollo tanmbi én puede
darles | a posibilidad de convertirse en proveedores internacionales en este
canpo. Adenés, puede aunentar | a capaci dad de esos paises para sati sfacer

| as necesi dades de | os nercados de inportaci é6n en el sector del medio

anbi ente, convertirlos en destinos nmAs ventajosos para |as inversiones
extranjeras directas, facilitar su acceso al capital y fortal ecer otros

sect ores naci onal es, cono, por ejenplo, el turisno.

9. Al gunos paises en desarroll o han sido capaces de crear un sélido sector
de servicios anbiental es que | os ha ayudado a hacer frente a sus probl emas
ecol 6gi cos. Conp secuel a, tanbi én han podi do exportar sus servi cios.

En estos casos exitosos, han desenpefiado un papel varios el ementos, cono |a
voluntad y el liderazgo politicos, una |egislacidn anbiental adecuada y su
debi da aplicaci 6n, |a aportaci 6n de recursos financi eros por |o0s organi snos
i nternacionales, |la asistencia técnica de |os paises desarrollados, |a
cooperaci 6n entre | os poderes publicos y el sector privado y un proceso de
adopci 6n de deci siones participativo.

10. El sector de los servicios que se estan exanm nando presenta probl emas de
equi dad anal ogos a |l os que se registran en el de |os servicios de sal ud.

En el sector ambiental, al igual que en el sector de salud, todas |as

consi deraci ones indican en definitiva | a necesidad de que | os gobi ernos creen
un marco sélido y eficaz de reglamentos e incentivos para | os agentes de
sector privado que intervienen en |la prestaci 6n de servicios anbi ental es.

Un marco adecuado a ese respecto permte aunmentar |la equidad y la eficiencia.
Por consiguiente, |os paises en desarroll o pueden considerar conveniente
fijar condiciones para el funcionam ento de |as enpresas privadas nacional es
y extranjeras, posiblemente en forma de sal vedades a | os conprom sos de
acceso a | os nercados asum dos en virtud del AGCS. Esas sal vedades pueden
referirse a | as nedi das para garantizar |a equidad (por ejenplo, precios

maxi nos al consuni dor, porcentaje de utilidades que deben reinvertirse en

i nfraestructura) o para fonentar |a capacidad (por ejenplo, transferencia de
tecnol ogia, formaci 6n del personal, contenido nacional nininop), de

conform dad con los articulos IV y Xl X del AGCS

11. Esta nota se ha preparado con el propodsito de prestar asistencia a la
Reuni 6n de Expertos en sus deliberaciones y abarca |las siguientes cuestiones
generales: |a industria relacionada con el nedio anmbiente; |os factores de
generaci 6n de demanda en el nercado de bienes y servicios anbientales; |os
conmprom sos del AGCS; |as oportuni dades conerciales y las |limtaciones de
sector en los paises en desarrollo, y las cuestiones relativas al fomento de
| a capacidad. La Reuni é6n de Expertos qui zas consi dere conveni ente abordar

| as siguientes cuestiones derivadas del analisis hecho por la secretaria:

i) ¢Qué tipo de legislacion y conjunto de politicas -en funci 6n de
i nstrumentos | egislativos y regul adores frente a instrumentos
econdm cos- es nas eficiente para expandir el nmercado de servicios
anbi ent al es?
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i) ¢,Qué tipo de nedi das deben adoptarse a nivel internacional para
facilitar el comercio internacional de |os servicios anbiental es que
prestan o pueden prestar |os paises en desarrollo?

iii) ¢Brindaria la liberalizaci 6n del nercado ambi ental nuevas
opor tuni dades conerciales a | as naci ones desarrolladas, y a |os
pai ses en desarrollo un acceso mas féacil a | os bienes, servicios
y conoci m entos anbi ental es tan sumanent e necesari 0s?

iv) ¢,Qué nedi das concretas pueden adoptarse para que | as enpresas de
| os paises en desarroll o puedan absorber y Il egado el nonmento
producir tecnol ogias ecol 6gi canente racional es?

V) ¢,Qué tipo de asistencia debe prestar |a conunidad internacional a
| os paises en desarrollo, en particular |os nenos adel antados (PMA)
a fin de que superen sus limtaciones en materia de recursos para
obt ener servicios ambi ental es?

Vi) ¢cCual es la forma mas eficaz de incorporar una dinmensi 6n ecol 6gi ca
a |l os programas de educaci 6n de | os paises en desarrollo a fin de
tener en cuenta |la sensibilidad de | a opinid6n publica?

vii) ¢Cual es la nejor forna de abordar | os probl enas de equidad |igados
a la prestaci 6n de servicios anbientales? Si |as enpresas
reenpl azan a | os poderes publicos en el ejercicio de Ias funciones
estatal es, conmpb, por ejenplo, la gestién del abastecim ento de agua,
;se garantizaria el principio de una utilizaciodn equitativa de |os
recursos natural es por todos |os grupos de poblaci6n? Si se
aplicaran las reglas del nercado a | os servicios publicos,
¢ccontribuiria ello a nejorar |as condiciones de vida de | os sectores
mas pobres de | a poblaci 6n, especial nente en | os paises en
desarroll o, o exacerbaria las diferencias entre qui enes pueden pagar
para satisfacer de nanera adecuada sus necesi dades anbi ental es
basi cas y qui enes no pueden hacerl 0?

. EL MERCADO

A. La industria de proteccién del nedio anbiente

12. Los servicios anbientales no son sino uno de | os segnentos de |a
industria de protecci6n del nedio ambiente. Esta es un sector relativanente
nuevo y plantea problemas de definicion y cuantificaciéon. Segun |a OCDE, que
ha tomado la iniciativa a nivel intergubernanental en | o tocante a definir y

clasificar el sector, "la industria de protecci 6n del nmedi o anbi ente abarca
| as activi dades que producen bienes y servicios para nmedir, inpedir, limtar
mnimzar o corregir |os dafios al agua, |la atmdsfera y el suelo, asi conp |os
probl emas rel aci onados con | os desechos, el ruido y | os ecosistemas. |ncluye

t ecnol ogi as, productos y servicios no contam nantes que di sm nuyen | os
ri esgos ecol 6gi cos y reducen al mininp |la contam naci6n y el uso de recursos,
aunque en | a actualidad no existe una netodol ogia convenida que permta
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eval uar debi danente su contribucién" . Se estan registrando canbios

i mportantes en la industria desde |os puntos de vista estructura

(por ejemplo, privatizaciones, consolidaciones), del tipo de productos que
of rece (por ejenplo, pasando de las tecnologias de final de proceso a |as
tecnol ogi as no contam nantes) y de |os objetivos que se prevé al canzar
(por ejemplo, desde el cunplimento de | as nornas anbiental es hasta | a
productividad de | os recursos).

13. Mas concretanente, la industria ambiental incluye el equipo (conp e

equi po para el abastecinmento y la distribucién de agua, tratam ento de aguas
resi dual es, lucha contra | a contam naci 6n atnosférica, ensayos de | aboratorio
y prevencion), |los servicios (disefio técnico, construcci én y gestion de

i nstal aci ones para | os servicios publicos, recogida y procesaniento de
desechos, servicios juridicos y de consultoria, servicios de recuperaci én y
de ordenaci 6n estratégica del nmedio anbiente) y los recursos (conp |la venta
de agua, los materiales recuperados y |a energia renovable).

14. Tradicionalnmente | os principal es conpradores de bienes y servicios

anbi ental es han sido; i) |as adninistraciones |ocales, que conpran productos
cono, por ejenplo, equipo o servicios de |aboratorio para desenpefar sus
funciones; i) las adnmi nistraciones federales, que contratan a proveedores
de esos servicios para la creacion de instituciones y para que |les ayuden a
poner en marcha sus iniciativas ecolégicas, y iii) diversos sectores
manuf act ureros, que conpran bienes y servicios a otras enpresas para cunplir

| as prescripciones anbientales o nejorar su actuaci 6n ecol 6gica. El sector
publico destina | a mayor parte del gasto relacionado con el nedio anmbiente a
tratam ento del agua y los efluentes, la manipulacién y reciclaje de
desechos, y la |linpieza de |lugares contam nados, mentras que el sector
privado invierte principalnmente en la lucha contra | a contam naci 6n
atnosférica y el tratam ento de desechos. En |os paises de |a OCDE, el gasto
total en actividades anbiental es se divide en partes iguales entre |os
sectores publico y privado, mentras que en | os paises en desarrollo e

sector publico sufraga al rededor de un 70% de | os gastos general es en

activi dades anbientales. El sector publico tanbién es el principal proveedor
de bienes y servicios ambiental es, ya que proporciona la infraestructura para
el abastecim ento de agua potable, el tratam ento de | as aguas residuales, |la
gesti 6n y descont an naci 6n de desechos, |a ordenaci 6n de los recursos y la
silvicultura. No obstante, se esta observando un canbi o: debido al proceso
de privatizaci 6n en | as naciones desarrolladas y |os paises en desarrollo de
| os sectores del agua, la energia y |os desechos, |as enpresas privadas

reenpl azan a | os poderes publicos en | a prestaci 6n de servici os anbi ental es.
En canbi o, al gunos 6rganos del sector publico que han adquirido experienciay
conoci m entos en ese tipo de servicios |os estan poniendo a di sposicioén de
otros paises y, por consiguiente, conpiten con |las enpresas privadas en e

mer cado

15. Segln una estinmaci 6n hecha por el sector privado, en 1996 el nercado
nundi al de dichos servicios representd una cifra de ingresos generados por

| as enpresas privadas y | os érganos del sector publico de alrededor

de 452.000 nillones de délares 2 La renuneraci 6n de | os servicios representé
la mtad de los ingresos del nercado, mientras que la otra mtad se dividio
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en partes casi iguales entre la venta de equipo y |la venta de recursos

anbi ental es conmob el agua, |a energia o el material recuperado. Al rededor

de 87% de | os ingresos totales correspondieron a | os Estados Uni dos de
América, Europa occidental y el Japén, cuyas partici paci ones fueron

de 38, 29,5 vy 19,3% respectivanente; Asia gener6 un 4,2%de |os ingresos;
América Latina un 1,9% |os paises del Oriente Medio un 1%y Africa un 0,5%
Los paises mas inportantes de | os nercados por regiones son Al enmania, Francia
y el Reino Unido en Europa; |a Republica de Corea, Taiwan provincia de China
y China en Asia (con exclusion del Japé6n); y el Brasil, México y la Argentina
en Angrica Latina. El crecimento anual previsto (en el periodo 1998-2000)
es algo limtado en | os Estados Unidos (1,8%, Europa occidental (2,8% vy

el Japébn (2,6%, pero pronetedor en el caso de Asia y América Latina (12%,
Africa (109, y los paises de Oriente Medio y Europa oriental (8%.

El crecimento anual en todo el nundo se estima en un 3% Por consiguiente,
la industria de protecci 6n del nedio anbiente podria nuy bien al canzar

| os 514.000 millones de délares en el afio 2000 3.

16. Tradicionalnmente, la industria anbiental no se ha orientado hacia | a
exportaci 6n. Esto se debe a que por largo tienpo |la demanda | ocal ha sido
suficiente fuente de operaci ones conerci al es; |as pequefias y medi anas
enpresas -que representan |la mtad del nmercado- son poco propensas a exportar
y su capaci dad de hacerlo es |intada; y a menudo se necesitan conoci m entos
especificos sobre | os problemas y condi ci ones anbi ental es | ocales. En |os
Est ados Uni dos, so6lo el 9% de |los ingresos de |la industria provienen de |as
operaci ones con el extranjero. Alemania y el Japén exportan alrededor

del 20% de | a capacidad de su industria anbiental; Austria, el Canad4, |os
Pai ses Bajos, Suecia y Suiza exportan entre el 15y el 20% y Australia,
Francia y el Reino Unido, entre el 10 y el 15%* No obstante, |la tendencia
haci a | a arnoni zaci 6n de | as normas anbi ental es naci onal es, | a adopci 6n de
net as ecol 6gi cas nundi al es (en particular gracias a |la aplicaci 6n de acuerdos
ambientales nultilaterales) y la privatizaci 6n de |os servicios, pueden hacer
que la industria se oriente mas hacia el conercio internacional

17. La industria de protecci 6n del medio anbiente tiene una estructura dual
en |la que un pequefio nunero de enpresas de gran nagnitud representan

al rededor del 50%de |a produccion en diferentes segnentos del mercado y un
gran nunero de enpresas nmas pequefias son responsabl es del resto. En 1995,

| as 50 enmpresas principales del sector representaron un 20% del mercado, y a
| a cabeza estaban enpresas estadouni denses y francesas. La Unica enpresa de
un pais en desarrollo que figura en la lista es una enpresa estatal brasilefia
gue opera en el sector del abastecimento de agua y el tratam ento de aguas
resi dual es.

18. En la mayoria de |os paises industrializados, en particular |os

Est ados Unidos, la industria anbiental tiene ya todas |las caracteristicas de
un sector adulto: desaceleracién del crecinmento, intensa conpetencia,
creciente refinam ento de | os consunidores, presion de la fijacion de |os
preci os, consolidacién de |a cuota de nercado de | os partici pantes mas

i mportantes, nenor rentabilidad e intensa actividad en materia de fusiones y
adqui si ci ones. En estos paises parece haber pasado el periodo de rapido
crecimento |igado sobre todo a la aplicacién de |a |egislacio6n anbi ental
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En | os Estados Unidos, el crecimento anual del sector, que vario

del 10 al 15% en 1985-1990, bajo6 al 1-5%entre 1991 y 1996; en Europa
occidental y el Japén, el crecinmento anual, conprendido entre el 6 y el 12%
entre 1980 y 1990, se redujo a una horquilla del 0 al 5%entre 1991 y 1996 °.
El alto grado de observancia de la |egislacién en vigor por |os principales
sectores industriales, |a escasez de reglanentos nuevos y una aplicaci én
menos estricta pueden haber provocado el estancaniento de | a demanda de

bi enes y servicios anbientales ° Por consiguiente, algunas enpresas de

pai ses desarrol | ados que ofrecen estos bienes y servicios estan buscando
nuevas oportuni dades de nercado.

19. El crecimento mas réapi do del nercado puede producirse en | os paises en
desarroll o, donde el gran aunento de |la poblaci6n, |a urbanizaci én acel erada
y la floreciente industrializaci 6n crean una enorne necesi dad de bienes y
servicios anmbientales: |o0s paises en desarrollo estan ganando terreno y
haci endo frente a | os probl emas de contam naci 6n mas urgentes, como |o hizo
el nmundo desarrol |l ado en decenios anteriores. No obstante, |a escasez de
recursos financieros y | as necesi dades en pugna, la falta de regl anentaci 6n
ambi ental y de instrumentos para garantizar su aplicaci6n, asi conb una
escasa conciencia de | os riesgos que traen aparejados | os probl emas
anbientales, limtan |a posible demanda en esos pai ses.

Recuadro 1

Tecnol ogi as ecol 6gi canente raci onal es

No hay ni nguna definiciédn general nente aceptada de | o que son |as
t ecnol ogi as ecol 6gi canente raci onal es, aunque se suel e reconocer que
tienen al gunas caracteristicas conunes -conp el hecho de que se adoptan
en un marco al tanmente regl amentado, representan una sol uci 6n para |os
probl emas anbi ental es urgentes a nivel nundial y reciben financiacién de
sector publico para fines de investigacién y desarrollo- y se admte cada
vez MBS que esas caracteristicas las distinguen de otras tecnol ogias.
Cabe sefal ar, sin enbargo, que, a causa del caracter canbiante de |os
probl emas anbi ental es, | o que podria percibirse conb ecol égi camente
raci onal hoy puede no considerarse necesarianente de |la m sm manera
mafiana. Por otra parte, una tecnologia que se considera ecol 6gi canente
racional en un pais tal vez no lo sea en otro. Con todo, y por nor de
la claridad, se puede considerar que |as tecnol ogias ecol 6gi camente
raci onales se refieren a las técnicas "linpias" que producen pocos
ef ectos contam nantes sobre el nedio anmbiente o tienen una gran
eficiencia energética en conparaci 6n con otras tecnol ogi as enpl eadas
actual mente. Con frecuencia se las clasifica conpb tecnol ogias de "fina
de proceso" y tecnologias "no contam nantes". Las relativas a |la etapa
final se concentran en elimnar | os contam nantes de las corrientes de
desechos; incluyen filtros, incineradores de desechos, vertederos de
basura, depésitos para producir conposte, e interceptadores del polvo y
la grasa. Las tecnol ogias no contani nantes son aquellas que optim zan e
actual proceso de producci 6n, garantizando |a nedicion correcta de |os
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insunobs y | a reducci 6n de | a contam naci 6n durante y después de |a
actividad econénica, asi conp | as que exigen canbios mas drasticos en e
proceso productivo y en | a conposici én de productos, evitando con ello la
cont am naci 6n desde el comi enzo de ese proceso. Algunos ejenplos de

t ecnol ogi as no contami nantes son | os procedi mentos para linpiar |as

mat erias primas antes de utilizarlas, |os procesos para reducir |la
generaci 6n de desechos peligrosos durante |la produccién y el uso de
sucedaneos de | os cl orofluorocarburos.

Fuente: UNCTAD, en cooperaci 6n con el Programa de |as Naci ones
Uni das para el Medio Anbiente (PNUMA) y el Departanento de Asuntos
Econém cos y Sociales, The Role of publicy funded research and publicly
owned technologies in the transfer and diffusion of environnmentally sound
t echnol ogi es, docunento de antecedentes para | a Reuni 6n de Expertos
I nt ernaci onal es sobre | a funci 6n de |las investigaciones financiadas por
el sector publico y las tecnol ogias de propiedad publica en |a
transferencia y difusién de tecnol ogias ecol 6gi canente raci onal es,
Kyongj u (Republica de Corea), 4 a 6 de febrero de 1998, y C. Al neida.
"Devel opment and transfer of environnentally sound technologies in
manuf acturing: a survey", Docunentos para debate de |a UNCTAD, N° 58,
abril de 1993.

20. En Angrica Latina, el crecimento de |la poblacioén y |a urbanizaci én
significa que es necesari o encontrar sol uciones para | os graves probl emas de
la atndsfera, el agua y | os desechos. Por consiguiente, |os proyectos

rel aci onados con la infraestructura, prinordialnente en relacioén con e
tratam ento de aguas cloacales y el abastecimento de agua, han sido |os
principales inpulsores y notores del nercado. En particular, se esta

expandi endo con rapidez el nercado para el tratam ento del agua y |as aguas
resi dual es. Las enpresas britanicas y francesas del sector de |os recursos
hidricos, gracias a la ventaja conparativa |ograda en gran parte conp
consecuenci a del proceso acel erado de privatizaci 6n, han podido aprovechar |a
denmanda existente y estan | ogrando sol uci ones integradas que abarcan todo e
sistema. En los dltinos tienpos, la lucha contra |a contam naci 6n
atnosférica, tanto |la proveniente de fuentes estacionarias cono de fuentes
novil es, se ha convertido en un tena del prograna regional para el nedio

anmbi ente, pero siguen faltando |egislacién y nedidas para garantizar su
observancia. Sin enbargo, |a denmanda de bienes y servicios anbientales varia
en grado considerable de un pais a otro y dentro de | os propios paises.

21. En el Asia sudoriental, la mayoria de |os paises han pronul gado

| egi slacion con mras a proteger la atmdsfera, la tierra y el agua, y han

est abl eci do autori dades encargadas de | as cuestiones del nedio anbiente.

Se estan el aborando en toda | a regi 6n normas y regl anentos, sobre todo en

rel aci 6n con | os desechos peligrosos y |as enisiones de |os vehicul os
autonotores. Malasia estd en vias de privatizar el sistema de alcantarillado
de todo el pais, al tienpo que Filipinas, Indonesia y Tailandia han iniciado
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pl anes de construcci 6n, funcionaniento y transferencia en relaci6n con | os
servicios de agua, gas y electricidad, asi comp una col aboraci 6n entre e
sector publico y el sector privado, abierta tanbién a | a participaci6n
extranjera. En algunas industrias inportantes, conp el sector electronico,
ya se ha pasado desde | a tecnologia de final del proceso a una tecnol ogia nmas
linpia, pero el rapido ritno de desarrollo y |la concentraci 6n de |as

i ndustrias en deterni nadas zonas siguen creando enornes probl emas
anbientales. Antes de la reciente crisis financiera, el nercado del Asia
sudoriental se consideraba el nercado anbiental de nmas réapido creciniento de
nmundo. En | a Republica de Corea, el nercado anbi ental abarca principal nente
la lucha contra | a contani naci 6n atnosférica y |la gestion de | os desechos,
debido a la aplicaci én de una | egislaci6n de caracter estricto sobre |as

em siones a |la atndsfera y a una nueva politica en materia de desechos que
pronmueve la incineracion y no el uso de vertederos, y esta encam nada a
aunentar la reutilizacion.

22. En China, el ordenam ento regul ador de | a protecci 6n anbiental es
probabl enente mads anplio y avanzado que en |la mayoria de | os denas paises en
desarrollo. Sin enbargo, |as autoridades encargadas del nedio ambiente no
tienen | os recursos necesarios para aplicar una politica regul adora en todo
el pais. La asistencia nultilateral y bilateral parece estar inpul sando
ahora el crecimento del nercado, de manera analoga a | o que sucede en e
resto del mundo en desarrollo, aunque |as adm ni straci ones provinciales y
muni ci pal es estéan surgi endo cono clientes legitinos de | os proveedores de
servicios ambientales. El program de gastos que ejecuta el Gobierno con
crédito externo se centra en la construccion y el nejoramento de |as

i nstal aci ones de elimnaci 6n de desechos y de alcantarillado en |as
princi pal es ciudades, asi conmp en | os sistenmas de abasteciniento y

tratam ento del agua

23. En Africa, el fenoneno del répido crecimiento de |la poblaciony la

ur bani zaci 6n est an haci endo que el abastecinm ento de agua potable, la

el i m naci 6n de | os desechos sé6lidos y el tratam ento de |as aguas residual es
pasen a ser |las principales preocupaciones. El Banco Africano de Desarrollo
ha cal cul ado que el 73% del nercado esté constituido por el abastecimento
de agua y el alcantarillado, el 23% por el equipo de gestion de desechos y
el 13% por el equipo de lucha contra |a contani nacién ’.

B. Segnentos de | os servicios anbiental es

24, Es dificil definir el sector de |los servicios anbientales conb un sector
coherente. Los servicios infraestructural es publicos de agua potabl e,

tratam ento de aguas residuales y gestion de desechos son | os servicios

anmbi ental es basicos y mas tradicionales, mentras que | os relaci onados con e
cunplimento de la |legislaci6on anbiental y el saneam ento anbiental y nedidas
correctivas se han desarrollado en una fase posterior. Los servicios

anmbi ental es de | a "proxima generaci 6n" son | os destinados a ayudar a |as
enpresas a reducir |la contam naci 6n conp parte del proceso encam nado a

| ograr un aprovecham ento eficiente de |os recursos, una alta productividad y
una mayor conpetitividad, que no esté inpul sado Gni camente por normas y

regl anent os 8.
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25. Para los fines del presente estudio, |os servicios anbiental es se dividen
en cuatro segnentos: i) servicios de infraestructura anbi ental

ii) servicios de lucha contra |la contam naci 6n atnosférica; iii) servicios
de saneamiento y nedidas correctivas, y iv) servicios de apoyo °.

26. Los servicios de infraestructura anbiental incluyen principalnmente |os
rel aci onados con | a ordenaci 6n de | os recursos hidricos y |a gestion de
desechos. Mas concretanente, incluyen | o siguiente: el disefio técnico de
equi po para el abastecimento y tratam ento del agua potable; el disefio de
equi po para manej ar, al nacenar y transportar |os desechos sélidos, |iquidos o
pel i grosos; el disefio, adm nistraci én y funcionanm ento de |as instal aci ones
de tratam ento de | as aguas residuales; la adm nistraci 6n y nanteni m ento de
| os sistemas de abastecim ento de agua potable; la recogida, tratamento y

el i mnaci é6n de | os desechos sé6lidos, y la recuperaciéon y reutilizaci6n de
desechos. En los paises de la OCDE, |os servicios de infraestructura

ambi ental |os prestan principal nente | os nunicipios y |as grandes conpaifias o
enpresas transnaci onal es con una presencia de |larga data en el nercado.

Las enpresas tradicionales se estan anpliando y tanbi én aprovechan el proceso
de privatizaci 6n, sobre todo nedi ante adqui siciones. En |os paises

desarroll ados, la infraestructura relacionada con |os recursos hidricos y |os
desechos suel e ser adecuada, por |o que este segnento so6lo esté regi strando
un crecimento reducido, |ligado sobre todo al nmejoram ento periddico de |as

i nstal aci ones. Sin enbargo, |as enpresas del sector de |os recursos hidricos
de Europa estiman que tendréan que invertir alrededor de 152.000 millones de
dél ares de |l os EE. UU. hasta el afio 2005 a fin de cunmplir |os reglanentos de

I a Uni 6n Europea sobre el tratamiento de |as aguas cloacales . En canbio,
este segnento de servicios puede nuy bien expandirse réapi danente en | os

pai ses en desarrollo, ya que se trata de una cuestidon altanmente prioritaria
para |a mayoria de ellos

27. Los servicios de control de la contani naci 6n atnosférica abarcan e

di sefio técnico, la instalacién y |la gestién del funcionam ento del equipo y

| os sistenmms de reduccién y control de |a poluci6n proveni ente de fuentes
estacionarias y noviles contam nantes, a |a que se suele hacer frente en |as
i ndustrias segln la intensidad del uso de energia, con |as enpresas

el éctricas en priner lugar, seguidas por |os productores de netales prinmarios
y la industria pesada. Las enpresas de |os Estados Unidos solian ser |os
proveedores mas conpetitivos en este segnmento de la industria, sobre todo
porque |la primera |egislacién de anplio al cance sobre |la calidad del aire se
promul gé en ese pais (Ley del aire puro, 1970). Sin enbargo, |os paises de
Europa occidental y el Japdn introdujeron posteriornente reglanmentos para e
control de la atnmdsfera que son nmas estrictos que | os vigentes en | os Estados
Unidos, y en la actualidad estos paises van a |l a cabeza a ese respecto en e
pl ano i nternacional. La necesidad de cunplir los requisitos de |os
instrumentos nultilateral es sobre el nedio anbiente (I a Convenci 6n Marco de

| as Naci ones Uni das sobre el Canbio Climatico y el Protocolo de Montrea
relativo a | as sustancias que agotan |a capa de ozono), encam nados a
reducir, estabilizar o sustituir |las em siones de gases que contam nan |a
atmosfera o | e causan dafios, ha creado una demanda de tecnol ogias para |uchar
contra | a contanmi naci 6n atnosférica, tanto en | os paises en desarroll o conp
en | as naciones desarrol |l adas. Hay grandes enpresas que realizan activi dades
en este nercado, a veces conp filiales de conpafias que operan en otros
segmentos de la industria o en el sector energético.
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28. Los servicios de saneam ento incluyen |as actividades para la |inpieza de
lugares y zonas, |a respuesta de energencia a | os accidentes concretos y |la
eval uaci 6n y di sefio de | as nedi das correctivas. Estos servicios |os suelen
prestar enpresas especializadas de tanmafio nedi ano o grandes conpafii as que
tanbi én realizan actividades en otros segnentos del nercado. La denanda de
operaci ones de saneam ento de tierras ha sido bastante intensa en |os

Est ados Uni dos a causa del caracter estricto de la legislacidn y de |as

medi das para hacer cunplir sus disposiciones (especial nente nmedi ante | as

Enm endas del superfondo y la Ley de reautorizaci 6n de 1986), pero nunca ha
sido nuy grande en Europa y casi no existe en |os paises en desarrollo.

Sin enbargo, |a demanda de servicios de saneam ento esté di sm nuyendo en | os
Est ados Uni dos a causa de | a atenuaci 6n de | os requisitos establecidos en |a
| egislacion y la aplicacion nenos estricta de |as di sposiciones

| egi slativas . La demanda podria crecer a la larga en | os paises en
desarroll o, sobre todo para aunmentar el val or econdmico de |as zonas que
actual mente estan contani nadas o a nedida que |a escasez de tierras y |as
necesi dades de desarroll o hacen que |la atenci 6n se centre en |l as areas
cont am nadas a diferencia del aprovecham ento continuado de las tierras

i nsuficientemente expl ot adas.

29. Los servicios de apoyo incluyen servicios analiticos tales como |os
ensayos anbiental es de |aboratorio o | os servicios de estudio y vigilancia
in situ, los servicios juridicos, |os servicios de consultores, auditoria,

i nvestigacion y desarrollo, y gestion estratégica del nedio anbiente.

Los servicios técnicos y de consultoria tanbi én prestan apoyo a | as

admi ni straciones locales y federales en o concerniente a la creacién y
fomento de instituciones en el sector ambiental, y en relacio6n con |as
actividades de vigilancia, y las encam nadas a lograr el cunplimento y
observancia de | as di sposiciones |egales. Estos servicios |os suelen prestar
enpresas pequefias o nedi anas. Este segnento parece estar perdi endo

i nportancia en | os paises desarrollados. El principal objetivo de |os
servi ci os de apoyo es ayudar a las enpresas a cunplir la |egislacién
anmbiental. No obstante, y teniendo en cuenta que |la mayoria de |os grandes
grupos industriales de | os paises en desarrollo cunplen esa normativa y que
sb6l o se esté aplicando una nueva | egislaci 6n de al cance |imtado, no es
sorprendente que esté disnm nuyendo | a necesidad de este tipo de servicios.
Surgi ran nuevas posi bilidades con |l a aplicaci6n de instrunentos de caracter
vol untario, conmo | os sistemas de ordenaci 6n del nedi o anbiente (por ejenplo,
|l a serie 14001 de las normas internacionales de la 1SO o |os programas de
eti quetado ecol 6gi co. Aun asi, no es probable que esas posibilidades
conpensen | a pérdi da de oportuni dades conercial es |igadas al cunplimento de
| os regl anent os anbi ental es, aun cuando hay al gunos indicios de que |la
utilizacion de sistenmas de ordenaci 6n del nedio anbiente se esta extendi endo
en |l as naciones desarrolladas y |os paises en desarrollo. Los litigios
parecen estar di sm nuyendo en |as naciones industrializadas, porque |a

| egi sl aci 6n vigente ya se ha interpretado y se esta aplicando. En canbio, es
nmuy posi bl e que ese segnento crezca rapi danente en | os paises en desarroll o,
donde es cada vez mayor |a necesidad de estudios de viabilidad relativos a
desarrollo de la infraestructura, el fomento de | a capaci dad para el aborar

| egi sl aci 6n anbi ental y para establ ecer autori dades conpetentes que se ocupen
de |l as cuestiones ecol 6gicas, |a evaluaci 6n del inpacto anbiental (asi conp
| a eval uaci 6n de este inpacto en relacién con la financiacién internaciona
de proyectos anbientales), y la actuaci 6n diligente con respecto a | as
cuestiones anbientales en el caso de |as adqui siciones nul tinacional es.
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30. La prestaci 6n de servicios va aconpafiada nuchas veces por el suministro
de bi enes, pues |os bienes y servicios forman un conjunto integrado para
hacer frente a un problema anbi ental determi nado, y | os servicios suelen
desenpefar el principal papel a ese respecto.

I'l. FACTORES GENERADORES DE DEMANDA EN EL MERCADO DE SERVI Cl OS
AMBI ENTALES Y COMPROM SOS EN EL SECTOR CON ARREGLO AL
ACUERDO GENERAL SOBRE EL COMERCI O DE SERVI Cl OS ( AGCS)

A. Factores generadores de demanda

31. Se pueden definir cuatro factores principales que inpulsan | a demanda:

i) reglanmentos e instrunentos basados en el nercado; ii) ensefianza,
informaci 6n y presi6n de la opinién publica; iii) consideraci ones econéni cas
y financieras, y iv) politicas fiscales.

1. Regl anent os e instrunent os basados en el nercado

32. La aplicacion y |la observancia de | a | egislacion sobre el nedio anmbiente
han sido el notor tradicional del nercado de servicios amnbientales.

Los nexos entre esa legislacion y | a denmanda de servicios anbi ental es son nuy
estrechos. Por ejenplo, el sector de la lucha contra |a contam naci 6n
atnosférica del Japén creci 6 con rapidez en | os afios setenta y en |os
primeros afios ochenta conp consecuencia de |a mayor dermanda interna

regi strada después de | a pronul gaci 6n de | egi sl aci 6n especifica en este
canpo. Los conoci m entos especi ali zados que posee Alemania en | o que se
refiere al equipo de tratam ento de aguas y efluentes se deben en gran parte
a |l a promul gaci 6n en fecha tenprana de una | egi sl aci 6n naci onal de caracter
estricto sobre el control de |a contani naci 6n atnosférica. En |os

Pai ses Baj os, |os esfuerzos para resolver |os problemas de |a contamn naci 6n
del suelo han pernmitido desarrollar tecnol ogias avanzadas de saneam ento de
tierras. En los Estados Unidos, la legislacién relativa a la |inpieza de
areas y lugares y a | os desechos toxicos contribuy6é en alto grado al papel de
vanguardi a del pais en el nundo en I o concerniente a las técnicas para |la
gesti 6n de | os desechos peligrosos 2. Cuando |as enpresas desarrollan
conoci m ent os especi ali zados en un sector concreto conp consecuencia de la

| egi slacion interna, tienen |a posibilidad de ser internacional mente
conpetitivos en ese sector.

33. En la prinera fase de las actividades de | os paises se han utilizado

i nstrumentos | egislativos y regul adores para hacer frente a | os probl emas
anbi ental es, |1 o0s cuales han traido consigo, en general, un notable

mej oram ento del nedio anbiente. Los gastos en el sector anmbiental se han
centrado sobre todo en reducir al mninm |as consecuencias negativas de |la
cont am naci 6n, |a acunul aci 6n de desechos o |l a polucioén, y no en evitarl as.
Conmo consecuencia de ello, |a observancia de |os regl amentos anbi ental es se
ha rel aci onado con frecuencia con costos y no con beneficios.
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34. Las normas relativas a las inversiones en infraestructura son un el emento
i mpul sor especi al nente poderoso de | a demanda de bienes y servicios

anbi entales. Tanto para | os inversionistas extranjeros conp para | os

naci onal es, es inportante conocer |as normas anbiental es que tienen que
cunplir y las responsabilidades con que se enfrentan. En |os paises en
desarroll o, las inversiones son al parecer el principal notor de | a demanda
de servicios anbientales en | a actualidad.

35. Tambi én se puede nejorar el medio anbiente nmediante |a introducci 6n de

i nstrument os econdm cos. Estos instrunentos -por ejenplo, |os gravanenes e
i mpuest os anbi ental es, | os pernisos de em si é6n negoci ables, |os cargos y
tasas por concepto de em siones, |os derechos de em si 6n negociables y |as
subvenci ones ecol 6gicas - se utilizan en general cono conplenento de |os
instrumentos | egislativos y regul adores. Conplenentan la |legislacién y |os
regl anentos al proporcionar incentivos para |a reducci é6n de |a contani naci 6n
y/ o conp fuente de ingresos para financiar |os servicios anbientales.

La enseflanza extraida de las politicas anbiental es fornmul adas por varias

naci ones desarrol | adas es que, si bien el enfoque regul ador parece apropi ado
en la prinera fase del proceso para abordar | os probl emas anbientales, |os

i nstrument os econdm cos parecen ser mas eficaces en | a segunda fase, cuando
el objetivo es nmejorar los resultados en el sector del nedio anmbiente en
mayor medi da que el sinple cunplimento de las normas y estimular un

nej oram ento ecol 6gi co constante. La experinentaci 6n con instrunentos
econémi cos es bastante anplia ™ y su enpleo se esta afianzando en varios

pai ses nediante | a introducci 6n de nuevos instrunmentos y haci endo que | os ya
exi stentes sean mas eficaces y capaces de estinular canbios reales en |la
conducta de | os responsabl es de | a contaminacién . Sin enbargo, todavia no
se han institucionalizado esos instrunentos cono inportantes factores de

i mpul so en el nercado, y aun debe | ograrse que produzcan plenos efectos sobre
el conportam ento de | as enpresas y sobre la calidad del nedio anmbiente

36. Los paises en desarrollo no constituyen un grupo honbgéneo; aun cuando |a
mayoria de ellos siguen estando en la prinmera fase del proceso para resolver

| os problemas anbientales -y, por lo tanto, el enfoque |egislativoy

regul ador parece adecuado, al crear una denanda de una anplia gama de

servi cios anbientales-, otros ya estan recurriendo a instrunentos econdni cos
para conpl enentar |os reglanmentos. ElIlo genera una demanda mayor y

di ferenci ada de | os productos de la industria anbiental. La necesidad de
cunplir los requisitos ecol 6gi cos en | os nercados inportadores tanbi én esta
estinmul ando | a demanda de bienes y servicios anmbientales en las industrias
manuf act ureras de esos paises

37. El crecimento de |a demanda del sector publico se ve obstaculizado por
| as restricciones presupuestarias; no se dispone de suficientes fondos
publicos para atender |as necesi dades de creaci 6n/ nejoraniento de |a

i nfraestructura anbiental y de saneam ento ecol 6gico en | os paises

desarroll ados y | os paises en desarrollo. Oro notor de |a demanda de
sector publico ha sido tradicionalnente |a ejecuci 6n de grandes proyectos de
construcci 6n, conp cam nos, puentes o centrales hidroel éctricas. Con todo,
parecen estar di sm nuyendo en anbas categorias de paises |os fondos publicos
para estos fines. El hecho de que |as autoridades gubernamental es,
especi al rente en | os paises en desarroll o, no tengan nmucha conci encia de |os
riesgos y costos ligados a | os probl enas anbi ental es representa un obstacul o
mas al increnento de | a demanda de ese sector
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Recuadro 2

La Asoci aci 6n para una nueva Generaci 6n de Vehicul os
i npul sada por |l a Adm nistraci én de | os Estados Uni dos

Un experimento interesante en la utilizaci6n de una nezcla de
nedi das | egi sl ativas e instrunentos econdm cos se esta realizando en e
sector de vehicul os autonotores de | os Estados Unidos. En 1993, e
Vi cepresidente Al Gore expresd su apoyo a |a Asociacion de |a
Adm ni straci é6n para una Nueva Generaci 6n de Vehicul os, con un objetivo
decenal de triplicar la eficiencia del enpleo de conmbustible.
La Asoci aci 6n, que se puso en nmarcha con dificultad, ya que |la
Admi ni straci 6n se proponia casi duplicar |os estandares de eficiencia
nmedi a de conbustible de | as enpresas (CAFE), nmientras que |as principales
conpafi as productoras de autondviles querian que esos estandares se
congel aran a canbi o de un conproni so en nateria de investigaci ones.
Al final |la Adm nistraci 6n destind mas de 1.000 nmillones de dolares para
| a Asoci aci 6n durante un decenio, a través de unos 20 | aboratorios
federales, y |los productores de autondvil es asi gnaron centenares de
m |l ones mas para al canzar |a anbiciosa nmeta de desarrollar una
tecnol ogia total mente nueva. Fue necesaria |la financiaci6n de estas
"investigaci ones preconpetitivas" por |os poderes publicos, porque |os
fabricantes de vehicul os autonotores, cono rivales que querian |ograr
resul tados a corto plazo, no podian asignar un vol unen suficiente de
fondos para el logro de una neta a plazo tan largo. Ademas, y a causa
del reducido nivel del inpuesto sobre |la gasolina y el bajo costo de
conmbustible en | os Estados Uni dos, no habia en el mercado demanda de
notores que utilizaran el conbustible en forma eficiente. Hoy dia, a
mtad del periodo de este proyecto de diez afios, |a Asociaci 6n esta
resul tando ser eficaz, ya que en el afo 2001 se di spondra de un autondvil
i mpul sado por gas/electricidad con un consunp econéni co de conbusti bl e
de 80 mllas por galén. La Adm nistraci 6n de | os Estados Unidos ha
venido utilizando pues una conbi naci 6n de instrunentos |egislativos y
econdém cos para reducir las enisiones de | os autondviles (que contribuyen
al calentam ento atnosférico) en |la cual |os estandares CAFE eran e
"garrote" y la Asociacion era |la "zanahoria". Las nedidas regul adoras y
I as investigaci ones realizadas por el sector publico han desenpefiado un
papel fundamental a ese respecto; sin ellas, la tecnologia de mbtores no
contam nantes no se habria desarrollado tan rapi danente, ya que se trata
de un "bien social" en el que la industria habria invertido nenos de |o
necesario a causa de la incertidunbre de |a reconpensa.

Fuente: R Kuttner, "Don't thank the free market for eco-friendly
cars", Business Wek, 16 de febrero de 1998.
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2. Ensefianza, informaci 6n y expresi 6n de la opinidn publica

38. La ensefianza en materia de nmedi o anbiente inpulsa a | os productores y |os
consum dores a eval uar |os beneficios de un nedi o anmbi ente nmenos cont am nado
y puede facilitar la inclusiodn de consideraci ones ecol 6gicas en |l as practicas
enpresariales y |as nodalidades de consunp. La generacion y difusioén de

i nformaci 6n sobre la interaccion entre |as opciones econdmcas y |as

anmbi ental es, asi conp sobre sus costos, pueden alterar |a percepci6n por el
publico de | os riesgos y problemas anbientales, lo cual se traducira en la

el aboraci 6n de enfoques de caracter nmas sostenible. En nuchos paises en
desarroll o, |a reducida disponibilidad y la nala calidad de I a infornmaci én
sobre las riquezas naturales y | os costos y riesgos anbi ental es acentuan | as
di ficultades de hacer que | a gente acepte tener que pagar por |a prestacién
de servicios anbiental es, conp el abastecimento de agua o |a recogi da de
desechos. La exigencia de facilitar informaci 6n o de presentar infornes
acerca de |las em siones atnosféricas y los vertidos al agua, |a generacio6n de
desechos y | as responsabili dades anbiental es sirve cono nmedi o i nportante para
nejorar |a conducta ecol 6gi ca de |la conunidad industrial, nediante |la

i nformaci 6n al puablico y una nayor rendicién de cuentas de | os que generan
desechos y contaminaci 6n. El requisito de que se haga publica I a informacién
puede considerarse un instrumento econdm co porque permte a | os consum dores
escoger, y podria resultar eficaz para nodificar |a conducta de |as enpresas.
Una opi ni 6n puablica bien informda puede respal dar | as deci si ones

guber nanent al es que de otro nbdo serian inpopulares, conp |as de aunentar |os
preci os del agua o canbiar el destino de |os fondos publicos para dedicarl os
a mejoras anbientales. Existe entre las enpresas |la tendencia a divulgar a
publico en general datos relativos a sus politicas, objetivos y programas
anmbientales, y a los costos y beneficios correspondi entes, asi conp a

i nformar acerca de | os riesgos ecol 6gicos y a tomar nedi das para prevenirlos.
La forma en que | a actuaci 6n de una enpresa en | o concerniente al medio

anmbi ente afecta su salud financiera suele ser un asunto que interesa a |os

i nversionistas, los propietarios y |os accionistas, a causa de | os posibles
costos del inpacto anbiental que puede representar para el rendimento
econom co de sus inversiones en la enpresa. Sin enmbargo, los clientes, |os
proveedores, |as autoridades reguladoras y el publico en general tanbién
pueden sentir interés al respecto ' El |lanmaniento para una nmayor
transparencia tanmbi én afecta a | as enpresas de agua, gas y el ectricidad.
Segln el reciente libro verde gubernanental acerca de |a reglanentaci 6n de
estas enpresas, |la autoridad regul adora podra divulgar |a informaci 6n de que
di sponga sobre esas enpresas de Gran Bretafia a nenos que éstas puedan
denostrar que ello ocasionara considerables perjuicios *.

39. En respuesta a la formaci 6n de grupos ecol 6gicos activos, y a fin de

col mar | as expectativas de | os consum dores de | os nmercados interno y
externo, |as enpresas han conenzado a incluir los intereses y preocupaci ones
anbi ental es en sus practicas conerciales, a fin de tener una i magen "verde" y
| as ventajas correspondientes en el nercado (precios ventaj 0osos, una nayor
cuota de nercado, mayor aceptabilidad conp proveedores). Esta tendencia ha
dado |l ugar al conocido fenéneno del etiquetado ecol égico -nerced al cual |os
productos se identifican conb nmas aceptabl es desde el punto de vista

ambi ental que | os productos conpetidores- y a |os sistemas de ordenaci 6n de



TD/ B/ COM 1/ EM 7/ 2
pagi na 18

medi o anbi ente, cono |as normas 14001 de la I SO en cuyo marco | as enpresas
observan una serie de reglas voluntarias para poder controlar nmejor e

i npacto anbi ental de sus actividades. El deseo de tener una imagen verde es
un aliciente, en particular para |las enpresas orientadas hacia | a exportaci 6n
y las enpresas transnaci onal es. Las conpafias de anmbito internacional suelen
consi derarse obligadas a enfrentar |os probl emas amnbi ental es nundi al es cono
prueba de su |iderazgo econémico y noral. Sin enbargo, |la presion de la
opi ni 6n publica nunca es | o bastante fuerte y coherente para representar un
el emento i nmpul sor sostenible de | a demanda de bi enes y servicios anbiental es.

3. Consi der aci ones econéni cas y financieras

40. La dermanda de servici os anbi ental es puede no guardar rel aci 6n al guna con
el sistemm regul ador, y puede deberse a consi deraci ones econénicas y
financieras. Las enpresas que han incluido en sus decisiones factores
anbi ent al es, haci endo i nversiones en activi dades de investigaci én y
desarroll o y adoptando procesos productivos y di sefios de productos de

car &cter avanzado, suel en obtener beneficios econdm cos a causa de una
utilizaci6n mas racional de las materias primas y la energia, y de la
reducci 6n, evitacién y reutilizaci 6n de desechos. Sin enbargo, en el sector
ambi ental, conmp en cual quier otro, las enpresas alcanzan en dltinmo térmno e
unbral del rendimento decreciente. Esto significa que |os esfuerzos

adi ci onal es que desplieguen para nejorar |os resultados en el sector de
nedi o anbi ente representan un costo que no se traduce en ninguna econom a,

a nenos que el nercado |as prem e por una excel ente actuaci én ecol dgi ca.

Al gunas conpafiias i nportantes de | os paises de |a OCDE ya han adoptado | as
nedi das que son auténticanmente rentables, por lo que | os demas pasos que den
para ser "maAs |inpias" serdn cada vez mas costosos . En el caso de otras
conpafi as, sigue habi endo posibilidades para un nmejoram ento anbi ental que
tanbi én sea econdm canmente viable, sobre todo en cuanto a |la evitacion de
desechos y la reutilizaci én de | os que se generen. Enpero, al parecer |as
enpresas van a introducir esas nejoras al ritnmo que consideren oportuno.

Los indicios en al gunos paises en desarrollo, sobre todo de América Latina,
nuestran que | as enpresas han adoptado nedi das para prevenir |a contamn naci 6n
gue requi eren pocas inversiones, breves periodos de aplicacién y tecnol ogia
sencilla, conpb | as encam nadas a econonizar el agua, energia e insunps, y que
estas practicas producen rendi m entos econoém cos positivos la prinera vez que
se adoptan. Sin enbargo, no se han adoptado medi das que inpliquen técnicas
mas conpl ejas, y una nmayor incertidunbre, un volumen mas grande de

i nversiones y periodos més | argos de ejecuci 6n. Ademés, concierne a so6lo un
ninero limtado de enpresas, sobre todo |l as de gran magnitud y orientadas
hacia | a exportacién, y las filiales de | as enpresas transnaci onal es, han
adopt ado practicas anbi ental es maAs avanzadas *.

41. Las consideraciones financieras tanbi én pueden ser un factor en la
generaci 6n de demanda de bienes y servicios anbientales. Las prinmas de
seguro, las condiciones del crédito y el trato de |la responsabilidad pueden
ser diferentes en el caso de conpafiias que dermuestren una actuaci 6n y unos
resul t ados apropi ados en nateria de nmedi o anbi ente, respecto de | as demés
enpresas. En |os Estados Unidos, |a Com sién de Bolsa y Val ores exige ahora
que todas | as conpafiias cuyos val ores se coticen publicamente en bol sa
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i ndiquen la cuantia de su pasivo eventual. Esto se refiere en su nmayor parte
a |l as obligaciones anbi ental es, conp | os bienes raices contam nados, y este
requi sito ha estinulado | a denanda de activi dades de analisis y |inpieza por
parte de | as enpresas de servicios anbi ental es.

4, Politicas fiscales

42. Segun al gunos autores, el método mas eficaz para conseguir un desarrollo
sosteni ble es proceder a una refornma fiscal ecol égica que tenga en cuenta

| a di nensi 6n de | os dafios anbientales dentro de la politica tributaria.

Desde este punto de vista, el objetivo de la politica fiscal es tomar en
consi deraci 6n | os costos sociales y anbiental es de cual quier actividad o
producto en el precio de conpra o de fabricacién, y dar al nercado |la

posi bilidad de renmunerar efectivanente | os productos nmas sostenibles. En e
sistemn actual, |a contaninaci6n es un factor externo segun criterios

econdém cos y el Unico resultado del proceso de contaninaci6n, |a generacién
de desechos y el consunp de recursos es reducir gradual nente el val or
econdém co de | a base de recursos naturales. Una politica ambiental eficaz de
dobl e vertiente que revista |la forna de reglanmentos de cunplimento efectivo,
y de instrunentos econdém cos, junto con una refornma auténtica de la politica
econoni ca basada en una reforma fiscal ecol 6gica, haria posible el |ogro de
desarroll o sostenible tanto en | os paises desarrollados como en | os paises en
desarroll o. Ahora bien, se reconoce en general que |a aplicacion de

i mpuest os anbi ental es tendra que ser facilitada por algun tipo de cooperaci 6n
0 arnoni zaci 6n internacional a fin de evitar que se reduzca |la conpetitividad
i nternaci onal de | os que pongan en vigor unilateral mente un inpuesto

ecol 6gi co

43. Sin enbargo, los factores antes nenci onados sél o pueden ser eficaces s
concurren ciertas condi ciones previas: han de existir, una infraestructura
adm nistrativa (por ejenplo, una enpresa de facturaci 6n) que permta eval uar
| os costos de | os recursos naturales y de | os servicios anbientales y e
cobro de las tasas, voluntad y liderazgo politico que hagan posible Ia
adopci 6n de deci siones que puedan ser pol émcas y un nivel econém co ninino.
Vari as naci ones de bajos ingresos y |os paises nmenos adel antados estan
situados econdém canente a un nivel inferior al nininb que les permtiria
prestar servicios anbiental es basicos a | a poblacidn.

Recuadro 3

La privatizacioén en el sector del abasteciniento de aguas

Tanto en | as naci ones desarrol |l adas conb en | os paises en desarrollo
| as admi ni straci ones | ocales atribuyen a enpresas privadas nedi ante
concesi 6n el abastecimento de agua. En Filipinas, la ciudad de Mnila
adj udi c6 recientenente a dos consorcios privados | os contratos
correspondientes a |la prestaci 6n de | os servicios nunicipal es de
abastecimento de agua y alcantarillado. En 1992 un consorci o encabezado
por una enpresa francesa obtuvo un contrato de 30 afios para | a prestaci én
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de servicios de abastecimento de agua y alcantarillado en Buenos Aires;
a la msm enpresa se |l e ha adjudicado en fecha reciente un contrato

de 25 afios para la construcci 6n y explotaci 6n de unas instal aci ones de
depuraci 6n de agua potable en |la ciudad de Medan, Sunmatra (Indonesia).
Ahora bien, quedan pl anteadas al gunas cuesti ones con respecto a |la
obtenci 6n de utilidades con | a prestaci 6n de servicios publicos. Por un
| ado, la intervenci6n de |la enpresa privada se traduce a nenudo en un
gran aunento de la eficiencia de |os servicios de sum nistro de agua
(que son, en nuchos casos, burocraticos, ineficientes y corronpidos) y
proporciona el capital necesario para aprovisionar a mllones de nuevos
clientes. Por otro |ado, |as enpresas privadas funci onan de conformn dad
con normas conerciales y no es seguro que esas normas coi nci dan sienpre
con el interés publico. Cabe argiir que todas las utilidades derivadas
del abastecimento de agua, o bien la mayor parte, deberian ser
invertidas en la infraestructura para tal abastecinento. Anal oganente,
hay puntos de vista encontrados en relaci6n con |os precios del agua.

En todo el nundo, con unas pocas excepciones, |os consum dores pagan por
el agua que consunen un precio inferior al costo del sumnistro. Segun
un estudi o de | os proyectos de abastecinm ento de agua financi ados por e
Banco Mundial, el precio nedio percibido por el agua sum nistrada sélo
cubria una tercera parte del costo del suministro. Por lo comin, |a

di ferenci a es costeada por subvenci ones publicas en al gunos casos; en
otros, se acepta el deterioro de la infraestructura. Segun al gunos
autores, los precios artificialnmente bajos del agua causan probl emas,
sobre todo en | os paises en desarrollo. Los consum dores reciben pocos
estinmul os para conservar del agua; |as enpresas no tienen interés en
abastecer a nuevos clientes porque |os precios son tan bajos que no
pueden recuperar su inversion y, en definitiva, |as subvenciones
destinadas a garantizar que el abastecimento de ese recurso sea un
derecho basico de todos penalizan en dltino térmno a |l os pobres. Segun
otros autores, aunmentar el precio del agua tiene efectos negativos sobre
| os habitos higi énicos basicos, entre ellos |avarse |as manos, y se
acrecienta asi el riesgo de propagaci 6n de | as enfernedades; segun esta
opi ni 6n, |as subvenciones oficiales son instrumentos politicos
necesari os. Ahora bien, |os poderes publicos que subvencionan | os
preci os del agua han de sufragar costos el evados que tal vez no estén en
condi ci ones de soportar a |argo plazo, en especial si al nmisnmo tienpo
tratan de nmejorar la infraestructura. Queda pendiente |la cuestién de
saber conmo se pueden novilizar recursos suplenmentarios para satisfacer
necesi dades anbi ent al es bési cas.

B. Conpron sos en el marco del Acuerdo CGeneral sobre e
Conerci o de Servicios (AGCS)

44, Segun el AGCS y de conformidad con la Casificacion Central Provisiona
de Productos (CCPP) de | as Naci ones Unidas, |os servicios anbiental es son
los siguientes: a) alcantarillado; b) elininacidn de desperdicios;

c) servicios de saneamiento y servicios simlares, y otros servicios
(l'i mpi eza de gases de escape, lucha contra el ruido, proteccion de |la
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natural eza y el paisaje y otros servicios de protecci 6n del nedio
ambiente n.c.p.). Por consiguiente, quedan excluidos de la clasificacion
casi todos |los servicios no tradicionales de protecci 6n del nedi o anbiente.

45. Las nodal i dades preferidas para | a prestaci 6n de | os servicios

anmbi ental es son |la presencia conercial y |a presencia de personas fisicas.
Ahora bien, en la actualidad |a tecnologia de Ia informaci 6n permte utilizar
I a nmodalidad transfronteriza de suninistro para |la prestacion total o parcia
de al gunos servicios (sobre todo servicios de apoyo), aunque ello no es
viabl e en relacién con la mayoria de | os servicios anbi ental es que

tradi cional mente utilizan nucha mano de obra, entre ellos |la gestién de |os
desechos, | a depuraci 6n de | as aguas residuales y el abastecin ento de agua.
Par ece que existen posibilidades Iinmtadas de consunp en el extranjero en
este sector, a excepci 6n de al gunos servicios relacionados con | a ensefianza y
otros rel aci onados con el transporte y nani pul aci 6n de desechos.

46. Solamente una tercera parte de |os paises menbros de I a O ganizaci 6n
Mundi al del Conercio (OMC) han contraido conprom sos en relacidn con |os
servicios anbientales en el contexto del AGCS, pero entre ellos figuran |os
princi pal es protagoni stas, en | os nercados internaci onales (véase e

cuadro 1). Los paises desarrollados y |os paises de |a Europa oriental (20)
han contraido | a nmayoria de estos conpronisos. Sol amente dos conprom sos
corresponden a paises de la region asiatica y otros dos a |la Angrica Latina.
Los demas conproni sos corresponden a paises africanos. Cabe sefial ar que en
| os conprom sos concretos no se ha estipulado ninguna limtaci 6n de |as

i nversi ones extranjeras, aunque las |imtaciones conprendi das en | os
conprom sos horizontal es, que corresponden a la |egislacién regul adora de |la
econom a y afectan a todos |os sectores de |os servicios, quiza frenen |as

i nversi ones extranjeras en este sector.

47. Oros conprom sos en virtud del ACCS relativos a |a presencia conmercial y
a la presencia de personas fisicas quizas estinulen el comercio en servicios
anbientales y fonmenten | as inversiones extranjeras en | os paises en
desarrollo. Adenmés, |os efectos de dichos conpronisos en el conercio quizas
se vean intensificados por la liberalizacién en otros sectores de |os
servicios. Hay un elenento inportante de servicios especializados en cas
todos | os proyectos anbiental es, desde el disefio hasta | as sol uci ones

previ stas. Pocas sol uci ones ecol 6gicas tienen caracter normalizado y

uni forme; de ahi deriva la intervenci 6n anplia y a nenudo permanente de |os
servi cios de asesoranm ento, ingenieria y gestion. Por consiguiente, |as
actividades de liberalizaci 6n se podran hacer extensivas a otros sectores de
| os servicios que guardan relaci 6n con el nedio anbiente, entre ellos |os de
construcci 6n, los de ingenieria, investigacion y desarrollo, los juridicos,

| os de contabilidad y verificacion de cuentas y | os de asesoram ento en

mat eri a de gesti on.

48. (Ora caracteristica de al gunos servicios anbi ental es, en especial de |os
rel aci onados con el agua, el gas y la electricidad, es que exigen inversiones
consi derabl es, que sél o se pueden recuperar a |largo plazo. Por consiguiente,
| a propiedad y el control revisten una inportancia considerable y nerece |la
pena estudiar |la posibilidad de |liberalizar en esta esfera todo | o que se
refiere al sector anbiental



Conproni sos en nmateria de servicios anbientales contraidos en virtud del

Cuadro 1

AGCS a/

Servi ci os anbi ent al es:

D) Qros servicios:

A) Servicios de alcantarill ado:

28 conprom sos

B) Servicios de elimnacién de desperdi cios:

29 conprom sos

C) Servicios de saneamento y servicios sinilares:

30 conproni sos

conprom sos contraidos por 37 paises en total

31 conproni sos

Modal i dades de

Acceso al

nmer cado
total nente abierto

Ni nguna restriccion al

trat o naci onal

bst acul os al conercio si no se reconoce

prestaci 6n del servicio la libertad de comercio
(A (B) (9 (D (A (B) (9 (D
Transfronteri zo 8 8 10 12 10 10 11 11 I nvi abi | i dad técnica
(28% | (2799 (32% | (43% | (3599 | (33% | (369 | (39%
Consuno en el 25 26 26 24 26 28 27 25 Ni nguno
extranjero (86% | (87% | (84% | (86% | (90% | (93% | (879 | (89%
Presenci a conerci al 27 26 31 25 29 30 31 27 Li cenci as, autorizaci é6n, nurmero |imtado
(93% | (87% |(100% | (89% |(100% [(100% |(100% | (96% |de licencias expedi das; domcilio
necesari 0; prueba de | as necesi dades
econom cas; nonopol i o; capital social
extranjero limtado a un 49%
Circul aci 6n de |os 1 1 2 1 3 6 7 8 Li cencia; se presta por conducto de un
proveedores, cono (3% (3% (7% (4% (10% | (20% | (23% | (29% |representante en el pais
personas fisicas

a/l En el

cuadro 1 se indica el

anbi ental es en rel aci 6n con el

grupo de col umas),

acceso al

nunmero de paises que han contraido conpronm sos en cada subsector de |os servicios
nmercado (priner grupo de columas) y en relaci 6n con el
segun | as cuatro nodal i dades de suministro previstas en el

trato nacional (segundo

AGCS.

Zz eu ibed
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TD/ B/ COM 1/ EM 7/ 2
pagi na 23

I11. OPORTUNI DADES COMERCI ALES PARA LOS PAI SES EN DESARROLLO
Y LI M TACI ONES EFECTI VAS O POTENCI ALES

A.  Oportuni dades conercial es

49. Los conocimentos técnicos, el precio, la calidad y la fiabilidad de |os
servicios son |os factores mas inportantes para conpetir en el sector

ambi ental, pero otros factores, entre ellos |a proxin dad geografica o
cultural o | a capacidad para ofrecer un conjunto diversificado, pueden
aumentar tanbi én |la conpetitividad de una enpresa. La mayor parte de |la
denmanda i nci pi ente de bienes y servicios anbiental es en | os paises en
desarroll o es atendida en | a actualidad por enpresas de paises desarroll ados,
aunque enpresas nacional es o enpresas de otros paises en desarrollo quizas
asuman esta tarea a plazo nediano. Para crear o aunentar |as oportuni dades
conerciales se utilizan | os métodos siguientes: i) ofrecer un conjunto
integrado de bienes y servicios; ii) ofrecer servicios especializados;

iii) operar en un nercado regional y iv) establecer relaciones con enpresas
extranjeras.

50. En nmuchos casos, |os problemas anbi ental es se plantean concretamente en
det ermi nadas regi ones. Por consiguiente, |as soluciones deben adaptarse a |l a
situaci 6n del pais. Las enpresas de |os paises en desarrollo quiza estén en
nej ores condi ci ones que | as de | os paises industrializados para abordar |os
probl emas anbi ental es propios de |as regiones en desarrollo. Ademas, tal vez
puedan ofrecer un surtido de productos y servicios que conpitan, en cuanto a
costo y sencillez, con los ofrecidos por enpresas de paises desarrollados y
qgue estén consi derados conp nas aj ustados a | as necesi dades del pais en
desarrol | o.

51. Al gunos paises de regiones distintas, pero que hacen frente a probl emas
anmbi ent al es anal ogos, pueden adquirir tanbi én técnicas y servicios de
enpresas de paises en desarrollo y crear asi un potencial de exportacién

He aqui al gunos ej enpl os de servicios que se pueden ofrecer: |la ordenaci6n
de | os bosques tropicales, |la gestién anbiental en las industrias extractivas
de recursos, entre ellas la extraccion de mnerales, petrdleo o gas, o |los
productos forestales; |la conservaci 6n de | os ecosi stemas bi ol 6gi canente
ricos, y la reducci én de | a contanm naci 6n atnosférica en | as mayores ciudades
del mundo. Por ejenplo, el Brasil, después de varios fracasos en |la lucha
contra | a deforestaci 6n en | a Anazoni a, parece haber identificado al gunas
estrategi as normativas -entre ellas nmantener el inperio de la |ley, garantizar
| os derechos de propiedad, elimnar la corrupcién y reducir |as subvenci ones-
qgue pueden contribuir a reducir la tasa de deforestaci 6n y a pronover e
crecimento econdm co. Los poderes publicos y |as enpresas privadas que han
partici pado en ese proceso podrian poner sus conocinmentos a |a disposicioén
de los paises de Asia o Africa que |uchan tambi én contra |a deforestacion

52. Ser capaz de ofrecer un conjunto integrado de bienes o servicios o de
prestar servicios diversificados confiere a una enpresa un mayor atractivo
conercial. Las enpresas transnacional es de gesti én de | os desechos que
pueden prestar servicios integrados realizan actividades tanto en | os paises
en desarrollo conb en | os paises desarrollados. Contratar |os servicios de
estas enpresas presenta interés porque son capaces de realizar diversas
operaci ones: recogida, transporte, elinmnacidon y reciclaje de | os desechos,
fabricaci 6n de conposte, producci 6n de energia a base de desechos, etc. Los



muni ci pi os pueden utilizar |os servicios de una sola enpresa que |leva a cabo
una serie de actividades conexas. Al gunas enpresas de paises en desarrollo
han puesto en practica esta estrategia conercial. En Ml asia una enpresa
privada que tiene cono principal actividad explotar |as instal aci ones de
tratam ento de aguas residual es que han sido privatizadas por |a

admi ni straci 6n central ha seguido el ejenplo de |las enpresas britanicas y
francesas sum ni stradoras de agua y presta servicios integrados en rel aci 6n
con |l os recursos hidricos dentro del pais y a otros paises de |la regi 6n de
Asia y el Pacifico. Ora enpresa nalasia, que explota sistemas necani zados
para el tratam ento del agua, ha anpliado su capacidad y ha creado

i nstal aci ones de fabricaciéon. Ello ha conferido a |la enpresa plena capaci dad
no sél o para disefiar sistemas de tratani ento del agua, sino tanbi én para
fabricar sistemas propios con licencia exclusiva. Esta enpresa esta

expandi endo sus activi dades en Indonesia y Tailandi a nedi ante adqui si ci ones y
se propone operar en el nercado extremadanente especializado del agua

ul trapura.

53. Sin enbargo, el sum nistro de conjuntos integrados de bienes y servicios
esta fuera del alcance de nuchas enpresas de | os paises en desarrollo. Para
crear |a capacidad requerida al respecto quiza sea necesari o concertar
asoci aci ones con otras enpresas que ofrecen técnicas y conoci n entos

conpl ementari os. Concretamente, con el estableciniento de vincul os con
enpresas de | as naciones industrializadas, |as enpresas de | os paises en
desarroll o pueden poner al dia sus conocimentos técnicos, operar en mercados
que serian de dificil acceso en otras circunstancias y formar parte de una
red internacional. Por ejenplo, un grupo indonesio, en col aboraci 6n con una
enpresa transnaci onal francesa, se ha hecho cargo de |la gestiodn del agua

nedi ante concesi 6n en un distrito de Yakarta; una enpresa anbiental integrada
con sede en California y su socio de |a Republica de Corea han creado una
entidad conjunta que se ocupa del tratam ento de | os desechos toxicos y

radi oactivos y de |las zonas contani nadas en |a Republica de Corea, y que
proyecta ofrecer sus servicios a otros nercados energentes de Asia.

Est abl ecer asoci aci ones entre enpresas de | os paises en desarrollo y enpresas
extranjeras o transnaci onal es puede ser tanbi én una actividad beneficiosa
para el asociado de |a naci6n desarrollada, pues ello puede facilitarle la
puesta en marcha de activi dades en | os nmercados energentes cuyas condi ci ones
anbientales y conerciales difieren total nente de |las existentes en | os paises
desarrol | ados. Estas asoci aci ones parecen haber contribuido en alto grado a
aunento de | a capacidad técnica en | os paises en desarrollo.

Recuadro 4

El caso del Brasi

El Brasil fue el prinmer pais |atinoanericano que puso en vigor un
conjunto coherente de | egislacion anbiental. Adenmas, al gunos estados de
| a Federaci 6n han adoptado nmedi das | egislativas en el plano estatal; e
mis avanzado es probabl enente el estado de S&o Paul o, en el que una
enpresa publica, |a Conpanhia de Tecnol ogi a de Saneanento Ambienta
(CETESB), se ha dotado de |os nedi os necesari os para absorber, adaptar y
nodi fi car técni cas ecol 6gi canente racional es i nportadas de | os paises
desarrol |l ados. La CETESB realiza actividades de formaci 6n que tienen por
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obj eto aunentar | os conocinientos técnicos de su personal y tiene a su
cargo | a aprobaci é6n de | os proyectos de construcci 6n mas i nportantes,
después de eval uar sus efectos anbientales. Esta conpafia dirige varios
proyectos de gran inportancia para el pais y la regién. Con |la
cooperaci 6n del Organisnp para |la Protecci 6n del Medio Arbiente de | os
Est ados Uni dos y con fondos facilitados por el Banco Miundial, |a CETESB
en col aboraci 6n con un grupo de enpresas privadas del Estado de

Sédo Paul o, ha conenzado a ejecutar un proyecto experinental que tiene por
obj eto reenpl azar técnicas de final de proceso por técnicas no

contam nantes. La CETESB ha puesto en marcha iniciativas en favor de la
i mportaci 6n y adaptaci 6n a | as condiciones |ocales de técnicas para |la
l'i npi eza de enpl azami entos industriales, |a gestion de |os recursos
hidricos y la incineraci 6n de desechos industriales. Ha ejecutado

t ambi én un proyecto destinado a reducir |a contam naci 6n atnosférica
causada por fuentes nbviles en Sdo Paulo. Los resultados de esos
proyectos revisten interés para otros paises de |la regi 6n que conparten
| os m snos probl emas, es decir, |a contamni naci 6n atnosférica,
especi al rente en | as grandes ciudades, |a dependencia respecto de
técnicas de final de proceso y una capacidad de enpleo linitada de |as

t écni cas extremadanente conplejas. La CETESB ha prestado servicios de
asesoram ento a otros paises |atinoanericanos (la Argentina, Mxico,

el Paraguay y el Uruguay), ha aceptado en sus cursos de formaci 6n a

t écni cos de otros paises (principalnente paises de |la regi 6n y paises

af ri canos de habl a portuguesa) y proyecta formular una estrategia de
conercializacién que le permta vender (al precio del nercado) sus
servicios a otros paises. Los ingresos obtenidos con estas activi dades
seran una nueva fuente de financiacion de las iniciativas anbientales en
di cho estado. Al gunas enpresas privadas prestan tambi én servicios
anbiental es en el extranjero. En el caso de |os paises vecinos, |as
técnicas y |los servicios sum nistrados por estas enpresas tal vez tengan
mayor atractivo que los de | as enpresas de paises desarrollados a causa
de su conocimento de | os probl enmas anbi ental es propios de la regid6n, |as
afi ni dades culturales, una |l engua parecida y un nmejor conocimento de la
manera de actuar comercialnmente en la regio6n. Si la legislacion
brasilefia |l ega a ser |la base para |la el aboraci én de I a |egislacién

anmbi ental en otros paises del Mercado Comin del Sur, aunentaran en alto
grado | as posibilidades de exportaci 6n que estaran al al cance tanto de

| as enpresas publicas conb de |as privadas.

B. Limtaciones efectivas o posibles

54. Se pueden identificar las limtaciones de |as posibilidades comerciales
en relaci é6n con | os aspectos siguientes: i) las condiciones de la

demanda; i) al gunas consideraci ones desde | a perspectiva de |la oferta,;

iii) las politicas, y iv) la legislacién

55. En relacio6n con |as condiciones de | a denanda cabe enunerar |os

obst 4cul os siguientes: i) estancamento relativo de |la demanda de bi enes y
servicios anbientales en |l os paises de la OCDE y | a insuficiencia de |os
recursos financieros necesari os para costear esos bienes y servicios en |os
paises en desarrollo; i) la incertidunbre en relacio6n con el pago: en e



caso de |l as enpresas que anplian sus actividades en | os paises en desarroll o,
el principal riesgo es el canbiario, pues |os pagos se efectlan en | a noneda
del pais y el pago parcial por los servicios prestados presenta tanbi én un

riesgo; iii) la evolucion de la situacion politica: puede ocurrir que un
gobi erno reci én instalado no esté en condiciones de cunplir o estipulado en
un contrato con una enpresa privada; iv) la corrupcion: el nmercado de

sector publico puede ser sobrenanera opaco y, en consecuencia, de difici
penetraci 6n para | as enpresas extranjeras que no conocen |las reglas de
juego, y v) la ausencia de un sistema juridico fiable que garantice e
cunplimento de | os conpronisos contraidos por las partes.

56. Cabe citar | as consideraciones siguientes desde |a perspectiva de |la
oferta: i) las dificultades con que tropiezan | as enpresas pequefas y

nedi anas: el sector anbiental estd ocupado en buena parte por enpresas
pequefias y nedi anas que se sienten poco inclinadas a exportar, en especia
cuando han de conpetir con grandes enpresas bien asentadas en el nercado
internacional, y ii) la falta de personal especializado y |a escasez de | os
recursos financieros necesarios para |las actividades de fornaci 6n,
especi al rente en | os paises en desarrollo.

57. En cuanto a las politicas, cabe sefialar las |initaciones

siguientes: i) la preferencia por |las enpresas del pais y |as nornmas

regul adoras de | as conpras del sector publico hacen dificil, e incluso

i nposi bl e en determ nados casos, que | as enpresas extranjeras sumnistren

bi enes y servicios anbientales, y ii) la falta de apoyo oficial en relacion
con el desarrollo enpresarial, la financiaciodn y |la ayuda vincul ada.

58. Por altino, en relacion con la legislacién, las nedidas que limtan la
circul aci 6n de | as personas fisicas y una presencia conercial extranjera
pueden entorpecer |a prestaci 6n de servicios anbientales en el exterior.

Por ejenplo, existen restricciones tenporales que linmtan |a estancia de
expertos en un pais extranjero; la |egislacion nacional inmpone |imtaciones a
la inmportaci 6n de personal (especialmente del nivel intermedio de gestién), o
bi en una enpresa se enfrenta con limtaciones en relacién con |a propi edad de
las instalaciones o el control de la conpafiia. Por |o general, el sistema
regul ador exige que |as enpresas que operan en el sector de |os servicios
anmbi ent al es obtengan milti pl es perm sos en relaci 6n con diversos aspectos de
sus actividades; cual qui era de esos perni sos puede ser objeto de derogaci 6n
nmodi fi caci 6n o denegaci 6n. Los docunentos, |os procedi m entos de
verificacién y las normas en materia de reuni 6n de infornmaci 6n que se exigen
para | a obtenci é6n de di chos permi sos pueden reducir |a capacidad de |as
enpresas extranjeras para obtenerlos, conservarlos o prorrogarlos dentro de
pl azo debi do. La |egislacién puede definir tanbién una responsabilidad
estricta (especialnente en el caso de | as operaci ones rel aci onadas con e
transporte, tratanmiento y elimnaci 6n de desechos) que pueden constituir un
obst 4cul o para | as pequefias enpresas o para |las enpresas que tienen una
experiencia |limtada en esta esfera. El nercado del seguro de
responsabi | i dad anbi ental es de di nensi ones pequefias; en |a actual i dad,

sol anent e unas pocas conpafiias de seguros ofrecen una cobertura |imtada en
condi ciones restrictivas y con prinas el evadas.

59. Sin enbargo, nuevas practicas estan haci endo posi bl e superar al gunas de
las limtaciones inpuestas por |a |egislacion nacional. En particular, e
enpl eo de la tecnologia de |a infornmaci 6n puede reducir | a necesidad de

per manecer durante largo tienpo en el extranjero en com si 6n de servicio,
pues |a mayor parte de |os trabajos preparatorios (por ejenplo, el analisis
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de la legislacién aplicable del pais receptor) se puede efectuar en el pais
exportador, |o que hace mas facil superar las limtaciones inpuestas a la
circul aci 6n de | as personas fisicas. Ademas, |as nuevas técnicas conerciales
son de aplicacion en el sector anbiental; el método de "construcci 6n

expl otaci 6n y transferencia" (CET) se utiliza anplianente en el caso de
abast eci mi ento de agua y se difunde tanbi én en el sector de | os desechos.

Con arreglo a este nétodo, una enpresa privada y un organi smo publico
conciertan un contrato relativo al disefo, |la construcciodn, |a explotacioén y
el manteni m ento de unas instal aci ones. Cuando éstas se ponen en

funci onam ento, el organisnmo publico com enza a reenbolsar a | a enpresa
privada | os gastos efectuados. Una vez reenbol sados | os gastos de

est abl eci m ento, el organisno publico adquiere | a propiedad de |as

i nstal aci ones y sigue sufragando | os gastos de explotaci 6n de |a enpresa
privada. En este caso, la funcion de |la enpresa privada canbia con e
transcurso del tienpo (es decir, pasa de propietaria a gerente) y se registra
una nodi ficaci 6n paralela de sus obligaciones juridicas y de las |limtaciones
correspondi ent es.

V. AUMENTO DE LA CAPACI DAD | NTERNA

60. Han de concurrir diversas condiciones si |o que se pretende es
consolidar el sector de | os servicios anbientales. La fornulacién de una

| egi sl aci 6n anbi ental apropiada y |a creaci 6n de autoridades anbi ental es
encargadas de aplicarla son |as prinmeras nmedi das que convi ene adoptar para
abordar |1 os problemas de | a protecci 6n del medio anbiente. Tiene tanbién una
i nportancia decisiva la manera en que se el abora dicha |egislacion: s

i ntervienen todos |os participantes interesados, entre ellos el Estado, |as
enpresas, |as organi zaci ones no gubernanmental es y | as agrupaci ones soci al es,
es mas probabl e que gocen de apoyo | as deci siones que, de otro nodo, seran

i npopul ares. En nuchos casos, se exige cierta participaci 6n del publico para
la aplicacién de la legislacion anbiental. |Inicialnmente, sdlo tenian acceso
a las audi enci as publicas que se cel ebraban en el Brasil para evaluar e

i npact o anbiental |las partes directanente interesadas. Posteriornente, |os
grupos ecol 6gi cos y | as organi zaci ones | ocal es conenzaron a intervenir en esa
actividad, con |l o que sus resultados tuvieron una aceptaci 6n mas anplia y se
incrementd |a participacion denocratica en la formulaci én de la politica
anmbiental. Una de |las razones que explican el éxito de la iniciativa de |la
Organi zaci 6n Mundi al de la Salud en favor del establecimento de ciudades
sanas es el elemento participativo y de representaci 6n. Es necesari o conocer
| as opi ni ones de | as conuni dades i nteresadas cuando se analizan | as

necesi dades sanitarias y anbiental es de una ciudad y se determ nan | as
prioridades; para ello es nenester que participen en el proceso de
aplicacion. Al gunas ciudades sanas han el aborado el método de |a
"preparaci 6n participativa del presupuesto”, que brinda a | os ciudadanos una
mayor intervenci6on en |la determ naci 6n del orden de prioridades de |as

i nversi ones anbi ental es nuni ci pal es y una publicidad mas anplia acerca de |la
forma en que se obtienen y utilizan los ingresos fiscales . Decisiones que
pueden suponer gastos para | os ciudadanos (por ejenplo, las tasas que gravan
el abastecimento de agua y la elininaci6n de | os desechos) seran aceptabl es
Si se sigue el procedinento descrito.

61. La disponibilidad de tecnol ogias ecol 6gi canmente racionales y de |os
conoci m ent os especi al i zados conexos son una de |las claves para la



conservaci 6n del nedio anbiente en | os paises en desarrollo. Las

limtaci ones con que se enfrentan | as enpresas en cuanto al acceso y
utilizacion de |l as tecnol ogias ecol 6gi canente raci onal es se deben tanto a |l a
oferta conp a | a demanda. En relacioén con la oferta, |os obstaculos son |la
protecci 6n, o la falta de una protecci 6n adecuada, de |a propi edad
intelectual #, los factores de costo, la falta de la informaci 6n pertinente
para escoger |a opci én acertada, el hecho de que al gunas de esas tecnol ogi as
todavia no se conercialicen o no puedan ser conercializadas, |los largos y
prolijos tramites para |a obtenci 6n de licencias que aunentan el costo de |la
tecnologia y | as inadecuadas nedidas de politica y estinulo utilizadas en |os
pai ses productores de tecnol ogia para fonmentar |la difusion de |las técnicas
ecol 6gi canente racionales. En relacio6n con | a demanda, al gunos de | os
princi pal es obstéculos son las lintaciones financieras, la falta de

capaci dad en el pais, la falta de | os conocinientos técnicos necesari os para
adquirir, adaptar y asinilar las tecnologias, la falta de conocimento y de
i nformaci 6n rel evante sobre | as tecnol ogi as ecol 6gi canmente raci onal es

di sponi bles y la inexistencia de reglanmentos, politicas, estinmulos e

i nstrument os practicos destinados a pronover la utilizacién de dichas

t ecnol ogi as.

62. La cuantia de los recursos disponibles es en nuchos casos una inportante
limtaci 6n de |a demanda, sobre todo cuando | as condici ones econdém cas
reinantes en el pais al que ha de transferirse la tecnologia son muy

di ferentes de |l as existentes en | os paises industrializados en | os que ésta
se ha desarrollado y aplicado. Por ejenplo, las dinensiones del nmercado y

| os sistemms de distribucién y canal es de conercializaci 6n menos conpl ej os
significaran que | os costos de producci 6n por unidad seran nas el evados o que
no se puede al canzar un gran volumen de producci 6n. Sera probabl emente
necesari o adaptar |a tecnologia aplicada en | os paises industrializados a
esas condi ciones diferentes, proceso que |l evara aparejados nas gastos.

63. Para vencer | os obstaculos iniciales que se oponen a |la introduccién de
una nueva tecnol ogi a pueden necesitarse fondos del sector publico, al igua
gue son necesarios esfuerzos decidi dos para crear un entorno econémco y
politico apropiado para la transferencia y difusion de |as tecnol ogi as
ecol 6gi canente racionales y para dar a conocer a |os posibles usuarios |as
ventajas de adquirir, adoptar y asinmlar tales tecnologias #. Las enpresas
que tienen dirigentes innovadores y de alta calidad estan nejor situadas
para desenpefiar una funci 6n dindm ca en | a absorci 6n de tecnol ogi a.

La di sponibilidad de recursos para |la formaci 6n del personal es tanbi én un
factor decisivo, pues en |os paises desarrollados el sector ambienta

representa una de | as concentraci ones nmas inportantes de conoci nm entos
técnicos, industriales, de ingenieria y de gestién del mundo noderno, pero
muchos paises en desarrollo carecen de |os recursos técnicos y educativos
necesari os para estar al misnp nivel a corto plazo.

64. La experiencia del Brasil confirnma que | os organi snos publicos pueden
contribuir considerabl enente a | a creaci 6n de capacidad. Una mayor capaci dad
interna es el elenento caracteristico de |los éxitos |logrados. En el caso
descrito, |os poderes publicos desenpefiaron una funci 6n decisiva con la
creaci 6n del marco juridico apropiado; acrecentaron |a capacidad interna para
adquirir, asimlar y adaptar nuevas técnicas; garantizaron |la proteccién de

| os intereses conerciales de | as enpresas extranjeras titul ares de derechos
de propiedad intel ectual; consiguieron fondos de organi snos internaci onales y
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de paises desarrollados para |la formaci 6n de personal; difundieron

i nformaci 6n a | as enpresas privadas acerca de |las ventajas de utilizar

t ecnol ogi as ecol 6gi canente racionales, y procuraron que |as decisiones en
materia de politica anmbiental fueran el resultado de un proceso con |a
partici paci 6n de todos | os interesados.

65. Conp ya se ha indicado, el principal objetivo que se persigue con e
aunento de | a capacidad en | os paises en desarrollo en el sector de |os

servi cios anbiental es es ayudarl es a abordar y, de ser posible, resolver sus
problemas en | a esfera del nmedio anbiente. Esta |abor debe formar parte de
una actividad gl obal destinada a inpulsar un desarrollo sostenible. Ademas,
acrecentar |a capacidad en el sector de |os servicios anbiental es puede tener
otras consecuenci as positivas. Por ejenplo, uno de |os objetivos de |os

pai ses en desarroll o puede ser |a exportaci 6n de servicios anbiental es conmo
actividad rentabl e, pues estaran en condiciones nucho nejores para cunplir

| os requisitos anbiental es de | os nercados inportadores y podran sati sfacer
nej or | as expectativas de | os consunidores en relaci én con |os val ores
ecol 6gi cos de |l os productos y de | os procesos conexos de fabricaci6n

Por otra parte, se convertiréan en puntos de destino mas atractivos para |as

i nversi ones extranjeras directas; tendrdn un acceso mas facil al capital y
consol i darén otros sectores internos. Los indicios nuestran tanmbi én que |os
pai ses que han despl egado esfuerzos para mejorar el saneamiento y la recogida
de desechos y para limtar |a contaninaci 6n atnosférica y del agua han sido
reconmpensados por un aunento del turisno.

1. OCDE, en cooperaci 6n con Eurostat, Environnent |Industry Manual, Proposed
Gui delines for the Collection and the Analysis of Data on the Environnment
I ndustry, de proxima publicacio6n

2. Estas estimaciones incluyen | as ventas de equi po, servicios y recursos
nat ur al es.

3. Environnent al Business International, Inc., San Diego, California (Estados
Uni dos), The gl obal environnmental market and United States environnenta
industry conpetitiveness, resunen operativo de un proyecto y un inforne de
estudi o financi ados con una subvenci 6n del Organisnp para |la Protecci6n de
Medi o Anbi ente de | os Estados Unidos de América, titulado The d oba

Envi ronmental Industry: a Market and Need Assessnent, 1995.

4. Fuente: Environnental Business International, Inc., San Diego, California
(Est ados Uni dos).

5. Fuente: Departamento de Conercio de | os Estados Uni dos de Angrica.

6.D. R Bergy G Ferrier, "The US environnental industry”, en Meeting the
Challenge: US Industry Faces the 21st Century, United States Departnent of
Commer ce, Technol ogy Administration, O fice of Technol ogy Policy, septienbre
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International, Inc., op. cit.




8.En la clasificaci6n recientenente hecha por |a OCDE se incluyen |os
servicios de las tres principales categorias en |las que se ha dividido la

i ndustria anbiental, a saber: "gestiédn de |la contani nacién"; "tecnologia y
productos mas |inpios", y "ordenaci 6n de |los recursos". Sin enbargo, la
categoria de gestion de |la contam naci én conprende |la siguiente lista
detal | ada de servicios anmbientales: lucha contra |a contam nacio6n
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Pai ses Bajos, el Reino Unido y Tailandia utilizan perm sos negoci abl es.
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15.J. P. Barde, "Economic instrunents for environmental protection
experience in CECD countries”, en Applying Market-based Instruments to
Environnmental Policies in China and OECD Countries, OCDE, 1997.
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produci ra pocos ingresos. Aun cuando esas cifras pueden resultar ser

exager adas, dan una indicaci 6n de que |a prevenci 6n de |a contam naci 6n no
est4 exenta de costos. Véase F. Cairncross, Geen, Inc., Londres, Earthscan
1995.

19. D. Chudnovsky, A. LOpez y V. Freylejer, La difusién de nedidas para
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i nf ormaci 6n general preparado por la OVS para |a Conferencia de |as Naci ones
Uni das sobre | os Asentam entos Humanos, Habitat |1, Estanbul, 3 a 14 de junio
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21.Por un |l ado, |os derechos de propiedad intelectual mas anplios y
consol i dados (gracias a |la aplicaci6on del Acuerdo sobre | os aspectos de |os
derechos de propiedad intel ectual relacionados con el comercio) aunentaréan |a
capaci dad de negoci aci 6n de los titulares de tecnologia frente a | os usuarios
potenciales. Por otro, la institucién de una mayor protecci én de |os
derechos de propiedad intelectual en | os paises en desarrollo quiza sea una
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Econdém cos y Sociales, "The role of publicly funded research and publicly
owned technol ogies in the transfer and diffusion of environnmentally sound
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Corea), 4 a 6 de febrero de 1998



