Naciones Unidas TDmsicimemss

‘y’ ‘Q\) Conferencia de las Naciones Unidas pisi. general

V . 26 de enero de 2011
%)Y sobre Comercio y Desarrollo Eepatiol

Original: inglés

Junta de Comercio y Desarrollo

Comision de Comercio y Desarrollo

Reunién multianual de expertos sobre servicios, desarrollo
y comercio: la dimension reguladora e institucional

Tercer periodo de sesiones

Ginebra, 6 a 8 de abril de 2011

Tema 3 del programa provisional

Servicios, desarrollo y comercio: la dimension
reguladora e institucional — Ampliacion de las
oportunidades comerciales de los paises en desarrollo

Nota de la secretaria de la UNCTAD

Resumen

El desarrollo de los servicios de infraestructura impulsa el crecimiento econdémico y
el desarrollo, contribuyendo al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). El
desarrollo de la infraestructura es un componente esencial de las medidas nacionales
dirigidas a mitigar la crisis y de las estrategias integradas de crecimiento y desarrollo
posteriores a la crisis. Unos marcos regulatorios e institucionales solidos hacen que los
sectores de los servicios de infraestructura —energia, transporte, telecomunicaciones y
servicios financieros— contribuyan a la consecucion de resultados socialmente eficientes y
equitativos, a la correccion de los fallos del mercado, particularmente en el sector
financiero, y a la internalizacion de los costos de la mitigacion del cambio climatico y de la
adaptacion al cambio climatico. El comercio internacional y la cooperacion en materia
normativa e institucional, en particular en el contexto regional y Sur-Sur, desempefian un
importante papel al respecto.
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Introduccion

1. El tercer periodo de sesiones de la reunion multianual de expertos se celebra en
cumplimiento de la decision adoptada en la 44° reunion ejecutiva de la Junta de Comercio y
Desarrollo, el 10 de julio de 2008. La reunion tiene por objetivo ayudar a los miembros a
establecer marcos regulatorios e institucionales y mecanismos de cooperacion para reforzar
la capacidad nacional de suministro de servicios, asi como su eficacia, su competitividad y
su capacidad de exportacion (Acuerdo de Accra, parr. 94 b)).

2. Los servicios de infraestructura son sectores econdmicos clave, constituyen insumos
esenciales de las actividades economicas y promueven los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM), por ejemplo el acceso a la energia y al agua y la reduccion de la pobreza.
Son un componente esencial de las estrategias nacionales de mitigacion de la crisis, de
recuperacion y de comercio y desarrollo globales, integradas y favorables a los pobres,
adoptadas después de la crisis. La evolucion del entorno econdémico, los adelantos
tecnologicos y el aumento de las incertidumbres han planteado a los organismos
reguladores nuevos problemas, que requeriran una continua adaptacion de las politicas
relativas a los sectores de servicios de infraestructura y de los marcos regulatorios e
institucionales a todos los niveles.

I. Tendencias economicas en los servicios de infraestructura

Panorama general

3. El total de los ingresos mundiales de los sectores de servicios de infraestructura fue
de 14 billones de ddlares en 2009, cifra equivalente al 24% de la produccion mundial. Los
paises en desarrollo representan el 30% de la produccion mundial de los sectores de
servicios de infraestructura, y su importancia ha crecido con el auge de las economias
emergentes.

Cuadro 1

Contribucion de los sectores de servicios de infraestructura a los ingresos,
al empleo y al comercio mundiales

(En porcentaje)

Proporcion del Proporcion del  Proporcién del comercio

Sector PIB mundial empleo mundial mundial de servicios
Servicios de comunicaciones 2.5 P 2,5
Servicios de transporte 6 23
Servicios de electricidad, gas y agua 3,5 1 -
Servicios financieros 6 3 9,5
Servicios y tecnologias conexos 6 3 -
Total 24 13 > 35
4. El comercio en los sectores de servicios de infraestructura es amplio y dinamico,

particularmente en el caso de los paises en desarrollo. Esos sectores representan mas
del 35% de las exportaciones mundiales de servicios, por un valor de 1,3 billones de
dolares. En 2002-2008, las exportaciones mundiales de los sectores de servicios de
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infraestructura crecieron a un ritmo del 17,6%, superior al del total de los sectores de
servicios. La participacion de los paises en desarrollo en ese comercio pas6 del 21,4%
en 2002 al 25,4% en 2008, y sus exportaciones superaron el promedio mundial (21,1%
y 17,6%, respectivamente). Las exportaciones de los paises en desarrollo sobrepasaron las
exportaciones mundiales en todas las subcategorias de servicios de infraestructura:
comunicaciones (24,1%), transporte (20,2%) y servicios financieros (25,2%). En 2009, el
valor estimado del comercio mundial de servicios de energia era de 400.000 millones de
dolares, lo que representaba el 11% del comercio mundial de servicios. Con ello, la
participacion de los sectores de servicios de infraestructura en el comercio mundial de
servicios se elevaba al 46%.

5. Los servicios de construccion y los servicios de infraestructura estan
interrelacionados, dado que los primeros son necesarios para construir las instalaciones de
infraestructura. Los servicios de construccion representan del 50% al 80% del total de los
gastos de capital en proyectos, y la infraestructura representa del 20% al 35% de los gastos
totales en construccion. Esto significa que el mercado mundial para los servicios de
construccion relacionados con la infraestructura fue de 1 billon de dolares en 2008. Se
proyecta que el sector crecerd un 70% a nivel mundial para 2020, con lo que representara
el 15% de la produccion mundial.

6. Los sectores de servicios de infraestructura proporcionaron el 13% del empleo
mundial en 2008. El 5% (67.000 millones de délares) del comercio mundial de servicios de
infraestructura se da en el Modo 4, y representa 2 millones de empleos en el mundo. El
comercio de los sectores de servicios de infraestructura en el Modo 4 podria ser mayor si se
tuvieran en cuenta los servicios de construccion conexos.

7. Las exportaciones de los paises en desarrollo en los sectores de servicios de
infraestructura se concentran en un pequefio numero de economias, debido a la
insuficiencia de las capacidades de produccion y de exportacion (cuadro 2). Los paises en
desarrollo mas grandes se cuentan entre los principales exportadores, en vista de que los
servicios de transporte estan relacionados con el comercio de mercancias, en tanto que
Singapur se ha convertido en un centro financiero. Las exportaciones de los sectores de
servicios de infraestructura representan una importante fuente de ingresos para muchos
paises en desarrollo pequefios.

Cuadro 2
Cinco principales exportadores de los sectores de servicios de infraestructura, 2008

Principales exportadores en términos absolutos

Principales exportadores en relacion con el PIB

Porcentaje del  Porcentaje de las

Porcentaje del

total de las exportaciones total de las
Exportaciones exportaciones mundiales exportaciones
Servicios de (millones nacionales de de servicios Servicios de Exportaciones/ nacionales de
comunicaciones de dolares) servicios en este sector comunicaciones PIB 1.000 servicios
Kuwait 6072 53 7 Kuwait 38,4 53
India 2423 2 3 Bahrein 31,9 19
Egipto 1611 6 2 Guyana 28,6 16
China 1570 1 2 Granada 19,7 8
Federacion de Rusia 1493 3 2 Republica de Moldova 18,9 14
Servicios de transporte Servicios de transporte
Republica de Corea 44768 58 5 Seychelles 185,6 36
China 38418 26 4 Singapur 158,7 35
China, Hong Kong 28 886 31 3 Panami 134,1 53
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Principales exportadores en términos absolutos

Principales exportadores en relacion con el PIB

Porcentaje del

Porcentaje de las

Porcentaje del

total de las exportaciones total de las
Exportaciones exportaciones mundiales exportaciones
Servicios de (millones nacionales de de servicios Servicios de Exportaciones/ nacionales de
comunicaciones de dolares) servicios en este sector comunicaciones PIB 1.000 servicios
Singapur 28 875 35 China, Hong Kong 134,0 31
Federacion de Rusia 15 024 29 2 Antigua y Barbuda 111,6 24
Servicios financieros Servicios financieros
China, Hong Kong 12 365 13 4 China, Hong Kong 57,4 13
Singapur 8458 10 3 Singapur 46,5 10
India 5607 2 Bahrein 41,8 24
Republica de Corea 4252 1 Panama 25,0 10
Brasil 2 066 1 Antigua y Barbuda 15,1 3
Fuente: UNCTAD (2010).
8. Si bien la crisis mundial afecté menos al comercio mundial de servicios que al
comercio de mercancias, sus efectos en los sectores de servicios de infraestructura fueron
considerables. Las exportaciones mundiales de servicios de transporte, de servicios
financieros y de servicios de construccion relacionados con la infraestructura cayeron todas
entre un 20% y un 30%. En cambio, el descenso de los servicios de comunicaciones fue
menor (grafico 1) debido al continuo crecimiento (7,7%) del mercado mundial de las
tecnologias de la informaciéon y de las comunicaciones, impulsado por la contratacion
externa y por el desarrollo de sistemas y programas informaticos. A mediados de 2010, las
exportaciones seguian a un nivel entre un 20% y un 25% inferior al anterior a la crisis en
todos los sectores, excepto en las comunicaciones. Se supone que los servicios de energia
resistieron debido a la reducida elasticidad-renta de esa energia.
Grafico 1
Exportaciones mundiales de determinadas categorias de servicios
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Fuente: UNCTAD, sobre la base de las estadisticas del FMI relativas a la balanza de pagos.
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9. Los servicios de transporte se vieron severamente afectados por la abrupta caida del
comercio de mercancias. Después de un descenso del 15% al 25% de esos servicios
en 2009, la recuperacion sigue siendo débil, y el volumen mundial del transporte por
carretera, por ferrocarril y por via maritima se encuentra, a fines de 2010, entre un 5% y
un 10% por debajo de los niveles anteriores a la crisis. So6lo el transporte aéreo de carga se
ha recuperado plenamente. El indice de carga seca del Baltico, que refleja la demanda de
transporte maritimo, disminuy6 un 90% a fines de 2008 y se mantiene desde junio de 2009
en un nivel de entre un 20% y un 40% del maximo registrado en 2008, en parte a causa del
exceso de capacidad. Segun las estimaciones, el transporte de pasajeros aumentd un 10,5%
en 2010 tras una contraccion del 9,1% en 2009'. Los servicios financieros transfronterizos
acusaron una abrupta reduccion en 2009, y sus exportaciones siguen siendo
considerablemente inferiores a los niveles anteriores a la crisis (35% en el caso de las
economias en transicion, debido a su elevada exposicion al sector bancario en dificultad de
Europa y los Estados Unidos). América Latina y Asia mostraron resiliencia. En el sector de
los seguros, es notable la brusca contraccion de las exportaciones de las economias en
transicion y de América Latina (grafico 2).

Grafico 2
Exportaciones de servicios financieros y de seguros
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Fuente: UNCTAD, sobre la base de las estadisticas del FMI relativas a la balanza de pagos.

II. Cuestiones clave en materia de politicas y marcos
regulatorios e institucionales

10.  Los sectores de servicios de infraestructura determinan en gran medida el comercio
y la competitividad. El bajo costo y la fiabilidad de las comunicaciones, del transporte, de
la logistica, del capital y de la energia son esenciales para financiar, adquirir, producir y
comercializar bienes y servicios, particularmente en el marco de las cadenas internacionales
de suministro. La importancia de las cadenas de suministro se pone de manifiesto en el
aumento de la proporcion del comercio mundial correspondiente a bienes y servicios
intermedios, en particular los servicios de infraestructura y los servicios conexos (56% y
73%, respectivamente). Ademas, los costos de la energia, del agua, del transporte y de la
logistica representan alrededor del 30% del total de los costos de produccion de las
manufacturas.

! Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (2009). Annual report 2009.
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11.  La positiva contribucion de los sectores de servicios de infraestructura a la
competitividad, a la diversificacion y al crecimiento se ha visto confirmada por estudios
empiricos. Las estimaciones de la UNCTAD también revelan una fuerte correlacion entre la
calidad de la infraestructura, la competitividad del conjunto de la economia y el ingreso
nacional (grafico 3).

Grafico 3
Relacion entre la calidad de la infraestructura, la competitividad y los niveles
de ingreso, 2010
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Fuente: UNCTAD, sobre la base de datos del Foro Economico Mundial (139 paises).

12.  Las investigaciones hechas parecen indicar que, durante 1990-2005, las mejoras de
la infraestructura —telecomunicaciones— contribuyeron 99 puntos basicos al aumento del
ingreso per capita en Africa y que el deterioro de los servicios de suministro de energia
redujo el crecimiento en 11 puntos basicos’ el comercio entre dos paises es un 33% mayor
cuando ambos poseen una buena infraestructura en materia de tecnologia de la informacioén
y de las comunicaciones; si se eliminaran los cortes de electricidad en los paises en
desarrollo, sus actividades econdmicas podrian aumentar un 5%°; la duplicacion de la
densidad de carreteras podria incrementar el comercio de un pais en un 13%, y la reduccion
del 10% de los costos del transporte podria elevar en un 20% el volumen del comercio de
un pais.

13.  Se estima que, en la proxima década, el total mundial de las inversiones anuales
necesarias en los sectores de servicios de infraestructura equivaldra al 3% del PIB mundial.
Si esas inversiones se mantienen en los niveles actuales (1,7% del PIB mundial en 2009 o 1
billon de dodlares), los gastos en infraestructura no cubriran la totalidad de las necesidades
de inversion. Si bien la ampliacion de las redes y el acceso universal han hecho que mejore
el acceso a los servicios de infraestructura, los avances conseguidos hacia el logro de los
ODM son limitados (grafico 4).

Banco Mundial (2010). Africa's infrastructure: a time for transformation.
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (2010). Information communication
technology as a catalyst to enterprise competitiveness.
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Grafico 4
Proporcion de la poblacion total de los paises en desarrollo que carece
de acceso a los servicios basicos de infraestructura
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Fuente: Objetivos de desarrollo del Milenio — Informe 2010; Agencia Internacional de Energia,
World Energy Outlook 2010; Indice de acceso rural del Banco Mundial (2010).

14.  El170% de la financiacion de la infraestructura proviene de fondos publicos, el 10% de
donantes, y el 20% de inversionistas privados®. La insuficiencia de la financiacién publica ha
sido uno de los grandes obstaculos al desarrollo de la infraestructura. Debido a los cambios de
politica que insistieron en la participacion del sector privado, ésta ha cobrado importancia y se
elevo a 83.000 millones de ddlares en los paises en desarrollo en 2008 (grafico 5). En 2005-
2009, la mitad de la inversion privada total correspondid al sector de la energia, seguido de
los sectores del transporte, las telecomunicaciones y el agua. En todos los sectores, las
inversiones disminuyeron en 2008, pero luego llegaron a 94.000 millones de dolares en 2009°.
Las dificultades para recuperar los costos siguen siendo un persistente obsticulo a la
participacion del sector privado, particularmente en los sectores de la energia (69% en el
sector de la electricidad en los paises de bajos ingresos) y del agua (12%).

Grafico 5
Inversiones en nuevos proyectos de infraestructura en los paises en desarrollo
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Fuente: Banco Mundial y Mecanismo consultivo sobre infraestructuras publicas y privadas, base de
datos sobre la participacion del sector privado en la infraestructura.

Leigland (2010). PPI in poor countries.
Public-Private Infrastructure Advisory Facility (2010). Assessment of the impact of the crisis on new
PPI projects.
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15.  En 2008, el total mundial de las inversiones extranjeras directas (IED) en los
sectores de servicios de infraestructura fue de mas de 4 billones de dodlares, lo que
represento el 43% de las IED mundiales en servicios, y el 21% correspondio a los paises en
desarrollo®. En 1990-2008, las entradas mundiales anuales de IED en los sectores de
servicios de infraestructura se multiplicaron por 10 y llegaron a 500.000 millones de
dolares, cifra equivalente al 48% de las entradas mundiales de IED en el sector de los
servicios. En 2006-2008, los paises en desarrollo recibieron el 22% de las IED mundiales
destinadas a los sectores de servicios de infraestructura; esas inversiones se dirigieron sobre
todo a los servicios financieros (69%), seguidos de los servicios de transporte y
comunicaciones (23%) y de los servicios de electricidad, gas y agua (8%). Las inversiones
Sur-Sur cobraron importancia con el auge de las empresas transnacionales de China,
Hong Kong (China), Malasia, el Brasil y la Republica de Corea. Las salidas de IED de los
paises en desarrollo con destino al sector de los servicios llegaron a 126.000 millones de
dolares, el 33% de los cuales se dirigieron a los sectores de servicios de infraestructura:
servicios financieros (79%), servicios de transporte y comunicaciones (17%), y servicios de
electricidad, gas y agua (4%).

16.  El desarrollo de los sectores de servicios de infraestructura y de los marcos
regulatorios e institucionales debe basarse en una estrategia amplia, integrada y coherente
de crecimiento, desarrollo y comercio estrechamente coordinada con politicas
complementarias (planificaciéon del desarrollo, macroeconémicas, industriales, sociales,
comerciales, de inversion, de competencia, de proteccion del consumidor y ambientales)
que promuevan las capacidades de produccion competitivas y los bienes publicos. Los
marcos reglamentarios e institucionales eficaces permiten a los gobiernos alcanzar
multiples objetivos de politica publica, como velar por la calidad, la seguridad, el acceso, la
asequibilidad y la sostenibilidad de los servicios de infraestructura. La coherencia con la
planificacion sectorial del desarrollo y con las politicas de inversion publica y privada es
importante para lograr una incorporacioén ordenada en los mercados y un suministro fiable.
Por ejemplo, la planificacion del sector de la energia eléctrica exige que se elabore un plan
a largo plazo para ese sector en el que se prevea la evolucion de la demanda y de la oferta,
que se establezcan normas sobre fiabilidad y un plan de menor costo con hipotesis
alternativas. Muchas veces se descuida esa planificacion en los procesos de reforma.

17.  En diferentes concepciones y estrategias de desarrollo se ha dado prioridad al
desarrollo de la infraestructura y a los sectores de servicios de infraestructura. En el
proyecto Kenya Vision 2030 se prevé establecer una red de carreteras, vias férreas, puertos,
aeropuertos, instalaciones de abastecimiento de agua y de saneamiento Yy
telecomunicaciones, dando la prioridad a la inversion en infraestructura, en particular
mediante asociaciones entre los sectores publico y privado. Ese proyecto trata de aumentar
la oferta de energia alentando la generacién de esa energia por el sector privado y
separando la generacion de la distribucion. El proyecto Vision 2020 de Malawi menciona
entre sus prioridades el desarrollo de infraestructura y la mejora de la planificacion de la
ordenacidn territorial. En el Programa de crecimiento acelerado del Brasil (2007-2016) se
asignaron 600.000 millones de dolares a la infraestructura, en particular en los sectores del
transporte, la energia, el agua y el saneamiento. El Brasil cred vinculos eficaces entre la
contratacion publica y las capacidades nacionales de produccion y de innovacion, en
particular mediante la adopcion de politicas de compra de productos nacionales.

18. A nivel internacional, ha ganado apoyo la adopcion de un enfoque amplio e
integrado de la planificacion del desarrollo que abarca los sectores de servicios de
infraestructura. El Grupo de los 20 respaldé un Plan de accion plurianual de desarrollo
orientado a reducir los déficits de infraestructura y los estrangulamientos que entorpecen el

8 UNCTAD (2010). World Investment Report.
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desarrollo. Diferentes medidas de estimulo mediante los gastos tienen por objetivo el
desarrollo de la infraestructura (por ejemplo, en China). Inicialmente se desembolsaron
400.000 millones de ddlares (suma equivalente al 0,7% del PIB mundial) en inversiones en
infraestructura, gran parte de las cuales se destind a infraestructura y tecnologias limpias.

Grafico 6
Plan de medidas de estimulo de China
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19.  La regulacion econdémica se justifica por la necesidad de corregir los fallos del
mercado (externalidades, asimetrias en la informacion, y estructuras de mercado
monopolisticas) para lograr resultados socialmente eficientes y equitativos que no pueden
alcanzarse si la asignacion de los recursos se deja librada a los mercados.

20.  Tradicionalmente se consideraba que los sectores de servicios de infraestructura, en
particular los servicios de suministro de agua, gas y electricidad, constituian monopolios
naturales y eran prestados por el Estado. Desde la década de 1990, los avances
tecnoldgicos, unidos a las reestructuraciones y a las privatizaciones, permitieron desagregar
diferentes segmentos de los sectores de servicios de infraestructura verticalmente
integrados. La financiacion privada se moviliz6 en la telefonia moévil, en la generacion de
energia y en los puertos, pero siguid siendo limitada en las carreteras, las vias férreas y la
distribucion de energia y de agua. El Estado se deshizo de sus activos en los sectores de
servicios de infraestructura mediante la privatizacion, las asociaciones entre los sectores
publico y privado, las concesiones, los contratos de construccion, explotacion y
transferencia, las IED y la venta. El Estado dejo de ser proveedor para convertirse en
regulador. Los resultados de las privatizaciones y de las asociaciones entre los sectores
publico y privado han sido muy diversos, y los Estados siguen manteniendo una
considerable participacion en la prestacion de servicios de infraestructura, en particular
mediante empresas estatales.

21.  La participacion privada puede coexistir con la prestacion publica de los servicios,
incluso antes de la desagregacion de los sectores. En el sector de la electricidad, los
productores independientes complementan los servicios estatales. Esos productores generan
energia eléctrica, y la empresa publica de suministro de electricidad, que mantiene el
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control de la transmision, la adquiere mediante acuerdos de compra de energia en los que se
regulan la cantidad, la calidad y el precio de la electricidad. Esos acuerdos mantienen la
confianza de los inversionistas, estimulando asi sus inversiones, pero se teme que dificulten
la competencia en el mercado. Dado el alto riesgo de los proyectos relativos a la energia, es
frecuente que los gobiernos incluyan garantias en esos acuerdos. Se pueden establecer
criterios explicitos para la asignacion de nuevas oportunidades de construccion, incluyendo
obligaciones de acceso universal’.

22.  La experiencia demuestra que la calidad de la reglamentaciéon y las capacidades
institucionales son mdas importantes que la propiedad como factores determinantes del
desempeiio positivo de los sectores de servicios de infraestructura. La regulacion de los
servicios de suministro de agua, gas y electricidad era requisito previo para que los
monopolios publicos no fueran substituidos por monopolios privados y para evitar el
exceso de capacidad o la falta de inversiones. En el sector de distribucion de electricidad, la
creacion de organismos reguladores ha ido acompafiada de una mayor eficiencia de las
empresas, al aumentar la productividad de la mano de obra y reducirse las pérdidas de
energia, asi como de un mejoramiento del bienestar social resultante del descenso de las
tarifas®.

23.  Desde mediados de la década de 1990, las reformas se encaminaron a mejorar la
calidad de la gestion de las empresas estatales. Esto se logro incrementando la autonomia
de la direccion para adoptar decisiones, seleccionando objetivamente al personal directivo,
revelando los conflictos de intereses, reforzando el control de los organismos de
supervision, publicando los estados de cuentas, adoptando un sistema de contabilidad
basado en los costos, desagregando funcionalmente los costos, incorporando mayores
incentivos para el buen desempefio de la direccion y del personal, e imponiendo sanciones
cuando no se alcanzan las metas.

24.  El establecimiento de unos marcos regulatorios e institucionales de calidad es la
clave de los esfuerzos nacionales por mejorar los resultados de los sectores de servicios de
infraestructura y permite extraer utiles enseflanzas. La "Legislacion inteligente" de la Unioén
Europea tiene por finalidad mejorar la legislacion, en particular la relativa a los servicios de
infraestructura, mediante la gestion de la calidad de la regulacion a lo largo del ciclo de las
politicas, el mejoramiento del conjunto de la reglamentacion simplificandola y evaluando
sus costos y beneficios, en particular estudiando sus repercusiones, y el mejoramiento de su
aplicacion mediante directrices. La Oficina de Practicas Optimas en materia de Regulacién
de Australia exige que se presenten estudios del impacto de las normas en los que se
expongan las ventajas y la eficiencia de las medidas de reglamentacion para lograr los
objetivos de politica con un costo minimo para las empresas y para la comunidad. La
Oficina ayuda a las autoridades a entender los costos y los beneficios de la regulacion;
impulsa la realizacion de consultas transparentes, rapidas y utiles entre las partes
interesadas, y asegura el intercambio de informacion entre el Gobierno y el publico.

25.  La regulaciéon de los precios contribuye a equilibrar intereses contrapuestos, dado
que las sefiales de los precios no funcionan en los sectores de servicios de infraestructura
debido al monopolio y a la falta de competencia, y a alcanzar el objetivo consistente en el
acceso universal. Los precios excesivamente altos impiden el acceso universal, mientras
que los precios artificialmente bajos desalientan la inversion. E1 método de fijacion de un
limite a los ingresos tiene la ventaja de que contribuye a la eficiencia energética, porque
influye en la reaccion de la demanda y en el comportamiento del consumidor. Los enfoques
basados en la tasa de rentabilidad y en la limitacion de los precios no dan incentivos para la
eficiencia energética, dado que las empresas, cuanta mas energia venden, mas ingresos

" Eberhard y otros, Draft peer review reports (2010).
8 Estache y Rossi, Regulatory Agencies: Impact on Firm Performance and Social Welfare (2008).
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perciben. El método de la limitacion de los ingresos establece un maximo a los ingresos que
puede recibir la empresa en un periodo dado, por lo que sus ganancias aumentan cuando la
empresa estimula el ahorro de energia por los consumidores’. En el caso de los paises en
desarrollo, se teme que la mejora potencial de la eficiencia que pueda deberse a los usuarios
finales sea insuficiente para cubrir los costos de transaccion que entrafia la adopcion del
método de la limitacidon de los ingresos, por lo que hay que examinar la cuestion mas a
fondo.

26. A nivel institucional, la independencia juridica, financiera y administrativa para la
adopcion de decisiones de forma autdnoma y responsable es importante para la credibilidad
de las instituciones reguladoras. Una participacién eficaz de los interesados es de capital
importancia para conciliar los diferentes intereses de los proveedores, los consumidores y
de los organismos gubernamentales. Los gobiernos utilizan, cada vez mas, diversos medios,
como las nuevas tecnologias, para interactuar regularmente. La rendicion de cuentas
requiere transparencia, evaluaciones regulares de los resultados, y procedimientos de
apelacion y de revision. La existencia de procedimientos eficaces para la solucion de
diferencias es esencial para mejorar el cumplimiento de las normas, la exigencia de
responsabilidades, la calidad y la fijacion de precios en los sectores de servicios de
infraestructura. Si se previera un primer examen de las peticiones por el organismo
regulador antes de acudir a los tribunales, se evitarian demoras. Es importante dirimir las
diferencias entre las empresas y los organismos reguladores, asi como entre las empresas y
los consumidores. El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual del Pera (INDECOPI) es un ejemplo de los esfuerzos dirigidos a
proteger los intereses del consumidor atendiendo sus quejas.

27.  La claridad de las funciones y la coherencia entre los organismos reguladores
sectoriales y las autoridades de defensa de la competencia evitarian duplicaciones y
conflictos y harian que mejorase la aplicacion de las normas. Las regulaciones sectoriales
se aplican frecuentemente ex ante, mientras que el derecho de la competencia se aplica ex
post. Esto exige que se coordinacion y se armonicen las leyes de defensa de la competencia
y las normas y politicas sectoriales, que se eliminen los obstaculos que impiden una
interconexion razonable, que se regulen el poder monopolistico de mercado y las posiciones
dominantes que resultan de la integracion vertical, que se evaltie la viabilidad de las
fusiones y adquisiciones y que se facilite la cooperacion interinstitucional. De esta forma,
se puede impedir que se busque la jurisdiccidn mas favorable, es decir, que las empresas
traten de recurrir al organismo mas complaciente, y se puede evitar que se invoque la
excepcion de cosa juzgada. Los paises distribuyen de diversas formas las competencias
entre sus instituciones reguladoras (recuadro 1).

Recuadro 1
Politica de la competencia y regulaciones sectoriales

En Indonesia, las atribuciones en materia de telecomunicaciones se comparten entre
el Ministerio de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacion y el organismo encargado
de la competencia (KPPU), sobre la base de un memorando de entendimiento en el que se
dispone que la KPPU preste asesoramiento sobre cuestiones de politica de la competencia.
En Australia, la Comision de la Competencia y del Consumidor se ocupa del derecho
nacional de la competencia en todos los sectores. Los organismos reguladores sectoriales,
como la Autoridad de Comunicaciones de Australia, solo se ocupan de la reglamentacion
técnica. En el Reino Unido, las facultades de la Oficina de Comunicaciones comprenden
tanto las normas de la competencia como las normas sectoriales. En Jamaica, la Oficina de
Regulacion de Servicios debe remitir los asuntos relativos a la competencia a la Comision

% Ashley Brown (2010).
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de Comercio Justo. El INDECOPI del Peru es un organismo horizontal encargado de la
competencia en todos los sectores, excepto el de las telecomunicaciones, que cuenta con un
organismo regulador sectorial. E1 INDECOPI lleva a cabo todos los exdmenes ex post
(actos de competencia desleal) y todas las evaluaciones ex ante de las fusiones y
adquisiciones del sector de la energia.

28.  La coordinacion entre los organismos reguladores sectoriales y las autoridades
encargadas de la competencia es importante en los sectores de servicios de infraestructura
que no estan organizados como redes, que no se caracterizan por la existencia de
monopolios naturales y en los que la competencia es posible, dado que un mercado en el
que se combinan la propiedad publica y la propiedad privada (por ejemplo, el mercado los
aeropuertos del Reino Unido) plantea problemas particulares en materia de competencia.
Una posibilidad es sustituir la regulacion econdémica por la regulacion de la competencia. El
organismo regulador podrd ampliar su analisis para tener en cuenta los efectos de las
decisiones relativas a los aeropuertos regulados sobre los mercados finales y los
aeropuertos competidores no regulados.

29.  Los marcos regulatorios e institucionales requieren una continua adaptacion a la
evolucion de los mercados, a las novedades tecnologicas y a los nuevos problemas. La
crisis financiera afect6 la viabilidad de muchos proveedores de servicios de infraestructura.
El répido progreso de la tecnologia obliga a modernizar la regulaciéon. En la esfera de las
telecomunicaciones, la convergencia ha requerido una segunda oleada de reformas de la
regulacion'®, para garantizar la utilizacion compartida de la infraestructura, la neutralidad
de las licencias desde el punto de vista de los servicios y de la tecnologia, el aumento de la
competencia y la ampliacion del acceso universal, que deja de limitarse a los servicios de
telefonia de linea fija y se extiende a los de banda ancha. La mitigacion del cambio
climatico y la adaptacion a ese cambio son importantes para la regulacion de los sectores de
servicios de infraestructura, pues estos se cuentan entre los principales productores de
emisiones mundiales de carbono. Hay que adoptar disposiciones regulatorias para mejorar
la medicion y el control de las emisiones, promover una energia y una tecnologia mas
limpias, fomentar la eficiencia energética y prevenir y gestionar la escasez de agua, los
desastres naturales y la reconstruccion.

Reforma de la regulacion de los servicios financieros

30.  Lacrisis financiera mundial puso de manifiesto las graves deficiencias de los marcos
regulatorios e institucionales del sector financiero. Se traté de un caso evidente de
incapacidad de la regulacion para subsanar una proliferacion de fallos del mercado, que
puso en tela de juicio la hipotesis del mercado eficiente y que, por consiguiente, exige una
revision de la funcién que incumbe al Estado en la regulacion financiera. En ultimo
término, el éxito de la reforma de la regulacion dependera de que esta permita hacer frente a
las causas basicas de la crisis, impedir crisis futuras y reconstruir un sistema financiero
sano que asigne capital a actividades productivas ttiles de la economia real.

31. Los servicios financieros presentan caracteristicas Unicas que condicionan los
enfoques de la regulacion. En primer lugar, ese sector es la columna vertebral de las
actividades econdmicas, por lo que los costos sociales y econémicos del fracaso de la
regulacion son sumamente altos. En segundo término, la integracion de los mercados
financieros hace que la cooperacion internacional en materia de regulacion sea de critica
importancia. Si no, el arbitraje regulatorio haria que las regulaciones nacionales fueran
ineficaces. En tercer lugar, la existencia de regimenes regulatorios diferentes o menos

19" Unién Internacional de Telecomunicaciones, ICT Regulatory News (2010).
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rigurosos para los paises en desarrollo, dado su menor nivel de infraestructura normativa
(espacio regulatorio y de politicas), puede ser dificil de conciliar con la plena movilidad del
capital, lo que apoya la adopcion de alguna forma de control de capitales. De no ser asi, los
paises en desarrollo tendrian que soportar unos costos de ajuste mas elevados debido a la
armonizacion al alza de su regulacion y de sus reformas instituciones. En cuarto lugar, la
reforma acarrearia costos de ajuste en el conjunto de la economia. Esto pone de relieve la
necesidad de una estructura regulatoria coherente pero no comun, adaptada a las
circunstancias nacionales porque lo que resulta eficaz en un pais puede no serlo en otro.

32.  Actualmente, la arquitectura reguladora financiera se encuentra actualmente en un
amplio proceso de reestructuracion nacional e internacional. La idea central de la reforma
es dar un caracter mas holistico al marco regulatorio, transformando la supervision
prudencial a nivel microecondémico de los distintos bancos en la supervision prudencial a
nivel macroecondémico de todo un sistema financiero. También se estd intentando establecer
un mecanismo de solidaridad institucional de distribucion de la carga, que obligue al sector
financiero a pagar los costos resultantes de los riesgos que ha asumido, para indemnizar a
quienes han sufrido esos costos. Por ejemplo, se podria recurrir a impuestos financieros,
que se justifican por razones de eficiencia, ya que permitirian internalizar las externalidades
relacionadas con los excesos financieros''. Desde el punto de vista de la regulacion, la
incorporacion a los mercados y las normas técnicas constituyen el centro de esos esfuerzos.
Los enfoques propuestos para la regulacion se basan en gran medida en los precios, por
cuanto modifican los incentivos para que los bancos cambien su comportamiento en lo que
concierne a los riesgos, al tiempo que se adoptan algunos enfoques cuantitativos
encaminados a restringir ciertas actividades, como la prohibicion absoluta de determinadas
actividades "socialmente perjudiciales”, entre ellas las transacciones por cuenta propia de
los bancos de depdsitos ("norma de Volcker") y la propiedad de fondos de cobertura y de
fondos privados de inversion por los bancos.

33.  La especial importancia que se atribuye en la regulacion a la supervision prudencial
a nivel macroeconémico implica la introduccion de los cambios correspondientes en las
instituciones nacionales y en sus funciones. La ampliacion del alcance de la regulacion a los
sectores excluidos de las regulaciones bancarias mas estrictas obliga a reasignar las
competencias de las instituciones y a crear un organismo encargado de la supervision
prudencial a nivel macroeconémico. La insistencia en esa supervision repercute en las
politicas macroeconomicas, al imponer una vigilancia macroecondémica y una coordinaciéon
con la politica monetaria, difuminando la distincion entre las politicas fiscales y monetarias
y las regulaciones financieras.

Recuadro 2
Funcién de los bancos centrales en la regulacion financiera

Los bancos centrales han desempeiado tradicionalmente un papel menos
prominente en la estabilidad del sector financiero, ya que su principal contribuciéon a esa
estabilidad consistia en mantener una inflacién baja y estable. La especial importancia
atribuida en la actual reforma a la prudencia macroecondémica ha reforzado la funcién de
los bancos. El mantenimiento de la estabilidad financiera incumbe tanto a las autoridades
fiscales y a los organismos de supervision ajenos al banco central como a las autoridades de
defensa de la competencia. Por consiguiente, es importante la concepcion de las
disposiciones institucionales. En los casos en los que tanto la politica monetaria como las
regulaciones prudenciales estdn encomendadas al banco central, se necesitan mecanismos
de gobernanza autébnomos para mantener la independencia de la politica monetaria (por
ejemplo, en los Estados Unidos). Cuando la politica monetaria es independiente de la

" Alexander y otros, Crisis management, burden sharing and solidarity mechanism in the EU (2010).

GE.11-50095 13



TD/B/C.I/MEM.3/8

14

supervision prudencial a nivel macroecondmico (por ejemplo, en el caso del Organismo de
Servicios Financieros del Reino Unido), es importante una estrecha coordinacion
interinstitucional, para mantener la coherencia de las politicas prudenciales
macroecondémica con los objetivos de la politica monetaria. En el Reino Unido, el Banco de
Inglaterra estaria encargado de la supervision prudencial.

34.  Los Estados Unidos aprobaron la Ley Dodd-Frank de reforma de Wall Street y
proteccion de los consumidores, por la que se crea un organismo regulador del riesgo
sistémico (el Consejo de Supervision de la Estabilidad Financiera) encargado de la
supervision prudencial a nivel macroecondmico, se establece una entidad de proteccion de
los consumidores para que se ocupe de las hipotecas y de las tarjetas de crédito, se extiende
el alcance de la regulacion al "sistema bancario paralelo” (fondos privados de inversion y
fondos de cobertura), se aumenta la transparencia del comercio de productos derivados
(aprobacion central de los instrumentos financieros derivados extrabursatiles), se aborda la
correcta gestion de las empresas (remuneracion del personal directivo) y se refuerza la
regulacion de las instituciones importantes a nivel sistémico. La Uniéon Europea establecid
tres autoridades supervisoras paneuropeas que se ocuparan de la banca, de los seguros y de
los valores, respectivamente, y una Junta Europea de Riesgo Sistémico integrada por los
bancos centrales y los organismos de supervision que se encargard de la regulacion
prudencial a nivel macroecondmico. Hay que estudiar los casos de los paises que no
modificaron su normativa, asi como sacar ensefianzas de los paises que han obtenido
buenos resultados, por ejemplo China, la India, el Canad4 y Australia'®.

35. A nivel internacional, la reforma y coordinacion de la regulacion ha girado en torno
a la Junta de Estabilidad Financiera y al Grupo de los 20. Los principales objetivos de la
reforma son el reforzamiento de las normas del Comité de Supervision Bancaria de Basilea
sobre recursos propios y liquidez de los bancos. Con las nuevas normas sobre capital y
recursos propios de los bancos ("Acuerdo de Basilea III") se intenta mejorar la resiliencia
del sector bancario a las conmociones financieras y reforzar la regulacion y supervision
prudenciales a nivel macroecondémico. Esas normas se adoptaran gradualmente entre enero
del 2013 y 2022 para facilitar la transicion sectorial y macroecondmica.

Recuadro 3
Acuerdo de Basilea 111

A fin de mejorar la capacidad de los bancos para cubrir las pérdidas, el Acuerdo de
Basilea III mejor6 la calidad de los recursos propios reglamentarios y aumentd su importe.
En lo que respecta la calidad de los recursos propios, se da prioridad al capital basico (esto
es, las acciones ordinarias y los beneficios no distribuidos), que constituye el componente
de mayor calidad de los recursos propios de los bancos para absorber pérdidas, y se hace
mas estricta la definicion de capital basico. En cuanto al volumen de los recursos propios, el
importe obligatorio del capital basico se aumenta del 2% al 4,5%, y el nivel minimo del
capital de nivel 1 (que incluye el capital basico) se eleva del 4% al 6%. Se exige a los
bancos una reserva de estabilizacion del 2,5%, en forma de capital basico, para hacer frente
a futuras presiones. Con esto, el capital basico necesario en total se eleva al 7%. Las normas
existentes tendian a provocar efectos prociclicos, en la medida en que los bancos, en las
coyunturas desfavorables, reducian la concesion de créditos y aumentaban sus recursos
propios para absorber el incremento de las pérdidas, provocando efectos similares a los de
una contracciéon monetaria. Las nuevas normas exigen que los bancos aumenten sus
reservas de capital en los periodos de expansién para poder recurrir a ellas en los periodos
de crisis. La falta de una cobertura adecuada de los diferentes riesgos incluidos y no

12°Y. V. Reddy, India and the Global Financial Crisis: Managing Money and Finance (2009).
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incluidos en los balances constituy6 un importante factor desestabilizador, debido a que los
riesgos relacionados con los productos derivados no se reflejaban adecuadamente. El
Acuerdo de Basilea III hace mas estrictos los requisitos de capital correspondientes a estos
riesgos. En lo que respecta al coeficiente de apalancamiento, la acumulacion en el sistema
bancario de un apalancamiento excesivo, incluido y no incluido en los balances, amplificd
la volatilidad financiera. Se ha adoptado un coeficiente de apalancamiento para limitar los
préstamos contraidos por los bancos. Por primera vez, el Acuerdo de Basilea III incluye una
norma global de liquidez minima. Durante la crisis, debido al rapido cambio de las
condiciones del mercado, diversos bancos sufrieron escasez de liquidez aunque tenian unos
niveles de capital suficientes.

36.  Se espera que la reforma reporte beneficios econémicos a largo plazo, al reducir la
probabilidad y la frecuencia de las futuras crisis. Los cambios propuestos han provocado un
intenso debate acerca de sus posibles efectos negativos, dado que el mayor rigor de las
prescripciones relativas al capital podria hacer que aumentase el costo del crédito y que se
redujera su disponibilidad (hipétesis rechazada en algunos estudios). Seglin las
estimaciones del sector financiero, la reforma reduciria, por término medio, en hasta un
0,6% anual el crecimiento del PIB real de los Estados Unidos, la Union Europea y el Japon
entre 2011 y 2015. En cambio, las estimaciones del Comité de Supervision Bancaria de
Basilea hacen pensar que el impacto seria mas moderado, tanto a corto como a largo plazo,
y estaria distribuido en el tiempo'*. Un aumento de 1 punto porcentual de la relacion entre
el capital y los activos exigida daria lugar a una reduccion de la tasa de crecimiento anual
media de 0,04 puntos porcentuales. Esto podria traducirse en una disminucion de la tasa de
crecimiento anual del 0,12% en los Estados Unidos, del 0,15% en la zona del euro y del
0,17% en el Japon entre 2011 y 2018. Se considera importante que las reformas se apliquen
gradualmente para que los bancos puedan obtener capital absteniéndose no distribuyendo
beneficios y emitiendo acciones en vez de restringiendo los préstamos y aumentando los
tipos de interés.

37.  Un importante problema pendiente es el riesgo moral creado por las instituciones
financieras de importancia sistémica (los bancos "demasiado grandes para quebrar"). Esas
instituciones son tan grandes y estan tan interconectadas que no se puede permitir que
caigan en bancarrota, por lo que son objeto de una garantia gubernamental implicita. En
consecuencia, tienen incentivos para correr riesgos excesivos y gozan de una financiacion
mas barata subvencionada. Se estan ensayando diferentes enfoques de su regulacion. Uno
de esos enfoques consiste en exigir mas capital a esos bancos, para reflejar el mayor riesgo
que suponen para el sistema financiero. Otro es adoptar ex ante regimenes para la
"resolucion”" segura, rapida y eficaz, incluso a escala transfronteriza, de los casos de
insolvencia. Esos procedimientos determinarian la distribucion de las pérdidas entre los
acreedores, para no desorganizar el sistema y exponer los contribuyentes a las pérdidas.

38.  En lo que respecta a los impuestos sobre las transacciones financieras (por ejemplo,
sobre las operaciones de cambio de divisas, los productos derivados y los balances de los
bancos), los paises del Grupo de los 20 han adoptado diferentes posiciones. La idea se ha
presentado como un mecanismo destinado a mejorar la regulacién prudencial gravando la
asuncion de riesgos excesivos, para que los bancos puedan pagar los costos de la crisis
financiera y se disponga de una fuente innovadora de financiacién de los bienes publicos
mundiales. Unos impuestos muy bajos no distorsionarian considerablemente los mercados
financieros y serian una importante fuente de ingresos. Se estima que un impuesto del
0,005% sobre las transacciones en divisas generaria 33.000 millones de dolares anuales. El

1 hitp://www.gsb.stanford.edu/news/research/admatiopen.html.
4" Comité de Supervision Bancaria de Basilea, agosto de 2010.
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Fondo Monetario Internacional ha propuesto que se graven los balances de los bancos con
un "impuesto de estabilidad financiera", para constituir un fondo de resolucion de las crisis
bancarias, y/o que se graven los beneficios y las remuneraciones con un "impuesto sobre las
actividades financieras", para crear un fondo de ingresos generales.

39. La reforma de la regulacion tiene importantes consecuencias para los paises en
desarrollo. Las filiales de los bancos transnacionales de los paises desarrollados tienen con
frecuencia posiciones dominantes en los paises en desarrollo, por lo que las modificaciones
de la regulacion de las casas matrices podrian afectar a los paises en desarrollo. Mas del
50% de los activos totales de los bancos estan en poder de bancos extranjeros en 34 de los
91 paises que han presentado informacion. Los nuevos marcos regulatorios destinados a
aumentar la seguridad de las transacciones financieras, marcos que incluyen requisitos mas
estrictos en lo que se refiere a la informacion sobre las partes contratantes en los paises de
baja calificacion crediticia, hacen que aumenten los costos de las operaciones comerciales,
como lo demuestra una considerable caida de la financiaciéon del comercio de los paises en
desarrollo. El mayor rigor de los requisitos en materia de liquidez y de capital puede hacer
que aumente el costo de poseer intereses minoritarios en bancos de los mercados
emergentes, y podria reducir las inversiones y los préstamos transfronterizos, a causa de las
calificaciones crediticias desfavorables asignadas a los paises en desarrollo. Las nuevas
calificaciones de riesgo atribuidas a los diferentes activos harian que se encareciesen los
préstamos a las pequeflas y medianas empresas (PYMES) y la financiacion de los
proyectos, lo que redundaria en detrimento del crecimiento econémico y del empleo. Las
nuevas normas de liquidez pueden dificultar la financiacion bancaria a largo plazo de los
bancos de los mercados emergentes en los que son pequeflos los mercados nacionales que
se ocupan de la financiacion a largo plazo. Las normas mas estrictas podrian llevar a las
empresas financieras a buscar jurisdicciones mas favorables, en las que las regulaciones
sean mas laxistas'®. Esto puede dar lugar a un aumento de las exportaciones de los servicios
financieros de los paises en desarrollo, pero podria aumentar el riesgo y la volatilidad de su
sector financiero.

40. Muchos paises en desarrollo se mantuvieron relativamente aislados de la crisis
financiera porque habian seguido un enfoque regulatorio prudente o no estaban plenamente
integrados en los mercados financieros mundiales. Como muchos paises en desarrollo no
han adoptado aun el Acuerdo de Basilea II, y como el Acuerdo de Basilea III no es
obligatorio, es importante que puedan ajustar sus normas a las circunstancias nacionales, a
fin de que la aplicacion de las nuevas reglas no ponga en peligro su estabilidad financiera ni
la consecucion de sus objetivos de desarrollo. Los costos potenciales de la adopcion del
Acuerdo de Basilea III son altos, teniendo en cuenta el nivel actual de los marcos
regulatorios e institucionales de esos paises, su infraestructura institucional y los controles
internos de sus bancos (modelos de evaluacion de los riesgos y prescripciones en materia de
informacion). La sofisticacion y el desarrollo de los mercados financieros de cada pais
deberian estar en consonancia con el mejoramiento de su capacidad regulatoria.

41.  Las experiencias de algunos paises en desarrollo ponen de manifiesto la importancia
de asegurar las vinculaciones entre la economia real y el sector financiero mediante unas
regulaciones adecuadas y un conjunto de instrumentos destinados a concertar el sector con
los objetivos de desarrollo. Los bancos menos afectados por la crisis fueron aquellos que se
mantuvieron fieles al modelo tradicional, concentrandose en los servicios bancarios
minoristas y evitando un apalancamiento excesivo. Cuando los bancos privados no
otorgaban créditos al sector productivo, muchos paises en desarrollo optaron por recurrir a
bancos de propiedad estatal o bancos publicos y a bancos de desarrollo (por ejemplo, el
BNDS del Brasil). Los bancos de paises con mercados financieros cuidadosamente

15 Beck, Regulatory reform After the Crisis: Opportunities and Pitfalls (2010).
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controlados (India, China) tuvieron buenos resultados. Las finanzas islamicas figuran entre
los sectores de mayor crecimiento en las finanzas mundiales, y se espera que sus ingresos
lleguen a 120.000 millones de dolares para 2012. La falta de exposicion a ciertos tipos de
activos relacionados con la crisis, unida a la financiacién con garantia de activos y a la
distribucion de los riesgos, protegieron de la crisis a las finanzas islamicas, que tienen
prohibido invertir en esos instrumentos derivados'®. Estas caracteristicas hacen que sus
actividades estén mas estrechamente relacionadas con la economia real, y pueden dar utiles
ensefianzas.

42.  Las medidas de rescate financiero relacionadas con la crisis pusieron de relieve sus
efectos en el comercio y la competencia, asi como sus consecuencias en los compromisos y
las normas del Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS), incluido el
"derecho a reglamentar". El apoyo del Gobierno al sector financiero en los paises
desarrollados fue de entre el 0,8% y el 18,9% del PIB de cada pais. Los Estados Unidos
concedieron 1,7 billones de dolares a las instituciones financieras, y los paises europeos
854.000 millones. Si bien estas medidas pueden justificarse por motivos sistémicos, su
mero importe indica que es probable que se produzcan considerables efectos de distorsion
del comercio y de la competencia. Esas medidas llevaron a la consolidacion y a la
concentracion de las grandes instituciones, asi como al aumento de su tamafio y de su
participacion en el mercado, al reforzar sus ventajas competitivas con una financiacion mas
barata subvencionada, y en algunos casos condujeron al rescate de instituciones que habrian
sido inviables en otras circunstancias'’. De hecho, los bancos mas grandes tienden a poseer
menos capital que sus competidores mas pequeilos, lo que supone un mayor
apalancamiento y una mayor rentabilidad financiera sobre recursos propios. Muchos paises
en desarrollo carecen de la capacidad fiscal necesaria para adoptar esas medidas'®.

43.  El Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS) no contiene una
definicion explicita de subvencion. En el caso especifico de los servicios financieros, las
medidas adoptadas por "motivos cautelares" que puedan no ser conformes al AGCS
podrian justificarse en virtud de una "excepcion cautelar” destinada a asegurar la integridad
y estabilidad del sistema financiero (anexo del AGCS sobre servicios financieros). No
obstante, los compromisos especificos —el trato nacional— serian aplicables a la
regulacion de la forma de otorgamiento de los subsidios. Las medidas de apoyo que se
limiten a los proveedores nacionales de servicios financieros, pero no a los extranjeros, en
ciertos sectores objeto de compromiso pueden ser impugnadas, aunque cabe que puedan
nuevamente justificarse mediante excepciones cautelares. Por ejemplo, un programa de
rescate financiero definia como beneficiarios a las instituciones financieras "establecidas y
reguladas" que tuvieran '"considerables operaciones" en el pais. Las facultades
discrecionales para determinar en la regulacion qué constituyen "considerables
operaciones", por ejemplo, podrian dar lugar a diferentes interpretaciones. Por consiguiente,
se plantea la cuestion de si esas medidas cumplen con las condiciones exigidas a las
excepciones cautelares, a saber: a) que se adopten por razones prudenciales, y b) que no se
utilicen como medio de eludir los compromisos u obligaciones contraidos por el miembro.

44.  El sector de los servicios financieros es, después del sector turistico, aquel en el que
se han contraido mas compromisos, incluyendo los compromisos inherentes a la adhesion a
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) que entrafian una liberalizacion mas
profunda. Las 110 listas contienen, particularmente en el Modo 3, compromisos referentes a
por lo menos un sector de servicios financieros que abarca un nimero relativamente grande
de servicios basicos de los bancos comerciales —depoésitos y préstamos— y un menor

Junta de Servicios Financieros Islamicos, Banco Islamico de Desarrollo, Instituto Islamico de
Investigacion y Capacitacion, Islamic Finance and Global Financial Stability (2010).

17 Organizacion Mundial del Comercio (2009).

'8 UNCTAD, TD/B/C.I/MEM.3/5.
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numero de compromisos vinculados con los servicios relacionados con los mercados de
capitales, como los servicios mercantiles (trading).

45. La reforma en curso de los marcos regulatorios e institucionales, asi como su
fundamento econémico, puede afectar la liberalizacion en el contexto de la Ronda de Doha.
Las ofertas son sobre todo mejoras de los compromisos contraidos en la Ronda Uruguay en
vez de nuevos compromisos. Algunos paises abogaron por la cautela en las negociaciones.
Si no se abordan los efectos de los subsidios, una mayor liberalizacion podria exponer a los
paises en desarrollo a una competencia desleal. Los grandes operadores financieros de los
paises en desarrollo pueden actuar como vectores del contagio, dada la fuerte presencia de
los bancos extranjeros. Los paises en desarrollo estan prestando mayor atencion a las
normas por las que se rige el establecimiento de esas instituciones, exigiendo que se
constituyan filiales (con personalidad juridica) en lugar de sucursales y pidiendo garantias a
las casas matrices sobre la solidez financiera de las sucursales y de las filiales. Por lo tanto,
se considera que un tipo determinado de presencia comercial es Util para la supervision
prudencial de los proveedores extranjeros. La aplicacion de las normas de origen y el
desmantelamiento de las medidas adoptadas en el sector financiero resultan dificiles.

46.  La apertura de la cuenta de capital inherente a los compromisos del AGCS es motivo
de preocupacion. Dado que ciertos servicios financieros (por ejemplo, los relativos a
depositos, préstamos o valores en el Modo 1) entrafian, por su naturaleza misma,
movimientos de capitales, el AGCS exige la libre circulacion de los capitales relacionados
con esos compromisos, pero no la liberalizacion de los pagos ni de las transferencias de
capital. Esto podria reducir la capacidad de los paises en desarrollo para ordenar y controlar
los flujos de capital con miras a protegerse de una excesiva volatilidad financiera, en un
contexto en que se acepta cada vez mas la gestion razonable de la cuenta de capital. Las
recientes medidas de control de los capitales (por ejemplo, los impuestos con que se gravan
las compras de activos nacionales por extranjeros) adoptadas por varios paises (entre otros,
el Brasil) para frenar el aumento de las entradas de capital y los posibles efectos de
distorsion de las salidas refuerzan el apoyo a la gestion de la cuenta de capital.

47.  Se considera que los compromisos adoptados por 17 paises en el marco del
Entendimiento relativo a los compromisos en materia de servicios financieros indican la
direccion en que se orientard en el futuro la liberalizacion de los servicios financieros, como
se desprende de las solicitudes. Algunos cuestionan la justificacion econdémica de esos
compromisos, en particular por razones prudenciales. La obligaciéon que imponen de
mantener el status quo implica que todas las limitaciones de los compromisos estaran
circunscritas a las medidas no conformes existentes, lo que elimina la diferencia entre el
nivel "consolidado" y el nivel "aplicado" de las regulaciones. La obligacion de permitir que
cualquier proveedor extranjero de servicios financieros establecido en el territorio ofrezca
"servicios financieros nuevos" en este puede ir en detrimento de la atenciéon cada vez mayor
que se presta en la regulacion a la seguridad de los productos financieros, a la proteccion de
los consumidor y a la gestion del riesgo. Las disposiciones sobre contratacion
gubernamental en los casos en los que se aplican las obligaciones de nacion mas favorecida
(NMF) y trato nacional son que exceden de lo exigido por la OMC. Esas obligaciones se
retoman en los contextos regionales, en especial Norte-Sur, y sus consecuencias merecen
que se les preste mayor atencion.

IV. Servicios de transporte

48.  Los costos de transporte afectan al comercio, a la produccion y a la competitividad,
especialmente en el caso de los bienes producidos en cadenas internacionales de suministro.
El transporte de pasajeros es esencial para el turismo (rubro que representa 3.000 millones
de doblares al dia), sector en el que los paises en desarrollo, incluyendo los paises menos
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adelantados (PMA), han adquirido competitividad y han desarrollado su comercio. El
turismo es la principal fuente de divisas de un tercio de los paises en desarrollo y de la
mitad de los PMA, en los que representa el 40% del PIB. Los servicios de transporte son
intensivos en capital y en tecnologia, y se basan en instalaciones de infraestructura
esenciales (por ejemplo, puertos y aeropuertos), pero algunos sectores de los transportes por
carretera y por via maritima son intensivos en mano de obra, y en ellos hay muchos
operadores en pequefla escala. El 90% del comercio mundial pasa por el transporte por
carretera y por via maritima. El transporte por carretera es importante para el trafico
terrestre 'y a poca distancia, como principal medio de transporte interno y regional,
especialmente en el caso de los paises sin litoral, dado el insuficiente desarrollo de las redes
ferroviarias y maritimas.

49.  Todos los servicios de transporte estan muy reglamentados por razones relacionadas
con las externalidades y la seguridad. En general, las regulaciones son formuladas por los
ministerios de transporte y aplicadas por los organismos reguladores del sector. Los
organismos de gestion de puertos y aeropuertos se encargan de la infraestructura fisica, que
frecuentemente sigue siendo de propiedad publica pero puede estar administrada por el
sector privado mediante asociaciones entre los sectores publico y privado (por ejemplo, con
contratos de gestion). Las regulaciones del transporte comprenden la seguridad (por
ejemplo, las condiciones técnicas de los vehiculos y las calificaciones de los pilotos o de los
conductores), la legislacion social, la incorporacion a los mercados (por ejemplo, licencias),
el estado de las instalaciones de infraestructura esenciales, los aspectos ambientales (por
ejemplo, lucha contra la contaminacién, transporte de sustancias peligrosas, etc.) y el
acceso universal. Los subsidios estan generalizados, particularmente en el transporte por
carretera y por ferrocarril. En las medidas de estimulo mediante los gastos se dio prioridad
a la infraestructura del transporte (por ejemplo, en China (22%), la Union Europea (11%) y
los Estados Unidos (9%)).

50.  La mitigacion del cambio climatico y la adaptacioén a ese cambio han pasado a ser un
importante objetivo de la regulacion, dado que el sector produce el 23% de las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI) relacionadas con la energia, el 65% de las cuales
provienen del transporte por carretera. El uso eficiente de los combustibles, la adopcion de
combustibles alternativos y la reduccion de las emisiones de GEI constituyen objetivos de
las regulaciones internacionales del transporte aéreo y maritimo, que incluyen controles de
cada vehiculo y de las flotas, normas sobre la eficiencia de los combustibles e impuestos
sobre los combustibles basados en las emisiones de CO,. La adaptacion tecnologica a esas
normas nuevas y mas costosas crea problemas a los paises en desarrollo que desean
conservar su competitividad y adoptar estrategias para adaptarse a las nuevas exigencias de
las regulaciones, particularmente en lo que se refiere a la investigacion y desarrollo, a los
combustibles y vehiculos alternativos, a los planes de certificacion, a la renovacion de las
flotas para reducir las emisiones y a la ecoconduccion. La transferencia de tecnologia es
fundamental para el mecanismo de tecnologia climatica de la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.

51. La cooperaciéon en la regulacion internacional es de capital importancia en la
liberalizacién y regularizacion del comercio transfronterizo de servicios de transporte. Las
rutas, los contingentes de acceso y las normas técnicas del transporte de carga por via aérea
y por carretera se determinan mediante acuerdos bilaterales en el marco, por ejemplo, en la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional. Las rutas y el cabotaje (tanto aéreos como
maritimos) estan frecuentemente excluidos de los acuerdos comerciales por razones de
reciprocidad. Los acuerdos bilaterales sobre transporte por carretera constituyen el principal
sistema de organizacién del transporte internacional por carretera. Estos acuerdos
determinan el trafico entre las dos partes, excluyendo a terceros paises y estableciendo un
marco cuantitativo basado en la asignacion anual del ntimero de viajes autorizados,
incluyendo el transporte de transito. En general, prohiben el cabotaje, fijan los impuestos de
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transito, establecen las normas técnicas y gestionan un sistema de permisos y contingentes
de transito.

52.  El acceso de las empresas extranjeras de transporte aéreo de pasajeros a los
mercados estd determinado por un complejo sistema de 3.500 acuerdos bilaterales sobre
servicios aéreos, asi como unos pocos acuerdos regionales. Alrededor de 100 acuerdos
bilaterales de la OACI sobre servicios aéreos, concertados entre 50 paises, cubren las dos
terceras partes del trafico mundial. Los acuerdos bilaterales sobre servicios aéreos imponen
de hecho contingentes para los diferentes paises en cada mercado y atribuyen "libertades
del aire" basicas. Estos "derechos de trafico" estan excluidos de la OMC en virtud del
Anexo sobre Servicios de Transporte Aéreo. Se ha estimado que la liberalizacion de los
derechos de trafico aéreo mediante acuerdos bilaterales sobre servicios aéreos hace que el
transporte de pasajeros aumente entre un 15% y un 30%. Los "cielos abiertos" de algunos
acuerdos de integracion regional o de algunos acuerdos plurilaterales sobre servicios aéreos
aceleran atn mas la integracion y hacen que mejore la asignacion de costos, al evitar las
restricciones de los derechos sobre las rutas internacionales y hacer posibles los acuerdos de
cooperacion entre las aerolineas (uso compartido de cddigos y de rutas).

53.  En el caso del transporte maritimo', las iniciativas privadas que restringen la
competencia ("conferencias de transporte maritimo" "acuerdos de estabilizacion",
frecuentemente contrarios a la legislacion nacional de defensa de la competencia) han
constituido una cuestion central en la regulacion de ese sector. Se trata de un sector
concentrado, en el que 20 empresas representan el 70% del mercado mundial.

54.  El nivel real de apertura del transporte excede de los compromisos impuestos por el
Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS). En general, los servicios de
transporte se comercian en los Modos 1 y 3. Los derechos de trafico en el transporte aéreo
estan excluidos del AGCS; los compromisos de liberalizacion se limitan al transporte por
carretera y por via maritima. Por ejemplo, 49 paises han asumido compromisos especificos
en lo que respecta a los servicios de transporte de carga por carretera, pero solo 13 en el
Modo 1, que es de capital importancia para esos servicios, y es frecuente que se excluya el
cabotaje. Por su parte, 38 paises han contraido compromisos sobre el transporte
internacional de carga por via maritima. Las exenciones del trato NMF son corrientes en el
transporte de carga y de pasajeros por carretera (50 paises en los servicios de transporte de
carga por carretera, entre ellos la Unién Europea, Suiza, Sudafrica y los Estados Unidos)®,
en gran parte por la necesidad de reciprocidad en el marco de los acuerdos bilaterales sobre
transporte por carretera.

55.  Entre las barreras a la incorporacion en los servicios de transporte de carga por
carretera se cuentan las licencias o permisos para los servicios transfronterizos y los
contingentes en lo que concierne al volumen o a las empresas, las limitaciones impuestas al
cabotaje o las pruebas de necesidades econdmicas. Se necesitan licencias para operar en 33
de los 37 paises de la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE); se
han sefialado prescripciones en cuanto al transbordo y a la utilizacion de los servicios
comerciales de carga nacionales (por ejemplo, agentes de aduanas); se imponen
condiciones en lo que se refiere a la nacionalidad de los empleados en 39 paises, y se
aplican restricciones a la participacion extranjera y a las formas de constituciéon®'. También
se ha informado de la existencia de trato discriminatorio en la concesion de licencias, en los
impuestos internos y de transito y en las escoltas obligatorias. La imposicion excesiva de
vehiculos, las normas técnicas (por ejemplo, el peso maximo) y las normas ambientales
(por ejemplo, el nivel maximo de las emisiones de CO,) podrian constituir barreras no

19 Véase un analisis detallado en UNCTAD, El transporte maritimo en 2010.
" Uniodn Internacional de Transportes por Carretera, OMC and Road Transport (2009).
2! Banco Mundial (2010).
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discriminatorias. La falta de armonizacion de los procedimientos aduaneros dificulta el
transporte por carretera. Los proveedores de servicios de todos los sectores del transporte,
incluidos los conductores profesionales de camiones y de autobuses, se enfrentan con
considerables obstaculos en relacion con los visados, porque es frecuente que sean
extranjeros. Las negociaciones del AGCS atin no se han traducido en un acceso real a los
mercados en el Modo 4.

56.  Varios paises en desarrollo han expresado su interés en que se supriman los
obstaculos al transporte de pasajeros en el marco de "conglomerados turisticos" para
facilitar el crecimiento de los servicios turisticos®. El transporte de pasajeros es requisito
previo para el sector turistico. El 80% del turismo es aéreo, y en 2009 hubo 480 millones de
turistas internacionales. La liberalizacion obligaria a cooperar en materia de regulacion. La
supresion gradual de las exenciones del trato NMF podria ser importante para ampliar las
oportunidades comerciales. En las negociaciones se deberian abordar las barreras
mencionadas mas arriba, particularmente en los Modos 1 y 4. Seria conveniente que se
facilitasen la expedicion de visados y el control de los proveedores de servicios de
transporte. En el caso de los PMA, el acceso preferencial a los mercados, por ejemplo, en el
Modo 4, en los sectores de servicios de infraestructura mediante exenciones del trato NMF
podria reportar importantes beneficios. Las negociaciones sobre la facilitacion del comercio
son importantes para eliminar las barreras que afectan a los servicios de transporte de carga
por carretera, incluido el transporte de transito.

57. Como la reciprocidad desempefia una funcion de gran trascendencia en los servicios
de transporte, y como la proximidad es requisito previo para el transporte por carretera, los
marcos regionales para el comercio, la regulacion y la cooperacion son importantes. La
Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN) ha iniciado un proceso de
liberalizacion y de cooperacion en la regulacion del transporte transfronterizo de carga por
carretera mediante el Acuerdo Marco sobre la Facilitacion del Transporte entre Estados de
2009, que establece el nimero de vehiculos que pueden utilizar las empresas de transporte
establecidas para el transporte interestatal (500 por cada Estado parte), lo que contribuy6 a
un aumento del 3% de las exportaciones. Los paises de Africa incrementaron la integracion
del transporte por carretera y por via aérea, por ejemplo, mediante el Protocolo sobre
transporte, comunicaciones y meteorologia de la Comunidad del Africa Meridional para el
Desarrollo (SADC) (2008), creando un marco integrado multimodal/logistico de transporte
para abordar de forma amplia el desarrollo de la infraestructura, el acceso a los mercados, la
cooperacion en materia de regulacién y la financiacion regional®*. Han surgido dificultades
por la deficiente seguridad de los vehiculos y de las carreteras, por los retrasos en el cruce
de fronteras y por el insuficiente desarrollo de las redes rurales. La Decision de
Yamoussoukro liberaliza gradualmente el transporte aéreo dentro de Africa, a lo que
también contribuyen las regulaciones comunes sobre la seguridad y sobre la defensa de la
competencia. Las inquietudes por la competencia local dificultaron la puesta en practica de
esas regulaciones. La aplicacion de los marcos regionales tropieza frecuentemente con
problemas, por ejemplo la conciliacién de los compromisos comerciales con los objetivos
de la politica nacional (como sucedid en el caso del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte con respecto al transporte transfronterizo por carretera).

z Organizacion Mundial del Comercio (2010).
% Organizacién Mundial del Comercio, S/CSS/W/19 y S/C/W/127.
2% Consorcio de Infraestructura para Africa, Update on regional infrastructure projects (2008).
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V.

Servicios de energia

58.  El sector de la energia figura entre los mayores mercados, y su valor anual
representa el 10% del PIB mundial. Se prevé que la demanda de energia seguira creciendo,
gracias a la dindmica expansion de las economias emergentes. Se trata de un sector
intensivo en capital, que requiere grandes inversiones en prospeccion, produccion y
transporte. Mientras que los mercados del petroleo y del carbon son mundiales, los de la
electricidad y el gas son regionales, debido a las limitaciones que tienen el transporte y el
almacenamiento. Los servicios de energia abarcan los servicios de exploracion, desarrollo,
extraccion, transporte, transmision, distribucion, comercializaciéon, consumo, comercio y
gestion de la energia. En el caso de la electricidad, los principales componentes son la
generacion, la transmision por lineas de alto voltaje, la distribucion a los consumidores
finales por lineas de bajo voltaje, y los demas servicios relacionados con las ventas al por
menor (por ejemplo, la instalacion, la medicion y la facturacion).

59.  Aunque el comercio de combustibles se clasifica como comercio de mercancias, la
produccion, la generacion y el comercio de la energia se consideran generalmente como
servicios. El comercio transfronterizo es limitado, ya que solo se exporta una parte marginal
de la produccién nacional. Gran parte de ese comercio se da entre paises vecinos. El
Paraguay es el mayor exportador mundial de electricidad, y representa el 7% de las
exportaciones mundiales. Los principales inversionistas extranjeros son grandes empresas
de paises desarrollados, mientras que las empresas del Brasil, la India y Malasia son
importantes inversionistas sobre todo en los paises en desarrollo.

60. La liberalizacion y la reforma de la regulacion en el sector ha incluido la
privatizacion de las instalaciones estatales; la separacion vertical de la generacion, la
transmision, la distribucion y la comercializacion; la separacion horizontal destinada a
limitar la concentracion entre los generadores; las garantias de acceso en pie de igualdad a
las infraestructuras de transmisioén y de distribucion, y el establecimiento de un organismo
regulador independiente. Alrededor de 100 paises autorizaron la participacion privada entre
1990 y 2005, particularmente en la generacion y en la comercializacion entre los usuarios
finales™, lo que creé mercados mayoristas y minoristas de la electricidad. La participacion
privada en la transmision y distribucion (servicios de medicion, facturacion y cobro, y
servicios a los particulares) es mas dificil.

61. Los productores de electricidad independientes han cobrado importancia en la
generacion de nueva capacidad, lo que aument6 la variedad de los servicios, por ejemplo la
eleccion de emplazamientos, la evaluacion del impacto ambiental y la gestion de proyectos.
Esto representa una oportunidad para el acceso universal, mediante la creacion de sistemas
de generacion a menor escala y mas proximos a la demanda, particularmente en las zonas
rurales no conectadas a la red nacional.

Recuadro 4
Sistemas de energia en Africa

Un examen de los sectores de la energia de seis paises del Africa meridional y
oriental reveld que la dependencia con respecto a fuentes de energia nacionales
(principalmente hidroeléctricas) y la insuficiencia de la planificacion a largo plazo hacia
que con frecuencia, a causa de las repetidas sequias, se recurriese a una costosa generacion
térmica de emergencia. En muchos de esos paises hay una participacion del sector privado,
sobre todo en la generacion de energia (en particular, mediante asociaciones entre los
sectores publico y privado o mediante productores de electricidad independientes que

% Organizacion Mundial del Comercio, Servicios de energia (2010).
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operan paralelamente a la empresa estatal), mientras que el Estado desempeiia una funcién
mayor en otros segmentos, como el de la transmision®. La competencia de los organismos
reguladores en la planificacion, la gestion de los complejos procesos de licitacion, la
celebracion efectiva de los contratos, la supervision de los acuerdos de compra de energia y
la fijacion de las tarifas era el factor clave determinante del éxito. La universalidad de los
servicios y la electrificacion rural podrian obligar a crear organismos gubernamentales
especificos, diferentes del regulador.

62.  Uno de los principales desafios para la regulacion sigue consistiendo en fomentar la
eficiencia energética para mitigar el cambio climatico. Por ejemplo, el programa Europa
2020 incluye el objetivo de que el 20% de la energia proceda de fuentes renovables y de
que la eficiencia energética aumente un 20%. China estd construyendo nuevas
infraestructuras de red para incrementar las fuentes de energia renovables y reducir las
pérdidas en la transmision. Se estdn tomando diversas medidas de regulacion: la inversion
en equipos de gran rendimiento energético; el fomento de la utilizacién de energias
renovables estableciendo tarifas para los proveedores de energia renovable y concediendo
derechos de acceso a los pequefios proveedores independientes y limpios; la tecnologia y
los procesos ("redes inteligentes" y "medicion inteligente"); los mecanismos orientados al
mercado tales como los certificados sobre los ahorros posibilitados por la eficiencia
energética de las empresas; los acuerdos libremente concertados, y las auditorias de la
energia. La coordinacion entre las diferentes entidades gubernamentales es importante
porque las iniciativas en materia de eficiencia energética requieren la participacion de
diferentes instituciones, en el marco de un programa de supervision dirigido por los
organismos reguladores sectoriales. En el caso de los paises en desarrollo mas pequefios y
sin recursos, se necesitan nuevas inversiones que incluyan la transferencia de tecnologia.

63.  Los subsidios de la produccion y del consumo de energia predominan en la medida
en que los gobiernos promueven el acceso universal, la seguridad energética y los servicios
de los proveedores nacionales a los particulares. Esos subsidios podrian crear incentivos
negativos, contrarios a la eficiencia energética y a la conservacion de la energia. Estan
cobrando impulso la eliminacion gradual de los subsidios o la subida de los precios de la
electricidad en el mercado interno. China se propone suprimir las tarifas preferenciales de
la electricidad para los sectores intensivos en energia y desdoblar los precios para los
residentes, haciendo que el precio unitario aumente con el consumo. Indonesia ha subido un
10% las tarifas y ha establecido subsidios directos a los consumidores de menores ingresos.

64.  El comercio de servicios relacionados con la energia abarca sobre todo los servicios
de consultoria, los servicios mercantiles y los servicios de corretaje en linea; la
interconexion transfronteriza de las redes de electricidad; la presencia comercial, y el
desplazamiento temporal tanto de proveedores de servicios técnicos y de gestion como de
personal para la construccién y el mejoramiento de las instalaciones y de las redes. El
comercio de electricidad se ve limitado por la divergencia de intereses entre los paises
vecinos en aspectos ajenos al comercio (por ejemplo, la seguridad), la fijacion de los
precios, el reparto de la electricidad, el acceso de terceros y las tarifas de transmision. La
presencia comercial es con frecuencia la forma de suministro preferida cuando hay
limitaciones (como restricciones a la propiedad extranjera o requisitos de constitucion de
una empresa conjunta). Las preocupaciones relativas a la seguridad energética hacen que,
para muchos, la autosuficiencia nacional sea un objetivo de politica primordial, lo que
perjudica la liberalizacion.

65. La OMC no tiene una categoria separada para los "servicios energéticos", y los
subsectores relacionados con la energia se clasifican en diversos sectores como la

26 Anton Eberhard y Katharine Nawaal Gratwick (2010).
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distribucion, la construccion, la consultoria y la ingenieria. Esto crea incertidumbre en lo
que concierne a los plazos y a las negociaciones. Los servicios pertinentes son los servicios
relacionados con la mineria, los servicios relacionados con la distribuciéon de energia,
particularmente en el caso de la electricidad, y los servicios de transporte por tuberias. Los
compromisos de liberalizacion en estos &mbitos son modestos y se limitan sobre todo a los
miembros que se han adherido recientemente. En esos subsectores han contraido
compromisos 18 paises. Los compromisos abarcan de un minimo de 3 miembros (venta al
por menor de combustible para vehiculos automéviles) a un maximo de 79 (servicios de
ingenieria).

66. La propiedad afecta al comercio en el sector, ya que las empresas estatales tienen
una importante presencia en paises como China, Francia, el Brasil, la Federacion de Rusia y
la Republica de Corea?”’. El suministro de electricidad en el Modo 1 puede verse restringido
por la falta de acceso de terceros a las redes de transmision y de distribucion, dado que los
propietarios pueden negar ese acceso. De ahi la importancia de las normas de defensa de la
competencia para garantizar unas condiciones de acceso no discriminatorias y transparentes
a las redes. Por su parte, el AGCS contiene disciplinas sobre los monopolios y las practicas
comerciales. En el Modo 4, las dificultades de acceso se deben a los complejos requisitos
concernientes a los visados, a las limitaciones de los periodos de estadia y a los requisitos
de calificacion. El comercio se ve afectado por la lentitud en la concesion de las licencias
para operar en los subsectores desagregados, por las restricciones a la entrada de material
para los servicios de produccion y de mantenimiento, por las diferencias de las normas
técnicas y por la falta de interconexion entre las redes nacionales de electricidad.

67.  Los escasos resultados de la liberalizacion podrian justificar la adopcion de nuevos
enfoques, y las inquietudes de los paises en desarrollo en cuanto a la seguridad energética y
al desarrollo deberian ser tenidas plenamente en cuenta para lograr un ritmo y una
secuencia adecuados en la reforma de los marcos regulatorios e institucionales nacionales y
en la liberalizacion. Algunos han propuesto para el sector de la energia un enfoque basado
en bloques, en el que una serie de importantes subsectores de la cadena de suministro de
energia recibirian un tratamiento global, pero se teme que este enfoque pueda llevar a una
liberalizacion generalizada. Garantizando el acceso de terceros a las redes de transporte y
de distribucion se haria posible una incorporacion efectiva a los mercados. La negociacion
de disciplinas multilaterales sobre las regulaciones nacionales es de importancia cuando el
espacio de politicas que necesitan los paises en desarrollo para adaptar su normativa a la
evolucion de las circunstancias es motivo de inquietud, dado el insuficiente desarrollo de
sus regulaciones nacionales. Habida cuenta de las similitudes entre la energia y las
telecomunicaciones, se ha sugerido que se adopten, para los servicios de energia, unas
disciplinas similares al documento de referencia sobre los servicios de telecomunicaciones
basicas, disciplinas referentes a la defensa de la competencia, a la interconexion y al
servicio universal. Las consecuencias de este planteamiento para el desarrollo merecen un
andlisis detallado.

68. Dada la importante dimension regional del sector de la electricidad, el comercio
regional y la cooperacion en materia de regulacion y de desarrollo tienen un papel
fundamental. Diversas experiencias regionales han puesto de manifiesto cuestiones
sectoriales delicadas relacionadas con la liberalizacion o con la armonizacion. Mientras que
el Tratado de Libre Comercio de América del Norte perseguia la liberalizacion, persistian
las reservas nacionales, en particular con respecto al suministro publico de electricidad.
Seglin las investigaciones, los regimenes regulatorios de algunos Estados de los Estados
Unidos impiden que los proveedores canadienses de energia hidroeléctrica se incorporen a

27 Comision de Comercio Internacional de los Estados Unidos (2010).
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esos mercados™®. Analogamente, los trabajos de la Unién Europea para llegar a un mercado
unico de la energia siguen sin concluir: la mayor parte de sus mercados mayoristas
continuan siendo nacionales y hay una elevada concentraciéon en la generacion; la
integracion vertical reduce los incentivos al comercio y la incorporacion de nuevos
participantes, y el comercio transfronterizo sigue siendo insuficiente para ejercer presion
sobre las empresas generadoras en los mercados nacionales. En la Comunidad del Africa
Meridional para el Desarrollo, el Consorcio de Energia Eléctrica del Africa Meridional
(1995) preveia acuerdos bilaterales de compra de energia a largo plazo y un mercado de la
energia a corto plazo, pero algunas empresas nacionales de suministro de gas y electricidad
tuvieron dificultades para cumplir sus obligaciones en materia de exportacion, debido a
preocupaciones relacionadas con la autosuficiencia nacional. Para colmar esta laguna, los
miembros del Consorcio estan planificando proyectos de generacion destinados a satisfacer
las necesidades de electricidad a corto y largo plazo. La cooperacion energética también
encuentra apoyo en el Protocolo de 1998 sobre la energia, de la Comunidad del Africa
Meridional para el Desarrollo, y en la Asociacion Regional de Organismos Reguladores de
la Electricidad del Africa Meridional.

V1. Conclusiones

69.  El desarrollo de los sectores de servicios de infraestructura debe basarse en una
estrategia amplia, integrada y coherente para el crecimiento, el desarrollo y el comercio,
que requerira una estrecha coordinacion con politicas complementarias. Los marcos
regulatorios e institucionales tienen que adaptarse continuamente a la rapida evolucion de
los mercados, a las novedades tecnologicas y a los acuciantes desafios mundiales. Se debe
promover el aumento del comercio y la intensificacion de la cooperacion en materia de
regulacion, en particular a nivel Sur-Sur, para expandir el comercio, la inversion y el
desarrollo en los sectores de servicios de infraestructura, en especial mediante el
intercambio de experiencias y de conocimientos especializados entre los paises, a fin de
superar las limitaciones en materia de recursos y de capacidad para la regulacion. Los
acuerdos comerciales han suscitado preocupacion acerca de los efectos de las normas
comerciales en la autonomia regulatoria nacional, asi como en el desarrollo de los sectores
de servicios de infraestructura. Para mejorar los resultados en materia de regulacion y de
desarrollo, es importante una interaccion entre las multiples partes interesadas, incluidos los
dirigentes, los organismos reguladores, los participantes en las negociaciones comerciales,
la sociedad civil y el sector privado.

2 Horlick et. al., NAFTA Provisions and the Electricity Sector (2002).
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