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Resumen

En esta nota se propone un marco y una metodologia para el intercambio y la
difusion de las mejores practicas en la esfera de la inversion extranjera directa (IED) y su
contribucion al desarrollo. En ese contexto, se sugiere la realizacion de una serie de
estudios de casos sobre mejores practicas como instrumento practico para transferir
conocimientos técnicos sobre adopcion y ejecucion de politicas de IED. Se proponen
estudios de casos breves y accesibles para extraer ensefianzas de las mejores practicas
determinando claramente los objetivos, métodos y resultados. Los temas comprenderan
cuestiones enraizadas y nuevas, y los estudios de casos se ocuparan de las mejores
practicas en economias avanzadas y menos avanzadas. Se proporcionan ilustraciones del
enfoque. Se solicita a los expertos que formulen observaciones sobre el enfoque propuesto
de seleccion y tratamiento de los estudios de casos, las fuentes de ejemplos de mejores
practicas, los medios de difusion de los resultados y las actividades de seguimiento
apropiadas.
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El presente documento se present6 en la fecha mencionada debido a demoras en su
procesamiento.
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INTRODUCCION

1.  Ensu41®reunidn ejecutiva, celebrada los dias 18 a 20 de abril de 2007, la Junta de
Comercio y Desarrollo convino en que la Comision de la Inversion, la Tecnologia y las
Cuestiones Financieras Conexas celebrara una reunion de expertos sobre la "comparacion de las
mejores practicas para crear un entorno que permita maximizar las ventajas del desarrollo, el
crecimiento econdmico y la inversion en los paises en desarrollo y los paises con economias en
transicion". La cuestion de las mejores practicas ha sido abordada posteriormente por la cumbre
del Grupo de los Ocho en Heiligendamm, que le dio un gran impulso al solicitar a la UNCTAD y
a la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economicos (OCDE) que establecieran las
mejores practicas para crear un entorno institucional que permitiera aumentar la inversion
extranjera y el desarrollo sostenible, en particular en relacion con el 12° periodo de sesiones de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (XII UNCTAD) que habia de
celebrarse en Accra (Ghana) en 2008, La secretaria ha preparado la presente nota tematica para
la reunidn de expertos basandose en esos antecedentes.

2. Enla actualidad se considera que la inversion extranjera directa (IED) puede contribuir en
gran medida al crecimiento y el desarrollo. Como demostré durante muchos afios el World
Investment Report, los paises beneficiarios de la IED no sdlo reciben capital, sino también
tecnologia, conocimientos técnicos de gestion y acceso a los nuevos mercados. La IED genera
también empleo e ingresos impositivos, y contribuye a crear la capacidad productiva que permite
a los paises aumentar sus oportunidades de beneficiarse de la globalizacion (véase, por ejemplo,
el World Investment Report 1999). La IED complementa otras formas de corrientes de capital
con un compromiso a largo plazo con la economia receptora y su capacidad de suministro.
Actualmente, muchos paises quieren establecer politicas propicias a la inversion y activamente
tratan de atraer IED para crear capacidad productiva y asi reducir la pobreza.

3.  Obviamente, la creacion de un entorno propicio para el desarrollo, el crecimiento y la
inversion es un asunto de multiples facetas en el que entran en juego numerosas politicas a nivel
nacional e internacional, entre ellas politicas de desarrollo empresarial. Para realizar un analisis
comparativo de las practicas de los paises en el marco de la Comision de la Inversion, la
Tecnologia y las Cuestiones Financieras Conexas es preciso centrarse en las politicas destinadas
a atraer IED y aumentar al maximo sus beneficios para el desarrollo.

4.  Muchos enfoques permiten determinar las mejores practicas. Entre ellos figuran los
basados en investigaciones y analisis de politicas mundiales (como el World Investment Report y
los Breves sobre Inversiones de la UNCTAD), los basados en evaluaciones y asesoramientos
normativos a paises determinados (por ejemplo, los Analisis de las Politicas de Inversion) o los
basados en instrumentos de diagndstico de politicas generales (como el Marco Normativo para la
Inversion de la OCDE). Un enfoque basado en estudios de casos permite extraer directamente
ensefianzas normativas de la reunion y el examen de las experiencias de diversos paises®.

! Véase la Declaracion de la Cumbre de Heiligendamm del Grupo de los Ocho, "Growth and
responsibility in the world economy", parrs. 19 y 20.

2 Puede encontrarse un analisis del enfoque de estudios de casos en R. Yin (1994). Case Study
Research: Design and Methods (2° edicion). Thousand Oaks, CA: Sage Publishing.



TD/B/COM.2/EM.22/2
pagina 4

Muchos paises ya aplican ese método comparandose con otros para emular las experiencias
positivas en su contexto regional. Sin embargo, en la aplicacion de dicho método en estos casos
no suelen elegirse suficientes elementos de comparacion, por lo que los resultados no siempre
son adecuados. Un enfoque basado en multiples casos amplia ese ambito a un grupo mundial de
experiencias existentes mas alld de los modelos habituales. Ademas, un enfoque accesible de las
mejores practicas mediante estudios de casos de las experiencias fructiferas facilitaria
efectivamente la transferencia de conocimientos técnicos en practicas de politicas de inversion.

5.  Lasecretaria de la UNCTAD propone llevar a cabo, en los préximos tres afios, una serie de
estudios de casos con el objetivo de reunir casos para una nueva serie de estudios de
asesoramiento orientados a la asistencia técnica sobre las mejores practicas en politicas de
inversion. Esos estudios seran la base en que podra apoyarse en el futuro la labor de
asesoramiento sobre asistencia técnica a paises especificos. La preparacion de los estudios de
casos se beneficiara del debate intergubernamental, que podria utilizarse para examinar la
realizacion de investigaciones y la prestacion de asistencia técnica y posteriormente seguir
contribuyendo a ellas. Esto producira un ciclo integrador en el que entraran en juego los tres
pilares de la labor de la UNCTAD (investigacion, asistencia técnica y buisqueda de consenso
intergubernamental), contribuyendo asi al fortalecimiento de la prestacion de asistencia técnica
por la UNCTAD a nivel nacional’.

6.  Evidentemente, la dimension intergubernamental no deberia limitarse a los mecanismos
especificos de la UNCTAD, sino que podria incluir seminarios regionales, seguimiento por
conducto de la Asociacion Mundial de Organismos de Promocién de las Inversiones (AMOPI) y
enfoques de colaboracion coordinados con otras organizaciones internacionales (y regionales)
como la OCDE y el Foro de Cooperacion Econdémica de Asia y el Pacifico, entre otros.

I. MARCO NORMATIVO PARA LA IED

7. Algunos de los principales factores determinantes de la IED quedan en gran medida fuera
del control directo de la politica nacional (por ejemplo, la ubicacion geografica, la dotacion de
recursos y el tamafio del mercado nacional). No obstante, los gobiernos pueden contribuir de
manera importante a crear las condiciones adecuadas para atraer IED. El marco de inversion
nacional y el entorno normativo general pueden facilitar la entrada abundante de IED en funcion
de las posibilidades econdmicas y los objetivos generales de desarrollo. Los gobiernos pueden
adoptar también medidas activas para mejorar los factores econémicos de la IED, como la
formacion de personal calificado y el desarrollo de las infraestructuras, y la firma de acuerdos
comerciales que potencien el mercado.

8. Un marco nacional propicio para la IED consiste en: a) los reglamentos especificos que
regulan la entrada y admision de inversores extranjeros, y las normas referentes al trato y la
proteccion de la inversion extranjera, y b) las medidas operacionales generales que afectan a
toda la actividad econdmica, incluida la IED (pero no concebidas especificamente para los
inversores extranjeros).

3 En este contexto, véase también el informe del Grupo de Personalidades Eminentes sobre el
"fortalecimiento del papel de la UNCTAD en el desarrollo y su impacto" (Ginebra, 2006).
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9.  En general, en los ultimos 15 afios los gobiernos de los paises en desarrollo y en transicion
han reducido los obstaculos a la entrada de IED. También ha mejorado la proteccion juridica
mediante la legislacion nacional, arreglos contractuales y una red creciente de tratados
internacionales. Al mismo tiempo, la IED en esos paises se ha multiplicado por diez y se ha
aventurado en esferas de servicios publicos delicados que hasta entonces estaban reservadas a
empresas estatales. Inevitablemente, el lenguaje y los procedimientos de los regimenes relativos
al trato y proteccion han sido puestos a prueba més que nunca. Han surgido més controversias
entre inversores y Estados. Los gobiernos deben ser mas activos en su gestion de esa
problemadtica y podrian beneficiarse de las experiencias de las mejores practicas.

10. Las medidas normativas generales (es decir, las que afectan a todas las empresas
independientemente de su titularidad) estdn adquiriendo cada vez mas importancia para atraer
IED y beneficiarse de ella. Esas esferas comprenden la tributacion, las disposiciones en materia
de cambio, la proteccion de los derechos de propiedad y la aplicacion del imperio de la ley, la
politica de relaciones laborales e industriales, los permisos de trabajo y residencia para el
personal extranjero, la politica en materia de competencia y la regulacion de los sectores.

La politica reguladora es fundamental para proteger el interés publico, pero deberia concebirse
eficazmente y administrarse eficientemente®. Hay cuestiones mas dinamicas que influyen
actualmente en la politica reguladora. Por ejemplo:

a)  Laatraccion de personal calificado se vuelve importante, junto con las cuestiones de
proteccion relativas a los permisos de trabajo y residencia.

b) Las medidas en el marco regulador para alentar la IED en esferas desfavorecidas de
los paises se vuelven fundamentales para aumentar el efecto de la IED en el
desarrollo.

c) Se debe alentar con mayor insistencia a las filiales extranjeras a que incrementen sus
operaciones ¢ incluyan en ellas sectores de mas alta tecnologia, para aumentar la
confianza en la sostenibilidad de la IED.

d)  Se vuelve mas importante responder a los nuevos desafios en el régimen regulador de
las zonas francas industriales en los paises de ingresos bajos a medianos resultantes
del aumento de los costos laborales y los acuerdos de la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) aprovechando las flexibilidades normativas que €stos
proporcionan.

11. Asipues, deberian elegirse los temas de las mejores practicas en el marco regulador que
van mas alla de los objetivos de eliminar las politicas inhibidoras o crear un entorno propicio
para la IED. Esos temas proporcionaran casos practicos de politicas Optimas que faciliten la
maxima atraccion de IED en funcién del potencial econdmico, los objetivos nacionales de
desarrollo y el panorama internacional cambiante. Los casos de mejores practicas propuestos no

4 Para mas informacion, véase la nota tematica preparada por la secretaria de la UNCTAD para
la reunidn de expertos sobre la "eficacia de las medidas de politica en relacion con la inversion
extranjera directa", junio de 2003, que puede consultarse en: http://www.unctad.org/en/docs/
c2em13d2_en.pdf.
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incluiran los organismos de promocion de las inversiones, pero, cuando sea pertinente, su
funcion se destacara en las buenas practicas derivadas de los casos”.

12.  Se estd acumulando una experiencia sustancial, no siempre beneficiosa, de IED en
servicios que anteriormente no estaban abiertos a la inversion privada (en particular en sectores
como las telecomunicaciones, la electricidad, el suministro de gas, los puertos, aeropuertos y
carreteras). Estos son servicios para el publico, pero también son servicios fundamentales que
afectan la capacidad productiva de todas las empresas. Muchos gobiernos estan tratando de
aumentar la funcidn de la inversion privada en esos servicios y podrian beneficiarse de ejemplos
de mejores practicas en la creacion de reglamentos, procedimientos e instituciones para abordar
las complejidades que entran en juego.

II. ENFOQUE
A. Definicion de "mejor practica"

13. Como tal, no existe una "mejor" practica reproducible de una medida normativa activa
destinada a aumentar la contribucion de la IED al desarrollo, ya que a ese respecto no puede
haber una formula uniforme. Todas las practicas observadas deben considerarse en su contexto
nacional y sectorial especifico. Tampoco puede decirse que las practicas adoptadas en los casos
de paises elegidos estén exentas de problemas o que no tengan objetores. Sin embargo, los
principales ejemplos de politicas normativas publicas fructiferas pueden ser utiles al dar a
conocer casos positivos que, si son adoptados y adaptados a las circunstancias especificas,
pueden ser reproducidos por otros gobiernos con los mismos objetivos. Los estudios de casos
trataran de mostrar cudles son las ensefianzas extraidas, ampliamente aplicables, en el
establecimiento de politicas para que la IED contribuya al desarrollo.

B. Metodologia
14. Un enfoque asi de los estudios de casos podria adoptar la forma siguiente:
a)  El objetivo establecido por el gobierno y su contexto relativo al desarrollo;

b)  Los métodos (estrategias, reglamentos, medidas administrativas) empleados para lograr
el objetivo;

c¢)  Los resultados, comparados con las previsiones; y
d) Coémo y por qué funcionaron los métodos y en qué fueron insuficientes.

15. De los estudios de casos deberian extraerse enseflanzas que puedan servir para disefiar
"buenas" politicas y medir sus resultados en otros paises (y para evitar los escollos y tener
previsiones realistas). La secretaria de la UNCTAD tiene la intencion de presentar estudios de
casos en documentos que destaquen las ensefianzas normativas como orientacion para los paises

> La UNCTAD publicaré una serie complementaria de estudios de asesoramiento para ayudar a
los organismos de promocion de las inversiones a mejorar los efectos de la IED en el desarrollo.
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que deseen establecer sus propias politicas para cumplir objetivos similares, con el objeto de
crear manuales normativos practicos para la cooperacion técnica, incluida la labor de fomento de
la capacidad. Esos documentos seran breves y estaran escritos en un estilo accesible, y
presentardn las ensenanzas en una forma que haga facil poder repetirlas. La comparacion de las
experiencias de paises con diferentes niveles de desarrollo facilitara mas informacion util sobre
las "mejores" practicas. No todos los casos seran necesariamente ejemplos contemporaneos.
Pueden servir para ilustrar métodos adoptados en anteriores coyunturas criticas en las politicas
de IED y desarrollo nacional de los paises miembros.

III. MARCO PROPUESTO PARA LOS CASOS PRACTICOS SOBRE
MEJORES POLITICAS

A. Desafios estratégicos y problemas claves en la IED

16. Se propone que los temas de los estudios de casos abarquen las cuestiones relacionadas con
la IED y el desarrollo derivadas de las dificultades existentes y las que vayan surgiendo en los
proximos diez afios como consecuencia de la evolucion de los panoramas nacionales e
internacional. Por encima de esas dificultades esta el hecho de que la IED deberia ser una fuerza
positiva y sostenible en el desarrollo nacional, en particular para fomentar la capacidad nacional
en las empresas, la calificacion del personal y la tecnologia, y contribuir al desarrollo de las
zonas mas desfavorecidas.

17. Los temas de los estudios de casos se elegiran sobre la base de su importancia y pertinencia
para los paises en desarrollo y los paises con economias en transicion. Por "importancia" se
entiende que los temas deberian reflejar las cuestiones principales de la IED y el desarrollo.

Por "pertinencia" se entiende que los temas deberian reflejar las preguntas que se estan haciendo
(o se deberian estar haciendo) muchos gobiernos en relacion con las respuestas normativas a esas
cuestiones principales.

18. Cada pais tiene circunstancias distintas y, por lo tanto, distintos problemas para atraer IED
y beneficiarse de ella. Por lo tanto, no todos los estudios de casos tendran la misma pertinencia
para todos los paises. Como primer paso, se propone llevar a cabo estudios de casos sobre las
mejores practicas para superar los problemas estratégicos mas generales. Para ello se han
diferenciado cinco problemas estratégicos relacionados con la IED, que se han puesto de
manifiesto en los exdmenes de politicas de inversion y otros trabajos de la UNCTAD (cuadro 1).
En consecuencia, los estudios de casos de paises se prepararan mostrando como han respondido
a esos problemas determinados paises. A partir de esos cinco estudios de casos tematicos sobre
los problemas estratégicos relacionados con la IED se preparara una serie mas larga de estudios
de mejores practicas sobre las respuestas dadas a problemas mas especificos en el ambito de las
politicas (véase el anexo).

19. Algunos de los temas tienen un interés casi universal, por ejemplo como atraer IED a las
regiones. Otros temas seran mas pertinentes para algunos paises que para otros. Por ejemplo, el
tema titulado "Coémo impulsar a las filiales extranjeras a que exporten" es muy pertinente para
los paises que busquen una IED mas orientada a la eficiencia, mientras que es probable que una
estrategia de competitividad sistemética sea la base de medidas especificas para lograr una



TD/B/COM.2/EM.22/2

pagina 8

mayor orientacion a la exportacion. Esos asuntos se reflejaran en la eleccion de los paises para
demostrar las mejores practicas y en las enseianzas extraidas de sus experiencias.

Cuadro 1

Perfiles de paises y cuestiones principales

Perfi’l Temas gf:nerales de los Ejemplos de los temas mas pertinentes de los estudios de casos
de pais estudios de casos
L Establecimiento de una | Como promover la innovacion en las filiales extranjeras. Como
politica sistematica de | impulsar a las filiales extranjeras a que exporten. Promocion de las
competitividad respecto | asociaciones locales. Atraccion de IED con mayor intensidad de
de la IED. tecnologia.
1L Empleo de modo mas | Como mantener la IED en las zonas. Como utilizar la IED para atraer
avanzado de la IED con | personal calificado. Coémo atraer IED con mayor intensidad de
fines de mejora de la tecnologia. Coémo utilizar la IED para crear un centro regional de
eficiencia. actividades. Como atraer IED para las infraestructuras.
1L Atraccion de IED hacia | Como utilizar la IED para atraer personal calificado. Coémo utilizar la
los mercados pequefios. | IED para crear un centro regional de actividades. Como solucionar
las cuestiones relativas a la competencia derivadas de la IED.
Iv. Promocion del papel de | Como lograr que los inversores extranjeros confien en la
la IED en la facilitacion | administracion de justicia mercantil. Cémo acelerar la reforma de las
de la transicion inversiones. Como establecer alianzas firmes con inversores
econdmica. extranjeros.
V. Atraccion de IED hacia | Como lograr que los inversores extranjeros confien en la

paises que salen de
conflictos.

administracion de justicia mercantil. Como atraer la IED hacia las
regiones. Como atraer la [ED procedente de expatriados.

20.

B. Estudios de casos propuestos

Los problemas estratégicos de la IED identificados se corresponden con los cinco tipos de

perfiles de paises derivados de la labor de la secretaria en los Andlisis de las Politicas de
Inversion y en otras esferas. Los expertos tal vez deseen proponer otros perfiles en relacion con
los principales problemas estratégicos de la IED:

a)

b)

Perfil I: Paises grandes. Estos paises pueden atraer IED orientada al mercado, pero
necesitan una estrategia sistematica para atraer mas IED orientada a la eficiencia,
entre otras medidas colocando a las filiales extranjeras en un puesto mas alto de la

escala competitiva.

Perfil II: Paises en desarrollo de ingresos medianos con un rapido crecimiento.
Estos paises ya dependen menos de la IED orientada al mercado y tienen mas
propension a la exportacion. Sin embargo, necesitan seguir desplazdndose a nuevos
sectores y servicios que no dependan de la mano de obra de bajo costo para seguir
atrayendo IED orientada a la eficiencia.

Perfil I1I: Paises en desarrollo pequeiios y desfavorecidos (en particular los que
carecen de litoral, los menos adelantados y los insulares). Estos paises necesitan
minuciosas estrategias de atraccion de IED concebidas para superar los obstaculos
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derivados de sus pequefios mercados nacionales, su escasez de personal calificado y
sus deficientes infraestructuras.

d) Perfil IV: Paises con economia en transicion. Estos paises suelen comenzar su
transicion a la economia de mercado con un personal bastante calificado,
infraestructuras razonables y una baja deuda soberana. La IED complementa esos
medios introduciendo perspectivas mundiales en los mercados y en la eficiencia.
La velocidad del cambio regulatorio ha oscilado entre las reformas muy rapidas
hacia la economia de mercado (especialmente en los nuevos paises miembros de la
Union Europea) y los cambios lentos o menos convencionales con distintos efectos
en la IED.

e) Perfil V: Paises que salen de un conflicto. Estos paises necesitan un enfoque
especial para establecer las prioridades en el marco de inversidon y en su estrategia
para otorgar confianza a los inversores extranjeros, incluidos los repatriados y los
expatriados.

21. Obviamente, los paises elegidos para demostrar las "mejores" practicas deben ser
ejemplos de practicas fructiferas. La forma de medir el éxito en esta esfera no es sencilla 'y
puede crear controversias. Los casos de paises ilustrados a continuacion se han elegido como
ejemplos de lo que puede constituir una mejor practica, pero pueden existir otros casos de éxitos
similares. Se invita a los expertos a que propongan otros ejemplos.

1.  Politica de competitividad sistematica para aumentar la contribucion de la IED

22. Los paises con grandes mercados han tenido relativamente pocas dificultades para atraer
IED orientada al mercado. Entre esos paises se encuentran la Argentina, el Brasil, Colombia,
Egipto, Indonesia y Nigeria. Esos paises han tenido mas dificultades para atraer IED orientada a
la eficiencia, en particular para inducir a las filiales extranjeras a que fueran mas eficientes e
innovadoras y exportaran mas, y se ganaran un puesto en los mandatos de produccion regional y
mundial de sus grupos. Es mas probable que este tipo de filiales extranjeras tengan una
presencia sostenible y favorable al desarrollo en el pais receptor.

23. La dificultad para los paises receptores estriba en concebir una estrategia que aplique
presiones competitivas sistematicas (menos proteccion de la importaciéon y mayor competencia
en los mercados nacionales) y al mismo tiempo preste el apoyo apropiado a la eficiencia de las
empresas mejorando el marco normativo, las infraestructuras y la calificacion del personal.
Ese tipo de estrategia engloba a los inversores locales y extranjeros.

24.  Australia es un posible estudio de caso de una economia mas adelantada. Entre
principios y mediados del siglo pasado, Australia promovid un sector manufacturero protegido y
orientado al mercado interno que se agregara a su magnifica base de recursos agricolas y
minerales. A partir de los afios setenta, Australia cambio6 su objetivo y promovio un sector
manufacturero que pudiera competir mejor internacionalmente. Empez6 a reducir las
protecciones arancelarias creando la Comision de Asistencia Sectorial en 1973, cuando se presto
mas atencion a los efectos de los aranceles en la economia. Esa amplia perspectiva fue adoptada
por organizaciones sucesoras que vincularon la reduccion de la proteccion de los mercados con
factores fundamentales de la competitividad como la regulacion, la mano de obra calificada y las
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infraestructuras. Esto culmino con la creacion en 1998 de la Comision de Productividad, que
tiene un mandato sistematico de aumentar la competitividad. Hoy en dia, el sector
manufacturero economiza mas recursos, no €s una carga para otros sectores y puede atraer IED
para competir regional y mundialmente en determinados nichos de mercado.

25. Colombia es un posible estudio de caso de un pais en desarrollo. En 1994 ampli6 su
programa de liberalizacion adoptando el objetivo de mejorar sus sectores para integrar su
produccion en las cadenas de suministro internacionales. El Gobierno cred el programa
"Colombia Compite", un plan exhaustivo en el que participan los sectores publico y privado, los
trabajadores y las universidades para analizar y abordar sistematicamente los factores
fundamentales para la competitividad internacional, como el comercio, la calificacién de la mano
de obra, las infraestructuras de transporte, la energia, y la ciencia y la tecnologia. Es probable
que este enfoque haya contribuido a que Colombia se haya convertido en un prospero agente en
la region y se haya beneficiado de un mayor acceso a los principales mercados mediante
acuerdos de libre comercio.

26. Parece que Colombia ha adoptado un enfoque de busqueda del consenso entre las redes
participantes, mientras que el enfoque de Australia se basa mas en la investigacion y las
instituciones. Ambos enfoques cambiaron con el paso del tiempo; de hecho, el programa
"Colombia Compite" ha pasado a denominarse recientemente "Agenda interna", con el cambio
de direccion politica. Estos y otros contrastes podrian proporcionar una interesante informacion
especializada.

2.  Empleo en la industrializacion de alta tecnologia de la IED con fines de mejora de la
eficiencia

27. LalED orientada a las exportaciones, destinada a menudo a las zonas industriales francas,
ha promovido el crecimiento en muchos paises. Ese crecimiento se ha basado en general en una
mano de obra de bajo costo y a menudo se ha apoyado en las preferencias comerciales. Esos
paises han alcanzado un grado de desarrollo de ingresos medios bajos (un producto interno bruto
(PIB) de aproximadamente 3.000 ddlares per capita), y ya no pueden depender de una mano de
obra de bajo costo para atraer IED con fines de mejora de la eficiencia. Es necesario encontrar
otras fuentes de competitividad, como personal calificado e infraestructuras, y las zonas
industriales francas deben evolucionar para seguir funcionando como plataformas pertinentes de
atraccion de la IED. Ademas, el desplazamiento hacia inversiones con un componente mayor de
valor anadido de la mano de obra puede tener que llevarse a cabo mas alla de esas zonas, que a
menudo coexisten con manufacturas no dinamicas y protegidas destinadas al consumo local.

28. Los paises de esa categoria incluyen a Costa Rica, Mauricio, el Peru, la Reptblica
Dominicana y Tailandia. En breve plazo accederdn a esa categoria paises de bajos ingresos pero
de fuerte crecimiento. De hecho, algunos de esos paises, como Viet Nam, ya estan
enfrentandose con desafios simplemente para mantener la capacidad basica en infraestructuras
como fuentes de energia eléctrica y otros servicios.

29. Enlos estudios de casos se seleccionara a paises que ya han alcanzado un grado mayor de
complejidad. Esos posibles casos serian Costa Rica, Malasia y México.
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30. Malasia ha sido un precursor entre los paises en desarrollo en lo que atafe a atraer IED
para su industrializaciéon. Durante algin tiempo se ha fijado el objetivo de alcanzar un sector
manufacturero de mas valor anadido y mayor intensidad tecnoldgica. Con ese objetivo, ha
adoptado o adaptado numerosos métodos en el marco de una politica industrial muy activa,
incluida la preparacion de planes maestros decenales en el ambito industrial, y ha comunicado
sus intenciones a ese respecto mediante planes de incentivos y programas de gran resonancia.
Las filiales extranjeras pueden ser la fuente de la mitad incluso de las exportaciones de Malasia
de productos manufacturados®. Desde el punto de vista de los objetivos de la IED, esos cambios
han tenido como consecuencia centrar su interés en los denominados "inversores de calidad".
En la clasificacion hecha en el World Investment Report 2002 de los mas importantes
exportadores de manufacturas por categoria tecnologica en el periodo 1985-2000, Malasia ocup6
el segundo puesto en la categoria de alta tecnologia y el séptimo en la categoria de tecnologia
media. Malasia ha avanzado hasta alcanzar un PIB per capita de 5.000 dolares.

31. Costa Rica (4.500 dolares de PIB per capita) y México (6.400 dolares de PIB per cépita)
han emprendido ambos una considerable industrializacion de alta tecnologia con utilizacion de la
IED. En esos dos paises, la industrializacion de alta tecnologia se ha llevado a cabo en un
ambito estrecho. La diversificacion realizada por México a partir de su conocido perfil de una
industria maquiladora se ha basado en la utilizacion de la IED, procedente sobre todo de los
Estados Unidos de América, en los sectores del automovil y la electronica. Los resultados
obtenidos por Costa Rica se deben fundamentalmente a un tnico inversor en el sector de la
electronica. Serd necesario llevar a cabo mas investigaciones y obtener mas asesoramiento de
los expertos para comprender a fondo las experiencias de estos paises y las ensefianzas que
pueden derivarse de ellas’.

3.  Atraer IED para los pequeiios paises

32. Los pequefios paises se enfrentan a problemas especiales para superar las limitaciones que
les impone su tamafio. Los mercados locales pueden ser demasiado pequefios para atraer a
empresas transnacionales importantes, y la entrada de IED podria socavar su sana competencia
interna. Atraer IED con fines de penetracion en mercados mediante la proteccion arancelaria no
estimulara resultados de competitividad sostenibles, mientras que la calificacion de la mano de
obra y las infraestructuras también pueden ser débiles y, por consiguiente, de poca ayuda para
atraer IED con fines de mejora de la eficiencia. Sin embargo, hay casos de pequefios paises que
han tenido éxito a ese respecto, con Irlanda y Singapur como casos mas conocidos entre los
paises avanzados. Entre los paises en desarrollo y en transicion, Estonia (con una poblacion

de 1,3 millones de personas) y Jamaica (con una poblacion de 2,6 millones de personas) son los
casos que estadisticamente han alcanzado mas éxito por su capacidad para superar estas
limitaciones.

33. Desde que recuperd su independencia en 1991, Estonia ha buscado activamente la IED.
Los medios utilizados han incluido aprovechar su acceso a todo el mercado baltico
de 90 millones de personas (con anterioridad a su entrada en la Unidon Europea en 2004),

6 Véase World Investment Report 2002.

" E incluso si atraer a inversores de punta puede considerarse realmente una practica idénea.
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establecer un régimen de inversiones extraordinariamente abierto y bien regulado (Estonia ocupa
un lugar muy alto en la jerarquia internacional), centrarse en las inversiones procedentes de sus
vecinos nordicos (que representan el 75% aproximadamente de la IED) y en cierta medida
proporcionar una plataforma para las inversiones de terceros paises en Rusia. Estonia fomenta
su capacidad como pais receptor de IED de inversores extranjeros pequeios y flexibles y no
parece servirse de incentivos fiscales. Sin embargo, buena parte de su actual IED acumulada
parece encontrarse en servicios basicos como banca, transportes y servicios publicos. La IED
acumulada de Estonia ascendia en 2005 a 4.200 millones de dolares y (si se excluyen los
paraisos fiscales) el pais se encuentra entre los 20 paises principales en lo que atafie a la IED
acumulada como porcentaje del PIB. Estos logros, habiendo partido de una base minima

en 1991, ponen de manifiesto que Estonia puede servir de ejemplo ttil de mejores practicas en
una economia pequefia, tanto en lo que se refiere a atraer IED como a beneficiarse de ella.

34. Jamaica también ocupa un lugar privilegiado en lo que atafie a su capacidad para atraer
IED a pesar de su pequefio tamafio. Los métodos utilizados para ello han incluido adherirse a
acuerdos regionales para promover su mercado potencial y obtener inversiones de un gran pais
cercano (los Estados Unidos de América). Su oferta de politicas favorecedoras del comercio
incluye medidas intervencionistas (como incentivos representados por condiciones especiales
para la IED en bienes y servicios exportados) y otras medidas de atraccion de inversores.

35. Uganda y la Republica Unida de Tanzania también son buenos ejemplos de mejores
practicas en ese contexto.

4.  Promocion del papel de la IED para facilitar la transicién econdémica

36. Aparte de proporcionar al pais receptor una serie de activos, la IED también puede
contribuir a establecer un marco general regulatorio e institucional favorecedor del crecimiento y
el desarrollo y de la diversificacion de la estructura de la propiedad y la reforma del sector
publico. La contribucion positiva a ese respecto de la IED para China, Lituania y Viet Nam
constituye un ejemplo al respecto.

37. Lituania poseia una base industrial relativamente diversificada y un capital humano valioso
cuando proclamo su independencia en 1990. Sin embargo, los sectores industrial y de servicios
requerian la realizacion de reformas importantes en la transicion hacia la economia de mercado.
A fin de lograr rapidamente esa transicion, Lituania decidid atraer niveles importantes de IED.
La principal estrategia del Gobierno fue aprovechar los activos industriales y el capital humano
existentes y centrar la mayoria de sus esfuerzos en modernizar la legislacion y reglamentacion
que regian las inversiones. Adopté medidas para establecer un marco estable y abierto basado en
instituciones regulatorias imparciales y eficientes. Abri6 a la IED la mayoria de los sectores y
garantizo6 el trato nacional y la proteccion de los activos. El Gobierno también adopt6 dos
importantes iniciativas para hacer que la legislacion y la reglamentacion fueran favorables a las
inversiones. Se establecieron una comision encargada de seleccionar y eliminar normas,
reglamentos e instituciones inutiles o redundantes y una segunda comision encargada de
establecer y racionalizar funciones y procedimientos de regulacion de las inversiones.

Esas iniciativas de reforma contaron con el apoyo y la orientacion del procedimiento de adhesion
a la OMC, y en muchos casos se habian hecho necesarias debido al requisito de modificar la
legislacion interna para poder ingresar en la Unién Europea. Dichas iniciativas, unidas al
impulso obtenido gracias al ingreso en la Union Europea, se han visto coronadas por el éxito y
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han tenido una repercusion considerable en la economia. En 2006, Lituania ocupaba el 16° lugar
en la lista del Banco Mundial de paises en los que es més facil realizar actividades comerciales,
por encima de muchos otros paises de la OCDE, y el primer lugar de todos los paises en
transicion. Se ha logrado un incremento muy elevado del PIB, y las corrientes de IED
alcanzaron en 2005 la cifra de 1.000 millones de dolares.

38. Un posible segundo caso esta representado por Viet Nam. Desde el decenio de 1990,

Viet Nam ha iniciado un proceso cuidadosamente modulado de reforma del marco nacional para
las inversiones, a la vez que ha promovido las zonas industriales francas como base para atraer
la IED.

39. Lituania y Viet Nam representan criterios muy diferentes de reforma del marco para las
inversiones por paises que tenian anteriormente una economia de planificacion centralizada, el
criterio de reforma total frente al de reforma a dos velocidades. En ambos casos, la atraccion de
IED ha sido considerable, pero ;qué ensefianzas comunes o diversas pueden extraerse de las
repercusiones mas amplias de la IED sobre el desarrollo?

5.  Atraer IED hacia los paises que salen de conflictos

40. Muchos paises acaban de atravesar un conflicto, como el Afganistan, Croacia, El Salvador,
Haiti, Rwanda y Timor-Leste, mientras que otros, como Argelia, Mozambique, Uganda y

Viet Nam, tienen una experiencia mas prolongada de repercusiones de un conflicto. Una vez que
se ha logrado un cierto grado de seguridad y estabilidad, la cuestién que se plantea es como se
puede atraer la IED y en qué sectores puede dar ésta una contribucion mayor al fomento de la
paz y la mejora de las condiciones econémicas. Es probable que la primera generacion de IED
proceda de repatriados cuyo regreso inmediato puede ayudar a restablecer los servicios
bancarios, la logistica y las operaciones comerciales basicas, y las telecomunicaciones maviles.
Posteriormente, la IED puede servir para restablecer los servicios publicos fundamentales, como
produccion de energia eléctrica, puertos y aeropuertos. Las inversiones de los ciudadanos que
viven en el extranjero también pueden ser una fuente importante de IED destinada a la
rehabilitacion de propiedades y el restablecimiento de los servicios. Finalmente, el desafio es
atraer [ED que permita consolidar la paz creando puestos de trabajo y estimulando el comercio
local, el desarrollo regional y la estabilizacion. Los posibles estudios de casos estan
representados por Croacia y Mozambique.

41. Croacia declar6 su independencia en 1991, aunque hasta 1995 no logr6 una situacion de
paz completa. Durante el decenio de 1990, Croacia se enfrento6 al doble reto de transformar una
economia de planificacion centralizada y rehabilitar un pais arrasado por la guerra. Su objetivo
fue estimular la inversion privada en el proceso de rehabilitacion. Se adoptaron firmes
iniciativas de estabilizacion de la macroeconomia mediante una politica monetaria restrictiva.
Sobre la base de la legislacion promulgada en 1991 se inicié un proceso de privatizacion de gran
parte de la economia del pais. En la mayor parte de los casos la economia quedo abierta a los
inversores extranjeros, aunque hubo excepciones importantes en los sectores de banca, energia,
servicios publicos y defensa. Las primeras etapas de la privatizacion fueron lentas y, finalmente,
se llevo a cabo una reforma de la legislacion de 1991 con objeto de atraer mas IED. El primer
organismo de fomento de las inversiones no se establecid hasta 1996. También se procedio al
establecimiento de zonas francas. Croacia se ha integrado en organizaciones regionales de
comercio e inversiones y en 2000 se adhiri6é a la OMC. Como resultado de ello, la IED
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acumulada ha aumentado fuertemente, pasando de una cifra de 126 millones de dolares en 1991
a mas de 12.000 millones de dolares en 2005°. Ese éxito se debe a la atraccion de IED en el
marco de la privatizacidon y a que importantes inversores extranjeros, como Ericsson y Siemens,
establecieron importantes centros de programacion informéatica en Zagreb, Split y Osijek, que
dan empleo a unos 2.000 ingenieros altamente especializados.

42. El acuerdo de paz de Mozambique se firmo en 1992, después de una presencia de las
Naciones Unidas a los fines de estabilizacion de dos afios de duracion. El pais trato de
rehabilitar los servicios y los sectores productivos basicos mediante la inversion privada.

El método principal que utilizé fue el lanzamiento de un proceso de profundas reformas
econdmicas’. Ese proceso incluyé un programa de privatizacion que se inicid con anterioridad al
acuerdo de paz y que para 1997/1998 habia alcanzado las grandes empresas del sector
agroindustrial y estaba abierto a la IED. En 1997 se inici6 el establecimiento de la fundicion de
aluminio Mozal, que comenzo6 sus operaciones en 2000 y que posteriormente se ha ampliado.
Este megaproyecto, en que participaron varios inversores extranjeros, ha sido importante para la
sensibilizacion respecto de los sectores en que es necesario realizar reformas para favorecer las
inversiones y promover la credibilidad y visibilidad de Mozambique frente a los inversores
extranjeros. La IED acumulada de Mozambique ha aumentado desde 90 millones de ddlares

en 1992 a 2.400 millones de dolares en 2005'. La IED puede servir de base ahora para apoyar
la paz mediante la creacion de puestos de trabajo y el desarrollo regional, especialmente en el
sector agroindustrial.

43. Los estudios de casos de Croacia y Mozambique representan ejemplos de mejores practicas
analogos a los anteriores. También constituyen ejemplos de como paises de diferentes niveles de
industrializacion, capacidad técnica e infraestructura pueden atraer IED y beneficiarse de ella en
situaciones posteriores a conflictos.

C. Ejemplos de estudios de casos con diferentes particularidades
1. Ejemplo A: Como atraer mano de obra calificada en programas especiales de IED

44. La entrada de trabajadores extranjeros estd regulada en todos los paises por un régimen de
concesion de permisos de trabajo y residencia. Ese régimen estd destinado, justamente, a
proteger los intereses nacionales en cuanto a la salvaguarda de las oportunidades de trabajo para
los ciudadanos calificados y a la mejora de su calificacion mediante la formacion, pero se adapta
también a las necesidades de los inversores de contratacion de mano de obra en el extranjero.
Algunos paises han incluido una dimension mas proactiva estableciendo programas para atraer a
personal calificado. Esos paises reconocen que la calificacion, bien sea técnica, profesional o
empresarial, representa un aspecto importante de la competitividad y el desarrollo. El flujo de
trabajadores calificados del extranjero puede colmar brechas criticas y/o ayudar en las primeras
fases del establecimiento de nuevas empresas, especialmente de servicios. Cuando la inversion

% Base de datos de la UNCTAD sobre la IED y las ETN.
® UNCTAD-ICC (2002). An Investment Guide to Mozambique.

1% Base de datos de la UNCTAD sobre la IED y las ETN.
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realizada en programas destinados a promover la calificacion de la mano de obra (y no sélo el
empleo) es parte de esos programas, éstos se transforman en una util forma especializada de
atraccion de la IED. Las versiones mas perfeccionadas de esos programas han sido adoptadas en
paises avanzados, como Australia, el Canadd y Singapur. En paises menos avanzados, como
Malasia y Mauricio, se han utilizado de modo mucho mas limitado en algunos sectores
productivos prioritarios. No parece haber ningin buen ejemplo de esos programas en los paises
en desarrollo o en transicion. La UNCTAD esta preparando un programa de esa indole para
Rwanda, teniendo presente las experiencias de Australia y Singapur.

45. Singapur comprendi6 desde las primeras etapas de aplicacion de su politica de
industrializacion y orientada a las exportaciones adoptada en el decenio de 1960 que el
desarrollo tendria que ser impulsado por la acumulacion de capital humano, ya que el pais no
disponia de una base de recursos naturales. Sin embargo, Singapur también adolecia en el
decenio indicado de falta de personal calificado. A fin de lograr una rapida calificacion de la
mano de obra, el Gobierno adoptd una doble politica: a) promover la capacitacion en el pais
mediante el reforzamiento del sistema de educacion; y b) importar del extranjero mano de obra
seleccionada para satisfacer las necesidades existentes. Singapur ha establecido uno de los
programas mas proactivos y eficientes del mundo para atraer mano de obra calificada.

Los métodos utilizados comprenden: a) establecer una lista de personal especializado necesario
con las aptitudes y formacion concretas que Singapur desea atraer de modo activo, sobre la base
de sus politicas de desarrollo; b) facilitar la entrada y la residencia de extranjeros; c) establecer
el organismo gubernamental especializado "Contactar con Singapur", que dispone de cinco
oficinas exteriores dedicadas a promover la contratacion de la mano de obra calificada necesaria;
y d) promover de modo proactivo Singapur como lugar para vivir y trabajar. Esa politica,
conjuntamente con otras medidas, ha desempefiado un papel muy importante en el logro por
Singapur de su actual nivel de desarrollo y prosperidad, y el Gobierno sigue aplicando su
programa para atraer la mano de obra calificada necesaria como fundamento de su desarrollo y
crecimiento futuros.

2. Ejemplo B: Coémo utilizar la IED para mejorar la infraestructura: el sector eléctrico

46. La UNCTAD ha sefialado, en relacion con los paises menos adelantados (PMA), que "la
insuficiencia de la infraestructura fisica constituye una grave limitacion para la aceleracion del
crecimiento econdmico, la reduccion sustancial de la pobreza y el desarrollo de las capacidades
productivas de los PMA"'!. Cuestiones analogas se plantean en paises en desarrollo de mas altos
ingresos en los que un crecimiento acelerado provoca limitaciones de la capacidad y se convierte
en un factor que influye de modo importante en el destino de la IED con fines de mejora de la
eficiencia. Muchos paises desean atraer inversiones privadas para complementar (y a veces
simplemente para financiar de modo conjunto) las inversiones publicas debido a que las
necesidades financieras conexas son muy grandes. En Viet Nam, por ejemplo, la demanda de
energia eléctrica estd registrando un crecimiento anual de casi el 20%. Las necesidades de
inversiones solamente para la generacion de ese tipo de energia ascienden a 3.000 millones de
dolares anuales, cifra que se considera que esta encima de la capacidad del sector publico.

""UNCTAD (2006). Informe sobre los paises menos adelantados, 2006: El desarrollo de las
capacidades productivas, pag. 209.
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47. Laelectricidad es un elemento clave de la infraestructura aunque no necesariamente el mas
llamativo. En el Informe sobre los paises menos adelantados, 2006, de la UNCTAD, se indica
que la "brecha de la electricidad" no ha recibido tanta atencion como la brecha digital'2.

Pero hay muchos ejemplos de intentos fracasados de llevar IED a ese sector, incluido mediante
la privatizacion y el establecimiento de concesionarios. Por consiguiente, seria util encontrar
casos en que se hayan registrado éxitos, incluso relativos".

48. Chile ha buscado activamente inversiones privadas para su sector energético desde 1982,
mucho antes que otros paises en desarrollo. En dos decenios de reformas ha dividido y
privatizado las dos empresas publicas mas importantes de ese sector, separando la generacion de
la energia de su transmision y distribucion, y ha tratado de establecer un mercado adecuadamente
regulado que promueva la competencia. Las inversiones privadas, incluidas las de importantes
inversores extranjeros, son predominantes en la actualidad en todos los segmentos de ese sector.
Se ha logrado una cobertura casi universal de la red, y los resultados desde el punto de vista
técnico (por ejemplo, las pérdidas de energia) han mejorado sensiblemente. Chile ha tenido que
satisfacer un fuerte aumento de la demanda, ha sufrido una sequia pertinaz a finales del decenio
de 1990, que afectd gravemente la generacion de energia hidroeléctrica, adolece de una
concentracion poco idonea del sector en manos privadas (a veces tanto lateral como
verticalmente) y ha atravesado periodos en que se ha puesto en cuestion la independencia de los
reguladores. Muchos de esos problemas también se plantean en otros paises, por lo que las
respuestas dadas a ellos por Chile sin dejar de hacer lo posible para atraer las inversiones
privadas podrian enriquecer el estudio de las mejores practicas.

49. Un posible segundo caso es el de Nueva Zelandia, que ha logrado altos niveles de
inversiones privadas en un sector sumamente liberalizado mediante la desagregacion.

Sin embargo, dicho sector parece estar enfrentandose a problemas en relacion con la
competencia debido a la concentraciéon de la propiedad tanto en el nivel de la generacion como
en el de la distribucion, e incluso a casos de propiedad reciproca entre esos dos segmentos.

La fiscalizacion regulatoria ha aumentado, y la respuesta de Nueva Zelandia a los problemas en
relacion con la competencia, que no ha impedido que se siga manteniendo un clima favorable a
las inversiones, podria tener interés para muchos paises mas pequefios con economia en
desarrollo o en transicion.

50. Esos casos deberian proporcionar buenos ejemplos de mejores practicas para el logro de
los objetivos econdmicos nacionales mediante la inversion privada en este importante sector.
Una ensefianza que es muy probable que pueda obtenerse es la enorme paciencia y perseverancia
que es necesaria -a lo largo de decenios mas que de afios- para lograr resultados satisfactorios.

2 Ibid., pag. 214.

3 Un experto del sector a quien la secretaria de la UNCTAD pidi6 que indicara los paises que
tenian las mejores practicas respondié que seria mas apropiado indicar los paises que tenian las
peores practicas.
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IV. CUESTIONES QUE DEBEN ABORDAR LOS EXPERTOS

51. Teniendo en cuenta todo lo sefialado, se pide a los expertos que profundicen en las
siguientes cuestiones:

a)

b)

. Se ha indicado correctamente cudles son los retos existentes? ;Son esos retos
fundamentales respecto a su pertinencia e importancia para los paises en desarrollo?
(Qué otros retos pueden sugerir que existen?

[ Qué otros temas pueden considerar que serian ttiles en este contexto?

(Cuales son los aciertos y deficiencias de la metodologia propuesta respecto de esta
labor, cuyo conocimiento permita sacar conclusiones ttiles de los estudios de casos?
(Qué sugerencias pueden hacer para introducir mejoras a ese respecto?

(Como deben divulgarse las ensefianzas obtenidas y como pueden adoptarse y/o
adaptarse para su aplicacion en los paises?

(Qué otros instrumentos de politica podrian utilizarse para ayudar a los paises que
desean adoptar/adaptar esas mejores practicas de politica?

(Cual es el papel de las organizaciones internacionales, incluida la UNCTAD (en lo
que atafie a la investigacion de politicas, el fomento de la capacidad y la promociéon
de las instituciones de los paises en desarrollo y el impulso para lograr el consenso
internacional sobre cuestiones clave del desarrollo relacionadas con las inversiones,
incluido mediante el intercambio de las mejores practicas)?
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Anexo

ESTUDIOS DE CASOS DE MEJORES PRACTICAS

Temas generales

a)
b)
©)
d)

e)

Como establecer una politica sistematica de competitividad respecto de la IED.
Como emplear de modo més avanzado la IED con fines de mejora de la eficiencia.
Como atraer la IED hacia los paises con una economia pequena.

Como promover el papel de la IED en los paises con una economia en transicion.

Como atraer la IED hacia paises que salen de conflictos.

Lista larga de posibles estudios de casos sobre cuestiones concretas

a)
b)
©)
d)
€)
f)

g)
h)

3
k)
D

Como atraer personal calificado.

Como utilizar la IED para mejorar la infraestructura - electricidad.
Como utilizar la IED para mejorar la infraestructura - puertos.
Como atraer la IED hacia el sector de la educacion superior.
Como atraer IED con mayor intensidad de tecnologia.

Como promover la innovacion en las filiales extranjeras.

Como atraer la IED hacia las regiones.

Como establecer alianzas firmes con inversores extranjeros.
Como impulsar a las filiales extranjeras a que exporten.

Como revitalizar la IED en las zonas industriales francas.

Como utilizar la IED para crear un centro regional de actividades.
Como atraer la IED procedente de expatriados.

Como lograr un efecto de apalancamiento en la promocién de las inversiones en el
contexto de los acuerdos internacionales de inversion.

Como gestionar los ingresos procedentes de la IED en las industrias de extraccion.

Como acelerar la reforma de las inversiones.



p)

Q)

t)
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Como lograr la confianza de los inversores extranjeros en la administracion de la
justicia mercantil.

Coémo solucionar con los inversores extranjeros las cuestiones relativas a la
competencia.

Como resolver de modo proactivo las controversias entre los inversores y el Estado
en relacion con acuerdos internacionales.

Coémo establecer un sistema moderno para regular la entrada de la IED.

Como mejorar la concesion de permisos de trabajo y residencia.



