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I NTRCDUCC ON

1. En su noveno periodo de sesiones |a Conferencia de | as Naci ones Uni das
sobre Conercio y Desarrollo reconoci 6 que |a inversién extranjera podia
contribuir al fortalecimento de | as bases de producci én y de | as capaci dades
de exportaci 6n de | os paises en desarrollo y ayudar a |a integraci 6n de estos
pai ses en el sistema conercial multilateral y en la econonia mundial. Para
captar la IED, se invité a los paises a que prosiguieran las iniciativas en
esferas cono un entorno macroeconén co estable, una adm ni straci 6n publica
caracterizada por la transparencia y |la responsabilidad, el respeto por |os
derechos de propiedad y el inperio de la ley, la calidad del trabajo, |la
mejora de la infraestructura y | as capaci dades enpresariales e
institucionales y la sinplificacién de |os marcos adninistrativos y

regul adores. De nmanera sinulténea a esas actividades, se invité a todos | os
pai ses a que aplicaran politicas que propiciaran la IEDy a que exam naran
nedi das que facilitaran las corrientes de | ED hacia | os paises en desarrollo
y, cuando fuera posible, nejoraran | as nmedi das ya exi stentes.

2. La Conferencia tanbi én decidi 6 que | a UNCTAD debia ocuparse, entre otras
cosas, de pronover |as oportuni dades de | ED en | os paises receptores
facilitando el intercanbio de experiencias sobre el fomento de la inversiony
| os beneficios de la I ED

3. Uteriormente, la Comsion de la Inversion, la Tecnologia y |as
Cuestiones Fi nanci eras Conexas acordd en su priner periodo de sesiones

(novi enbre de 1996 y enero de 1997) convocar "una reuni 6n sobre pronoci 6n de
| as inversiones, y nedidas sugeridas a este respecto en apoyo de | os
objetivos de desarrollo". E presente docunento conti ene una breve resefia
del tena y plantea probl emas y cuestiones para su exanen en |l a reuni 6n de
expert os.

4. En el docurmento se exanmina |a pronoci 6n de la entrada y salida de

i nversi ones extranjeras directas. Aunque |la nayoria de |las actividades de
pronoci 6n de | as inversiones tienen por fin atraer la IED, |a pronoci6n de |a
sal i da de inversiones ha adquirido nas relieve en los Ultinos afios. Adenas,

| as organi zaci ones regi onal es pronueven | a entrada de inversiones en sus
propi as regiones, teniendo en cuenta |los diferentes niveles de desarrollo de
sus Estados menbros, y |a salida de inversiones hacia otras regiones.

5. En el docunmento tanbi én se exanina | a funcién de | os incentivos cono
forma de pronover |as inversiones. En nuchos paises se ofrecen incentivos a

| os inversores, aunque su costo y | os beneficios que reportan no son féaciles
de cal cular y hay datos que indican que no tienen una influencia fundamenta
en | as deci siones de | os inversores 1, Ademés, se observa una tendencia por
parte de | as autoridades publicas a conpetir entre ellas en atraer

i nversiones de gran cuantia ofreciendo para ello incentivos desmesurados.

6. La nayoria de | os paises en desarrollo, en particular |os nmenos
adel ant ados, no tienen ni |os nercados grandes o dinanmcos ni |la relacion
entre personal cualificado o productividad y salarios que prefieren |os

i nversores extranjeros. Por consiguiente, |a pronoci én de |a inversién debe
exam narse en el contexto de | as nedidas mas anplias para inpul sar el
desarrol | o.



TD/ B/ COM 2/ EM 2/ 2
pagi na 3

. PROMOCO ON DE LA ENTRADA DE | NVERSI ONES EXTRANJERAS DI RECTAS

7. La pronoci 6n de las inversiones refleja |la creciente conpetencia por
atraer la IED. Durante el dltino deceni o nmuchos paises, en particular |os
pai ses en desarrollo y las economias en transicién, han liberalizado | a
politicay el réginen legal de |as inversiones extranjeras directas para
favorecer este tipo de inversiones. Aunque las corrientes de |IED en todo el
mundo se han cuadruplicado, incluso en |las regiones en desarrollo, |a mayor
parte se concentra en un reduci do nlnero de pai ses. Par a rmuchos gobi er nos
el nivel de las entradas de IED no es auln satisfactorio. Dado que |os

regi nenes | egal es que regul an | as inversiones son cada vez nas abiertos y
pareci dos entre si, |os paises se encuentran ante | a necesidad de introducir
nuevas nedi das de pronoci 6n para atraer el nivel deseado de entradas y
asegurarse ademés de que éstas sean conpatibles con sus objetivos de
desarrol | o.

8. Las politicas y los reginenes | egal es nacional es definen en térm nos
general es el entorno en el que podran actuar |o0s inversores extranjeros.
Pueden fijar condiciones con respecto a la entrada y el establecimento, |a
propiedad y el control, las restricciones sectoriales, |la autorizacion de |a
inversion y la obligaci 6n de proporcionar infornaci6n, y |as operaci ones
(inclui dos aspectos tales cono prescripciones en materia de resul tados, de
licencias, y de personal). Tanbi én brindan una protecci én basica a | os

i nversores extranjeros, por ejenplo con nedidas sobre trato nacional, trato
justo y equitativo, proteccién y garantias juridicas (por ejenplo en caso de
expropi aci 6n), transferencia de fondos y repatriaci 6n de | os beneficios y de
capital invertido, transparencia, y recurso a procedi mentos internacional es
para | a sol uci 6n de diferencias.

9. Gras normas que pueden regir las inversiones extranjeras son | as reglas
de la politica de conpetencia (incluidas |as practicas conerciales
restrictivas), las nornas sobre contabilidad y presentaci 6n de infornes, |as
normas de protecci 6n del consum dor, |las normas de protecci 6n del nedio

anbi ente, y las nornas |laborales y de calidad y seguri dad.

10. En las leyes y politicas nacional es se observa una tendencia general ala
l'iberalizacion y la convergencia en el trato aplicado a | os inversores
extranjeros, en particular en | o que respecta al derecho de establ eci mento,

el trato nacional, la proteccion contra |a nacionalizacién, |a solucion

i nternaci onal de diferencias, y las garantias para |a repatriaci 6n de | os
beneficios y el capital. Esta tendencia general se conplenmenta con e

aunmento de | os tratados bil ateral es sobre inversiones 2, Son cada vez nés | os
tratados bilaterales que exinen a | os inversores extranjeros de | a doble

i nposi ci 6n. El namero de paises signatarios de instrunentos internacional es
(conmo el Acuerdo Miultilateral de Garantia de |nversiones) tanbi én ha

aunent ado y, segun se prevé, seguirda haci éndol o.

11. La tendencia a la liberalizacion se ilustra en el cuadro 1. En 1996 se
regi straron 138 canbi os en | as | egi sl aci ones naci onal es, de | os

cual es 122 correspondi eron a nmedi das de |iberalizaci 6n (por ejenplo,
condi ci ones operaci onal es nés |iberales, 35 casos; normas mas |iberal es sobre
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propi edad extranjera, 9; aprobaci6n nas liberal, 9; més garantias, 6; y nenos
controles, 5) o de pronobci 6n (por ejenplo, mas incentivos, de |os que
hubo 47 casos).

Quadro 1

Canbi os _en | as | edi sl aci ones naci onal es, 1991- 1996

( Naner o)
Caso 1991 1992 [ 1993 | 1994 | 1995 | 1996
Nanero de paises que introdujeron canbi os
en sus reginenes | egal es de |as
i nver si ones 35 43 57 49 64 65
Nanero de canbi os 82 79 102 110 112 138
de | os cual es:
Medi das de |iberalizaci 6n 80 79 101 108 106 122
o de pronoci 6n
de | as cual es:
Mas i ncentivos . 24 23 30 35 47

Fuente: UNCTAD, World Investnent Report 1997: Transnational
Corporations, Market Structure and Conpetition (publicaci 6n de |las
Naci ones Unidas para |la venta, de proxima aparicioén), cap. |

12. Por varias razones la liberalizaciodn de |os reginmenes legales de la | ED
no produce una reacci 6n innediata de los inversores. En priner |ugar, cono

I a informaci 6n sobre | os canbi os en | os reginenes regul adores tarda tienpo en
transmtirse y comunicarse, |os inversores extranjeros tanbi én necesitan

ti enpo para enterarse de esos canbi os y conprenderlos. En segundo |ugar, |os
i nversores reaccionan a | os canbi os real es ocurridos en el entorno econéni co
y no al anuncio de una nueva politica, y a nenudo se necesita tienpo para que
| os canbi os en el réginen regul ador se vean aconpafiados de | os

correspondi entes canbios en las préacticas y procedimentos de |la

Adm ni straci 6n del pais receptor.

13. En tercer lugar, |as decisiones en nateria de inversio6n se basan no sélo
en la orientacién real de las politicas sino tanbi én en | a estabilidad que se
prevé tendran éstas todo a lo largo de la inversién. Por ende, existe una
actitud de espera y, paraddjicanente, cuanto nas drastico sea el canbio, mas
tienpo tardara probabl enente en reaccionar el inversor extranjero. En cuarto
lugar, en la actualidad | os reginenes |liberales se toman cono al go nat ural
ahora que tantos paises |liberalizan sus reginenes regul adores, es comin
observar una cierta indiferencia entre | os inversores; adn mas que antes, la
l'i beralizaci 6n es una condici én necesaria, pero no suficiente, para |las

i nver si ones.
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14. Con el fin de estimular la reaccio6n de | os inversores, |os gobiernos
toman medi das de pronoci 6n nuy diversas. Cabe nencionar |as canpafias de

i nformaci 6n y en | os nedi os de comruni caci 6n para superar |os fallos de
nercado que tienen su origen en la informaci 6n y |a conuni caci 6n, |a creaci én
de "ventanillas Unicas" para reducir |os costos de transacci 6n ocasi onados
por las formalidades adm ni strativas engorrosas, y |os diversos incentivos
fiscales y financieros que se ofrecen para conpensar |os riesgos no
enpresariales (por ejenplo, los canbios de politica) y las incertidunbres
(por ejenplo, el desconocinmento de |as circunstancias del pais en que se
quiere invertir).

15. La pronoci 6n de | as inversiones puede ser costosa y dar pocos resultados
innediatos. Si bien es facil nmedir los fracasos, no se puede decir o nisno
del éxito. Por ejenplo, cuando aunentan |as entradas de | ED, no se sabe a
ciencia cierta cuantas inversiones podrian haberse produci do de todas
maneras. S 1o0s incentivos que se ofrecen son desnesurados, tanbién es
posi bl e que su costo sea nuy superior a |os beneficios que reportaran

A concebir | as nedidas de pronoci 6n de |as inversiones, no deben perderse de
vista cuestiones clave cono la nmagnitud de la IEDy | o que costaréa

16. Las estrategias de pronoci 6n de |as inversiones se basan en tres
el ementos principales: el pais, el inversor y la inversién. Tomadas una a
una, |as tres consideraciones estratégi cas son | as siguientes:

a) ¢Quél es son las principales ventajas de |ocalizaci édn que ofrece el
pais cono enpl azam ento para realizar una inversion extranjera y
cual es la nejor fornma de conercializarlas?

b) ¢QUé inversores pueden sentirse atraidos por un enpl azamento asi y
cudl es la nmejor fornma de |legar a ellos?

C) ¢Qual es son las diferentes etapas de la realizaci 6n de una inversion
-desde | a el aboraci 6n de | os planes hasta |a puesta en narcha de |as
oper aci ones- y céno pueden facilitarse dichas etapas para que | os
posi bl es i nversores no pierdan interés?

A Céno _conercializar las ventajas de |ocalizaci 6n

17. La creaci 6n de una inmgen positiva del pais receptor entre | os inversores
se considera la prinmera etapa de | a pronoci 6n de las inversiones. EIlo
significa en al gunos casos canbiar |a inagen negativa del pais cono

enpl azam ento de inversiones extranjeras derivada de anteriores politicas

i nhéspitas o de aconteci m entos pasados (cono por e€j enpl 0 una guerra o una
hanbruna). La i magen naci onal tanbi én depende de |a imagen de | a regién

18. A nenudo se considera que | a creaci 6n de una i nagen positiva es una
actividad de rel aci ones publicas. Se dedican ingentes esfuerzos a la
publicidad, |a organizaci 6n de exposiciones o el envio de m siones de buena
vol unt ad encabezadas por funcionarios que a | 0 nej or pernaneceran poco tienpo
en sus cargos. Sin enbargo, la creaci é6n de tal inmagen es nucho mas que eso
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19. Si en el pasado el pais ponia restricciones a |la entrada de inversiones
extranjeras, es inportante crear una actitud receptiva entre | os funcionari os
y las instituciones de | a Adm nistraci 6n, el sector enpresarial local y e
publico en general. En otras pal abras, |a creaci 6n de una inagen positiva
debe conenzarse prinero en el propio pais antes de poder proyectarla con
éxito en el extranjero. Una conpl ej a canpafia de rel aci ones publicas en todo
el mundo qui zds atraiga a ejecutivos de enpresas extranjeras a un pais, pero
bastard | a actitud desagradabl e de un sol o funcionario de aduanas para
alejarlos. Para inculcar una actitud receptiva hacia |a inversién extranjera
es necesario formar a los funcionarios, introducir reformas en | as
instituciones y en el nercado, desarrollar |os contactos entre el sector
publico y el privado y organi zar canpafias i nfornativas general es durante un
periodo | argo

20. S un pais tiene un sistema politico inestable, es inportante que |la
i nversi én extranjera goce de un consenso no partidario. Los gobiernos van y
vi enen, pero no deberia suceder 1o msno con las politicas.

21. S un pais es pobre y subdesarrollado, es inportante centrarse en su
potencial a largo plazo y rel aci onar este potencial con |as oportuni dades de
i nversi 6n actual es. Una pobl aci 6n nuy nunerosa significa a la vez fuente de
una nmano de obra abundante y un nercado futuro (que para | os inversores es |la
ventaj a de localizaci6n nés inportante que puede ofrecer un pais, seglin se
puede conprobar en el grafico 1). Una pobl aci 6n reduci da no significa
necesari amente que el nercado sera pequefio en un contexto regional o cono

pl at af orma para | as exportaci ones, pero quiza si obligue a asignar una nayor
prioridad a |la educacion y |a formaci 6n que en otros paises.

Una infraestructura deficiente representa un obstaculo a | as inversiones en
el sector industrial, pero tanbi én puede ser una oportuni dad interesante para
la industria internacional de la infraestructura. Todos |os paises ofrecen
al gun tipo de ventaja de |ocalizaci én que pueden desarrollarse y
conerci al i zar se.

22. Por ultino, se debe prestar atenci 6n a pronover |a inmagen de Africa.

Los inversores internacional es dan nucha nmenos inportancia a | as

oport uni dades de inversion en Africa que a las de otras regi ones (véase e
gréafico 2), aun cuando las tasas de rentabilidad real es de |as inversiones
hechas en Africa son nmas altas que |las de otras regi ones 3.  En este sentido,
| as decisiones recientes de fortal ecer |os progranas de pronoci 6n de | as

i nversi ones de | os paises de origen en Africa son un paso que hay que

cel ebrar.

B. Cono _prospectar a posibles inversores extranjeros

23. Los programas de pronoci 6n de |as inversiones que tienen nmas éxito son
| os que estan dirigidos a determ nados ti pos de inversores. Prospectar
ciertas clases de inversores ayuda a:

a) tener debi danente en cuenta | os objetivos naci onal es general es en
relaci én con la | ED (por ejenplo, |las prioridades asignadas a
det er mi nados sectores, industrias o subregiones);
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Grifico 1
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b) identificar a los inversores que probabl enente se sentiran nas
atraidos por |as ventajas de localizaci6n que ofrece el pais;

C) adaptar | as nedi das de pronoci 6n a | os intereses de deterni nados
grupos de inversores

d) realizar econonias en el uso de los |imtados presupuestos para
pronoci 6n de i nversi ones.

24. Hay nmas de 40.000 enpresas transnacional es. ¢Por donde conenzar?

En priner lugar, habria que analizar las enpresas y | os paises de origen que
ya invierten en el pais receptor. ¢Reinvierten |os beneficios? ¢Podrian
invertir mas? ¢Podrian dedicarse a otras actividades con mayor val or

afladi do? A continuaci 6n se podrian examnar |os tipos de | ED que |l egan

a otros paises receptores con ventajas de |ocalizaci 6n anal ogas. ¢Por qué se
invierte en esos paises y no aqui ? Las respuestas a este tipo de preguntas
pr opor ci onan i nformaci 6n sobre | a eficacia de las politicas y |os
procedi m entos en materia de inversiones e indican en qué aspectos habria que
nej orar su funcionamento para | ograr practicas nas iddneas.

25. Los inversores regional es son otra categoria inportante, en particul ar
en Asia y Anérica Latina, donde las corrientes intrarregional es representan
una proporci 6n significativay creciente de la IED. Casi el 40%de |la |ED
acunul ada en el Asia en desarrollo proviene de |os propios paises en
desarrollo asiaticos. En el decenio de 1990 la IED intrarregi onal en Angrica
Latina ascendi 6 a alrededor de 7.000 mllones de délares; |la mayoria de |as
sal i das procedieron de Chile, el Brasil y la Argentina. S se consideran |as
i nversi ones Sur-Sur, es necesario centrarse en | os inversores extranjeros
pequefios y nedi anos, cuyas necesi dades a nenudo son diferentes de |las de |os
pai ses de origen tradicionales. En esta categoria de inversores se incluye

a | os expatriados.

26. Al gunas estrategias nmas agresivas de prospecci 6n estan dirigidas a |las

i ndustrias de localizacion indiferente y las industrias en declive. Las
prineras no dependen de | a | ocalizaci6n (sea para | os recursos o para | os
mercados), y por | o general se orientan hacia | as exportaciones. Las
enpresas de este sector se ubican estratégi camente en | ugares donde puedan
obt ener una ventaj a conpetitiva respecto de otras enpresas en un determ nado
mercado regional o mundial. Por ejenplo, |os fabricantes del sector textil
pueden ubi car sus plantas en paises con privilegios conercial es especial es
para exportar a mercados de terceros paises que de |o contrario les estarian
vedados. Al gunos paises han aplicado con éxito estrategi as de pronoci 6n de

| as inversiones al lograr convertirse en platafornas de acceso a | os nercados
regi onal es. Michos otros paises han creado zonas industriales francas con e
fin de atraer industrias de localizacién indiferente, pero |os resultados han
si do di spares.

27. Las industrias en declive son aquellas cuyas ventas se van reduci endo en
| os nmercados maduros y crecen en | os mercados nundi al es. Las enpresas de
este sector no reubican necesarianente sus plantas en otros paises, sino que
anpl i an sus operaci ones en todo el nmundo nmediante la | ED, cuyo fin suele ser
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| a busqueda de nercados. Dichas enpresas, que tienen estrategias a largo
pl azo para su expansi 6n en el extranjero, son por ende objetivos adecuados
para | a pronoci 6n de las inversiones, en particular por parte de | os paises
receptores grandes.

28. Los paises en desarroll o con nercados pequefios probabl enente tendréan naés
éxito en atraer inversiones extranjeras si se orientan hacia | as activi dades
intraindustriales, en particular la fabricaci 6n de conponentes. La difusion
de | a producci én internacional integrada tanbi én ha creado ni chos funcional es
para | os paises en desarrollo en anbitos cono | a contabilidad, |a el aboraci én
de datos y |a progranaci 6n de aplicaci ones infornaticas.

29. Las agrupaci ones regionales, por ejenplo | a ANASO se han propuesto
cono objetivo colectivo fomentar |as actividades intraindustrial es

conpl enentarias. Por ejenplo, en la industria autonotriz, |a fabricacion de
notores se ha situado en un pais y la fabricacion de | a transmsi6n en otro.
Este tipo de programas de conpl ementaci 6n se ha puesto en nmarcha sobre | a
base de cada narca, y estan dirigi dos a determ nadas enpresas en el anbito
subregional. En Anérica Latina se intentd una estrategia anal oga sin nucho
éxito, pero, en vista de la creciente inportancia de |a producci 6n

i nternaci onal integrada cono estrategia enpresarial, quizas sea conveniente
vol ver a exam nar |a cuestién

30. CGro enfoque consiste en identificar |as |agunas que puede haber en una
industria local y tratar de atraer a enpresas extranjeras que puedan

conpl enentar a | as | ocal es nedi ante esl abonam entos haci a adel ante y haci a
atras, fortal eci éndose asi |a capaci dad tecnol 6gica y | a capaci dad de
producci én naci onal es.

31. Resumendo, |a prospecci én de posi bl es inversores extranjeros obliga a
tomar di versas deci siones respecto de |as industrias, las enpresas y |as
actividades, asi cono de |os paises de origen. Es necesaria una extensa

i nvestigaci 6n para ver cuales son | as enpresas que podrian estar interesadas
en invertir en el pais y la forna en que podrian hacerse di chas inversiones
con el fin de atender a | as necesi dades del inversor y |os objetivos de
desarrol | o.

32. Una encuesta realizada por |a UNCTAD en 1996 entre 80 organi snos de
pronoci én de inversiones (OPI) de todo el mundo arroj é que el 73% cuentan con
algun tipo de sistena para identificar y atraer a posibles inversores y

eval uar su solidez econdmca y financiera. SO6lo el 28%de | os CPl de paises
en desarroll o poseen sistenas informiti cos que |les dan acceso a bases de
datos el ectréni cas del extranjero, mentras que entre | os organi snos de

pai ses desarrol lados |la cifra correspondi ente es del 53%

33. Arededor de la nmtad de los OGPl incluidos en |a encuesta realizan
estudi os de viabilidad, que pueden ser Gtiles en | a nedida en que
proporcionan toda | a informaci 6n que puede interesarles a | os inversores.
Ahora bien, son caros, su elaboracién |leva tienpo y hay que actualizarl os
peri 6di cament e a nmedi da que canbi an | as condi ci ones econém cas y el entorno
enpresarial. De todas maneras, |o0s inversores extranjeros a nmenudo se basan
en sus propi os cal cul os.
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C Cono facilitar |las inversiones extranjeras

34. La mayoria de | os paises cuentan con organi snos de pronoci 6n de | as

i nversi ones. La Asociaci 6n Mundi al de O gani snos de Pronoci 6n de | as

I nversi ones (AMOPI), creada en 1995 con el fin de intercanbiar informacién
sobre las practicas mas eficaces en nateria de pronoci 6n de | as inversiones,
cuenta con al rededor de 100 m enbros. En general, los OPI son parte del
sector publico y dependen de un mnisterio, pero tanbi én pueden ser entes
publ i cos aut 6nonbs, enpresas mixtas (con participaci é6n del Estado y de
sector privado) o total mente privados.

35. Las funciones de los OPI son nuy anplias. En prinmer |ugar, es
caracteristico que un CPl despliegue |as diversas actividades que requieren
| as canpafias de i magen y de pronoci 6n de inversiones, cono por ejenplo

la distribucidn de folletos pronocionales, |a insercién de publicidad en
nedi os de comnuni caci 6n de todo el mundo, |a participaci én en foros de

i nversi én, etc. En segundo lugar, un CPl por |o general tanbién despliega
activi dades rel aci onadas con | a prospecci 6n de inversores, cono por ejenplo
la identificacion de | os posibles inversores, |a preparaci 6n de perfiles de
inversion y estudios de viabilidad; |os contactos directos con | os posibles
inversores y la utilizacién de todo tipo de técnicas de conercializacion y de
venta para generar la inversién. Los OPl que ya estan nas arrai gados tienen
oficinas en el extranjero para generar inversiones en forna directa.

36. En tercer lugar, el OPI puede funcionar cono ventanilla (nica para
asistir a los inversores en el periodo de puesta en narcha de |a inversion.
La entrada de una inversion extranjera esta sonetida a veces a un
procedi m ent o de exanen, aprobaci 6n y registro. Aunque no deberia ser
dificil ni exigir denasiado tienpo, a nmenudo no es asi en la practica, en
particul ar cuando | as enpresas invierten por primera vez o son pequefas.
Michos pai ses han facilitado considerabl enente el proceso de entrada, pero

i ncl uso | os pequefios obstécul os institucional es en esta fase pueden frustrar
un entorno en todo otro sentido atractivo para | as inversiones extranjeras
desde el punto de vista de la politicay de la legislacién en |la materi a.
Para facilitar el proceso, el OPI puede ayudar al inversor a cunplir con |os
criterios necesarios y a partir de ese nonento coordinar |a tramtaci 6n de

| os perm sos necesarios ante | os organi snos oficiales conpetentes. En la
nmedi da en que el COPI afade val or al proceso de puesta en marcha al facilitar
los tramtes generales, |os inversores a nmenudo estéan di spuestos a pagar por
el servicio de facilitaci 6on que se les presta

37. En cuarto lugar, el OPI puede ofrecer una serie de servicios corrientes
a los inversores una vez que la inversién ha sido aprobada. Por ejenplo,
contra el pago de una determ nada sunma el organi sno puede ayudar a | a enpresa
a obtener |as conexiones de tel éfono, electricidad, agua y saneam ento que
necesita. De hecho, en zonas industrial es bien di sefiadas es posible
recuperar la totalidad de | os gastos de infraestructura. Aparte de generar

i ngresos, los servicios al inversor extranjero proyectan una imagen de buena
acogida y permiten al inversor extranjero funcionar en igual dad de
condi ci ones con | as enpresas |ocal es. Adenas, |o0s inversores que quedan
sati sfechos no sélo reinvierten, sino que pueden ser |os nejores enbaj adores
para pronover el pais entre nuevos inversores
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38. Michas de estas tareas exigen actitudes que no son frecuentes en e
sector publico. Por ejenplo, para lograr una pronoci 6n eficaz de | as

i nver si ones son necesari os conoci m entos de conercial i zaci 6n, mentras que
para ser eficientes |os servicios a |los inversores extranjeros exi gen que su
personal tenga un bagaje enpresarial. Los gobiernos pueden no dar suficiente
i nportanci a a esos conoci mentos, en particular cuando | os CPl son cri aturas
de dependenci as de | a Adm ni straci é6n cuyo personal tiene una fornaci 6n

adm nistrativa y no especi al i zada.

39. De todas las funciones de los OPl, los servicios al inversor y la
facilitaci6on de | as inversiones son las nés inportantes. Convierten |as

i ntenci ones del inversor en una inversion real y garantizan |la satisfaccién
per manent e del inversor durante toda |la duraci 6n del proyecto ("servicio de
posventa").

D. Questiones
40. Las siguientes son algunas de | as cuestiones que vale | a pena exam nar

a) cSAunenta | a prospecci 6n de inversores extranjeros |os beneficios a
largo plazo que la IED reporta al desarrollo nacional o es e
nercado un nmedi o nmas adecuado para asignar la |ED entre | os
di ferentes sectores?

b) ¢De qué manera pueden nejorarse | os programas de | os paises de
origen para difundir informaci 6n y brindar servicios de apoyo a sus
i nver sores?

C) ¢cQual es |la experiencia regional en nateria de pronoci 6n de |as
i nversi ones y de prospecci 6n de inversores extranjeros?

d) Las zonas econdm cas especial es, en particular |as zonas
industriales francas, los distritos industriales y |os parques
cientificos, han proliferado en todo el nmundo: hay mas de 800.
iSon eficaces para atraer la | ED?

e) ¢QUé experiencia hay en hacer participar a la colectividad
enpresarial del pais receptor en | a prospecci 6n de inversores
extranj er os?

41. Con respecto a los OPl, las siguientes son otras cuestiones que podrian
exam nar se

a) iSon eficaces |1os diversos instrunentos enpl eados por estos
organi snos: publicidad y canpafias en | os nedi os de conuni caci 6n;
perfiles de | os proyectos y estudios de viabilidad; foros de
inversi én y m siones; contactos directos con inversores o0 grupos de
i nversores concretos; facilitaci én y servicios posventa?
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b) Segun | a encuesta de la UNCTAD, el 82%de los OPl ayudan a | os
i nversores a obtener permsos y licencias iniciales. A msno
tienpo, el 55%de di chos organi snos tanbi én se encargan de realizar
el examen de las solicitudes de inversién. En el 28%de | os pai ses,
este exanen esta a cargo de otros organi snos oficiales. ¢Pueden
| os OPI hacer el examen de |las solicitudes de inversion y adenés
facilitar la inversién?

C) cSon nmas eficaces los OPl si estéan adscritos a un departanmento de |la
Adm ni straci 6n naci onal o si no dependen de ella?

d) ¢Qué resul tados han dado | a prestaci 6n de servicios que generan
i ngresos y denas necani snos de aut of i nanci aci 6n?

e) ¢Pueden los OPI facilitar los vinculos de la | ED con | os proveedores
| ocal es?

1. PROMOO ON DE LA SALI DA DE | NVERSI ONES EXTRANJERAS DI RECTAS

42. La pronoci 6n de |la salida de inversiones directas en el extranjero ha
sido el canpo tradicional de |os paises desarrollados, pero en afios recientes
| os paises en desarrollo y econonias en transicion tanbi én han conenzado a
pronmover |as inversiones de sus enpresas en el extranjero. Lo hacen para
nejorar el acceso a | os nercados, recursos y tecnol ogi as extranjeros 4,

43. Todos | os paises de | a OCDE pronueven |a salida de | ED, principal mente en
tres anbitos: informaci 6n y asistencia técnica; apoyo financiero e
i ncentivos fiscales; y seguro de inversiones (véase el cuadro 2).

44. La forma mas comun de pronover |a salida de inversiones, tanto en | os
pai ses desarrol | ados cono en | os paises en desarrollo, es proporcionar
informaci 6n y asistencia técnica. La informacion se difunde nediante

publ i caci ones, sem narios, teleconferencias, ferias conerciales y el envio
(y la recepci 6n) de m siones para pronover |as inversiones. La asistencia
t écni ca consiste principal mente en brindar apoyo parcial para realizar
estudios de viabilidad y tanbi én en cierta nedi da ayudar a poner en narcha
| os proyectos, en particular cuando se trata de inversores pequefios 0 con
nmenos experiencia. E apoyo para |a puesta en marcha puede conprender |a
asi stencia en | a preparaci 6n de docunentos juridicos, |a adaptacién de |la
tecnol ogia a las condiciones locales y |a fornmaci 6n de directivos y enpl eados
del pais receptor.

45. En alrededor de la mtad de | os paises de |a OCDE el apoyo financiero se
bri nda por conducto de algun tipo de institucion financiera de desarroll o,
gue conbina |la asistencia a | os paises en desarrollo con el apoyo, por |o
general en forma de préstanos, capital social o cofinanciacién, a proyectos
privados de IED. La Uni6n Europea aplica una estrategia regional respecto de
| a asistencia para el desarrollo relacionada con |a | ED. Adenés, al gunos

pai ses en desarrollo, entre ellos |la Republica de Corea, |la India, Singapur,
Tailandia, Malasia y la Provincia china de Taiwan, brindan apoyo financiero
directo y, en al gunos casos, tanbi én incentivos fiscales, para pronover |a
sal i da de aquel | as inversiones directas que se consi deren conveni entes.
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Quadro 2

Progranas de pronoci 6n de |a salida de |ED de | os paises nmienbros de | a OCDE,
com enzos del deceni o de 1990

I nformaci 6n y asi stencia técnica Fi nanci aci 6n Segur o
Desarrollo
Pai s Est udi os y puesta Capi t al
I nf or maci 6n |Enl ace |M si ones de en nar cha . Préstanos [Garantias
C soci al
vi abi | i dad de
pr oyect os
Al emani a ° ° ° ° ° ° ° °
Australia ° ° ° °
Austria ° ° ° °
Bél gi ca ° ° ° ° °
Canada ° ° ° ° ° °
Di nanmar ca (] (] (]
Espafa ° ° ° ° ° °
Est ados ° ° ° ° ° ° °
Uni dos
Fi nl andi a ° ° ° ° ° ° °
Franci a ° ° ° ° °
talia ° ° ° ° ° ° ° °
Japon ° ° ° ° ° ° ° °
Nor uega ° ° ° ° ° ° °
Nueva ° ° ° °
Zel andi a
Pai ses Baj os o o o o o o [
Por t ugal ° ° ° o
Rei no Uni do o o o
Sueci a ° ° ° ° °
Bui za ° ° ° ° ° ° ° °
Fuente: OCDE, Pronoting Foreign Direct Investnent in Devel opi ng Countries (Paris:
OCDE, 1993).
46. En |a nayoria de | os paises desarrol |l ados existen progranmas

naci onal es de seguros de inversiones para cubrir |0s riesgos de
expropi aci 6n, guerra y repatriaci 6n. Michos de | os programas exi gen que
la | ED que se asegura genere beneficios econdm cos, cono, por ejenplo,
un aunento del ndmero de puestos de trabajo o n&s ingresos para el pais
de origen, o que atienda a otros intereses nacionales. En |os paises en
desarrol |l o exi sten programas de seguros anal 0ogos, pero su inportancia es
nenor. La creacio6n del Organismo Multilateral de Garantia de

I nversiones (OM3) en 1985 vino a resolver |a necesidad de un seguro
naci onal

47. En general |os paises en desarrollo no pronueven |a salida de | ED
Qui zas la razén mas evidente sea que no tienen gran necesi dad de hacerl o.
El ndnero de enpresas transnaci onal es cuyo domcilio social esta en paises
en desarrollo, a pesar de que es inmportante y va en aunento, sigue siendo
rel ati vanent e pequefio. La gran mayoria de |as enpresas destinan su
producci 6n al mercado naci onal y abastecen a | os nercados mundi al es
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nedi ante | as exportaciones (lo cual es cierto para todos | os paises, pero
en particular para |las econonias en desarrollo). Asi pues, |a denanda de
nedi das de pronoci 6n es reduci da. No obstante, esta demanda puede estar

| atente, ya que en muchos paises en desarrollo hasta hace poco la politica
era poner barreras |egales para que no salieran del pais |os capitales
destinados a la inversion. Los paises con restricciones canbiarias

tropi ezan con un dilema normativo si quieren liberalizar |a salida de | ED

48. De todas maneras, incluso cuando el réginmen regulador y la politica
de inversiones son neutros en | o que respecta a la salida de la | ED, cono
sucede cada vez naés en | os paises en desarrollo y |las econonias en
transici on, cabria preguntarse si |as nedi das de pronoci 6n son real mente
necesari as. Estas nedi das pueden introducir distorsiones en el nercado e
i npul sar a |l as enpresas a desarrollar prematuranente |a producci 6n haci a
el exterior antes de haber dom nado | as capaci dades tecnol 6gi cas basi cas
necesarias para que la salida de IEDresulte fructifera. Por ejenplo, una
enpresa puede ser nuy conpetente en nmateria de producci 6n, pero deficiente
en otras esferas, cono el disefio o |la conercializacion de | os productos y
la relaci én con | os proveedores (aspectos que son todos inportantes para
obt ener buenos resultados en | as econonias de mercado mas desarrol | adas).

I ncluso | as enpresas grandes pueden experinmentar esos problemas, cono |o
denuestra | a experiencia de | as enpresas coreanas, que en al gunos casos se
deshi ci eron de sus inversiones anteriores en | os Estados Unidos y

trasl adaron sus instal aci ones a otros paises receptores con un entorno
enpresarial simlar al propio, por e enplo a Méxi co. Tanbi én ha habi do
casos de enpresas que han destinado parte de sus ganancias a ef ectuar

i nversiones directas en el extranjero en lugar de nejorar sus plantas

| ocal es, para descubrir nés tarde que estaban atrapadas en tecnol ogi as
antiguas (y en una producci 6n de sal ari os bajos y escaso val or afiadi do) y
ya no podian conpetir con |las enpresas rivales en sus propi os mercados.

49. Resumi endo, | as consi deraci ones estratégi cas de | as enpresas en |os
pai ses en desarrol |l o pueden no coincidir con las de | as enpresas de | os

pai ses desarrollados en o que respecta a la salida de la IED. La
politica de Singapur es favorecer la |ED en Asia, en parte porque |as
enpresas Singapurenses que buscan oportuni dades para invertir en e
extranjero por prinmera vez quiza les sea nas facil trabajar en un prinmer
nmoment 0 a escal a regional antes de intentarlo a escal a nundi al .

50. Las siguientes son al gunas de | as cuestiones que convendria
exam nar:

a) ¢cSon eficaces |os diversos tipos de actividades de pronoci 6n de |a
salida de la I ED (informaci 6n, asistencia técnica, financiacioén
seguros) ?

b) En muchos paises, |a pronocién de la salida de la | ED esta en nanos
de mas de una instituci 6n nacional. ¢Convendria crear una
ventanilla Gnica que se ocupara de pronover |a salida de |la | ED?

c) ¢Debe haber mas cooperaci 6n entre | os organi snos de pronoci 6n de
salida y de entrada de |a inversion?
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[11. 1 NCENTI VOS5 A LA | NVERSI ON

51. Las adm ni straci ones naci onal es of recen incentivos para atraer |la
|ED, orientarla hacia las industrias o regiones que se ha decidi do
favorecer o influir en su caracter, por ejenplo cuando se quiere atraer

i nversi ones de alto contenido tecnol 6gico. Hay tres tipos de incentivos:

a) Los incentivos fiscales reducen | a carga fiscal del inversor
extranjero. Los mas conunes son |as noratorias fiscales, pero
tanbi én pueden consistir en tipos nas bajos para toda cl ase de
i npuestos, entre ellos | os derechos de inportaci on.

b) Los incentivos financieros proporcionan financiaci én para nuevas
i nversiones o para cubrir |los gastos de capital o de
funci onam ento. Las nodal i dades nmés conunes son | as subvenci ones
oficiales, |os créditos subvencionados, |a participaci 6n del Estado
en el capital social, y el seguro a tasas preferencial es.

C) Qros incentivos son |la fornaci 6n del personal local, |a dotacion
de una infraestructura especifica, el ofreciniento de al gunos
servi ci os subvenci onados, |as preferencias de nmercado, y el trato
preferente en materi a canbi ari a.

52. La gana de incentivos a la IEDy el ninmero de paises que |os

of recen han aunent ado consi derabl enente en el Gltino decenio. E sector
nmanuf acturero es aun el nas beneficiado por estos incentivos, a pesar de
que en al gunos pai ses | os poderes publicos siguen favoreciendo a |l a
agricultura, la pesca, la mneriay |la exploraci6n y extracci 6n de
petréleo, la hoteleria y el turisno. Cada vez son néas | os paises que
tratan de canalizar la inversion extranjera hacia las industrias

i ntensivas en tecnologia y con alto val or afladido (cono |la electroénica, |la
robética y la producci 6n de programas i nformaticos) y | os proyectos de

i nfraestructura. Al gunos paises tanbi én ofrecen incentivos para alentar a
| as enpresas extranjeras a ubicar al gunas de sus funci ones en su
territorio, por ejenplo la instalacién de |la oficina regional.

53. En general, |os paises desarrollados prefieren |os incentivos
financieros a los fiscales (en parte porque estos (ltinobs exigen una
deci si 6n del poder legislativo), mentras que |os paises en desarrollo
prefieren los fiscales (principal nente porque carecen de recursos para
of recer incentivos financieros).

54. Entre los incentivos fiscales, |os paises desarrollados prefieren
| a depreciaci 6n acel erada y |a autorizaci 6n de efectuar determ nadas
deducci ones del inpuesto sobre soci edades. En |os paises en desarrollo

| os incentivos nmas enpl eados son las noratorias fiscales, |a exencio6n de
| os derechos de inportaciéon y el reintegro de | os derechos de inportaci 6n
Por regla general, las noratorias fiscales se conceden hasta por 5 afios a
partir de la inversion, pero puede ir hasta 10 afios y, en al gunos

casos, 25. Las concesiones arancel ari as se otorgan por periodos que

suel en durar de 5 a 10 afos, pero en al gunas ocasiones |l egan a ser

de 15 a 25 afios cuando se trata de proyectos inportantes.
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55. Los incentivos financieros en | os paises en desarroll o consisten en
general en préstanops subvenci onados, garantias de | os préstanos y
préstanos del Estado. Por ejenplo, el conjunto de incentivos financieros
ofrecidos a | os inversores extranjeros en al gunos paises de renta baja
puede conprender subvenciones para | a fornaci 6n de trabaj adores durante e
primer afio de una inversioén en el sector manufacturero, garantias de

pr ést anos proveni entes de una |inea de crédito internacional

partici paci 6n del Estado en el capital social si fuere necesario,

subvenci ones sal ari al es de hasta un 10% por afio, y rebajas de hasta un 15%
en el precio de la electricidad, el agua y |os servicios de saneanm ento de
las plantas industriales.

56. Por dltino, el nimero y la diversidad de | os incentivos de otro
ti po ha aunentado consi derabl enente en estos Ultinpbs afios. A nenudo se
of recen servicios e infraestructuras subvenci onados a | as enpresas que
invierten en zonas industriales francas, parques enpresarial es o parques
cientificos. Ademas, en muchos paises | os servicios de informaci6n,
consultoria y gestion, asi cono la fornmaci 6n y denés fornas de asistencia
t écni ca a precios subvenci onados o gratuitos, son una forma comin de

i ncentivos, dirigidos a menudo a | as enpresas pequefias, |a transferencia
de tecnol ogia o |l as regi ones subdesarrol | adas.

57. En | os paises en desarrollo, el argunento para justificar |os
incentivos a |l as inversiones extranjeras es que son un nedi o de conpensar
el hecho de que el nercado del pais receptor no ofrezca tasas de
rentabilidad suficientenente atractivas cono para captar plenanente |os
di versos beneficios de la ED. Al guno de estos beneficios son el capita
y | os puestos de trabajo, asi conb ganancias a largo plazo tales cono | a
transferencia de tecnologia y de técnicas de gestion, la nejora de |as
cualificaciones de los trabajadores y el acceso a | os nercados nundi al es
gracias a las redes de conercio intraenpresariales. Adenés, una inversion
puede abrir la puerta a posteriores inversiones del msno inversor o a

i nversi ones conpl ementarias de otras enpresas, creando asi efectos de

agl oner aci én.

58. No obstante, en todos estos casos es evidente que serd contrario a
interés publico que |as sunas entregadas a titulo de incentivos superen e
val or de | os beneficios que obtendra | a poblaci én del pais. Al gunos

ej enpl os recientes sugieren que | os programas de i ncentivos pueden
resultar desnesurados en |as industrias del autontvil y de la

el ectronica °S.

59. La experiencia tanbi én parece denostrar que |a capaci dad de apli car
con eficacia | as nedidas de incentivaci 6n varia nmucho de un pais a otro,

bi en porque | as presiones para que se concedan incentivos son mayores de
lo que se justifica, bien porque |a Adm nistracién no tiene suficiente
capaci dad para aplicar y vigilar los incentivos con eficiencia.

60. Por dltino, y a titulo nés general, debe tenerse |a precauci 6n de
que |l os incentivos se ofrezcan en funci 6n de | as necesi dades del pais
receptor y no sinplenente para igualar |os incentivos que ofrecen otros
pai ses. Un organi sno publico que esté bien financiado tiene sin duda nas
posi bi | i dades que otro que no | o esté de ganar |a pugna por |levarse un
proyecto de inversion. En |a conpetencia por atraer la | ED, |o0s paises
nmés pobres se encuentran en una situaci 6n de rel ativa desventaj a
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61. En vista del dilenma propio de | a conpetencia por atraer la | ED -que
hace que | os paises tiendan a ofrecer demasi ados incentivos a |la

i nversi 6n- | os gobi ernos nmaxi m zarian col ecti vanente el bienestar socia

si se pusieran de acuerdo en principio en limtar el nmonto de |os

i ncentivos ofrecidos. En todo caso, |o0s paises que no necesitan recurrir
a los incentivos para atraer |la | ED deberian hacer gala de nayor

prudenci a.

62. Las siguientes son al gunas de | as cuestiones que convendria
exam nar:

a) Los datos de diversos estudi os denuestran que, en el nonento de
decidir en qué lugar van a invertir |los incentivos nonetari os son
un factor relativanente poco inportante para | os inversores
extranjeros si se | os conpara con otras ventajas de |ocalizaci6n,
cono el tamafio y el crecimento del nercado, |os costos de
producci 6n, el nivel de cualificaciones de |a mano de obra, |a
estabilidad politicay econbmca y el réginen legal. ¢Son eficaces
| os incentivos si se |os conpara con otras nedi das de pronoci 6n?

b) ¢Se ofrecen incentivos tras hacer un analisis pornenorizado de |a
rel aci 6n costo-beneficio o sinplemente para igualar 1o que ofrecen
otros pai ses?

C) Cuando dos paises se encuentran en el msno nivel de desarrollo y
un pais ofrece incentivos y el otro no, ¢podria esto influir en |os
i nversores extranjeros en el nonento de decidir en cual de ellos
| ocal i zaran su inversion? ¢Es esta conpetencia algo inevitable o
seria mejor que | os paises conpitieran por |a | ED apoyandose en
factores fundanental es?

d) Los inversores con frecuencia piden incentivos discrecionales y |as
Adm ni straci ones naci onal es a nenudo | os conceden. ¢Es nmas eficaz
of recer un prograna general de incentivos o negoci ar acuerdos que
respondan a | as condiciones particul ares de cada inversi 6n?

e) ¢Puede | a cooperaci 6n internaci onal pronover una nayor
transparencia en | a concesi 6n de incentivos a |las inversiones
extranj eras?

1/ Para un examen nas pornenori zado de estas cuestiones, véase UNCTAD,
Incentives and Foreign D rect |nvestnent (publicaci 6n de | as Naci ones Uni das,
N de venta: E 96.11.A 6), 1996.

2/ Exi sten mas de 1.300 tratados bil ateral es sobre inversiones, que en
su mayoria han sido firnmados durante el decenio en curso. Véase un analisis
reciente en UNCTAD, "Los tratados bil ateral es sobre inversiones y su rel aci6n
con un posible marco nultilateral para la inversion: problenas y cuestiones”
(TD'B/OCOM 2/ EM 1/ 2), 21 de marzo de 1997.
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3/ Véase UNCTAD, "Foreign Direct Investnent in Africa, Qurrent Studies ,

Series A, N 28, donde se dan datos sobre | as tasas de rentabilidad.

4/ Véase una exposi ci 6n mas pornenori zada de | os notivos en UNCTAD,
Wrld Investment Report 1995:. Transnational Corporations and Conpetitiveness

(N° de venta: E 95.11.A9), cap. VI.

5/ Véase UNCTAD, Incentives and Foreign D rect |nvestnent (publ i caci 6n
de | as Naciones Unidas, N° de venta: E. 96.11.A 6, 1996), donde aparecen
al gunos ej enpl os.




