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| NTRODUCCI ON

1. El segundo periodo de sesiones de la Comision de |la Enpresa, |a
Facilitacién de |l a Actividad Enpresarial y el Desarrollo se celebr6 en e
Pal aci o de | as Naciones, Gnebra, los dias 1° a 5 de dicienbre de 1997.
En el curso de su periodo de sesiones, |a Com sion celebré tres sesiones
pl enari as (sesiones séptim a novena) y di ez reuniones oficiosas.

Decl araci ones iniciales

2. El Secretario General de la UNCTAD, refiriéndose al papel de |las

com siones de |l a UNCTAD en general, dijo que el objetivo de |as reuni ones de
expertos era ofrecer sus opiniones cualificadas a |as com siones, |as cuales
a su vez ayudaban a la Junta de Conercio y Desarroll o a desenpefar sus

funci ones conpb 6rgano decisorio. Las com siones debian tener unas funciones
per manent es que desenpefiar y debian tener a su disposici6n nmecani snos que | es
permtieran dar seguinmento a |las decisiones entre dos periodos de sesiones.
Las com siones debian participar con |la secretaria en |la ejecuci6n de
programa de trabajo.

3. En referencia al tema 3 del progranma, sefial6 a | a atenci 6n de |a Com sién
| as reconendaci ones de | a Reuni 6n de Expertos en |l as funciones del gobierno y
del sector privado y las relaciones entre ellos para el fomento de | as PYMES,
cel ebrada en G nebra los dias 23 a 25 de julio de 1997. Unos 110 expertos
procedentes de 65 paises, asi conp representantes de vari os organi snos de | as
Naci ones Uni das, otros érganos internacionales y organi zaci ones no

guber nanent al es, participaron en esta Reuni 6n de Expertos que se centrd en
cuatro cuestiones fundanentales: i) canales de dialogo entre el gobierno y
el sector privado; ii) coherencia de las politicas de fonento de |as PYMES;
iii) nedidas y organi snos de apoyo a las PYMES; y iv) funcidn de |as

or gani zaci ones profesionales en el dialogo entre el sector publicoy e
privado y en apoyo a |as PYMES

4. La Reuni 6n de Expertos hizo varias reconmendaci ones para establ ecer un

di 4l ogo efectivo, principalnente que el dialogo sea un proceso interactivo y
que participe en él una representaci 6n equilibrada de todos | os sectores de
I a comuni dad enpresarial. Un dialogo efectivo podia ayudar a establ ecer un
marco de politicas coherentes. La Conisién debia ahora traducir esas
reconendaci ones en propuestas practicas que |os paises pudieran |Ilevar a

ef ecto.

5. En cuanto al tema 4 del programm, sefial & que deberian abordarse siete
apartados diferentes dentro del nisnp, pero esperaba que se dispusiera de
tienmpo suficiente para debatir |as conclusiones de |as reuniones de expertos.
La cuestiOn del tréansito tenia una gran inmportancia a escala nmundial por sus
repercusi ones sobre las rentas. Durante su Ultima visita a |a Com sio6n
Europea, se le informd de que | as pérdidas de ingresos causadas por probl emas
de transito se estinmaban en unos 5.000 nm |l ones de dol ares anual es en Europa
uni canente. Por consiguiente, debian exam narse cui dadosanente | as
reconendaci ones surgi das de |a Reuni én de Expertos en la utilizacio6n de
tecnologia de la informaci 6n para nejorar la eficacia de | os acuerdos de
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transito y debian considerarse |as nedidas practicas que debian adoptarse
para que | os paises |las pusieran en practica. Cuatro de |os apartados en que
se dividié el temn hacian referencia a la eficiencia del conercioy a |las
activi dades iniciadas en Col unbus (Chio) en 1994. Habia |l egado el nonento
de intentar un planteam ento gl obal de |las cuestiones y, en el caso de |os
Centros de Conerci o, hacer balance de |a experiencia acumul ada. Por daltino,
invitd a |l as del egaciones a reflexi onar sobre la funcion de la Comsidn y su
rel aci6n con |l a secretaria y velar por que |las conclusiones de |a Com sion
previ eran medi das concret as.
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Capitulo |

LA EMPRESA: CUESTI ONES RELACI ONADAS CON LA ESTRATEG A DEL DESARROLLO
(Tema 3 del programm)

6. Para su examen de este tema, |la Comi sion tuvo ante si |os siguiente
documnent os:

"Progresos |l ogrados en |l as estrategias de fomento de |a enpresa: nota de
| a secretaria de |a UNCTAD' (TD/ B/ COM 3/9);

"Informe de | a Reuni 6n de Expertos en |as funciones del gobierno y de
sector privado y las relaciones entre ellos para el fonento de |as PYMES"
(TD/ B/ COM 3/ 6- TD/ B/ COM 3/ EM 2/ 3) .

7. El Director de la Division de la Inversion, la Tecnologia y el Fonento de
la Enpresa presentd el tema 3 y dijo que |la nundializaci6n se debia a una
serie de canbi os fundanental es en el proceso de produccién y en |las fornmas de
conpetencia de | as enpresas en la econonia mundial. Uno de ellos era la
creciente intensi dad de conoci m entos que exigia | a producci 6n, que estaba
borrando la distincién entre industrias "tradicionales" e industrias "de alta
tecnologia“. Lo que distinguia a |las enpresas dinanicas y conpetitivas de
todos | os tamafios era sus conocimentos y su capaci dad técnica de actuaci 6n

8. En este contexto de uso mas intensivo de conocinientos para |la
producci 6n, |as enpresas habian enpezado a conpetir no s6lo en térn nos de
preci os sino tanbi én en funci 6n de su capaci dad para mantener un proceso
continuo de innovacién. Con la liberalizacién, esta forma de conpetencia
basada en | a i nnovaci 6n se habia difundido por todo el nundo y habia borrado
otra distincion tradicional entre | as enpresas centradas en el nercado
interno y | as exportadoras.

9. Las pequefias y nedi anas enpresas di sponian de nenos recursos propios para
hacer frente a | os nuevos desafios y tenian nenor capacidad para articul ar
sus necesi dades que | as enpresas mayores. Por consiguiente, |as estrategias
de fomento de la enpresa, en particular |as destinadas a | as PYMES, tenian
gue ser concebidas comp una serie de el enentos integrados cuyos efectos
interactivos eran fundanental es para el éxito de toda |a operaci6n. Uno de
estos el enentos era el papel del dialogo entre el sector publico y e
privado, exam nado en julio de 1997 por una Reuni 6n de Expertos, pero habia
otros, por ejenplo, |la necesidad de un sistema reglanmentario bien
estructurado y de que el sector de |las PYMES tuviera una capaci dad de
contabilidad el evada. El progranma de contabilidad de |a Division estaba

col aborando con el progranma de formaci 6n enpresarial e innovaci 6n - EMPRETEC-
para crear esa capaci dad.

10. Las PYMES dependian de otra nultitud de programas que |es prestaran apoyo
para aunentar su capaci dad de realizar |os nuchos pequefios canbi os que

asegur aban su conpetitividad. La oferta de servicios a |las PYMES se habia
reforzado gracias a |la agrupaci 6n de enpresas y se centraban principal mente
en el desarrollo de centros de difusion y parques tecnol 4gi cos. Tanbi én fue
objeto de un analisis politico nas profundo | a funcién que |la constituci 6n de
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redes, |a agrupaci 6n de enpresas y |las asoci aci ones podi an desenpefar en
apoyo al sector de las PYMES en | os paises en desarrollo y |las econonias en
transici6n, o que exigi 6 |la preparaci 6n de ejenpl os practicos que pusieran
de manifiesto | as nmejores practicas conoci das.

11. En cuanto a la peticidén de | a Com sio6n de que se informara sobre |la
posi bilidad en crear una red de organi snps i nvestigadores y otros organi snps
de apoyo interesados en el fomento de |a enpresa, |os estudios realizados
habi an nostrado que esas redes ya existian y que no se necesitaba crear una
nueva. La Reuni 6n de Expertos sobre el dialogo entre el sector publico y e
privado pidi 6 que |a UNCTAD reservara un espaci o en su pagi na dentro de |la
red Internet para que qui enes hubieran participado en |a Reuni 6n pudieran
proseguir el intercanbio de opiniones y de hecho se estaba adaptando esa
pagina a tal fin.

12. En cuanto a la peticién de que se informara a |a Comi sion sobre |a
cooperaci 6n de la Division con otros organi snbs de | as Naci ones Unidas y
otras organi zaci ones internacionales en |l a esfera del fonmento de | a enpresa,
seflal 6 que gran parte de |la | abor realizada para reforzar el progranma
EMPRETEC v la red piloto de centros de innovaci 6n y fomento de |la enpresa en
Africa se basaba en |las estrechas rel aci ones establ ecidas con el CCl, e
programa del PNUD para |la enpresa en Africa, la OT, la ONUDI y el |IDRC de
Canada. La Division habia enpezado a estudi ar | os medi os que podian
utilizarse para extender | os conceptos y |os programas de fomento de |a
enpresa a | as economias en transicién a través de su cooperaci 6n con | os
directores de | os programas EMPRETEC en América Latina y Africa y a su

col aboraci én con la OCDE a través de su centro de formaci 6n en Estanbul .

El G upo de Trabaj o UNCTAD- CEPE sobre | as cuestiones relaci onadas con e
fonmento de |la enpresa en | as econonmias en transicién tenia tanbi én un pape
gue desenpenar.

13. El portavoz del Grupo Asiatico y China (Sri Lanka) dijo que se habia
reservado un lugar inportante al fomento de |as PYMES en | a estrategia
econdém ca y social de |los paises en desarrollo y que | os gobiernos intentaban
ahora resolver sus problemas nmediante politicas especificas. No era
partidario de las politicas o estrategias unifornmes para fonentar o ayudar a
I as PYMES ya que habia grandes diferencias entre | os paises en desarrollo en
térmnos de |la etapa de desarrollo en que se encontraban y su tradicién

i ndustri al .

14. Su Grupo reconocia |la necesidad de un dialogo efectivo entre el gobierno
y el sector privado a todos los niveles y Iland | a atenci 6n sobre |a
importancia que tenia la calidad de |la relaci 6n de trabajo que establ ecieran
Subrayé tanbi én la inportancia del apoyo financiero, la formacion, |a

i nnovaci 6n, la tecnologia, la infornmaci 6n de nmercado y el apoyo enpresaria
para el desarrollo de las PYMES y | as consecuenci as gl obal es de |las politicas
positivas de | os gobiernos. La coherencia de las politicas para fonentar |as
PYMES suponia un nmarco politico general favorable que dependia no sélo de |la
politica del gobierno sino tambi én de una diversidad de factores

macr oecondm cos e internacionales, conb | as disposiciones de | os acuerdos

i nt er naci onal es.
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15. El Grupo Asiatico y China sostenian tanmbi én que era necesari o establ ecer
un marco de politicas de caréacter préactico para una anplia gama de necani snos
de apoyo y servicios de fonento de |la enpresa, sobre |a base de programas

i ntegrados. El docunento de |la secretaria planteaba una serie de cuestiones
pertinentes al respecto.

16. Debido a | os canbi os que habia experimentado | a denanda a causa de | os
nuevos si stemas de producci 6n a escala nundial, |a cooperaci én entre enpresas
habia asum do una gran inportancia. Michas enpresas consi deraban que esa
cooperaci 6n era necesaria para reducir |l os costos y hacerse nas innovadoras.
Las instituciones internacional es podian desenpefiar una funci 6n de vanguardi a
en esta esfera, especialnente pronover |a creaci 6n de redes de enpresas de
pai ses desarrollados y en desarrollo. Tanmbi én subray6 |a inportancia de una
di fusi 6n efectiva de informaci 6n sobre oportuni dades de cooperaci 6n entre
enpr esas.

17. La futura | abor de |a UNCTAD debia incluir estudi os de casos practicos de
necani snos ef ectivos de pronoci 6n del di alogo a todos |os niveles y exam nar

I a aplicacion del principio de subsidiariedad, el inpacto de |la

i beralizaci 6n sobre el desarrollo de las PYMES, |la funci én de | os gobiernos
en |la pronoci 6n de | a cooperaci 6n entre enpresas, con inclusioén de |la
agrupaci 6n de enpresas, la creaci 6n de redes y asoci aci ones para conpartir
tecnologia entre PYMES y entre éstas y enpresas mayores, y analizar |la
coherencia entre las politicas conerciales y las politicas mcroeconénicas y
su i npacto sobre | as PYMES

18. El portavoz del Grupo Africano (Sudafrica) dijo que en | as deliberaciones
de la Comi sién se debia tener en cuenta, prinero, |a dinensién internaciona
de | as cuestiones planteadas y, segundo, la realidad africana, en |la que

al gunos paises tenian planteadas cuestiones rel aci onadas con |a agrupaci 6n de
enpresas, |l a asociacion estratégica y las transferencias de tecnol ogi a,

m entras otros paises seguian bregando todavia con |las cuestiones de |la
capacitaci 6n, la informaci én, la financiacién y el acceso a |l a tecnologia
noderna. Seguia siendo necesario recibir asistencia de donadores.

19. La Reuni 6n de Expertos en las funciones del Gobierno y del sector privado
y las relaciones entre ellos para el fonmento de |as PYMES habia establ eci do
bases sélidas para abordar |as actividades del sector publico y del sector
privado, |a necesidad de nmarcos politicos coherentes y |a adopci 6n de nedi das
efi caces de apoyo. En térm nos general es, su G upo apoyaba | as

reconendaci ones, aunque | a UNCTAD tenia todavia nmucho que hacer para ayudar a
| os paises en desarrollo en esta esfera.

20. Era necesario tanbi én seguir trabajando en relaci 6n con | as cuestiones
de la subsidiariedad, |la coherencia entre la politica comercial y la politica
m croecondnica y |l os efectos de la liberalizaci 6n sobre el desarrollo de

| as PYMES.

21. El informe titulado "An Overview of Activities in the Area of Inter-firm
Cooperation" (UNCTAD/ | TE/ EDS/ 2) era un docunento extremadamente til

Se desprendian del misnmo dos el enentos claves para el G upo Africano

primero se observaba una falta de trabajos analiticos y de orientacién
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politica sobre | a cooperaci 6n entre enpresas, concretanente entre enpresas de
pai ses en desarrollo; segundo, Africa habia quedado rezagada en | as
cuestiones de las alianzas estratégicas, |a cooperaci 6n tecnol 6gica entre
enpresas y, en especial, la tecnologia de la informaci 6n. Este hecho ponia
de manifiesto que | os paises en desarroll o seguian debati éndose con | as
estrategi as encam nadas a pronover un desarroll o duradero de | as enpresas.

La creaci 6n de capaci dad tecnol 6gica no seria una realidad sin |as nedi das
necesari as de apoyo internacional y eran tanmbi én necesarios otros trabajos
sobre agrupaci 6n de enpresas.

22. Puso de relieve la funcién determ nante de |a comuni dad i nternaci onal en
la creaci 6n de un entorno politico favorable conp corolario de politicas

naci onal es estables y coherentes. FEra util la informaci én conuni cada sobre
organi snos de investigacién y |l a UNCTAD debia conenzar | a el aboraci é6n de un
directorio de bases de datos. FEra partidario de estinular |a presencia de

la UNCTAD en la red informatica nmundial y pidié que se facilitara infornmacién
en forma inpresa a | os que carecieran de acceso a |la red.

23. Exhortdé a | os asociados para el desarrollo a proporcionar recursos a fin
de atenuar las |imtaciones presupuestarias y dar asi a la UNCTAD | a

posi bilidad de participar en inportantes activi dades rel aci onadas con e
desarroll o de enpresas. Su Grupo acogia con agrado que se hicieran

ext ensi vos | os programas EMPRETEC a otros di ez paises africanos y puso de
relieve | a necesidad de que existiera cooperaci én técnica en otras nuchas
esferas; manifestd | a esperanza de que | a UNCTAD estuvi era en condi ci ones de
atender a las solicitudes recibidas.

24, El portavoz del Grupo Latinoanericano y del Caribe (Pert) dijo que en |la
docunentaci 6n de |l a secretaria se ponian de relieve el enentos inportantes
para | as estrategias de desarrollo de las PYMES. Habia notivos sociales y
econdém cos fundanental es para centrar |la atenci 6n en el desarrollo de

| as PYMES, pues éstas contribuian al crecimento duradero y garantizaban una
nej or distribucién de la riqueza, |o que daba inpulso a | a equidad social
Tanto | a redefinicién de la funci 6n del Estado conp el proceso de
reconversi 6n industrial habian conducido a un aunento del nunero de PYMES.
Las PYMES tenian conciencia de |a necesidad de aunmentar su conpetitividad y
de sacar provecho de un hecho caracteristico, a saber, la flexibilidad.

Las PYMES se desarrol |l aban gracias a sus propi os esfuerzos, pero se
enfrentaban con probl emas graves en su expansi 6n, particul arnente cuando se
trataba de abrir nuevos nercados. Entre |os sectores en | os que tropezaban
con probl emas figuraba | a obtenci 6n de conocimentos técnicos y practicos de
gestion a fin de ajustarse a |las exigencias legislativas y reglanentarias y
tener acceso a | os nmedios financieros y tecnol 6gi cos.

25. Los paises latinoanericanos y del Caribe han dado cabida al desarrollo de
| as PYMES en sus progranas nacionales y han alentado a |a UNCTAD a trabajar

en | as esferas siguientes: prestacion de servicios a |las PYMES,

especi al rente en | as zonas rural es; evaluaci 6n de la eficiencia de |os
servi ci os de apoyo conercial y efectos de |as obligaciones derivadas de | os
acuerdos internacionales, entre ellos |os acuerdos de | a Ronda Uruguay, sobre
las politicas nacionales de apoyo a | as PYMES.
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26. El representante de Luxenburgo, hablando en nombre de | a Uni édn Europea,
dijo que, en una situacio6n caracterizada por la nundializacién y la
liberalizacién y estinulada por el progreso tecnol 6gico, |a econonia de
nercado se ha convertido en la nornma y | as enpresas desenpefian una funci 6n
cada vez mas inportante en el proceso de desarrollo. Esta situaciodn plantea
nuevos problemas a | as enpresas y es necesari o exanm nar de nuevo,

particul arnente en | os paises en desarrollo y en |l os paises en transicioén, la
funci 6n de los distintos participantes en el proceso. Era nenester
coherencia politica para fortalecer el sector de la enpresa y aunentar |a
conpetitividad y, a ese respecto, convenia prestar particular atencié6n a

di 4l ogo entre el sector publico y el sector privado.

27. Para que |as PYMES pudi eran participar con mayor eficacia en |la econom a
i nternacional, tenian que centrar su atencion en |los factores clave, entre
ellos la nejora de su capaci dad para adaptarla a | os canbi os estructural es,

Il a i nnovaci 6n tecnol 6gica y | a cooperaci 6n y col aboraci 6n entre enpresas.

A ese respecto, |a cooperacion para el desarrollo que mantenia |la Uni dn

Eur opea con | os paises en desarrollo y | os paises en transicion estaba

encam nada a ayudar al sector privado, que actual nente es un agente principa
del desarrollo, a establecer relaciones de cooperaci 6n entre enpresas.

28. El representante de | a Federaci 6n de Rusia dijo que |os trabajos

anal iticos y précticos efectuados por |la secretaria eran Utiles, en especia
| os estudi os sobre | a evoluci 6n de |las tendencias y efectos sobre e
desarroll o de enpresas. La necesidad de reformar |as enpresas estatales

est aba dando posibilidades para el desarrollo de PYMES y | as tareas
fundanmental es en este proceso eran facilitar la creaci6n de un marco

| egislativo, mejorar |las estructuras de gestion y restablecer |as rel aci ones
entre enpresas. Propuso que se convocara en 1998 una reuni 6n de expertos en
cooperaci 6n entre enpresas.

29. El representante de Cuba dijo que estaban en curso transfornmaci ones

i nportantes en |la econom a de su pais. La desaparicion de |os nercados de |la
Europa oriental habia hecho necesario adoptar una serie de nedi das destinadas
a aunentar la eficiencia y a pronover la integraci6n en |a econonia nundi al
La reforma de |l a Constituci 6n habia hecho posible Ia existencia de |la

propi edad privada, |la reestructuraci é6n de mnisterios y |la reducci 6n de su
ninero y la transferencia al sector enpresarial de |la responsabilidad de |a
gestion de los recursos nmateriales y financieros. Se habia conseguido e
restabl ecimento del equilibrio nonetario y fiscal nediante |a reduccién de

| as subvenciones a | as enpresas. El nuevo sistema fiscal y financiero daba a
| as enpresas | a posibilidad de retener |os beneficios y, al msno tienpo, |la
nueva ley de inversiones facilitaba la inversiéon. En el sector de |as PYMES,
habi a enpresas m xtas, cooperativas agricolas y pequefios propietarios de
tierras, asi conmp organi zaci ones artesanales. En el caso de | os pequefios
propietarios de tierras, tanto el sector publico conp el sector privado
prestaban asistencia en materia de créditos y conercializacién. Cuba habia
organi zado tanbi én una camara de conerci o que tenia por funcié6n dar al sector
enpresarial informaci 6n sobre | as posibilidades conmerciales, |os nercados y
la tecnologia de la informacion. Por dltinpo, para la facilitaci én de
comercio y el desarrollo de |a enpresa, era necesario crear un entorno

i nternacional favorable, sin injerencia en |a soberania de |os Estados, sin
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| a aplicaci é6n de nmedidas restrictivas al comercio, sin practicas comercial es
gue contravengan | os principi os establ eci dos por el derecho internacional y
sin leyes unilaterales y extraterritorial es.

Reuni ones ofi ci osas

30. La Conmisidn prosigui6 el exanen del tenma 3 del programa en reuni ones
of i ci osas.

Medi das adopt adas por |l a Coni si 6n

31. En la sesion plenaria de clausura, celebrada el 5 de dicienbre de 1997,

I a Com si 6n adopt 6 unas concl usi ones conveni das sobre el tema 3 del programa
(el texto de las mismas esta recogido en el anexo | infra). Tanbién acordo

anexar a su informe el resunen del Presidente de | os debates oficiosos sobre
el tema 3 del programa (cuyo texto figura en el anexo IIl infra)
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Capitulo Il

| NFRAESTRUCTURA DE SERVI Cl OS PARA EL DESARROLLO
Y EVALUACI ON DE LA EFI Cl ENCI A COVERCI AL
(Tema 4 del programm)

32. Para su exanen de este temm, la Comision tuvo a su disposicién |la
document aci 6n si gui ent e:

"Infraestructura de servicios para el desarrollo y evaluaci én de |a
eficiencia conmercial” (TD/ B/ COM 3/ 10)

"Propuesta de creaci 6n de un Sistema de Eval uaci 6n de |la Eficiencia
Conercial (SEEC)" (TD/ B/ COM 3/10/ Add. 1)

“"Informe de | a Reuni 6n de Expertos en la utilizacio6n de tecnologia de |a
i nformaci 6n para nejorar la eficacia de |os acuerdos de transito"
(TD/ B/ COM 3/ 5- TD/ B/ COM 3/ EM 1/ 3)

"Informe de | a Reuni 6n de Expertos en tel econuni caci ones, facilitacion de
| a actividad enpresarial y eficiencia conercial”
(TD/ B/ COM 3/ 7- TD/ B/ COM 3/ EM 3/ 3) .

33. El portavoz del Grupo Asiatico y China (Sri Lanka) dijo que |las
iniciativas publicas destinadas a facilitar |la creaci 6n de enpresas
conerci al es tenian aspectos financieros, pues el objetivo era no sélo
aunentar |a financiaci én disponible, sino tanbién reducir su costo.

Las instituciones financieras tradicionales tendian a favorecer a | as grandes
enpresas en detrinmento de |las PYMES y, a este respecto, puso de relieve la

i nportancia de la mcrofinanciaci 6n, particularnente para su regi 6n en |a que
vivia el 70% de | os habitantes mas pobres del mundo. Recordd la iniciativa

i nnovadora y precursora en materia de mcrofinanciaci6n | anzada por el Banco
Graneen en Bangl adesh, que ha servido de nodel o para toda |la regidn

El Grupo Asié&tico y China apoyaban la iniciativa de | a UNCTAD encam nada a
convertir la mcrofinanciacién en una actividad duradera.

34. La iniciativa de | a UNCTAD destinada a pronover |la participaci 6n de
sector privado en las actividades de microcrédito era una iniciativa my
préactica, aunque era inportante que el prograna no dependi era Uni canente de
una sola fuente de financiacion. Se apreciaba en su justo valor el apoyo de
Banco y el Gobi erno de Luxenburgo, pero esta ayuda debia ser conpl etada por
apoyo del sector privado.

35. Las dos Reuniones de Expertos en la utilizacién de tecnologia de |a

i nformaci 6n para nejorar la eficacia de |os acuerdos de transito y en

t el econuni caci ones, facilitacion de la actividad enpresarial y eficiencia
conerci al habian sido un éxito y habian tenido conpb resultado reconendaci ones
préacticas que |la Com si 6n debia hacer suyas. Expresé su agrado por el hecho
de que mas de 250 expertos asistentes a la reuni 6n sobre tel econuni caci ones
hubi esen participado en la reunioén interactiva de la U T sobre

t el econuni caciones, y dijo que este tipo de cooperaci é6n entre organi snos
debia ser considerado cono un nodel o para activi dades futuras.
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36. El Grupo Asiatico y China atribuian particular inmportancia a |a dinension
"desarrol |l 0" de |l as actividades en curso sobre el conercio electroénico, y
esta | abor debia ser mas visible. Sefial 8 que |as deliberaci ones sobre
conercio electroénico sostenidas en el contexto de la Reunid6n de Alto Nive
dentro del 44° periodo de sesiones de la Junta de Conercio y Desarrollo

habi an sido de excelente calidad y se habian beneficiado consi derabl enente de
la | abor de | a Reuni 6n de Expertos en tel econuni caci ones. La UNCTAD se habia
situado en una posici 6n de vanguardia en el conercio electrénico; ello no
obstante, convenia actualizar |la estrategia seguida por la UNCTAD en |l a
esfera de la eficiencia comercial teniendo en cuenta | os hechos acaeci dos méas
recientenente en esta esfera, entre |os que se contaba |la dinensién juridica.
Por dltinp, |os métodos de eval uaci6n de |la eficiencia conercial constituian
una base excelente para apreciar |la puesta en practica de |as reconendaci ones
del seminario de Colunbus, |a creacion de centros de conercio y e
aprovechanm ent o de nuevas oportuni dades. Por consigui ente, esperaba que se
destinara a estas actividades una financiaci 6n extrapresupuestari a adecuada.

37. El portavoz del Grupo Africano (Sudéafrica) dijo que en el inforne de la
secretaria (TD/ B/ COM 3/ 10) se subrayaba con acierto que la infraestructura de
servicios para |las mcroenpresas de | os paises en desarrollo y, en
particul ar, de |os paises nenos adel antados era deficiente y debia ser objeto
de un apoyo y desarrollo considerables. La UNCTAD contribuia a facilitar
apoyo para el desarrollo de | os servicios apropi ados en sectores en | os que
gozaba de una ventaja conparativa gracias a iniciativas practicas, entre
ellas |l a organi zaci 6n de un nercado internacional de |la mcrofinanciaci6n

Aun cuando este tipo de actividad no tenia todavia en Africa una expresién
efectiva sobre el terreno, su Grupo sentia vivo interés por la cuestion de |la
financiacion y por |a necesidad de estudiar todas |as posibilidades

exi stentes para fortal ecer |os nedios e instrumentos de | os paises.

38. Con relacion a la falta de reconocimento o de coordi naci 6n entre e
sector bancario oficial y | os agentes sum ni stradores de nedi os financieros,
convenia realizar investigaciones mas detenidas sobre | os diversos aspectos
de esta cuesti6n, entre ellos |os efectos que un asesoram ento contradictorio
con | as exigencias de |la conunidad internacional podia tener a este respecto.
Los resultados de | a | abor de la UNCTAD en esta esfera debian darse a conocer
anplianmente | o antes posible.

39. Con relacio6n a las instituciones de nicrofinanciacién (IM), era de
esperar que todas las | M- de | os paises en desarrollo y, en especial, de |los
pai ses nenos adel antados tuvieran | a posibilidad de acceder a nuevos fondos
nedi ante la labor de a UNCTAD y de que todas recibirian la informacion y |os
cuestionarios nencionados en el informe de la secretaria. Su Grupo apoyaba

| as propuestas nenci onadas en | os parrafos 32 y 33 del inforne.

40. En relaci6n con |as reuniones de expertos, la cuestion del tréansito y |las
cuestiones del acceso a la informacion, la tecnologia y |as posibilidades de
conexi 6n seguian siendo de |a mayor inportancia para Africa. Africa no
queria quedar margi nada de | as posibilidades del comercio el ectrdnico.

41. La eficiencia conercial era para | os paises africanos otra preocupaci 6n
fundanental, pero |la capacidad de |a UNCTAD para realizar programas practicos
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guedaba reducida por las limtaciones financieras. El necanisnp

i ntergubernanmental de la UNCTAD se podia utilizar para conseguir que se
conprendi eran nejor |os ajustes de politica necesarios para intensificar |a
eficiencia comercial en un pais.

42. Acogi 6 con agrado el método de eval uaci 6n de la eficiencia conercial, que
daria a | os paises |a posibilidad de tener una visioén gl obal de sus
actividades y a la UNCTAD | a posi bilidad de organizar, no sél o proyectos
concretos de cooperaci 6n técnica o reuniones intergubernanmental es de carécter
general, sino tambi én |a posibilidad de establ ecer una relacio6n clara entre

el dialogo politico internacional y la realizaci6n nacional en su conjunto.

El método era un instrunento inpul sado por |a demanda, que debia recibir

apoyo | o antes posible.

43. Por ultino, propuso que se organizara un foro regional africano de
centros de conercio sobre |a base de |os foros subregionales y puso de
relieve que al gunos proyectos del SIDUNEA no eran realizables a la |larga
porque se carecia de fornmaci 6n y recursos humanos.

44. El portavoz del G upo Latinoanericano y del Caribe (Perud) destacd que |as
m croenpresas y las PYMES eran un instrunmento de lucha contra |a pobreza y
que el sector infornal deberia tener acceso a |las nmismas oportuni dades que

| as grandes enpresas con el fin de convertirse en una fuente conpetitiva de
bi enes y servicios. Las microenpresas y |las PYMES tenian que tener sus
propi os necani snos de crédito ya que su capital inicial procedia de ahorros
fam liares y no bastaba para garantizar un creciniento continuo. La funcidn
de | a UNCTAD deberia consistir en investigar |as posibilidades de establ ecer
vincul os entre los inversores del sector privado y las instituciones de
financiaci 6n de m croenpresas, y facilitar el acceso a mcrocréditos y

m crosegur os.

45. En relacion con la eficiencia conercial, se habian determ nado |as
esferas de actividad mas inportantes, a saber, |as aduanas, |os transportes,
| a banca y | os seguros, las tel econunicaciones y la informaci 6n conerci al
Los enornes progresos de la tecnologia de la informaci 6n y sus consecuenci as
para | os servicios en esas esferas habian originado | a necesi dad de cooperar
a nivel internacional, en especial en la esfera de la integraci 6n regional y
sus aspectos juridicos (derechos de propiedad intel ectual, reglanmentos

i nternaci onal es y seguridad de pagos). Por consiguiente, apoyaba | as
reconendaci ones de | a Reuni 6n de Expertos en tel econmuni caciones, facilitacioén
de la actividad enpresarial y eficiencia conercial, en especial el parrafo 7
del documento TD/ B/ COM 3/7.

46. Tras tomar nota de |a netodol ogia propuesta para evaluar la eficiencia
conercial, reconoci 6 |a necesidad de evaluar la calidad de la infraestructura
de servicios de | os paises. Tanbién reconoci6 |a ventaja de que | as PYMES
participaran en | a evaluaci 6n y seflal 6 que este ejercicio tenia caracter
voluntario. La necesidad de publicar indices de |la eficiencia conmercial no
parecia evidente pero debia establ ecerse un mecani sno para vincular e

ej ercicio de evaluaci 6n con | as propuestas de asistencia técnica encam nadas
a mejorar la eficiencia conercial nacional



-15-

47. Su Grupo apoyaba | a asistencia técnica facilitada por |a UNCTAD nedi ante
el programa EMPRETEC, el sistena SIDUNEA y el programa de Centros de
Conercio. En especial, apoyaba |a propuesta de crear una federacio6n

i nternacional de centros de conercio para fomentar |a cooperacién y

coordi naci 6n entre ellos y nejorar la participaci é6n de | os paises en
desarrollo en el comercio nundial de bienes y servicios.

48. Finalmente, dijo que deberian convocarse reuniones de expertos sobre tres
temas, a saber, |as nodalidades de financiaci é6n especificas de |as

m croenpresas y las PYMES, el conercio electrénico y sus consecuenci as sobre
el proceso de integraci 6n regional, y |las consecuencias juridicas de

conercio electroénico, incluidos |la propiedad intelectual, |a autenticacién

| os efectos sobre el derecho contractual y la regulacién y seguridad de |os
pagos.

49. La representante de Luxenburgo, haciendo uso de |a pal abra en nonbre de
Il a Uni 6n Europea, expreso su apoyo pernmanente al prograna de eficiencia
conerci al que se habia desarrollado después del Sinposio Internacional de |as
Naci ones Uni das sobre Eficiencia Comercial celebrado en Col unmbus (COhi o) en
octubre de 1994. Al misno tienpo, el periodo de sesiones de |a Com sidn
constituia el nmonmento oportuno para reflexionar acerca de |a nueva funci 6n de
la UNCTAD en | o relativo a novilizar a las instituciones internacionales en
la esfera de la eficiencia conercial, y seria inportante a este respecto no
tratar de hacer denmsi adas cosas a |a vez.

50. Con respecto a la mcrofinanciacién, dijo que en el nmes de novienbre e
Consejo de Mnistros de |Ia Uni 6n Europea habia aprobado una resol uci 6n sobre
esta cuestidn. La mcrofinanciacio6n era un instrunmento bastante nuevo en |la
batalla contra | a pobreza y para el desarrollo del sector privado en |os

pai ses en desarrollo, el cual ofrecia mcroservicios a |os grupos mas pobres
de | a pobl aci 6n que habian quedado ai sl ados de | os proveedores tradicional es
de servicios. El Banco G ammeen consi deraba a | os pobres conpo asoci ados
responsables y las instituciones de mcrocrédito constituian | a prueba de que
el desarrollo sostenible y el desarrollo real podian basarse en |a energia,

| a responsabilidad y |a autononia individuales. Estas instituciones habian
actuado con éxito donde habian fracasado | os programas publicos
tradi ci onal es, por |o que apoyaba la iniciativa de |a UNCTAD encam nada a
est abl ecer una rel aci 6n directa fundanental entre | os inversores privados y
l as instituciones de mcrofinanciaci 6n de | os paises en desarrollo.

51. Con respecto a la eficiencia conercial, |a UNCTAD habia registrado

di versos éxitos con | os programas SIDUNEA, SIAC y TRAINMAR  Sin enbargo, e
programa de Centros de Conerci o era mas anbici oso que | os citados progranas
t écni cos, ya que ayudaba a | os paises a integrarse en | a econonia mundi al
Sugiri 6 a este respecto que |os centros de conerci o deberian ser pronto

aut 6nonos financi eranente para garantizar que continuaran atendi endo |as
necesi dades del sector privado. Los servicios ofrecidos por |Ios centros de
conerci o podian venderse, con | o que dichos centros podrian financiarse a si
m snmos. El programa de Centros de Conercio deberia soneterse a eval uaci 6n
externa en un plazo razonabl e para determ nar qué deberia nejorarse.

Fi nal mente, |l a creaci 6n de una federaci 6n de centros de comerci o aut énoma
juridicamente fomentaria |l a i ndependencia financiera y aclararia |a condicién
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juridica de los diversos centros. La viabilidad deberia ser una de |as
condi ciones mas inportantes para fornar parte de dicha federaci6n

52. La representante de Guatemal a destac6 |a inportancia del problenma de |la
pobreza, que afectaba a un tercio de |a poblacién nundial, sobre todo mujeres
de | os paises en desarrollo. Para ellas el microcrédito representaba |a
esperanza de poder mitigar |a pobreza anpliando sus m croenpresas, y por
consi gui ente apoyaba la iniciativa de | a UNCTAD encam nada a fonentar |a
organi zaci 6n de un nercado internacional de nicrofinanciacién

53. En su regio6n, |as organi zaci ones no gubernanmental es se habian
transformado con éxito en instituci ones de m crofinanciaci 6n y m crobancos
que habian consegui do ser aut6nonpbs financi eramente gracias a donaci ones, Yy
por consi gui ente podian anpliar sus servicios a favor de |as m croenpresas.
Un nmej or acceso de |las instituciones de mcrofinanciaci 6n al nercado

i nternacional conduciria a la sostenibilidad y la interaccio6n entre |os
sectores privados de | os paises en desarrollo y | os paises desarroll ados.

54. El representante de Pol onia describid el crecimento dinanm co de

| as PYMES y su papel fundanental en |a econom a nacional de su pais.

El desarroll o de pequefias y nedi anas enpresas dependia en gran nedi da de

| a disponibilidad de capital para el desarrollo, que solia basarse en |la

aut of i nanci aci 6n, y en el acceso a fuentes externas. En Polonia, |la

capaci dad de autofinanciaci 6n de | os enpresarios todavia era limtada, en
especial en el sector industrial, y las condiciones de |os créditos ofrecidos
por | os bancos constituian uno de |os principal es obstacul os para e
desarroll o de | as PYMES

55. Se estaban exam nando actual mente | os problemas de la politica oficia
respecto de | as PYMES para | os afos 1998-2000 en el contexto de |la

gl obal i zaci 6n en curso de la economia mundial y la liberalizacién de

conerci o de Pol onia, en especial con |os paises de |a Uni6n Europea.

Los objetivos de |a nueva politica probablenente incluiran una conpetitividad
creciente del sector de |las PYMES, el logro de un aunmento real de |as

i nversi ones de dichas enpresas y |a expansi 6n de sus exportaciones.

El sector de |a pequefia y nedi ana enpresa era uno de los pilares de |la
econonia polaca y su funci 6n aunentaria en el futuro.

56. El representante del Japén dijo que el microcrédito constituia un
instrumento inportante y eficaz para nitigar |a pobreza en | os paises en
desarrollo. Convino con la secretaria de la UNCTAD en que |la falta de
corrientes de infornmaci 6n entre |l os microbancos y | os posibles inversores
constituia un obstaculo para el desarrollo del nmicrocrédito. La UNCTAD, en
sus actividades en |la esfera del microcrédito, deberia trabajar en estrecha
cooperaci 6n con organi zaci ones internacionales cono el FIDA y el PNUD

57. La tecnologia de |a infornaci 6n se desarrollaba con rapidez pero la falta
de infraestructura y capaci dad humana obstacul i zaba su desarroll o en muchos
pai ses en desarrollo. Reconocié |la pertinencia de |la |labor de | a UNCTAD en

el establecimento de |los Centros de Conercio, pero sefial 6 que ultimanente
habi an enpezado a ser considerados instrunentos para el comerci o el ectrdnico,
en vez de una herram enta para el intercanbio de informaci6n. La |abor de
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| a UNCTAD deberia centrarse mas en la funci 6n de la informaci 6n, incluido e
contexto del conercio electroénico para el desarrollo, y en el aunento de |la
capaci dad, especialnente de | os paises en desarrollo.

58. La representante de Suiza expresé el interés de su pais por el analisis
de la UNCTAD y | as propuestas relativas a |la mcrofinanciaci 6n. Suiza habia
financi ado un estudi o del Banco Mundi al sobre servicios bancarios sostenibles
en favor de | os pobres. Sélo 12 de un total de 900 instituciones de

m cr of i nanci aci 6n habian consegui do ser relativamente viables y | as demés
eran débiles y necesitaban asistencia técnica, que en general se facilitaba
en el contexto de foros de coordi naci 6n de donantes. Los depdsitos de

m croahorros ascendian a 19.000 nillones de dolares de |os EE. UU., cantidad
que superaba en gran nedida |a cartera existente de préstanps, 7.000 mllones
de dolares de los EE. UU., y | os donantes consideraban prioritario nmejorar e
acceso de los clientes a | os recursos existentes. Deberia replantearse |la
funci 6n de la UNCTAD en esta esfera, en la que las fuerzas del nercado eran
tradi ci onal nente fuertes.

Reuni ones ofi ci osas

59. La Comisién prosigui 6 el exanen del tenm 4 del programa en reuniones
of i ci osas.

Medi das adopt adas por |l a Coni si 6n

60. En la sesion plenaria de clausura, celebrada el 5 de dicienbre de 1997,
I a Com si 6n adopt 6 unas concl usi ones conveni das sobre el tema 4 del programa
(el texto de las mismas esta recogido en el anexo Il infra). Tanbi én acordé
anexar a su informe el resunen del Presidente de | os debates oficiosos sobre
el tema 4 del programa (cuyo texto figura en el anexo IIl infra).
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Capitulo 11

CUESTI ONES DE ORGANI ZACI ON

A. Apertura del periodo de sesiones

61. El segundo periodo de sesiones de la Comsién de |la Enpresa, la
Facilitacién de la Actividad Enpresarial y el Desarrollo fue abierto el 1° de
di ci enmbre de 1997 por la Sra. Janina del Vecchio (Costa Rica) en nonbre de
Sr. Manuel Dengo (Costa Rica), Presidente del priner periodo de sesiones de

[ a Com sion.

B. Eleccién de |la Mesa
(Tema 1 del programm)

62. En su séptinma sesion plenaria, celebrada el 1° de dicienbre de 1997, la
Comisi6n eligié a |l os siguientes menbros de su Mesa:

Presi dent e: Sr. Ali Said Mchuno (Republica Unida de
Tanzani a)
Vi cepresi dentes: Sr. Petko Baev (Bul gari a)

Sra. Heather Booth di G ovanni (Reino Unido de Gran
Bretafa e Irl anda

del Norte)
Sr. Jean-Marie Noirfalisse (Bél gi ca)
Sr. Dilip Sinha (I ndi a)
Sr. Trevor Spencer (Trinidad y Tabago)
Rel at or: Sr. Sek WAnnanet hee (Tai l andi a)

C. Aprobaci 6n del progranma y organi zaci 6n de | os trabajos
(Tema 2 del programm)

63. En la msma sesidén, |la Com sidn aprobd el programa provisiona
di stribuido con la signatura TD/ B/ COM 3/8. En consecuencia, el progranma de
segundo periodo de sesiones fue el siguiente:

1. El ecci 6n de | a Mesa.
2. Apr obaci 6n del programa y organi zaci 6n de | os trabaj os.
3. La enpresa: cuestiones relacionadas con |la estrategia de

desarrol |l o.

4, Infraestructura de servicios para el desarrollo y evaluaci 6n de |la
eficiencia conerci al

5. Programa provisional del tercer periodo de sesiones de |a Com sion

6. Qi ros asunt os.
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7. Aprobaci 6n del informe de la Comisidon a la Junta de Conercio y
Desarrol | o.

D. Programa provisional del tercer periodo de
sesiones de |la Coni sibn
(Tema 5 del program)

64. La Comisién, en |la sesion plenaria de clausura, celebrada el 5 de
di ci enbre de 1997, aprobd el programa provisional de su tercer periodo de
sesi ones (véase el anexo |V infra).

E. Aprobacién del inforne de la Comsidén a la Junta
de Conercio y Desarrollo
(Tema 7 del program)

65. Tanbi én en |la sesio6n plenaria de clausura, |a Com sion aprobdé su proyecto
de informe (TD/B/COM 3/L.4 y Add.1), con |a salvedad de | as posibles

ennm endas que pudi eran introducirse en | os resunenes de |as decl araci ones y
autorizo al Relator a conpletar el texto del informe para reflejar e
desarroll o de |l a sesio6n plenaria de clausura.
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ANEXOS
Anexo |

CONCLUSI ONES CONVENI DAS SOBRE CUESTI ONES RELACI ONADAS CON
LA ESTRATEG A DE FOVENTO DE LA EMPRESA

1. La Comision reconfirma |a inportancia de pronover y fortal ecer el sector
enpresarial, en particular las mcroenpresas y |as enpresas pequeias y

nedi anas (PYMES), a fin de que | os paises puedan beneficiarse de |as

i nportantes contribuci ones que pueden aportar al eficaz funcionamento de la
econonia de nercado y a la creaci én de enpleo, al crecimento y al desarrollo
sostenible. El sector de las microenpresas y |las PYMES es decisivo para |os
pai ses en desarrollo, en particular |os paises nenos adel antados, ya que
proporciona |l a mayor porci 6n de enpl eo.

2. La Com si 6n, teniendo en cuenta | as reconendaci ones de | os expertos en

| as funci ones del gobierno y del sector privado y |las relaciones entre ellos
para el fomento de |as PYMES fornul adas en su informe (TD/ B/ COM 3/ EM 2/ 3),
convino en las siguientes reconendaci ones especificas respecto del tema 3 de
programa.

A. Reconendaciones dirigidas a |la conunidad internacional

3. La mundializacién y la liberalizacion obligan a |las enpresas a funcionar
en un entorno cada vez nas conpetitivo. Las consecuenci as que estos procesos
tienen para el desarrollo de |as enpresas deben exani narse con mas

deteni miento. Deberian reforzarse |as nedidas de cooperaci 6n internaci ona
para fortal ecer | as enpresas de | os paises en desarrollo, en particular |as
de | os paises nenos adel antados y | as econom as en transici én, sobre todo |la
financi aci 6n, el desarrollo de |la capacidad tecnol 6gica y el desarrollo de
recursos humanos. Tanbi én seria inportante asegurar |a coherencia de |as
politicas a nivel internacional. La comunidad internacional deberia fomentar
| a cooperaci 6n entre | as enpresas de | os paises desarroll ados por una parte,
y las de | os paises en desarrollo y las econonias de transicién, por la otra,
a fin de pronover el conercio y la transm si 6n de tecnol ogi a.

4, Las instituciones financieras internacionales, en particular |os bancos
regi onales y otras fuentes de financiaci6n internacional, deberian el aborar y
apoyar programas e iniciativas especificos para desarrollar y mantener |a
capaci dad del sector privado de ofrecer créditos a | as pequefas y nedi anas
enpr esas.

5. La conuni dad i nternaci onal deberia procurar ayudar al estableciniento de
mar cos regul atori os regionales que fomenten y estinulen el crecimento de

las PYMES. Una actividad fundamental podria consistir en apoyar, previa
peticion, |a evaluaci 6n de | os efectos, tanto positivos conb negativos, de
las politicas y |egislaciones actual es sobre | as PYMES.

6. Se encarece a | a comuni dad internaci onal que redoble su apoyo a
| a capacitacion y al desarrollo de | a capacidad en el sector de |as
m croenmpresas y de |as PYMES, por ejenplo, de |as organi zaci ones



-21-

representativas de | as pequefias enpresas, |as organi zaci ones no
gubernanentales y las instituciones de apoyo publico, particularmente en
| os paises nmenos adel ant ados.

B. Reconendaciones dirigidas a | os gobiernos

7. Los gobi ernos deberian estudi ar nedi das apropi adas para intensificar |la
partici paci 6n de |l as PYMES en el dialogo entre el sector publico y el sector
privado a fin de que sea representativo en todos |os nivel es de gobierno.
Entre esas medi das cabe nencionar el disefio de necani snos eficaces de dial ogo
que permitan | a participaci6n general, la reunién de informaci én relativa a
las mcroenpresas y a las PYMES y el desarrollo de |a capacidad de | as
asoci aci ones representativas de |as PYMES, nediante el apoyo a |la

i nvestigacion y |la capacitaci 6n, entre otras cosas.

8. Los gobi ernos deberian estudiar |a manera de aumentar |a coherencia de
las politicas relativas a las microenpresas y a |as enpresas pequefias y

nedi anas, intensificando el dialogo en todos | os niveles de gobierno, tanto a
ni vel nacional conp local y entre |los distintos departanmentos y mnisterios
del gobi erno.

9. Cuando corresponda, | os gobiernos deberian tener en cuenta el principio
de subsidiariedad, es decir, determ nar quién |lo hace nmejor y a qué nivel, a
di sefiar y prestar | os servicios de apoyo a |las mcroenpresas y |as PYMES.

Los gobi ernos deberian cooperar intimnmente con el sector privado, en
particul ar con sus 6rganos representativos, y utilizar el potencial de éste
para prestar servicios a las mcroenpresas y |las PYMES de forma vi abl e.
Tanbi én deberian pronover, cuando corresponda, |a asociaci6n y conexi én entre
| os proveedores de servicios, tanto del sector publico conpb del sector
privado, para contribuir a la eficiencia y eficacia de | os nmecani snos de
apoyo en todos | os nivel es de gobierno.

10. Los gobi ernos deberian estudiar |a posibilidad de apoyar |a cooperaci6n
interenpresarial, que puede ser un instrunento uUtil frente a | as presiones de
la creciente conpetencia nundial y para aunentar |a capacidad y |la innovaci 6n
t ecnol 6gi cas, que son aportaci ones esenciales para el desarrollo vy
crecimento de | as enpresas, en particular las mcroenpresas y |as PYMES.

C. Reconendaciones dirigidas a |la UNCTAD

11. La Conmisién reafirnma | a contribuci6n de |a UNCTAD al anéalisis de |as
politicas para el desarrollo enpresarial y a la ayuda a | as enpresas para
hacer frente al nuevo entorno conercial. La Com siodn reconoce el papel de

 a UNCTAD conp 6rgano intergubernanental para el intercanbio de |las practicas
nej ores de desarrollo de las enpresas. La Com sién reconoce |la inportancia
de que | a UNCTAD coopere estrechanente con otros 6rganos de | as Naci ones

Uni das y organi zaci ones intergubernanentales en |la realizaci én de su trabajo
de fonento de |la enpresa. Esas actividades tienen que recibir el debido
apoyo y la Comsién pide a |la secretaria que:

a) i) Enprenda estudi os nonograficos y prepare un inforne sobre |as
experienci as transnaci onal es con respecto a | os necani snps nas
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eficaces para pronover el dié&logo, con particular referencia a
| os mecani snos para lograr el equilibrio, la transparencia, la
integridad de la representacion y el influjo efectivo sobre |la
formul aci 6n y aplicaci 6n de politicas.

Eval e y prepare un informe sobre el efecto que la interaccidn
entre las politicas conerciales y las micropoliticas tiene sobre
las m croenpresas y |as PYMES, con inclusion de |os servicios

de apoyo a |la exportaci 6n en | o que respecta a |l as exportaci ones
no tradicional es.

Estudi e | os nedi os que puedan utilizar |os gobiernos para aplicar
el principio de subsidiariedad, analizando |as funciones de |os
organi snos y servicios de apoyo a |las enpresas, asi conmo | os
necani snos de prestaci 6n de asistencia a todos |os niveles de
gobi erno, asi conp del sector privado y de |as organi zaci ones no
gubernanental es, y presente un infornme al respecto. Este estudio
deberia conprender una eval uaci 6n de | as nejores préacticas para
que | as autoridades |ocales de |os diferentes paises estinuleny
apoyen a las mcroenpresas y a |as pequefias y nmedi anas enpresas.
Deberian formul arse reconendaci ones sobre el papel de |as

aut ori dades | ocal es a este respecto.

Haga a | a Com si 6n sugerencias, en particular sobre posibles
proyect os experinmental es de cooperaci 6n técnica para ofrecer
servi ci os de apoyo a las mcroenpresas y |as PYMES, orientados
particul armente a | as necesi dades de | as enpresas rurales, en
cooperaci 6n con |l as organi zaci ones pertinentes y | os Estados

m enbr os i nt eresados.

Conti nie exam nando el efecto y |las consecuencias que |os retos y
| as oportuni dades de la nundializacidon y la liberalizacién en el
mar co comerci al posterior a |la Ronda Uruguay tienen sobre e
desarroll o de | as enpresas.

Promueva | a continua expansi 6n de |la red del program EMPRETEC,
tratando de promover un equilibrio regional. Los progranas

naci onal es EMPRETEC podrian proporcionar tanbi én |a asistencia

t écni ca necesaria con objeto de preparar a las microenpresas y a
| as PYMES para las iniciativas de cooperaci 6n, agrupaci 6n y
conexi 6n i nterenpresari al es.

Apoye, en |l o posible, la reclasificacion de |as enpresas

econdém canente vi abl es con potencial de crecimento, elevandol as
del sector no estructurado al sector estructurado, con particul ar
referencia al marco regulatorio pertinente.

La Com si 6n deci de convocar |as siguientes reuniones de expertos:

i)

efecto estinulante que las politicas de | os gobiernos y |as

nmedi das de | os gobiernos y del sector privado tienen sobre |as
asoci aci ones de enpresas en |las esferas de la tecnologia, |la
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producci 6n y |l a conercializaci 6n, prestando especial atencion a |as
rel aci ones Norte-Sur y Sur-Sur conp forma de pronoci én de |as
transferenci as de tecnol ogia ("know how', capacidad de gestiodn) y
del conercio para el fomento de | as PYMES

La funci 6n de |la estructura de apoyo -publica (mnisterios,

aut ori dades y organi snos regional es) y privada (por ejenplo,
asoci aci ones de enpresarios)- en |la pronbci 6n y nmanteni niento de
asoci aciones y redes para el fonento de |las PYMES, con inclusién de

| as respuestas politicas a | os problenmas con que tropiezan |as PYMES
para acceder a financiaci6n
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Anexo |1

CONCLUSI ONES CONVENI DAS SOBRE | NFRAESTRUCTURA DE SERVI CI CS
PARA EL DESARROLLO Y EVALUACI ON DE LA EFI Cl ENCI A COVERCI AL

1. La Com si6n confirma de nuevo |la inportancia de proseguir |a |abor
rel aci onada con | as cuestiones de |a eficiencia conercial y |os nuevos
servicios financieros, en particular la mcrofinanciacién, y llega a |las
concl usi ones sigui entes:

A. Nuevos servicios financieros para el desarrollo

Reconendaci ones dirigidas a la conunidad internacional y a | os gobiernos

2. La Comi si6n tiene conciencia del inportante efecto de la

m crof i nanci aci én para el alivio de |a pobreza. Reconoce |la inportancia de
hacer extensivos |os servicios financieros a |la esfera del desarrollo de |la

m croenpresa, pues contribuyen a facilitar |os nedios basicos que dan |la

posi bilidad a |l os individuos, en especial las mujeres, de poner en practica
activi dades de microenpresa. La Com si6n concluye que | os poderes publicos y
otras organi zaci ones deben col aborar con | a UNCTAD para crear un entorno
favorabl e a las instituciones de nicrofinanciacién (IM), y que es oportuno e
i mportante col aborar con las | MF para novilizar fondos de diversas fuentes,
entre ellas el nmercado financiero internacional

3. La Com si 6n pone de relieve la inportante funci én de facilitaci 6n que

| a UNCTAD puede ejercer para manconunar | os esfuerzos de gerentes de activos
i nt ernaci onal es, bancos, instituciones de nicrofinanciaci én y autori dades.
Esta | abor puede contribuir considerablenente a |a creaci 6n de un nercado

i nternacional pronotor del desarrollo y debe ser continuada. A este
respecto, |la Comi sién exhorta a |a conunidad internacional a dar inpulso a
estas actividades nediante |a prestaci 6n de apoyo financiero.

Reconmendaci ones dirigidas a | a UNCTAD

4, La Comi si 6n considera que |a | abor enprendida por la secretaria de

| a UNCTAD para sefial ar a | os inversionistas privados internaci onales que |a

m cr of i nanci aci én representa un inportante nercado potencial para |la
inversi én y | os esfuerzos despl egados por |a UNCTAD para crear y difundir
entre | os Estados m enbros el conocinmento del entorno favorable a | as

i nstituciones de mcrofinanciaci 6n debe proseguir en estrecha cooperaci 6n con
| os organi snps conpetentes de | as Naciones Unidas y otras organi zaci ones

i nternaci onal es en esta esfera, asi conp en cooperaci 6n con |las iniciativas
naci onal es exi stentes.

5. La Com sion alienta a la UNCTAD a seguir fonmentando |a participaci on de

sector privado y a seqguir facilitando |los intercanbi os de experiencias entre
prof esi onal es y gobi ernos, asi conp entre paises en desarrollo. La Com sioén
ha tonmado tanbi én nota de que |la secretaria no participa en operaci ones de

m cr of i nanci aci én, cuya realizaci 6n corresponde a | os profesional es que

act an sobre el terreno. Teniendo en cuenta |la |abor enprendida ya por otras
instituciones y organi zaci ones, |a secretaria debe seguir desenvol viendo su



- 25-

| abor de creaci 6n de una base de datos sobre las | M- viables. Conmp parte de
su |l abor analitica, |a UNCTAD debe estudi ar | as posibilidades y | os probl enas
gue plantea a las | M- el acceso a | os fondos del sector privado y debe
preparar un infornme que presentara a la Conisién en su préxi no periodo de
sesi ones.

B. Eficiencia conercia

B.1. Reuniones de expertos

B.1.1. Utilizacién de las tecnologias de la informaci 6n para hacer mas
ef ectivos | os acuerdos sobre el transporte en transito

6. La Comi si 6n, teniendo en cuenta | as reconendaci ones hechas en su inforne
TD/ B/ COM 3/5 por | a Reuni 6n de Expertos en la utilizacion de |as tecnol ogias
de informaci 6n para hacer mas efectivos | os acuerdos sobre el transporte en
transito, ha decidido fornular |as siguientes reconendaci ones concr et as:

Reconendaci ones dirigidas a |la conuni dad internaci ona

7. La existencia de acuerdos efectivos en nateria de transito es

i ndi spensabl e para |l a actividad econénica de | os paises en desarrollo sin
litoral y de tréansito, en especial |la de |os paises nenos adel ant ados.

Se reconoce a este respecto la funci 6n que |as nuevas tecnol ogias de la

i nformaci 6n pueden desenpefiar para hallar sol uciones viables. En |os
esfuerzos despl egados por | a conunidad internacional y |os poderes publicos
se deben tener en cuenta | os acontecimentos recientes. La Conmisiodn alienta
a |la conunidad internacional a prestar apoyo financiero a esta actividad, en
particul ar | os aspectos de cooperaci 6n técnica.

8. La Com si6n tomm nota de | as preocupaci ones nanifestadas por | os paises
en desarrollo en relacién con la no participaci 6n de expertos de sus

adnmi ni straci ones centrales en | as reuni ones de expertos. La Conm sién toma

t anbi én nota de | as preocupaci ones concretas mani festadas por | os paises
menos adel ant ados a este respecto.

Reconmendaci ones dirigidas a | a UNCTAD

9. En su |l abor futura, |a UNCTAD debe tener en cuenta la inportancia de
utilizar las tecnologias de la informaci 6n para aunentar la eficaciay
efectividad de | os acuerdos en nateria de transito. La Com si én pone de
relieve la inportancia de mantener una cooperaci 6n estrecha con | as

or gani zaci ones que se ocupan de |a buena narcha y conservaci 6n de |os
sistemas de tréansito, en particular |Ia Conisién Econdém ca para Europa,

| a Comuni dad Europea y | as agrupaci ones regional es.

B.1.2. Teleconunicaciones, facilitacién de la actividad enpresarial y
eficiencia conercial

10. La Comisién, teniendo en cuenta | as reconendaci ones hechas en su inforne
TD/ B/ COM 3/ 7 por | a Reuni 6n de Expertos en tel econuni caci ones, facilitacion
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de | a actividad enpresarial y eficiencia conmercial, ha decidido fornmular I|as
Si gui entes recomendaci ones concr et as:

Reconendaci ones dirigidas a |la conuni dad internaci ona

11. La Conisio6n reconoce la utilidad de |as reconendaci ones hechas por |os
expertos y pone de relieve | as necesidades concretas de | os paises en
desarroll o, en especial las de |os paises nenos adel antados, en relaci én con
el acceso a |las redes internacionales en general y al conercio electroénico en
particul ar; conviene dar inpulso al perfeccionamento de |la infraestructura
material y de |os recursos hunmanos, asi conb a la utilizacién de |as

sol uci ones de costo bajo existentes o previstas (por ejenplo: la red
Internet y los satélites en Orbita terrestre baja).

12. Consciente de la inportancia que el conercio electrénico tendréa para |as
rel aci ones nercantiles internacionales y el desarrollo, |a conunidad

i nt ernaci onal debe tener en cuenta |l a | abor de |la UNCTAD en esta esfera y
prestarl e apoyo.

13. Aun cuando no se nodificaran | os conceptos basicos, entre ellos |os de
cliente, nercancia y validaci6n de | os pagos, es probable que en esta
situaci 6n de nutaci 6n acel erada se transfornen con rapidez las practicas
conerci al es i ntergubernanental es. Al gunos de estos canbi os harén necesario
adopt ar nmedi das i ntergubernanental es para que exista un entendi m ento comin
y, llegado el caso, para que todos |os comerciantes y consum dores di spongan
de orientaciones claras.

14. Los efectos del conercio electrénico seran distintos en las diferentes
fases de los tramites conerciales, por ejenplo, la informaci 6n conercial por
un lado y | os docunentos relativos a la transacci 6n por otro; sin enbargo,
debe reconocerse la inmportancia de utilizar sistenas abiertos en uno y

otro caso

Reconmendaci ones dirigidas a | a UNCTAD

15. La Conisio6n pide a |la UNCTAD que enprenda trabajos analiticos sobre |la
eficiencia comercial y prepare infornes sobre | os temas siguientes, que
podréan facilitar el debate sobre el tema 4 del programa provisional de

pr 6xi no periodo de sesiones de |a Com sio6n

i) | as consecuenci as conerciales y para el desarrollo de | as propuestas
hechas en favor de |l a creaci 6n de un "nmarco nundi al para el conercio
el ectrénico”;

ii) | as cuestiones de al cance general rel acionadas con el acceso a |la
partici paci 6n en el conercio el ectronico;

iii) | as cuestiones de al cance general rel acionadas con el
per fecci onam ento de | 0os recursos hunmanos para |a participaci 6n en
el comercio electronicoy la facilitacion del conercio.
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16. Una cooperaci 6n mas intensa entre el progranma de Centros de Conmercio y e
programa FOCCEX abriria inportantes posibilidades de dar a conocer |as nuevas
t écni cas del comercio internacional al personal docente, a | os gobernantes y
a |l os profesionales del comercio. Convendrd utilizar en este contexto

i nstrument os de aprendi zaj e a distanci a.

B.2. Estrategia en materia de eficiencia conercial

17. La Conisio6n, teniendo en cuenta |la estrategia descrita en el docunento de
i nf ormaci 6n general el aborado por la secretaria (TD/ B/ COM 3/10) y tonmando
nota de | os métodos propuestos por la secretaria para realizar una eval uaci 6n
de la eficiencia comercial (TD/ B/ COM 3/10/Add. 1), ha decidido fornmular |as
recomendaci ones si gui ent es:

Reconendaci ones dirigidas a |la conuni dad internaci ona

18. Es nenester efectuar | o antes posible una rapi da eval uaci 6n externa de
programa de Centros de Conercio para dar a la secretaria |la posibilidad de
ajustar y afinar su |l abor en esta inportante esfera. Se alienta a |los
posi bl es donantes a contribuir a la financiaci6n de esta activi dad.

Reconmendaci ones dirigidas a | os poderes publicos

19. Con la asistencia de | a UNCTAD, | os poderes publicos deben adoptar

medi das apropi adas para proteger |as denom naciones y |os |ogotipos
utilizados por el programa de Centros de Conercio en el plano nacional

La Com si 6n considera que |as actual es agrupaci ones regionales y

subregi onal es de centros de conerci o pueden aportar una contribuci én eficaz a
estas actividades. Considera tanbi én que podria ser Gtil a este respecto
crear una federaci 6n internacional de centros de conmercio. Es necesario
conocer | as opiniones de |os directores de |os centros de conerci o sobre
estos asuntos y conunicarlas a | os Estados menbros antes de |l evar mas

adel ante el exanen de estos asuntos.

Reconmendaci ones dirigidas a | a UNCTAD

20. La Comisién deja constancia de su interés continuo por |la |labor de

la UNCTAD en | a esfera de la eficiencia conmercial, en arnmonia con |as
reconmendaci ones del Sinposio Internacional de |as Naci ones Uni das sobre
Eficiencia Comercial y las conclusiones del noveno periodo de sesiones de |la
Conferencia de | as Naci ones Unidas sobre Conercio y Desarrollo, y fornmula a
|l a secretaria |las peticiones siguientes:

i) Que siga perfeccionando |la definicidn de la estrategia en materia de
eficiencia conercial y presente un infornme al respecto en el proéxinmo
periodo de sesiones de |la Comision. En relaciodn con | os centros de
comerci o, |a UNCTAD debe proseguir sus activi dades encan nadas a
darles | a posibilidad de conseguir su autononia financiera |lo antes
posi bl e.

ii) Que siga intensificando | a cooperaci 6n interinstitucional basada en
el caracter conplementario de |la | abor sobre la eficiencia
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comercial, en particular con el Centro de Conercio Internacional

I a Com si6n Econdm ca de | as Naciones Unidas para Europa y |a Uniodn
I nt ernaci onal de Tel econuni caciones. La Comsion alienta a la
secretaria a establ ecer una cooperaci 6n anél oga con otras
instituciones que intervienen en el conercio electroénico, entre
ellas la Com sion de | as Naciones Unidas para el Derecho Mercanti
Internacional y la Organizaci 6n Mundi al de |a Propiedad |ntel ectual

Que prosiga su cooperaci 6n con | os participantes no gubernanental es,
especi al rente en |la esfera del conercio electrdnico, que serd e
tema central de la prinera reuni 6n de | os Asoci ados para e
Desarrol l o, que se celebrara en Lyén (Francia) del 9 al 13 de

novi enbre de 1998

Que celebre otras consultas con | os Estados mi enbros para determ nar
| os nmétodos de eval uaci 6n de | a eficiencia conercial y el aborar
"mecani snos para | a autoeval uaci 6n de la eficiencia conmercial" que
darian a | os poderes publicos |a posibilidad de apreciar con un
costo bajo | os obstacul os que se oponen a |la eficiencia conercial

Se pide a la secretaria que en el proéxinp periodo de sesiones de |a
Comi si 6n presente un informe sobre |a marcha de | os trabajos
real i zados al respecto.

La Com sion es partidaria de continuar |a expansi 6n del programa de
Centros de Conercio, a la vez que se procura establ ecer un
equilibrio regional. A este respecto, la Conisién acoge con agrado
| os esfuerzos despl egados por |la secretaria para inpulsar la
creaci 6n y el funcionanmi ento de centros de comercio en Africa.
Exhorta a | a conunidad internacional a prestar apoyo a esta
actividad de | a UNCTAD.

La UNCTAD debe dar cabida en su |l abor a | as nuevas tecnol ogias de |la
i nformaci 6n para no quedar rezagada en esta esfera de actividad.

La Com si 6n deci de convocar |a siguiente reuni 6n de expertos:
Creaci 6n de capacidad en | a esfera del conercio electrénico:
perfecci onam ento de | os recursos hunanos.
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Anexo |1

RESUMEN DEL PRESI DENTE DE LOS DEBATES OFI Cl OSOS
SOBRE LOS TEMAS 3 Y 4 DEL PROGRAMA

A. La enpresa: cuestiones relacionadas con
la estrategia del desarrollo
(Tema 3 del program)

1. Durante | os debates oficiosos se abordaron varias cuestiones inportantes.
Entre ellas cabe nencionar el dialogo entre el sector publico y el privado;

el sector infornmal y la definicidn de mcroenpresa, enpresa pequefia y enpresa
medi ana (m croenpresas y PYMES); la oferta de servicios de apoyo a | as

m croenpresas y PYMES y | a aplicacion del principio de subsidiariedad; e

papel de |la UNCTAD en el fomento de |las nmicroenpresas y |las PYMES; |a
coherencia entre la politica de conercio y las nicropoliticas; |a cooperaci6n
entre enpresas; y Enpretec.

Di 4l ogo entre el sector publico y el privado

2. Muchos oradores subrayaron |la inportancia del dialogo entre el sector
publico y el privado y su contribucién a |la coherencia de las politicas.

Es inmportante que haya un equilibrio entre los participantes en el dial ogo
entre el sector publico y el privado que garantice |la representaci 6n de todos
los intereses. El diéalogo debe ayudar tanto a fornular politicas conb a

eval uar sus consecuenci as. Es necesario que el dialogo entre el sector
publico y el privado sea transparente y se estructure de forma tal que genere
un debate politico significativo sobre un prograna de trabajo y una
docunent aci 6n que habréa de publicarse con anticipacién y pernmtir que todas

| as partes preparen adecuadanente el debate y se evite asi que se utilicen
estos foros para abordar problemas e intereses individuales. Por otra parte,
tanbi én se manifestd | a necesidad de foros en | os que pudieran airearse esas
preocupaci ones indivi dual es, ya que éstas podian exigir la intervenci 6n de
Gobi erno para nmejorar el clim econdnico general en favor de |as

m croenpresas y las PYMES. La planificacion del dialogo entre el sector
publico y el privado podia ser crucial, por ejenplo antes del establecimento
del marco politico de |os progranas de reajuste estructural

El sector informal y la definicidén de nicroenpresa y PYMES

3. El sector informal seguia siendo para nuchos paises en desarrollo un
sector econénico inportante, si no el mas inportante. Varios representantes
mani festaron | a opini 6n de que quiza no debieran aplicarse al sector inform
| as reconendaci ones dirigidas al sector de las PYMES. Se afirmd que para
entender | as realidades con que se enfrenta el fonento de |a enpresa en |as
regi ones era fundanental tener en cuenta el sector informal y |las enpresas
rurales. Cuanto mas pequefia fuera la enpresa, nas inportante seria que

di spusi era de una organi zaci 6n que |la representara efectivamente en e

di 4l ogo con el Gobi erno.

4, Se reconoci 6 el hecho de que no habia una sola definicion de
nm croenpresa, enpresa pequefia o enpresa nediana. La nayoria de |as
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definiciones se centraban en las cifras de enpleo mas que en el valor en

dél ares de las ventas y |las definiciones dependian del sector en cuestion

la tecnologia utilizada y |as condiciones concretas del pais. M croenpresas
y enpresas pequefias no eran térm nos sinéninbs de sector informal

Las m croenpresas tenian que adoptar la msma actitud conpetitiva que |as
enpresas mayores. En otro extrenop del espectro tanmbién era vaga la |inea

di visoria entre trabaj ador auténono y sector infornmal.

5. Al gunas del egaci ones consi deraron que | a cuesti6n de |as nedi das que
debi eran adoptarse para inpulsar |a pronoci 6n de | as enpresas del sector
informal para su integracion en el sector formal, que habia sido aireada por
| os expertos en sus debates, nerecia nas atenci 6n por parte de | a UNCTAD,

en col aboraci 6n con otros organisnos, cono la OT, que di sponen de una
experiencia sustancial en |a esfera. El objetivo de la OT era organizar a
| as m croenpresas y enpresas pequefias individual es del sector informal para
gue pudi eran hacer sentir su voz ante el Gobierno, por un l|lado, y para
facilitar su integraci 6n en el sector formal, por otro.

Los servicios de apoyo y el principio de subsidiariedad

6. Se indic6é que las mcroenpresas y |as PYMES dependian de | os servicios
gue les prestaban otros ya que, a diferencia de | as grandes enpresas, no

di sponian por si msmas de |a capacidad interna necesaria para realizar
muchas actividades vitales para su éxito, conp actividades de investigacion y
desarroll o y de conercializacién. No se trataba de que fueran fragiles, sino
de una cuesti 6n de tanmmfio. Las asoci aciones enpresariales y de carécter
sectorial eran muchas veces un inportante vehiculo para |a oferta de
servicios a las enpresas. FEra posible tanbi én que | as organi zaci ones de
caracter local fueran mas eficaces en esa oferta de servicios, ya que
conocian mas de cerca | as necesidades. Se propuso que | a UNCTAD exani nara

al gunas instituci ones que sirvieran de prototipo para ofrecer |a ayuda
necesaria y se aprovecharan otras iniciativas para aunentar |a capaci dad de
oferta de servicios. Un representante nencioné |la funci én i nportante que
podi an desenpefiar | as instituciones |ocal es de gobierno en apoyo de | as

m croenpresas y las PYMES. Su pais habia establ ecido un marco naci onal de
politicas y se habian creado organi snos de apoyo. Su Gobierno era partidario
de que se estudiara qué organi snbs a escal a federal podian prestar apoyo a

| as enpresas rural es.

7. Vari os paises reconocieron la inportancia del principio de subsidiariedad
(identificar quién hace qué nejor y a qué nivel) en |la oferta de servicios a
las mcroenpresas y las PYMES. Pero la aplicacién del principioy su
posterior descentralizaci 6n habian dado |ugar nmuchas veces a |l a fragnentaci 6n
de |l os servicios en al gunos paises. Por consiguiente, habia que tener en
cuenta el tamafio del pais. Los paises resultarian beneficiados si se |les
asesorara acerca de la forma de aplicar el principio de subsidiariedad y se
aclarara cuales eran |l as actividades que era nejor atender a escala federal y
cual es era nejor atender a escala | ocal
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Papel de |a UNCTAD en el fonento de las micronpresas vy |as PYMES

8. Vari os Estados m enbros plantearon | a cuesti én del |ugar que correspondia
a la UNCTAD en el fonento de la enpresa. El mandato de |la UNCTAD en esta
esfera especializada era ayudar a | as enpresas a adaptarse al nuevo

contexto conercial. La secretaria explic6 que la Division de |la Inversion

la Tecnologia y el Fomento de |a Enpresa se centraba en su trabajo en |la
interrelaci 6n del fonmento de | a enpresa con cuestiones tales conp |a
nmundi al i zacién y la liberalizaci6n, el nuevo entorno conercial, |la innovacioén
y la conpetitividad, el fonmento del espiritu enpresarial, la transferencia de
tecnologia y | a generaci 6n de capaci dad tecnol 6gica, |as inversiones, |as

rel aci ones entre enpresas y la contabilidad. La UNCTAD no realizaba

activi dades inportantes en esferas en que otras organi zaci ones di sponi an de
una ventaja conmparativa. Al nmsno tienpo, sienpre que la |abor de | a UNCTAD
en la esfera del fonento de |a enpresa suponia unos nandatos y unos
conoci m entos técnicos de | os que ya di sponian otras organi zaci ones, se
invitaba a estas Ultinas a cooperar con ella. A este respecto, |os del egados
instaron a | a UNCTAD a buscar sinergias con otros organi snos de | as Naci ones
Uni das en su | abor de asistencia técnicay a difundir |las nejores practicas
que se hayan desarroll ado en otros paises.

9. Se nmenciond | a necesidad de que la UNCTAD infornara de forma mas efectiva
sobre el caracter de su labor en la esfera del fonento de |las nicroenpresas y
| as PYMES y sus concl usiones, teniendo en cuenta que el informe reciente de
Secretario General de |as Naciones Unidas (preparado por el Departanento de
Asunt os Econdmi cos y Soci al es) sobre el espiritu enpresarial y la
privatizacién y su relacion con el crecinmento econénmico y el desarrollo
sosteni ble, no reflejaba plenanente el debate y |as concl usiones a que habia
Il egado | a UNCTAD sobre el papel de | os gobiernos en el desarrollo de |as

m croenpresas y |as PYMES

Coherencia entre la politica de conercio y las mcropoliticas

10. Muchos paises en desarrollo se refirieron al problenma de |a coherencia
entre la politica de conercio y las mcropoliticas, habida cuenta, en
particular, de |os conflictos que pueden plantearse entre | as obligaci ones
contraidas en el marco de la OMC y | os progranmas de fonento de |as

m croenpresas y de |las PYMES. La mayoria de |os representantes sostuvieron
gue es necesario fortal ecer esas enpresas para que puedan hacer frente a la
i nt ensa comnpetenci a que supone el nuevo entorno conercial. Algunas

m croenpresas y PYMES pueden penetrar en mercados avanzados creando vincul os
interenpresariales. Se considerd que ese tipo de cooperaci6n
interenmpresarial permte fortalecer a las mcroenpresas y a | as PYMES sobre
| a base de la transferencia de tecnologia y |la creaci 6n de capaci dad
tecnol 6gi ca, asi conp nediante |a pronoci 6n de |as exportaciones. La UNCTAD
podria anpliar su |abor y exanminar |las relaciones entre la politica de
conercio y las mcropoliticas.

Cooperaci 6n i nterenpresari al

11. En el debate se hizo referencia al resultado de | as activi dades de
I a UNCTAD en esta esfera, y se confirmd que |a cooperaciOn interenpresaria
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esta mas difundida en | os paises desarrollados que en | os paises en
desarrollo y en las econonias en transicion. A msno tienpo, se hizo

hi ncapi € en que estos dos Ultinpbs grupos de paises tanbi én podian
beneficiarse de ese tipo de cooperaci 6n, tanto en el plano Norte-Sur conp en
el plano Sur-Sur. Tanbi én se analizaron experiencias positivas en materia de
cooperaci 6n interenpresarial, basadas en particular, en la formaci 6n de

agr upaci ones en paises conp Sudafrica; por ejenplo, en | os sectores de |os

bi enes de producci 6n, del autondvil, el trigo y |la panaderia, el vestido y
los textiles y |as nmanufacturas de | ana de angora. En la India, |as

m croenpresas y | as PYMES han creado por iniciativa propia 300 agrupaci ones.
Se hizo hincapi é en el papel que deben desenpefiar | os gobi ernos prestando | os
servi ci os de apoyo necesari os para perfeccionar la tecnologia y nejorar e
conportam ento ecol é6gi co.

12. Tanbi én se hizo referencia a |l a existencia de diversos programas en | os
pai ses desarrol |l ados, en particular |os que se aplican en | a Uni 6n Europea
(UE) para fomentar los vinculos interenpresariales entre enpresas de la UE y
enpresas de paises en desarrollo y paises en transicion. Al msnp tienpo, un
pais sefial 6 que resulta mas dificil a las nicroenpresas y a | as PYMES que auln
no di sponen de una base industrial sélida participar en vincul os

i nterenpresariales, en particular con socios extranjeros, y aprovechar todas
| as ventajas que ofrece esa forma de cooperaci6n. Oro pais nenciond un caso
de cooperaci 6n tecnol 6gi ca con una enpresa transnaci onal que habia sido
perjudicial para el desarrollo de |a capacidad tecnol 6gi ca del socio |ocal

13. Varios del egados se refirieron a |l a experiencia practica y destacaron que
el desarrollo satisfactorio de |a cooperaci 6n interenpresarial depende en
gran nmedi da de | a existencia de politicas macroeconéni cas estables en | os

pai ses participantes, asi conp del apoyo de |os gobiernos. Tanbi én podia
facilitarse esta col aboraci 6n nediante el desarrollo de una infraestructura
apropiada, la creaciéon y el fortalecimento de una firme base juridica e
institucional, asi conb nediante una participaci 6n mas activa de | as
asoci aci ones enpresariales en el desarrollo de este tipo de cooperacion

14. Todos los participantes estuvieron de acuerdo en que | a UNCTAD debi a
proseguir su | abor en esta esfera. Ademas, |a secretaria debia exam nar e
fenéneno de | a cooperaci 6n interenpresarial en todas sus formas, con

i nclusi 6n de | as asoci aci ones para conpartir tecnologia, |as agrupaciones y
| a creaci 6n de redes, asi conp su repercusiOon, en particular en | os paises en
desarrollo y en las econonias en transicion. A este respecto, se destacd |la
i nportancia de analizar | os nmedi os apropi ados para la participaci én, en pie
de igualdad, de las mcroenpresas y |as PYMES en | os vincul os
interenpresariales. Se presentaron propuestas concretas sobre |a | abor
futura de la secretaria. En este contexto, se expresd | a opiniédn de que e
analisis de |la formaci 6n de agrupaci ones en |l a industria nanufacturera no
debia limtarse al estudio de |a cooperaci 6n entre enpresas de un m snp
sector, sino que tanbi én era preciso prestar atencién a su repercusion en la
i ndustria manufacturera cono tal. Tanbi én se sefial 6 | a necesi dad de anpliar
la | abor para identificar condiciones favorables a |a cooperaci 6n
interenpresarial, con inclusion de los marcos juridicos e institucionales.
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Servicios de apoyo de la UNCTAD a las mcroenpresas y las PYMES: Enpretec

15. El Director de la Division de la Inversion, la Tecnologia y el Fonento de
la Enpresa informd a I a Conisiodn sobre |as activi dades del progranma Enpretec.
Todas | as activi dades de este programa cuya ej ecuci 6n estaba a cargo de
Departanento de Asuntos Econénicos y Social es | nternacional es, con sede

en Nueva York, se han transferido a G nebra. Actual mente, |a UNCTAD se
encarga de ejecutar todas |as actividades del prograna.

16. Sobre la base de diez afios de experiencia en |l a el aboraci én, el
establecimento y | a gestion de programas naci onal es Enpretec en Anérica
Latina y en Africa, |a secretaria ha enprendido un proceso continuo de
actualizacion y fortalecimento de |os elenentos de |os programas a fin de
responder a |l os retos que plantea un entorno enpresarial en proceso de
mundi al i zaci 6n y |iberalizaci6n, asi conmp a | as necesi dades de | os Estados

m enbros. Una del egaci 6n expres6 su especial interés en saber si se |l evaban
a cabo eval uaci ones externas del prograna. Para nencionar s6l o unos pocos

ej enpl os de ese tipo de eval uaci ones, se sefial & que | a Uni 6n Europea concedi 6
a Enpretec Brasil, y posteriornente a otros proyectos de Enpretec en Angrica
Latina, |la norma de calidad | SO 9003 para organi zaci ones; |la Oicina Regiona
de Africa, del PNUD, financi6 una evaluaci 6n anplia e independiente de |os
programas Enpretec y de otros programas para |las mcroenpresas y |as PYMES en
pai ses africanos y, sobre |a base de | os resultados de esa eval uaci 6n, se
eligi6 el nodelo Enpretec para su aplicaci6n en otros diez paises africanos.

17. En un sinposio organi zado recientenmente por |a UNCTAD, directores

naci onal es de Enpretec, dirigentes de enpresa y representantes de otros
programas de apoyo a las microenpresas y a |as PYMES analizaron di versos

el enentos de un programa de nejores préacticas para apoyar a |las mcroenpresas
y a las PYMES con alto potencial de crecimento. Las conclusiones se

i ncorporaran al programa Enpretec, cuya aplicaci 6n han solicitado, entre
otros paises, Bangl adesh, seis paises de Anérica Central, Cuba, Egipto,

Fi lipinas, Indonesia, Marruecos y Pakistén, asi conp |la secretaria de

la CARICOM En el marco del programa Enterprise Africa, del PNUD, |a UNCTAD
tanbi én participara en |la ejecuci 6n de vari os nuevos proyectos en paises

afri canos, incluida Nam bia.

18. Al gunas del egaci ones sefial aron que el desarrollo de nuevas activi dades
del programa Enpretec debia basarse en una distribuci 6n geografica mas
equilibrada. A este respecto, la secretaria indicé que | a UNCTAD sél o podia
iniciar actividades en | os paises cuando | os respectivos gobiernos |o
solicitaban oficialnente. La financiacién de |as actividades del programa
Empretec a nivel nacional estd a cargo de una asoci aci 6n de | os sectores
publico y privado de cada pais, con el apoyo del PNUD o de otros donantes
mul til ateral es.

B. Infraestructura de servicios para el desarrollo
y evaluaci 6n de la eficiencia conercial

19. En el curso de | os debates oficiosos se abordaron siete temas
i mportantes, entre ellos |a presentaci 6n de |as reconendaci ones de dos
reuni ones de expertos. Los temas fueron |os siguientes: recomendaci ones
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sobre la utilizacién de tecnol ogias de la infornmaci 6n para hacer més
efectivos | os acuerdos sobre el transporte en transito; reconendaci ones sobre
t el econuni caci ones, facilitacion de la actividad enpresarial y eficiencia
conerci al; nuevos servicios para el desarrollo; estrategia de eficiencia
conercial; la dinmensioén juridica del programa de Centros de Conercio; la
cooperaci 6n interinstitucional y la eficiencia conmercial; y netodol ogias para
eval uar |a eficiencia conercial

1. Uilizacién de tecnologias de la infornmaci 6n para hacer nmAs efectivos |os
acuerdos sobre el transporte en transito

20. Muchos oradores subrayaron |la inportancia de esta cuestién y |a necesidad
de que todos | os paises dispusieran de sistenas eficientes de transito, pero
en particular los paises sin litoral. Se sefald que |a cooperaciédn
interinstitucional en esta esfera era fluida, en particular con la CEPE y

la OMA. Se propuso que se diera prioridad a |l a aplicacion de | os progranas
SIACy SIDUNEA en |os paises sin litoral. Varios paises nenos adel antados se
quej aron de | a ausenci a de expertos de sus paises debido a la no

di sponi bilidad de fondos que les pernitieran viajar de sus capitales al |ugar
de la reuni 6n, aunque la cuestién tuviera una inportancia fundanental para
ellos. Por consiguiente, insistieron en que debia encontrarse un mecani sno
para financiar sus viajes.

2. Tel econuni caci ones, facilitacién de |a actividad enpresarial vy eficiencia
conercial

21. Hubo amplias nuestras de reconocinmento de la utilidad de | a Reuni6n de
Expertos y del papel fundanental de |a UNCTAD con respecto a | os aspectos de
conmercio el ectroénico rel aci onados con el desarrollo. En relacién con e
conercio electrénico se debatieron tres cuestiones de especial inportancia
para | os paises en desarrollo: en priner lugar, la falta de acceso a la
infraestructura y de nedi os para hacerlo mas accesible a | os paises en
desarroll o; en segundo |lugar, |a necesidad de di sponer de programas que

mej oren el nivel de |los recursos humanos y de desarrollar |a capacidad de |os
pai ses en desarrollo en |a esfera del conercio electrénico; y en tercer
lugar, |l a necesidad de ayudar a | os paises en desarrollo a el aborar nornas
juridicas sobre el conercio electrénico arnoni zadas a escal a i nternaci onal
Varios paises hicieron referencia a |l a necesidad de analizar mas a fondo |la
cuesti 6n de | a seguridad y protecci 6n de |as transacci ones conercial es por
via el ectroénica

3. Nuevos servicios para el desarrollo

3.1. M crofinanzas: cuestiones relacionadas con el desarrollo de la
m cr of i nanza

22. En |l os debates oficiosos se plantearon una serie de cuestiones

i nportantes, entre ellas el inpacto econémco y social de |as mcrofinanzas;
la contribuci 6n potencial del sector privado al desarrollo de |as

m crof i nanzas; el papel de |os donantes en |as mcrofinanzas; el papel de |os
gobi ernos en las mcrofinanzas; y el papel de I a UNCTAD en el desarrollo de

| as m crofinanzas.
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3. 2. | npacto econdémico vy social de la microfinanza

23. Los participantes subrayaron | a inportancia del papel que puede
desenpefiar |l a mcrofinanza en el |ogro de unas nejores condi ci ones econdm cas
y sociales de vida para | a poblaci én pobre. Uno de |los factores mas

i mportantes del mantenim ento de |a pobreza es |a carencia de acceso a
créditos. Para aliviar |la pobreza es fundamental que se adopte una nueva

| inea de pensami ento, que debe rechazar |a idea de considerar que | os pobres
son unos actores pasivos a | os que deben facilitarse recursos subvenci onados.
Al contrario, hay que considerar que |a poblaci 6n pobre es un sujeto
econdém co activo que puede operar de acuerdo con | os principios del nercado
para establ ecer enpresas autosuficientes que |es garanticen unos ingresos y
una di gni dad personal

24, La mcrofinanza nuestra que | a denanda de créditos por parte de |la

pobl aci 6n pobre es masiva. Aunque |os tipos de interés que se aplican son
superiores a los que aplica el sistema bancario convencional, |a poblacidn
pobre ha nostrado una notabl e capaci dad para reenbol sar | os pequefios

pr éstanbs que reci be de las instituciones dedicadas a este tipo de
operaciones (I MF). Al gunas del egaci ones opinaron que |os el evados tipos de
i nterés que se cobraban podian equival er a una explotaci 6n de |a pobl aci 6n
pobre. Se explic6é que no era éste el caso debido a | os costos
excepci onal nente el evados que suponia cada dol ar prestado a través de un

m cropréstano, el cual inplicaba una estrecha supervisién y visitas a |as
di stintas | ocalidades. Tanbién se indic6 que |os mcrocréditos aunentaban
mucho | a productividad de | os enpresarios al permtirles, por ejenplo,
conprar equi po o sufragar cursos de capacitaci 6n o vacunas para e

ganado, etc. La prinera alternativa a la mcrofinanza es |la que ofrecen |os
usureros, que aplican unos tipos de interés tan el evados (en Bolivia, hasta
un 20% di ario) que | os beneficios que se obtengan gracias a | a mayor
productividad | os reciben ellos mas que el mnicroenpresari o que ha consegui do
ese aunmento. La segunda alternativa son |os créditos subvenci onados, que a
menudo no |l egan a | a poblaci 6n pobre porque quienes di sponen de poder e

i nf or maci 6n pueden mani pul ar | os cordones de | a bolsa. La tercera
alternativa es quiza la peor y nmas costosa para |a soci edad, a saber, la
ausenci a total de acceso a créditos. A la vista de estas alternativas, es
necesari o hacer nuevos esfuerzos por popularizar la mcrofinanza entre |a
pobl aci é6n pobre

25. La microfinanza puede ser viable y autosuficiente en térmnos financieros
porque | a pobl aci 6n pobre esta di spuesta a pagar los nicrocréditos. En todo
el mundo son varios |os mcrobancos que ya son autosuficientes. Hay que
apoyar e intensificar la tendencia a |la autosuficiencia ya que el cam no mas
fiable para aliviar |a pobreza es pronover sistemas de desarrollo
autosuficientes. Varios oradores subrayaron que |l a UNCTAD ha desenpefado y
puede seguir desenpefiando un papel inportante en la |abor de facilitar esta
tendencia a | a autosuficiencia, actuando conp puente entre las IMF y |as
fuentes exteriores de capital. A través de este planteam ento, la

m crof i nanza puede |l egar a convertirse en Gltinp extrenp en un el emento mas
del sistemm financiero ordinario de cada pais.
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26. Se planted la cuestidén de la relacion entre los créditos y el ahorro.
Se subrayé que a largo plazo la principal fuente de financiacién de

m crocréditos seria el propio ahorro de | a poblacién. Sin enbargo, para
poder |l egar a esa etapa era necesario prinero reforzar |a capacidad de |as
instituciones con actividades de mcrofinanza y dar a |a poblaci 6n pobre |a
posi bilidad de permitirse el lujo de ahorrar

27. Fue enormemente inportante que se subrayara que la mcrofinanza es un
medi o sosteni ble para aliviar |a pobreza y lograr el desarrollo social

En este contexto, |las caracteristicas fundanentales de |a mcrofinanza son su
escala masiva y su nmsiva difusion, asi conp su capaci dad para generar
benefici os que garanticen su supervivenci a.

3. 3. La capaci dad potencial del sector privado para contribuir a
desarrollo de |la nicrofinanza

28. Los participantes sefal aron que | os nercados internacionales de capita
han enpezado a reconocer |as enornmes oportuni dades de inversion que ofrece la
m crofi nanza. No obstante, |os grandes bancos internacionales y |os grandes
i nversores institucional es no estéan equi pados para conceder créditos
directanente a |l os microenpresarios. En canmbio se consideran a si m snos
conmo una fuente de capital para las I M, |as cual es pueden | uego prestar a

| os m croenpresari o0s.

29. Comp nuchas | MF no tienen una situaci6n juridica clara, actual nente no
estan sonetidas a |l as nornmas de | as autoridades bancarias y no pueden emtir
titul os negoci abl es, se necesitan soluciones innovadoras para dar respuesta a
| as cuestiones econdm cas, financieras, juridicas y admnistrativas

pl ant eadas. Los participantes de bancos internacionales y soci edades de
gesti 6n de activos subrayaron el inportante papel que ya ha desenpefiado

| a UNCTAD al haber enpezado a abordar estas cuestiones.

30. Los participantes del sector privado subrayaron ademas que | os gobi ernos
segui an siendo responsables de |a existencia de un marco juridico, fiscal y
econém co adecuado y que el sector privado dependia de que | os gobiernos
aseguraran ese nmarco favorable a la inversion. Los inversores

i nternaci onal es s6l o consi deraran adecuado intervenir en | os nercados

naci onal es de | os paises que cunplan esta condici én

31. Varias del egaci ones nostraron su preocupaci é6n ante | a posibilidad de que
| os supuestos flujos de capital procedentes de |os nmercados internacional es
di storsionaran | os nercados financieros nacionales. Se explicé que estas

di storsiones no eran caracteristicas de | os fondos destinados a m crocréditos
y que, en cual quier caso, era probable que esos fondos s6l o representaran una
pequefia parte de |las entradas totales de fondos. Ademds, el flujo de fondos
i nternaci onal es destinados a la inversién en un deterninado sector econém co
muchas veces desencadenaban flujos de financiaci6n privada |ocal y actuaban
conmo conpl enento de estos flujos
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32. Varias del egaci ones preguntaron tanbi én si era posible arnoni zar el
objetivo de aliviar |a pobreza con |a aportaci én de fondos internacional es de
i nversi 6n en apoyo de la mcrofianza, fondos por |os que por definicion se
pretendia obtener un beneficio. Tanbién se nanifestd preocupaci 6n ante |a
posi bilidad que tenian esos fondos de inversi6n de retirarse con nmucha

rapi dez dejando en mala situacién a las IMFy a | os mcroenpresari os que se
beneficiaran de ellos. Se explic6é que |os fondos destinados a |a inversioén
son distintos de |os fondos especul ativos, ya que |os prineros se
materializan en titul os de deuda que tienen unas fechas de vencimento
concretas. Adenas, |a UNCTAD estaba ya trabaj ando con bancos e inversores
para determ nar qué métodos se debian utilizar para crear nercados
secundarios de titul os de deuda enitidos por | M-, ofreciendo asi a |os

i nversores una mayor seguri dad.

33. Tanbi én se planteo por qué estaria interesado el sector privado en
invertir en esta esfera. Se explico que |os inversores estan intentando
diversificar sus fuentes y han determ nado que el sector de la mcrofinanza
no s6lo es potencialmente lucrativo sino que constituye un nmercado inportante
con un enorne potencial de crecinento.

34. Al gunas del egaci ones consideraron que |los criterios utilizados por |os
fondos internacional es de inversi én hacian inposible la inversion en |os

pai ses mas pobres, especial mnente aquellos que no tienen un nmercado financiero
naci onal desarrollado. Se indico que el nivel de pobreza de un pais no se
utiliza cono criterio (se citdo el ejenplo de Bolivia). Mas bien |os
criterios mas inportantes eran |l a estabilidad econémica y politica, un
réginmen legal y reglanentario previsible y transparente y la fortal eza de | as
propias I M. Tanbi én se indicé que el tipo de titulos de deuda que emtirian
las instituciones de nicrofinanciaci én en favor de | os fondos internacional es
no exigia un nercado financiero naci onal desarroll ado.

35. Se subraydé que de acuerdo con las leyes de la oferta y | a demanda se
esperaba que el mayor interés del sector privado por la mcrofinanza daria
lugar a la instauraci 6n de un clinma conpetitivo que reduciria los tipos de
interés y ofreceria al cliente final, el mcroenpresario, |las nmejores
condi ci ones.

3.4. El papel de |os donantes en la nmicrofinanza

36. Varios oradores subrayaron que | os donantes son cada vez nas consci entes
de la inportancia de |a autosuficiencia financiera de las M. A este
respecto, varios donantes sefial aron que sus esfuerzos por desarrollar la

m crof i nanza debian organi zarse de fornma tal que se asegurara que | os fondos
publicos no conpitieran con |os fondos privados. Se han desarrollado varias
directrices, que han sido suscritas por diversos donantes, que nuestran qué
deben hacer, o no, |os donantes en esta esfera.

37. Se determné que era fundanental el papel que |os donantes desenpefiaban
cono fuente de apoyo y asistencia para desarrollar |a capacidad de las | M.
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Mentras que la entrega directa y "gratuita" de dinero quizas no fuera
conveni ente en nuchos casos, se considerd que |os donantes tenian una funcién
i nportante de apoyo que desenpefiar en |a esfera de |os recursos humanos y e
desarrollo de las | MF

38. Se nostrd un interés considerable en la cuestién de los |imtes hasta
dénde podia |l egar |a ayuda de | os donantes a las | MF y dénde debia conenzar
la inversion privada. GCeneral nente se considerd que este linmte no era
claro. Al gunos oradores sugirieron que |os fondos aportados por | os donantes
si enmpre eran bienveni dos para financiar innovaciones y ruptura de puntos
muertos, fuera cual fuese el estado de desarrollo de una institucion dedi cada
ala mcrofinanza. Ello se debia a que se necesitaba al gan tienpo para que

| as i nnovaci ones pudi eran ser autosuficientes. Oros oradores sugirieron que
| os donantes debian centrar sus esfuerzos en el desarroll o de |a capacidad de
las M-y en su orientaci 6n hacia un acceso directo a | os nercados

i nternaci onal es de capital. Hubo acuerdo general en que | os donantes debian
evitar facilitar fondos para préstanps directos a mcroenpresari os.

La mayoria de |l os participantes se nobstraron de acuerdo en que se necesitaba
centrar mas |a atenci6n en la funci6n concreta que | os donantes debian
desenpefiar en el desarrollo de la microfinanza.

3.5. E papel de |os gobiernos en |a mcrofinanza

39. Varias del egaci ones nani festaron que creian en la inportancia de

m crocrédito conmo el enento inportante de la lucha contra | a pobreza.

Di versas del egaci ones citaron politicas y nornas |egislativas concretas que
apl i caban sus gobi ernos para apoyar |a mcrofinanza.

40. Ceneral mente se considerd que la funci 6n que debian desenpefar |os
gobi ernos era establ ecer un marco positivo, especialnmente en |a esfera | egal
y reglanentaria. Varios oradores insistieron en que |os gobiernos no debian
intervenir directanente en |la oferta de servicios de mcrofinanciacién

41. Una del egaci 6n presentd el marco reglanmentari o que habia establ ecido

reci entenente su pais en apoyo del sector de la microfinanza. El marco
formalizaba |l a estructura legal de las IMF y |a supervision de sus

operaci ones por el banco central. Los banqueros internacionales y |os
gestores de activos subrayaron que una condici é6n fundanental para el éxito de
la inversién extranjera en | MF es que haya una estructura | egal reconocida y
una supervisi 6n por parte del banco central

3.6. El papel de | a UNCTAD

42. Varios oradores y del egaci ones al abaron a | a UNCTAD por |a | abor de
vanguar di a que habia realizado pronoviendo |a canalizaci 6n de fondos privados
a las I MF para nejorar su autosuficiencia. Los representantes del sector
privado subrayaron que | a experiencia de | a UNCTAD en cuestiones rel aci onadas
con el desarrollo, sus anplias posibilidades de conunicaci 6n con | 0os sujetos
del desarrollo en | os paises en desarrollo y su acceso a |as autori dades
publicas eran factores fundanental es para | a pronoci én de | a inversioén

i nternacional en las | M
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43. Varios participantes del sector privado reconoci eron que nunca se

hubi eran i nteresado por este sector de no haber sido por |a UNCTAD ya que
el | os personal nente no tenian nmucha experiencia en el sector de |as

i nstituciones de nuevo cufio. Un representante de AXA definié el papel de

I a UNCTAD conp catalizador no sél o del establecimento del Fondo BI L/ AXA sino
tanbi én en el esfuerzo por coordinar |as fuerzas del nmercado en un contexto
mas anplio de fornma que pudi eran generarse mas fondos y establ ecerse una
conpetenci a, siendo el beneficiario Ultinm el mcroenpresario del mundo en
desarrollo.

44. La secretaria de | a UNCTAD explic6 que el papel de ésta en |la

m crofinanza era facilitar y apoyar |las estructuras de m crofinanciaci én

exi stentes y no ofrecer directanente servicios de mcrocrédito.

La intervenci 6n de | a UNCTAD en esta esfera debia ser juzgada en funcién de
su nuevo planteam ento "Una asoci aci 6n para el desarrollo", en la que e
sector privado, |as organi zaci ones no gubernanental es, | os gobiernos y |as

or gani zaci ones i nt ernaci onal es conbi naban sus esfuerzos en la lucha contra | a
pobreza.

45. Los profesional es se nostraron de acuerdo en que es oportuno y
fundanental que se relnan los distintos interlocutores, es decir, |os

i nversores, |os gobiernos y |os profesionales para aplicar un planteam ento
conin a la mcrofinanza y abordar | os probl enas concretos que puedan

pl antearse al respecto. Se considerd que |Ia UNCTAD era un foro ideal para
este objetivo.

4. Estrategia de eficiencia conercial

46. Tras una breve presentaci 6n de la historia y |os fundanentos de
programa, |a estrategia de eficiencia conercial se ilustré a través de | os
ej enpl os del SIDUNEA y del programa de Centros de Comercio. Se destacaron y
debati eron varias caracteristicas de esta estrategia, entre ellas su

pl anteam ento enpresarial y orientado al mercado; se destacd en particular
que | os centros de conercio se orientan en funcio6n de |a denmanda y esta
previsto que sean autosuficientes financieranente | o nmas pronto posible.

En este contexto, varias del egaci ones nenci onaron que se necesitaria mas
apoyo y asistencia para lograr ese objetivo. La idea de una eval uaci 6n
exterior fue recibida positivanente por |as del egaci ones; para esta | abor se
necesitaria una financiaci 6n extrapresupuestaria especifica.

5. Di nensi 6n |l egal del progranma de Centros de Conercio

47. Se ofreci 6 una breve descripcion de | os esfuerzos realizados en esta
esfera a lo largo de los dltinos cuatro afios. El nonmbre y el |ogotipo de
programa de Centros de Conerci o no pueden ser protegidos a escala mundia
sino sélo a escala nacional. La UNCTAD puede ofrecer asistencia a |os

Est ados menbros y a sus respectivos centros de conerci o que deseen organi zar
y obtener esa proteccion. La secretaria de |a UNCTAD puede preparar
directrices sobre la situacién juridica y |las actividades de |os centros de
comerci o pero sera necesario que conserve suficiente flexibilidad para que
sea interesante para todos |os centros de conercio. Se valord positivanente
el valor de la informaci 6n que contenia el ultinp Trade Point Review a
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respecto. A pesar de |os esfuerzos de |la secretaria y del interés nostrado
por una nayoria de centros de conercio, todavia no se ha establ ecido una
federaci 6n internacional de centros de conercio; sin enbargo, se han creado
vari os foros regional es que pueden asumr en parte |las funciones que
corresponderian a esa federaci 6n dando coherencia a | as operaciones y formas
de actuaci 6n de | os centros de conercio.

6. Cooperaci 6n interinstitucional en favor de la eficiencia conercial

48. Se citd conp ejenplo a seguir |a excelente cooperaci6n entre |a UNCTAD y
la UT con notivo de | a Reuni 6n de Expertos sobre tel econmuni caci ones,
facilitacion de la actividad enpresarial y eficiencia conercial. Se alabd |a
cooperaci 6n interinstitucional con la NWCEPE, el CCl, la UT, |a OWA,

la OWPI, |la OMC, UNCI TRAL, el WICy |a OCDE, especialnmente en |a esfera de
conmercio electrénico y la eficiencia conercial en general, pero tanbién se
recomendd vivanmente una mayor cooperaci 6n con el sector privado.

7. Met odol ogi a de eval uaci 6n de |l a eficiencia conercial

49. La netodol ogia propuesta fue bien recibida y se hicieron nuchas

decl araci ones en favor del programa. Se fornul aron al gunas propuestas
préacticas sobre la forma de nejorar |a netodologia y se subrayd que debian
mant ener se consul tas para perfeccionarl a.
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Anexo |V

PROGRAMA PROVI SI ONAL DEL TERCER PERi ODO
DE SESI ONES DE LA COM SI ON

El ecci 6n de | a Mesa.

Apr obaci 6n del programa y organi zaci 6n de | os trabaj os.

Las consecuenci as del entorno econdémi co posterior a |a Ronda Uruguay para
el fomento de la enpresa, con inclusiodn de |as cuestiones de politica

rel aci onadas con | a cooperaci 6n entre enpresas y la creaci 6n de

asoci aci ones de enpresas.

El inpacto del comercio el ectroénico sobre el crecimento del comercio
internacional y el desarrollo, y su inportancia.

Programa provisional del cuarto periodo de sesiones de |a Com sion.
G ros asuntos.

Aprobaci 6n del informe de la Comisidon a la Junta de Conercio y
Desarrol | o.
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Anexo V
ASI STENCI A 1

1. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones |o0s siguientes Estados

m enbros de | a UNCTAD que son nienbros de |a Com sion

Af gani st &an

Al emani a

Argelia

Argentina

Australia

Austria

Bangl adesh

Bel ar Us

Bél gi ca

Bol i vi a

Br asi |

Bul gari a

Camer Un

Chile

Chi na

Col onbi a

Costa Rica

Cote d' lvoire

Croaci a

Cuba

Di namar ca

Ecuador

Egi pto

El Sal vador

Esl ovaqui a

Esl oveni a

Espafia

Est ados Uni dos de Angrica

Eti opi a

ex Republica Yugosl ava de
Macedoni a

Feder aci 6n de Rusi a

Fi i pi nas

Fi nl andi a

Franci a

Greci a

Guat emal a

Hondur as

I ndi a

| ndonesi a

Iran (Republica Islamca del)

I raq
I rl anda
Italia
Jamai ca
Japén

! Para la lista de participantes,

Jordani a
Kenya
Kuwai t

Jamahi riya Arabe Libia

Luxenbur go
Madagascar
Mal asi a
Mar r uecos
Mauri ci o
MEXi co
Myanmar
Ni car agua
Ni geri a
Nor uega
Pai ses Baj
Paki st an
Panaméa
Par aguay
Per G
Pol oni a
Por t ugal
Rei no Unid
e Irland
Republ i ca
Republ i ca
Republ i ca
Cor ea
Republ i ca
Rumani a
Rwanda
Senegal
Sri Lanka
Sudafrica
Sudan
Sueci a
Sui za
Tai | andi a
Trinidad y
Tanez
Tur qui a
Uganda
Ucr ani a
Ur uguay
Venezuel a
Vi et Nam
Yemen

0s
o de Gran Bretafa

a del Norte

Checa

de Corea

Denocratica Popul ar de

Uni da de Tanzani a

Tabago

véase TD/ B/ COM 3/ 1 NF. 2.



-43-

2. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones el Departanento de
Apoyo al Desarrollo y de Servicios de Gestion de las Naciones Unidas y |a
Conmi si 6n de | as Naci ones Unidas para el Derecho Mercantil |nternacional

Tanbi én estuvo representado en el periodo de sesiones el Centro Internaciona
de Conerci o UNCTAD/ OVC.

3. Estuvi eron representados en el periodo de sesiones |o0s siguientes
or gani snos especi al i zados y organi zaci ones conexas:

Fondo Monetari o I nternaciona
Organi zaci 6n I nternaci onal del Trabajo
Uni 6n I nternaci onal de Tel econmuni caci ones.

4, Estuvi eron representadas en el periodo de sesiones |las siguientes
or gani zaci ones i nt er guber nanent al es:

Agenci a de Cooperaci 6n Cultural y Técnica

Comité Juridico Consultivo Asiatico-Africano

Communi dad Eur opea

Liga de | os Estados Arabes

Organi zaci 6n de Cooperaci 6n y Desarroll o Econdm cos
Organi zaci 6n de |a Uni dad Africana.

5. Estuvi eron representadas en el periodo de sesiones |las siguientes
or gani zaci ones no guber nanent al es:

Cat egoria genera

Federaci 6n Mundi al de Asoci aci ones pro Naci ones Uni das

Expert os

| npacto econdémico vy social de la microfinanza

Sr. Mchael Chu, Presidente, Red ACCI ON, Estados Unidos de Angrica

Sr. Joaquin Henson, Director General, KAUNLARAN (M cro Bank), Filipinas

Sr. Kimanthi Mutua, Director General de K-REP, Kenya

Sr. Francisco Otero, Fundador y ex Director General de BANCOSOL, Bolivia

Sr. Robert Pouliot, Presidente, RCP & Partners, Suiza

Sr. Bernard Herman, Director, Banque International au Luxenmbourg (BIL),
Luxenbur go

Sr. Yves Lahaye, Subdirector, BIL, Luxenburgo

El papel del sector privado en la nicrofinanza

Sr. Christophe Jung, Director Adjunto, Departanento Juridico, Axa

Sr. Antoine Jozan, Vicepresidente, Institutional Investors Departanent,
Axa Asset Managenent, Francia

Sr. Philippe de Nouel, Vicepresidente, Axa Asset Managenent

Sr. Vincent Cornet, Director, Asset Managenment in Europe, Axa Asset
Managenent

Sr. Jean-Francoi s Ruggi eri, Manager, Axa Rendement, Francia
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El papel de |os donantes en |la mcrofinanza

Sra. Ma Adans, Directora Ejecutiva, ADA, Bélgica

Sra. Kathrin Inmboden, OFAE, Suiza

Sr. Fernando Lucano, Departanento de |la M croenpresa,
I nteranericano de Desarroll o, Ecuador

El papel de |os gobiernos en la mcrofinanza

Sr. Jorge Crespo, Mnistro de Conercio e Inversiones,

Banco

Bol i via



