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Capitulo |

RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES CONVENIDAS POR
LA COMISION EN SU SEXTO PERIODO DE SESIONES

Comercio eectronico v servicios de transporte internacional :
practi cas Optimas para promover la competitividad
de los paises en desarrollo

Recomendaciones convenidas

1. Ensusdeliberaciones acercade las repercusiones del comercio electrénico en los servicios
de transporte internacional y de | as préacticas Optimas para promover la competitividad de los
paises en desarrollo, la Comisién tomo nota de |os documentos de la secretaria de que se
disponia parael examen de este tema’.

2. LaComision tomo nota de laimportanciadel comercio el ectronico como instrumento para
mejorar la eficiencia de | os servicios de transporte y promover la participacion de los paises en
desarrollo en el comercio mundial. La Comision convino en que entre los obstaculos a que
hacian frente muchos paises en desarrollo en ese contexto figuraban la falta de una
infraestructura de transporte y telecomunicaciones, la falta de un marco juridico apropiado y la
falta de la capacidad necesaria de los comerciantes y proveedores de servicios de transporte.

3.  Enconsecuencia, la Comisiéon formul 6 |as siguientes recomendaciones einvitaala
comunidad internacional, en particular alaUNCTAD, atener en cuenta las necesidades
especiales de los PMA cuando las lleve ala préctica.

Recomendaciones en & plano nacional

4.  Sedientaalos gobiernos a que fomenten lainversion en lainfraestructura de transporte,
telecomunicaciones y tecnologia de lainformacion asi como otros servicios de apoyo y Sservicios
conexos, tales como los servicios postales y de mensgjeria, y a que concierten acuerdos de
cooperacion regional, segun sea apropiado, con miras a coordinar |os programas de inversion en
estas esferas.

5. Seinstaalos gobiernos a que examinen su infraestructura juridica existente con miras a
actualizarlay adaptarla a las necesidades de |as transacciones electronicas. Ental sentido, habria
gue prestar atencion alas normasy directrices internacional es existentes, tales como la

Ley model o sobre comercio electrénico y laLey modelo sobre las firmas electronicas de

! Informe de la secretaria sobre el comercio electrénico y los servicios de transporte
internacional (TD/B/COM.3/EM.12/2); Informe de la Reunion de Expertos sobre comercio
electrénico y servicios de transporte internacional: précticas Optimas para mejorar la
competitividad de los paises en desarrollo (TD/B/COM.3/38-TD/B/COM.3/EM.12/3); e informe
de la secretaria de la Comision titulado: "Comercio electronico y servicios de transporte
internacional: Précticas Optimas para promover la competitividad de los paises en desarrollo”
(TD/B/COM.3/42).
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laCNUDMI. También habria que considerar la adopcion de los tratados de transporte
internacional vigentes, que prevén el uso de documentos de transporte electronicos.

6. Seadlientaalos gobiernos a que simplifiquen las reglamentaciones y préacticas
administrativas, en particular los procedimientos de aduana, afin de facilitar |as operaciones de
comercio electrénico y de transporte, teniendo en consideracion los trabajos en curso de

organi zaciones internacional es tales como la UNCTAD, las comisiones econdmicas regionales
delas Naciones Unidasy laOMC.

7. Seadlientaalos gobiernos, las aduanas, |as autoridades portuarias, las comunidades
portuarias y los operadores de transporte a que adopten |as medidas necesarias a fin de establ ecer
sistemas de comunidades portuarias y plataformas logisticas con objeto de facilitar €l
intercambio de informacion entre los comerciantes, |os proveedores de serviciosy las
administraciones que usan mensaj es internacional es normalizados.

8. Sedientaalas partes comerciales a que revisen sus actual es practicas comerciales con
respecto a uso de documentos de transporte negociables tradicionales y a que, siempre que sea
posible, limiten su utilizacion. También debe aentarse e uso de alternativas electronicas alos
documentos de transporte tradicionales.

9. Afindegarantizar lacompetitividad y de cerrar labrechadigital en este campo, se alienta
alos gobiernos y alas empresas a que faciliten y promuevan el comercio electronico mediante:
a) el mgjoramiento de la conectividad y el acceso a Internet; b) laintroduccién de un entorno
reglamentario que permita una reduccion de los costos de telecomunicaciones y de Internet;

y ©) lasensibilizacion y la educacion publicas en todos los aspectos del comercio electrénico y
las oportunidades y beneficios que ofrece.

10. Seadlientaalos gobiernos aque se conviertan en usuarios modelo del comercio electrénico
y ague proporcionen informaciones y servicios el ectréni camente.

Recomendaciones ala comunidad internacional

11. Seadlientaalacomunidad internacional aque preste asistenciaalos paises en desarrollo a
fin de cerrar labrechadigital. Ental sentido, se alienta alas organizaciones internacionales a
gue aumenten su asistencialegidlativa, técnicay financieraalos paises en desarrollo en las
esferas siguientes: a) revision y adaptacion de las leyes y reglamentos nacionales;

b) sensibilizacién, educacion y capacitacion; c) desarrollo de infraestructuras de transporte y
telecomunicaciones; y d) fortalecimiento de los proveedores de servicios de transporte y
telecomunicaciones.

12. Lasorganizaciones internacionales interesadas en € comercio electrénico y el transporte
deben cooperar entre si y coordinar sus actividades a fin de aumentar la competitividad de los
operadores de comercio y transporte de |os paises en desarrollo.



Recomendaciones alaUNCTAD

13. LaUNCTAD debe:

a)  Mantener en examen y vigilar la evolucion de |os aspectos econdémicos, comerciales,
juridicosy deinfraestructuradel comercio internacional que afectan alos servicios
de transporte internacional, y analizar sus consecuencias para los paises en
desarrollo, y ademas reunir estainformacién y difundirla entre los paises miembros.

b)  Emprender estudios sobre el uso de los documentos de transporte tradicionales en el
comercio internacional, en particular la medida en que los conocimientos de
embargue negociables son necesarios para el comercio internacional contemporaneo,
y lamedida en que pueden ser sustituidos por documentos de transporte no
negociables tales como las cartas de porte maritimo y por alternativas electronicas.

c) Preparar y difundir material de informacion, siempre que sea apropiado, y divulgar
informaci6n sobre | as practicas optimas en materia de comercio e ectronico y
servicios de transporte internacional alos paises en desarrollo en cooperacion con las
organizaciones pertinentes del sector publico y del privado.

d) Preparar directrices sobre el establecimiento de sistemas model o de comunidades
portuarias y plataformas logisticas en los paises en desarrollo.

14. Al llevar acabo estalabor, laUNCTAD debe mantener estrecha cooperacién con los
agentes interesados tales como |as organizaciones intergubernamentales y no gubernamental es.

El mejoramiento de la competitividad de las PY MES de | os paises en desarrollo:
lafuncidn de la financiacién, incluida lafinanciacion electrénica,
parafomentar el desarrollo de las empresas

Recomendaciones convenidas

1. Ensusdeiberaciones sobre lafinanciacién y lafinanciacion electronicade las PYMES, la
Comision tomo nota de |os documentos de la secretaria de que se disponia para el examen de
este tema’.

2. LaComision reconocio que existia una estrecha relacion entre el crecimiento econdmico
sostenible y el ritmo de creacion de empresas, que a su vez dependia de la cultura empresaria de

! Informe de la secretariatitulado "El mejoramiento de la competitividad de las PY MES:

el acceso alafinanciacion y lafinanciacion electronica’ (TD/B/COM.3/43); Informe de la
Reunién de Expertos sobre el mejoramiento de la competitividad de las PY MES de | os paises en
desarrollo: lafuncion de lafinanciacién, incluida lafinanciacion electronica, parafomentar €l
desarrollo de las empresas (TD/B/COM.3/39-TD/B/COM.3/EM.13/3), y dos documentos de
antecedentes titulados "Best practicesin financial innovations for SMESs"
(UNCTAD/DITE/TEB/Misc.1) y "E-Finance and small and medium-size enterprisesin
developing countries and transition economies' (UNCTAD/SITE/Misc.48).
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un paisy de lafacilidad con que pudieran crearse y financiarse las PYMES. Aunque las PYMES
proporcionaban del 60 a 70% de los empleos, por |o menos, con frecuencia las instituciones
financieras veian dificil conceder préstamos a estas empresas por el alto riesgo que percibian y
los elevados costos de transaccion. La adopcion de politicas adecuadas podria influir de manera
importante en lamejora del acceso de las PY MES alafinanciacion.

3.  Losnuevos servicios mundiales, regionales y locales de financiacion el ectronica abren
oportunidades alas empresas de |os paises en desarrollo y las economias en transicion en o
referente al pago y e cobro en linea, la entrada en bases de datos de Internet sobre riesgos
crediticios y la obtencion de financiacion parael comercio e ectronico, seguros de créditos
electronicos y, en ultimo término, capitales a méas largo plazo con mayor rapidez y a un costo
inferior. Sin embargo, parallegar a estafase la gran mayoria de las PY MES de |os paises en
desarrollo deberén mejorar considerablemente su capacidad de utilizar latecnologiade la
informacion y las comunicaciones, y en particular Internet, asi como de resolver las cuestiones
conexas de la confianzay e conocimiento necesarios para practicar e comercio y lafinanciacion
electronicos.

4.  En consecuencia, la Comisiéon formul 6 |as siguientes recomendaciones einvitaala
comunidad internacional, en particular alaUNCTAD, atener en cuenta las necesidades
especiales de los PMA cuando las |leve ala préctica.

Recomendaciones en & plano nacional

5. Seadientaalos gobiernos a que establezcan un marco juridico y reglamentario que facilite
el desarrollo de lafinanciacion y lafinanciacion electronica de las PY MES, asi como
infraestructuras tales como centrales de crédito y otros servicios de informacion pertinentes.

6. Seinstaalosgobiernos, y cuando proceda alos bancos centrales, aque inviten alos
bancos comerciales arevelar la composicién de sus carteras de préstamos, indicando el tamafio
delasempresasy s €l cliente es de sexo masculino o femenino.

7.  Seadientaalos gobiernos a que mejoren la solvencia de lainformacion financiera
proporcionada por las PY MES, adoptando normas de contabilidad y presentacion de informes de
facil cumplimiento.

8. Seadientaalos gobiernos a que apoyen la constitucion de asociaciones entre €l sector
publico y el privado paralos fondos de capital de riesgo y los fondos de inversion de

las PYMES, asegurando laigualdad de condiciones atodos |os participantes en el mercado.

En el caso delos PMA, estos fondos de inversion deberian aceptar plazosy periodos de
reembolso mas prolongados, a darse una distribucién mas favorable de los riesgos dentro de la
asociacion.

9. Seadientatambién alos gobiernos a que procuren que las instituciones financieras
nacionales lleguen hasta el sector de |as mujeres empresarias desprovistas de servicios, entre
otras cosas of reciendo a estas empresarias lineas de crédito especiales.

10. Seadlientaalos sectores publico y privado a que promuevan lafinanciacion electronicade
las PY MES, asegurandose de que | as reglamentaci ones financieras sean neutrales desde el punto
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de vistatecnol6gico y creando un entorno institucional propicio que facilite los pagos
electronicos, la banca por Internet, lainformacién crediticia el ectrénica, lafinanciacion del
comercio electrénico y los seguros de créditos electronicos, asi como otros medios de
financiacion en linea de las empresas.

Recomendaciones ala comunidad internacional

11. Seinstaalacomunidad internacional aque considere la elaboracion de mecanismos de
conversion de ladeuda, en el marco de los presupuestos de ayuda existentes, como medio de
reforzar | as ingtituciones financieras local es proporcionandol es financiacion a mediano y largo
plazo paralas PYMES en lamonedalocal. Estos mecanismos también podrian servir para
facilitar servicios de fomento de laempresa, incluido €l desarrollo de los recursos humanos.
Asi pues, laconversion de la deuda podria contribuir en gran medida a desarrollo de los
mercados financieros locales y 1os servicios de fomento de la empresa.

12. Seadlientaalas organizaciones nacionales pertinentes a que difundan informacion sobre las
innovaciones financieras y emprendan actividades de fomento de la capacidad en |os paises en
desarrollo y las economias en transicién, con objeto de capacitar a personal de labanca
comercial para que pueda atender mejor alas PY MES mejorando la elaboracion de politicas
crediticias, la gestion del riesgo, lainformacion crediticiay los sistemas de gestion, asi como la
eficienciade la comercializacion y ladistribucion.

13. Seadientaalacomunidad internacional a que contribuya alos esfuerzos de los paises en
desarrollo para establ ecer infraestructuras de financiacién electronica, destinadas también a

las PYMES, y a que fomente laintroduccion de la financiacion electronica mediante actividades
de capacitacién y cofinanciacion, asi como establ eciendo asociaciones entre proveedores de
servicios financieros local es e internacional es.

14. A lavistadelaimportante contribucién de EMPRETEC alamejora del acceso de

las PYMES alafinanciacion, se alienta ala comunidad internacional a que considere la
posibilidad de proporcionar fondos con objeto de reforzar el programa de EMPRETEC y aplicar
plenamente las recomendaciones formuladas por |a Junta de Comercio y Desarrollo.

RecomendacionesalaUNCTAD

15. LaUNCTAD deberia:

a)  Completar, por conducto de su Grupo de Trabgjo Intergubernamental de Expertos en
Normas Internacionales de Contabilidad y Presentacion de Informes, lalabor relativa
auna estructura contable de facil aplicacion paralas PYMES que les permita
producir informaciones financieras y empresariales transparentes, fiablesy
uniformes, y dar cuentade ello ala Comision lo antes posible;

b)  Reforzar sus programas de cooperacion técnica para el mundo empresarial, cuando
proceda en cooperacion con e CCl, afin de megjorar de modo significativo la
solvencia de las PY MES vinculando sus servicios de fomento de laempresaalos
servicios financieros mediante asociaciones entre programas nacionales como
EMPRETEC y los bancos;
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c) Mantenerse a corriente de la aparicion de nuevos productos y mecanismos
financieros innovadores que sean de utilidad para el programa EMPRETEC, de
modo que |os participantes tengan un acceso mas facil a estos productos y
mecanismos, incluidos fondos de inversion responsables desde € punto de vista
ambiental y social;

d)  Proseguir su labor sobre las vincul aciones empresariales, incluidas la cooperacion y
las asociaciones entre empresas, como uno de los medios mas eficientes de acceder a
lafinanciacion, latecnologia, las capacidades y |os mercados,

€) Incorporar los aspectos de lafinanciacion y el comercio electronicos que sean mas
pertinentes para las necesidades de las PY MES al as actividades de cooperacion
técnicadelaUNCTAD y garantizar la coordinacion y las sinergias con otras
organizaciones internacional es activas en este terreno;

f)  Organizar foros periddicos, incluidos seminarios regionales y actividades de
capacitacion en grupo, para sensibilizar alos gobiernos, alos bancos centrales, alos
proveedores de servicios financieros y a sector empresarial de los paises en
desarrollo y las economias en transicion respecto de las ventajas de la financiacion
electronicaanivel local, regional y mundial;

g) Alentar alos gobiernos, alos bancos centralesy alas instituciones financieras a que
proporcionen informacion sobre la financiacion el ectrénica con fines de andlisis,
debate intergubernamental y cooperacion técnica.

I ntegracion de | as cuestiones de género para promover |as oportunidades

Recomendaciones convenidas

1. LaComision tomd nota de los resultados de la Reunién de Expertos en integracion
de las cuestiones de género para promover |as oportunidades, que figuran en €l
documento TD/B/COM.3/40-TD/B/COM.3/EM.14/3.

2. LaComision reconocié que laintegracion de las cuestiones de género en la formulacion y
aplicacion de politicas era necesaria paralograr los objetivos del desarrollo. Incluir la
contribucion, las perspectivas y las prioridades de las mujeres y los hombres en |as politicas y
programas econdmicos era fundamental para el éxito de dichas politicas y programas.

3. Enconsecuencia, laComisién invita alos gobiernos, la comunidad internacional y
laUNCTAD aque examinen todas las recomendaciones formuladas por el Grupo de Expertos en
las cinco esferas de los productos bésicos, el comercio de servicios, la politicade las inversiones
extranjeras directas, €l desarrollo de las empresas y |a politica de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC).

4.  LaComisioén hizo las siguientes recomendaciones en las esferas de la actividad empresarial
y las tecnologias de lainformacion y las comunicaciones (TI1C) einvitaala comunidad
internacional, en particular alaUNCTAD, atener en cuentalas necesidades especiales de

los PMA cuando las aplique.



Recomendaciones en & plano nacional

5. Seinstaalos gobiernos a que revisen y adapten las leyes y normas comerciales con objeto
de mejorar € acceso de las mujeres ala propiedad y a uso de |os recursos econémicos.

6. Seinstaalos gobiernos a que compilen estadisticas desglosadas por sexo acercadelas
actividades empresariales y las TIC afin de calibrar mejor los efectos de sus politicas en
hombres y mujeres.

7.  Paraquelasinstituciones financieras nacionales lleguen al sector poco atendido de las
mujeres empresarias, |os gobiernos deberian:

i)  Alentar alos bancos comerciales a que informen sobre la composicion de sus
carteras de préstamos, clasificadas por sexo del cliente;

i) Apoyar incentivos financieros innovadores paralas mujeres empresarias, cComo
lineas especiales de crédito; y

iii)  Promover vinculos entre |os prestamistas y |os proveedores de servicios de fomento
de laempresa afin de apoyar alas mujeres empresarias.

8.  Reconociendo laimportancia de los conocimientos y de Internet, los gobiernos deberian
procurar que las mujeres tengan un acceso rapido, equitativo y asequible alnternet y alas TIC y
adoptar para ello todas las medidas apropiadas.

9.  Afindequelas mujeres aprovechen las oportunidades que crean Internet y el comercio
electronico, se dientaalos gobiernos a que apliquen diversos programas de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos ala mujer, especialmente en las zonas rurales.

10. A finde que las mujeres puedan aprovechar plenamente las TIC, se alienta alos gobiernos
a que aumenten la participacion de mujeres en el sector de latecnologia de lainformacion
mediante la formulacion de politicas destinadas a promover |a participacion de | as estudiantes en
los cursos relacionados con las TIC y aumentar |a representacion de mujeres en los érganos
encargados de la formulacion de politicas relacionadas con las TIC.

Recomendaciones ala comunidad internacional

11. Lasorganizaciones internacional es competentes deberian promover programas de
formacion paralos directivosy e personal bancario afin de concienciarlos de las necesidades de
las mujeres empresarias y 1os posibles beneficios de explorar este mercado poco atendido.

12. Seinstaalas organizaciones internacional es competentes a que compilen estadisticas
desglosadas por sexo en su esfera de especializacion.

13. Seadientaalacomunidad internacional aque apoye los esfuerzos realizados anivel
nacional en la creacion de lainfraestructura necesaria para que | as mujeres tengan un acceso
rapido, equitativo y asequible aInternet y alas TIC.
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Recomendaciones alaUNCTAD

14.

1

La UNCTAD deberia:

a)

b)

Integrar las cuestiones de género en todas | as esferas de trabajo, seguin proceda. Para
ello, en cada division de laUNCTAD deberia haber un coordinador encargado de
integrar ladimension del género en todas las esferas sustantivas de la division, sin
perjuicio de lalabor de coordinacion general de la Coordinadora de las Cuestiones
Relativas alaMujer designada por € Secretario General.

Revisar sus programas de fomento de la capacidad, en particular EMPRETEC

y MED 2000, afin de que tengan en cuenta la cuestion del género y puedan
proporcionar eficazmente formacion y asesoramiento para mejorar el acceso de las
mujeres empresarias alafinanciacion, la financiacion electronicay el comercio
electrénico.

En cooperacion con la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT):

i)  realizar unalabor de andlisis y de estudio de casos sobre la cuestion del género
y las TIC, sefialando las oportunidades concretas que se ofrecen alamujer en
laeconomiadigital;

i)  desarrollar indicadores desglosados por sexo y contribuir alarecopilacion de
datos sobrelas TIC y €l sector de las telecomunicaciones a fin de determinar
las repercusiones delas TIC en las mujeres y de éstasen las TIC;

iii)  determinar lineas de accion paraintegrar |as cuestiones de género en la
formulacion de las politicas nacionales sobre las TIC, incluido el sector de las
telecomunicaciones, con miras aincrementar la participaciéon de mujeresen la
economiadigital y contribuir asi amejorar la competitividad de los paises en
desarrollo;

iv)  formular recomendaciones sobre laintegracion de | as cuestiones de género en
lapoliticasobrelas TIC paraincluirlas en los resultados de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion, que se celebrara en Ginebra en 2003 y en
Tunez en 2005.

Repercusiones de la Conferencia Ministerial de Doha paralalabor dela Comision

Conclusiones convenidas

La Comision acoge complacida €l Plan de fomento de la capacidad y de cooperacion
técnica paralos paises en desarrollo, particularmente |os paises menos adelantados y las
economias en transicién, en apoyo a su participacion en €l programa de trabajo de Doha de
laOMC (UNCTAD/RMS/TCS/1), que reflgjalas necesidades especificas de | os paises menos
adelantados y de los paises africanos y que se examind en el sexto periodo de sesiones de la
Comision del Comercio de Bienesy Servicios y de los Productos Basicos.
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2. LaComision reconoce la contribucion del programa de trabajo de la UNCTAD sobre la
facilitacion del comercioy e comercio electrénico a estudio de la gama de cuestiones que es
preciso considerar, alaidentificacion de los intereses de |os paises en desarrollo, ala seguridad
de que se aborda la dimension de desarrollo y ala prestacion de asistenciatécnica. Este trabgjo
de creacion de capacidad persigue facilitar una mayor participacion de los paises en desarrollo en
el comercio internacional.

3. LaComision pidealaUNCTAD que aplique, teniendo en cuenta las necesidades
especiales de |os paises menos adel antados, un programa de trabajo amplio en laesferade la
facilitacion del comercio, aprovechando la experiencia acumulada de la organizacion y sin que
ello afecte negativamente alas actividades en curso de laUNCTAD. El programade trabajo
permitiria, en consonanciacon el parrafo 27 de la Declaracion Ministerial de Doha, potenciar la
asistenciatécnicay la creacion de capacidad con efecto sostenible alargo plazo afin de agilizar
aln méas el movimiento, el despacho de aduana y la puesta en circulacion de mercancias,
incluidas las mercancias en transito. El programa identificarialas cuestiones principales y se
ocupariadel andlisis de politicasy el desarrollo, del perfeccionamiento de los recursos humanos
y del desarrollo ingtitucional. Identificariatambién las prioridades y las necesidades de
facilitacion del comercio afin de que los paises en desarrollo pudieran evaluar mejor las
repercusiones de una cooperacion multilateral mas estrecha en sus politicas y objetivos de
desarrollo.

4.  Ademés, la Comision reconoce laimportancia de crear y mantener un entorno favorable al
desarrollo futuro del comercio electronico, de acuerdo con el parrafo 34 de la Declaracion
Ministerial de Doha. Se necesita apoyo paracerrar labrechadigital afin de crear nuevas
oportunidades parala expansion del comercio. Con este fin, la Comision subraya la necesidad
de una asistenciareforzaday con recursos suficientes para responder a estas necesidades, como
seindicaen el documento UNCTAD/RMSTCY1.

5.  Paramaximizar los beneficios en la esfera de competencia de esta Comision, se alientaa
laUNCTAD aseguir colaborando con otras organizaciones internacional es competentes, como
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), las comisiones regionales de las Naciones
Unidas y los organismos especializados, segun proceda.

6. LaComision pide alos donantesy alos paises que estén en condiciones de hacerlo que
proporcionen ala secretariade laUNCTAD los medios y asistencia necesarios parallevar a cabo
los programas ampliados de facilitacion del comercio y de comercio electronico, establecidos en
el plan mencionado. La aplicacién préactica del plan no deberia ser con cargo alos recursos
destinados a los trabajos en curso, y se deberian aprovechar plenamente las posibles sinergias.

7. LaComision pide ala secretaria que le informe en su proximo periodo de sesiones sobre
los progresos realizados en las esferas de la facilitacion del comercio y el comercio electronico.
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Capitulo 11
DECLARACIONES DE APERTURA

1.  El Secretario General dela UNCTAD dijo que los temas que iba a examinar la Comision
eran esenciales paralos esfuerzos de desarrollo por dos razones. En primer lugar, no debia
perderse de vista la necesaria relacion existente entre el entorno macroecondémicoy las
actividades microecondmicas. En segundo lugar, en €l actua enfoque dado al desarrollo, los
agentes clave de la economia de mercado eran las empresas. Determinaban €l éxito de toda
estrategia de desarrollo. Revestian, por tanto, capital importancia las interrelaciones entre
empresas y gobiernos. Por |o que respecta a las condiciones que las empresas necesitaban para
poder cumplir su papel en el desarrollo, pese a ser |as negociaciones comerciales sumamente
necesarias, no eran por si mismas condicion suficiente para el desarrollo. El resultado final
dependeria, entre otras cosas, de la existencia de un sector productivo que pudieradar una
respuesta inmediata a las oportunidades creadas. De no ser asi, las oportunidades comerciales no
tendrian consecuencia alguna. Eran muchos |os factores que condicionaban la respuesta del
sector productivo alas oportunidades comerciales. Aungue algunos de ellos dependian de las
empresas, de los empresarios y de su capacidad personal para abrirse alainnovacion, otros
dependian de los gobiernos, por g emplo, de una administracion aduanera eficiente, la
facilitacion del comercio, lainfraestructuray el comercio electrénicos, unalegislacion
adecuada, etc. No podia dérseles una solucién anivel microeconémico.

2. El orador sefial 6 brevemente ala atencion de la Comision el caso Enron y las amplias
repercusiones que habiatenido su fracaso. Setrataba de un caso clasico de fracaso de
gobernanza empresarial atodos los niveles. Era sorprendente que un pais que habia servido de
modelo a la economia de mercado mundia pudieratener tan graves problemas y habia muchas
cosas que aprender en materia de supervisiéon adecuada, contabilidad y presentacion de informes.

3. Por lo que respecta a los puntos destacados que se habian examinado en la Reunion de
Expertos, una de las preocupaciones concretas estaba referida a la disponibilidad de financiacion
adecuada, especialmente parala pequefiay la mediana empresa. El punto mas importante era
gue existia un vacio manifiesto en la financiacion internacional, ya que por una parte se disponia
de microfinanciacién paralas microempresas y, por otra, las grandes compafias tenian acceso a
lafinanciacion, pero no existia unafinanciacion en condiciones razonables destinada a

las PYMES. Pese alaexistencia de importantes obstacul os que habia que superar, mucho
podian hacer |os gobiernos trabajando juntos para promover préacticas mejores que redujeran los
riesgos y los costos de transaccion.

4.  Por ultimo, € orador subrayé que la ayuda alas empresas para que fueran mas
competitivas era un factor esencial del desarrollo que determinarialos beneficios que pudieran
obtenerse de la Conferencia Ministerial de Dohay del seguimiento de ésta.

5.  El representante de Eqgipto, hablando en nombre del Grupo de los 77 y China, dijo que las
tres reuniones de expertos cuyas recomendaciones servirian de base a las recomendaciones de
politica genera de la Comision se habran ocupado de cuestiones de gran importanciaen €
programade desarrollo. El Grupo delos 77 y China subrayaba |a necesidad de fortalecer las
infraestructuras de comunicaciones en genera y €l transporte y lafacilitacion del comercio en
particular y de reforzar e sector de la pegquefia y |a mediana empresa mediante la adopcion de
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medidas de apoyo a nivel nacional, regional einternacional. Habia que considerar lafuncién del
género en e debate del desarrollo, siempre que fuera pertinente, y la UNCTAD deberia
esforzarse por integrar |las cuestiones de género en las diversas esferas de su labor, como ya
habia conseguido hacer en el fomento de la empresa.

6. El Grupo delos 77 atribuia gran importancia alalabor realizada por la Reunién de
Expertos en comercio electrénico y servicios de transporte internacional en septiembre de 2001.
L as nuevas tecnol ogias estaban configurando e panorama econdmico mundial en el que
operaban las empresas de |os paises desarrollados y en desarrollo. La competitividad de una
empresa se media por su capacidad para conectar mercados mundiales en tiempo real,
suministrando bienes de calidad. A este respecto, las empresas de |os paises en desarrollo,
especialmente los PMA, tropezaban con diversos obstacul os especificos como eran €
insuficiente desarrollo de las telecomunicaciones, lalimitada disponibilidad y € elevado costo de
los servicios de transporte y | as dificultades de acceso a una financiacién en condiciones
razonables. Para poner remedio a esta situacion se pedia €l esfuerzo sostenido de los gobiernos y
de lacomunidad internacional. La Comision deberia prestar atencion a este tema en sus trabajos
futuros.

7.  Seencomiabalaatencion prestada por laUNCTAD alapequeiiay la mediana empresa
(PYME) por lo que hacia afinanciacion. Las pequefias y medianas empresas eran la columna
medular de sus economias. Contribuian al crecimiento economico en general y ala generacion
de empleo en especial, y también al desarrollo social. Como habia dicho e Secretario General
delaUNCTAD, €l verdadero reto después de Doha era conseguir que las empresas de |os paises
en desarrollo estuvieran preparadas para aprovechar |as ocasiones que pudieran surgir de las
nuevas oportunidades comerciales internacional es.

8.  Paralacreacion de capacidad productiva o lareduccion de las limitaciones ala oferta era
necesariala asistencia y/o creacion de un sector poderoso y dindmico de PYMES. Lallave del
desarrollo econdémico estaba en manos de las PY MES. Para que el sector floreciera se imponia
la creacion de | as condiciones adecuadas para generar la autofinanciacion, asi como el acceso a
lafinanciacion local e internacional en condiciones razonables. Entre las instituciones
financieras que preferian prestar a grandes empresas 0 alos gobiernos por un lado, y €l enfoque
de los planes de microfinanciacién impul sados por |os donantes por otro, se habia dejado un
vacio enlo que haciaalas PYMES. Paraédllo eraindispensable la creacion de capacidad ya que
la mera financiacion sin servicios de apoyo técnico y de fomento de las empresas raravez
producia resultados sostenibles. El Grupo delos 77 y China alentabaala UNCTAD a proseguir
sus esfuerzos de fomento de la competitividad de las PY MES, mejorando la capacidad
productiva mediante mayores facilidades de acceso alafinanciacién, latecnologiay otros

medi os pertinentes.

9.  Porloquerespectaalaintegracion del género, se sefial 6 que hastala fecha no se habia
concedido alainiciativa empresarial femeninala atencion concertaday coordinada que merecia.
El Grupo habia tomado nota de |as opciones politicas y recomendaciones propuestas en la
Reunién de Expertos de 2001, muchas de | as cual es se encontraban ya en | os programas
nacionales de muchos de sus Estados miembros, alavez que se consideraba la posibilidad de
incluir otras recomendaciones en las estrategias de desarrollo, de proceder.
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10. Porloquerespectaal géneroy alas TIC, pese ala contribucion cada vez més importante
gue hacian las TIC y &l comercio electronico al crecimiento y € desarrollo econdmicos, solo se
beneficiarian de las grandes posibilidades que ofrecian las TIC e Internet quienes tuvieran acceso
aellos aprecios razonables y conocieran laforma de utilizarlos de forma efectiva. En muchos
paises en desarrollo existia el peligro de que quedaran marginados muchos de |os pobres, en
buena parte mujeres, que en gran medida habitaban en zonas rurales, sin posibilidad de disponer
de computadoras y viviendo muchas veces en casas sin conexion con lainfraestructura nacional
de telecomunicaciones. Por otra parte, las experiencias expuestas en la Reunion de Expertos
mostraban que las nuevas tecnologias, si eran accesiblesy se utilizaban, podrian abrir nuevas
oportunidades comerciales a las mujeres, especialmente en 10s paises en desarrollo.

En consecuencia, e Grupo hizo suyos los resultados de la Reunién de Expertos, subrayando que
los conocimientos e Internet eran bienes publicos y que por tanto deberian adoptarse todas las
medi das adecuadas para asegurar un acceso rgpido, equitativo y razonable aInternet y alas TIC,
especialmente alas mujeres.

11. El representante de Sri Lanka, en nombre del Grupo Asiético y China, expreso su pleno
apoyo alalabor delaUNCTAD en materia de comercio electronico que constituia un
complemento Util de lalabor desarrollada anivel regional. Encomio los resultados de la
Reunién de Expertos en comercio electrénico y servicios de transporte internacional, que
ayudarian a promover la utilizacion del comercio electronico y afortalecer alos proveedores de
servicios de transportes en los paises en desarrollo. Ademés, eraimportante la elaboracion de un
marco juridico que hiciera posible e empleo de documentos el ectrénicos para permitir la
difusion del comercio electronico.

12. En € contexto del reciente descenso econdmico, €l orador subrayo laimportanciade la
reciente labor de la UNCTAD en materia de financiacion de lasPYMESy dentd ala
continuacion de los programas de asi stencia técni ca practica que dotase de una mayor solvencia
alas PYMESy demas conocimientos a personal bancario para evaluar las solicitudes de
préstamos de las PYMES. Era posible aumentar la eficiencia de estas actividades aplicando
tecnologias de lainformacion y la UNCTAD deberia proseguir su labor en materiade
financiacion electronica para el fomento de la empresa. Por dltimo, recomend6 que laUNCTAD
incluyese ladimension del género en todos sus trabajos generales sobrelas TIC y el comercio
electronico y sugirié que laUNCTAD procedieraaanalizar ladimension del génerodelas TICy
el comercio electronico, especificando las oportunidades que abriaalamujer el comercio digital.
El Grupo Asiético y China expresaron su preocupacion por lafatay laescasa calidad de los
datos sobre comercio electrénico y aentaron ala secretaria a continuar 10s trabajos en esta esfera
para conseguir que los datos fueran internacional mente comparabl es.

13. El representante de Bangladesh, hablando en nombre de |os paises menos adel antados,
encomio los trabajos de la Reunion de Expertos en comercio electronico y servicios de transporte
internacional y sefial 6 la capital importancia que tenia un sistema eficiente de desplazamiento de
las mercancias destinadas a la exportacién para que los productos fueran competitivos y se
materializaran unas ganancias adecuadas para los fabricantes. También sefial6 que habia que
trazar una clara distincién entre el comercio el ectronico entre empresas y de empresas a
consumidores. Aunque en esta etapa eraimposible para muchas PY MES practicar el comercio
electrénico de empresas a consumidores, debido entre otras razones a uso limitado de tarjetas de
crédito y del comercio electronico, el comercio electrénico entre empresas se estaba convirtiendo
en unaformadevida. Subray6 seguidamente la funcion de la microempresay de la mediana
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empresa en las economias de los PMA. Pese alos aentadores g emplos que podian ofrecer
varios PMA, y en especial Bangladesh, sobre financiacion de microempresas, |0s problemas de
financiacion de las PY MES eran mucho mas compl g os debido sencillamente alaimposibilidad
de satisfacer estas demandas con los medios bancarios. Reiterd en consecuencia que los PMA
eran partidarios de que la UNCTAD siguiera ocupandose del tema de lafinanciacion de
lasPYMES. Sin embargo, debido ala escasa penetracion de las tecnologias de lainformacion y
alafatade unareglamentacion adecuada, todavia se requeria prudencia paraemplear la
financiacion electronicaen el caso delas PYMES. Enlo que respectaa temade la
incorporacion de una perspectiva de género para promover las oportunidades, los PMA habian
iniciado proyectos para alentar la participacion de mujeres en €l proceso de desarrollo
Socioecondmico; estos proyectos demostraban que, si se les daba la oportunidad, las mujeres
podian hacerse cargo de importantes actividades empresariales. Los PMA consideraban que la
dimension del género era fundamental en el proceso de desarrollo y felicitaban ala UNCTAD
por la atencién dedicada a este tema.

14. El representante de Esparia, hablando en nombre de la Unién Europea, felicité ala
secretaria por la calidad de los documentos preparados para las diversas reuniones de expertos, e
hizo también especial referenciaa E-Commerce and Development Report 2001.

15. Lasbuenas practicas en el comercio electrénico y el transporte internacional eran
fundamentales parala facilitacion del comercio. El interés mostrado en la Reuniéon de Expertos
de septiembre de 2001 sobre el tema, reflgjado en el nimero y la calidad de |os expertos que
asistieron, erailustrativo de laimportancia atribuida a las cuestiones tratadas. Laasistencia
técnicaque laUNCTAD habiafacilitado y debia seguir facilitando era muy apreciada.

16. Enlosesfuerzos paraaumentar la competitividad de las PY MES en |os paises en desarrollo
y desarrollados se requeria el acceso alafinanciacién, incluidalafinanciacion electronica. Era
por consiguiente necesario adoptar medidas para el fortalecimiento de las instituciones, €
desarrollo de nuevos sistemas de acceso alafinanciacion, y € establecimiento de un marco
reglamentario y de supervisiéon adecuado.

17. LaUE atribuiaimportancia alaintegracion de las cuestiones de género como base para un
desarrollo efectivo y equilibrado de la sociedad, como se sefialaba en la Declaracion de

Bangkok. Lasrecomendaciones de la Reunion de Expertos sobre laintegracion de las cuestiones
de género debian tenerse en cuenta en todos | os sectores de actividad de laUNCTAD, y no solo
en laComision. Debia nombrarse un coordinador para supervisar el cumplimiento de las
recomendaciones del Grupo de Expertos.

18. El nuevo tema 7 del programa trataba de las consecuencias parala UNCTAD de la cuarta
ConferenciaMinisterial delaOMC. LaUNCTAD poseia una amplia experiencia en varios
sectores pertinentes, como €l de lafacilitacion del comercio, y estaba bien situada para aportar
una contribucion en estas materias.

19. Cuando se decidieran los nuevos temas que debian examinarse en las futuras reuniones
semipermanentes de expertos, habria que tener presente el proceso de examen de mitad de
periodo, actualmente en curso. Seriaimportante determinar qué temas podian servir de puntos
focales, y en qué sectores la UNCTAD gozaba de ventaja comparativa.
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20. Como muchos sectores de actividad de la UNCTAD estaban relacionados con las
actividades del CCl, la cooperacion con e Centro era necesaria para evitar laduplicacion de los
trabajos. Un sector de cooperacion era el puente del comercio electronico del CCI.

21. El representante de Uganda, hablando en nombre del Grupo Africano, observé que la
revolucion de lainformacion habia cambiado profundamente el modo en que se llevaban a cabo
las transacciones comerciales. En este contexto, laregién africana hacia frente a tres grandes
desafios. |a urgente necesidad de desarrollar unainfraestructuraidéneay suficiente para
transportar bienesy servicios con rapidez y eficiencia; la urgente necesidad de desarrollar una
infraestructura modernay econodmica de las telecomunicaciones y latecnologiade la
informacion, y el desafio de desarrollar |os recursos humanos en |os sectores privado y publico,
para adquirir unamayor capacidad competitiva en el mercado mundial.

22. El Grupo Africano creia que uno de los principales obstacul os en la batalla por la
supervivencia, €l crecimiento y la competitividad era el acceso alafinanciacion en condiciones
razonables. El Grupo esperaba que los resultados de la Reunion de Expertos sobre esta cuestion
se dieron a conocer en la Conferencia de Monterrey sobre la Financiacion parael Desarrollo, y
celebrabalos esfuerzos realizados por € presidente de la Reunion de Expertos con esta finalidad.

23. Lacuestion del género eraimportante paralos empresariosy para el temade la
financiacion de las PYMES, dada laimportancia de las mujeres empresarias para €l desarrollo
econdémico. Por este motivo, el Grupo Africano hacia suyas las recomendaciones de la Reunion
de Expertos sobre esta cuestion, incluidas | as relacionadas con la integracion de las cuestiones de
género en las politicas de la tecnologia de lainformacion y la comunicacion. Asimismo, debia
destacarse laimportancia de EMPRETEC como instrumento para la creacion de empleos, las
vinculaciones entre las PYMES y las empresas transnacionales y la cooperacion Sur-Sur; a este
respecto, los asociados para € desarrollo quizas desearan proporcionar financiacion parareforzar
y ampliar EMPRETEC. Por ultimo, el Grupo Africano estaba en espera de que se redlizaran las
actividades propuestas para el periodo posterior ala Conferencia de Doha, utilizando recursos
adicionales, y advirtié que e Plan de Accion de Bangkok se debia seguir aplicando plenamente.

24. El representante de China dijo que la Reunién de Expertos sobre €l transporte y el
comercio € ectrénico habia dado lugar aun amplio y profundo intercambio de opinionesy a
sugerencias constructivas, y erade esperar que en las conclusiones de la Comision se tuvieran
debidamente en cuenta las opiniones de |os expertos. El comercio electronico ofrecia
oportunidades inmensas, pero la mayoria de |os paises en desarrollo tenian una precaria
infraestructura 'y debian asumir costos muy elevados de comunicaciones, por |o que hacian frente
agraves dificultades para desarrollar el comercio electronico. Celebrd que en e programa de
cooperacion técnica de la UNCTAD paraayudar alos paises en desarrollo a participar
activamente en el programa de trabajo posterior ala reunién de Doha figurase una propuesta de
fomento de la capacidad en el comercio electrénico, y expreso |a esperanza de que pudieran
movilizarse fondos suficientes para este proyecto.

25. El representante de Cuba sefial 6 € crecimiento desbordante del comercio electronico en los
altimos afos y su importancia econdmicaglobal. Para que los paises en desarrollo pudieran
beneficiarse del comercio electronico habia que desarrollar los recursos humanosy mejorar los
niveles educativos y € acceso a Internet. Con estafinalidad era necesario no solo el acceso al
material informético, sino también un mayor desarrollo de lainfraestructura. Estas actividades
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debian atender alas zonas rurales, en particular aguellas que disponian de poco o0 ningun acceso
alas conexionestelefonicas, o incluso alas sefides de radio o detelevision. Hizo suyaslas
conclusiones de la Reunion de Expertos y convino en que los gobiernos tenian una funcion que
desempefiar en lamejora de lainfraestructura fisicay educativa de |os paises en desarrollo, si se
queria que estos paises se beneficiaran del comercio electrénico.

26. Su Gobhierno estaba convencido de laimportancia de este proceso, y en consecuencia habia
organizado un programa moderno de educacion e informatizacion. Este programa permitiaalos
estudiantes adquirir y utilizar técnicas informéticas desde |a escuela primaria hasta los Ultimos
anos de la ensefianza superior.

27. Losniveles de anafabetismo en América Latina eran superiores ala mediamundial, y esto
suponia otro obstaculo al desarrollo del comercio electronico. El apoyo de la comunidad
internacional eramuy necesario. Latransferencia de conocimientos técnicosy de capitales entre
las empresas de | os paises industrializados y de |os paises en desarrollo eraimportante, pero las
rel aciones de cooperacion Sur-Sur también lo eran en grado sumo.

28. El informe de la Reunion de Expertos demostraba las dificultades con que tropezaban las
PY MES para obtener financiacion y avales de los créditos. Era de importancia capital que los
gobiernos buscaran soluciones para la financiacion de las PYMES. Laevaluacion dela
solvenciade las PY MES se veia dificultada por |a falta de transparencia, que hacia que con
frecuencia a estas empresas se les ofrecieran condiciones desfavorables. Lainclusiéon de una
perspectiva de género eraimportante, no sélo como cuestion de principio sino por el respeto
debido ala contribucién de las mujeres en general, y las empresarias en particular, a desarrollo
econdémico. Estaba conforme con las recomendaciones del Grupo de Expertos a este respecto.
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Capitulo 111

COMERCIO ELECTRONICO Y SERVICIOS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL:
PRACTICAS OPTIMAS PARA PROMOVER LA COMPETITIVIDAD DE
LOS PAISES EN DESARROLLO
(Tema 3 del programa)

29. Parael examen del presente tema, la Comision dispuso de los documentos siguientes:

“Informe de |a Reunion de Expertos en Comercio Electronico y Servicios de Transporte
Internacional: Précticas Optimas para Promover la Competitividad de |os Paises en
Desarrollo" (TD/B/COM.3/38-TD/B/COM.3/EM.12/3)

"Comercio Electrénico y Servicios de Transporte Internacional: Précticas Optimas para
Promover la Competitividad de los Paises en Desarrollo" (TD/B/COM.3/42).

30. Al presentar el tema, €l representante de la secretaria recordd laimportancia del sector del
transporte en el proceso de mundializacién y de desarrollo. Los cambios tecnoldgicos y
organicos en materia de transporte se basaban principa mente en las necesidades del comercio
del este con €l oestey no en las del comercio del norte con el sur. Los paises en desarrollo
tenian que soportar atos costos de transporte, y el propio sector del transporte sélo podia
desempefiar hasta cierto punto su funcion de estimular el comercio y el desarrollo de los paises
en desarrollo. Las aplicaciones del comercio electrénico al transporte no sdlo aumentaban la
eficienciadel sector del transporte sino que también facilitaban alos transportistas bien
informados de | os paises en desarrollo oportunidades de extender alos servicios logisticos de
valor afiadido actividades de transporte tradicional es tales como |os servicios de agenciay de
transporte de mercancias. Al mismo tiempo, habia trabas |egal es que influian negativamente en
laaplicacion comercial al transporte de la electrénicay la Internet. Estos inconvenientes tenian
gue ver en especial con laausencia de unalegisacion ad hoc. Las normas vigentes se basaban
todaviaen & papeleo y no facilitaban |a sustitucion de los documentos de transporte
tradicionales por procedimientos electronicos. Asimismo, |as préacticas documental es seguian
favoreciendo el empleo de documentos de transporte negociabl es, especialmente en |os paises en
desarrollo, a pesar de que no hacian falta en realidad titulos de propiedad en | as transacciones
comerciales, al no haber € propdsito de modificar la propiedad durante el proceso de transporte.

31. Destaco el orador la necesidad de que los gobiernos facilitasen no solo unainfraestructura,
sino también unas reformas précticas encaminadas a fomentar la eficiencia del sector del
transporte. En este contexto, menciond la necesidad de medidas de acceso alos mercados que
habia sido planteada a nivel mundial en laOMC en € contexto del Acuerdo Genera sobre el
Comercio de Servicios (AGCS) y a mismo tiempo, cosa no menos importante, la necesidad de
politicas encaminadas a mejorar las capacidades comerciales de |os operadores nacionales. Estas
medidas tendrian que ser apoyadas por la comunidad internacional, laUNCTAD inclusive,
mediante otras destinadas a sacar el maximo partido de la actual infraestructura. Esas medidas
incluian especialmente la creacion de capacidad institucional y lareformanormativa, asi como la
promocion de aplicaciones tecnol 6gi cas sostenibles mediante la transferencia de conocimientos
practicos y laformacion. Sefial que este enfoque de una mayor eficienciatambién reflgjabalas
recomendaciones del Grupo de Expertos dirigidas alos operadores, alos gobiernosy ala
comunidad internacional, incluidala UNCTAD.
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32. Larepresentante del Canad4, hablando en calidad de Presidenta de 1a Reunion de Expertos
sobre Comercio Electronico y Servicios de Transporte Internacional : Précticas Optimas para
Promover la Competitividad de los Paises en Desarrollo, informé de que la Reunion habia
examinado larepercusion del comercio electrénico en los servicios de transporte internacional,
con inclusion de | as facetas econdémica, operativay juridica. La participacion de 80 expertos
procedentes de |os sectores publico y privado de 55 paises, con inclusion de representantes de
organizaciones intergubernamental es, organismos especializados, comisiones regionalesy
organizaciones no gubernamental es, habia permitido un examen amplio y equilibrado del tema.
L as exposiciones nacionales y regionales habian revelado que existian grandes desniveles entre
los paises en desarrollo en su grado de desarrollo con respecto al comercio electronico,
consecuencia de unainadecuada infraestructura de transporte, de telecomunicacionesy juridica,
de lalimitada disponibilidad de computadoras y de acceso a Internet y de lafaltade
conocimientos béasi cos.

33. Losprincipales transportistas de los paises desarrollados habian elaborado y utilizado con
éxito unos sistemas de comunicacion y de informacion basados en la red como parte integrante
de sus actividades empresariales y trataban de establecer acuerdos de colaboracion con sus
clientesy concertar acuerdos para simplificar |os procedimientos para organizar |0s servicios de
transporte. Se alentaba alos paises en desarrollo a utilizar esta tecnologia paramejorar sus
servicios de transporte. Andogamente, |a elaboracion de sistemas de comunidades portuarias
brindaba la posibilidad de intercambios de informacion entre |os principal es socios que
compartiesen un puerto, a saber administraciones aduaneras 'y de otro tipo, transportistas
maritimos, transportistas terrestres, operadores de terminales, agencias de fletes, y la comunidad
mercantil, paramejorar también la eficiencia de los transportes. Estos sistemas podrian ser
interesantes paralos paises sin litoral afin de facilitar y aumentar la seguridad documental en el
transito de cargas desde | os puertos de mar.

34. Entrelas medidas indicadas para superar |os desniveles cabia mencionar: inversiones en
transportes, telecomunicaciones e infraestructura de la tecnologia de lainformacion a escala
nacional; introduccién de un marco normativo que favorecierala reduccion de los derechos
abonados por telecomunicaciones y por Internet; y la promulgacién de unalegislacion adecuada.
En lo tocante a las cuestiones juridicas, cabia registrar algunos progresos. algunos gobiernos
habian promulgado o estaban a punto de promulgar unalegislacién para adaptar sus leyes alas
necesidades del comercio electronico, concretamente abordando cuestiones tales como la
necesidad de documentos "escritos’, "firmados’ y "originales'. Esosrequisitoslegalesen la
legislacion nacional y en los convenios de transporte obstaculizaban €l desarrollo del comercio
electrénico. Por otra parte, €l sector del transporte hacia frente a una dificultad especial por lo
referente a la sustitucion de los documentos de transporte negociabl es, tales como los
conocimientos de embarque, por una documentacidn electrénica. Se llegé ala conclusion de que
esos documentos negociables se utilizaban en muchos casos en que no hacian falta en realidad.
Esto exigia un cambio de actitud y de enfoque por parte de los comerciantes por |o referente a
sus préacticas en materia de documentacion. La utilizacion de documentos no negociables
facilitaria evidentemente la transicion a comercio electronico.

35. Enlasrecomendaciones de la Reuniédn se puso de relieve la necesidad de invertir en
infraestructura de transportes, telecomunicaciones y tecnologia de lainformacién, en simplificar
y adaptar lainfraestructurajuridica, en agilizar las practicas y |os reglamentos administrativos,
en aprovechar mejor latecnologia de lainformacion, en los servicios de transporte y en la
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ensefianzay laformacion profesional. Se pidié concretamente ala UNCTAD que examinaralos
adelantos logrados y calibrase sus consecuencias paralos paises en desarrollo, que elaborase
estudios en relacion con la utilizacién de documentos de transporte tradicionales, que impartiese
orientacion sobre |a creacion de sistemas de comunidades portuarias, y que elaborase material
docente. Laoradorareiterd la peticion de los expertos de un mecanismo adecuado de
seguimiento para que los paises en desarrollo pudiesen beneficiarse de los cambios tecnol 6gicos
que afectaban al transporte y para evitar su marginacion.

36. El representante de M arruecos, hablando en nombre del Grupo Africano, dijo quela
tecnologia de lainformacién y las comunicaciones se empleaba cada vez més en todos los
servicios logisticos y de transporte y habia modificado la manera de trabgjar de todos los
operadores. Sin embargo, en Africa, la aplicacion de esa tecnologia a los servicios de transporte
sblo habiatenido caracter marginal debido a multiples factores tales como la precaria
infraestructura de transportes, telecomunicacionesyy juridicas, el limitado acceso a Internet, e
costo de conectarse a Internet y la falta de conocimientos practicos. El comercio e ectrénico
brindaba enormes oportunidades para integrar alos paises africanos en el sistema de comercio
internacional y parareducir los altos costos de transporte de su comercio. En esta coyuntura,
subray6 laimportancia de un mayor uso de latecnologia de lainformacion para mejorar €l
rendimiento de la actual infraestructura, como lade los puertos. Apoy0 las recomendaciones
hechas por la Reunion de Expertos y sefial 6 |aimportancia de que los gobiernos coordinaran las
inversiones en infraestructuras de transportes y nuevatecnologia, adaptaran su infraestructura
juridicaalos requisitos de | as transacciones electrénicas y prestaran atencion especial a reducir
el costo del acceso a Internet. Pidid alasecretariadela UNCTAD que intensificara su ayuda
destinada a fortal ecer la capacidad de |os paises africanos para utilizar latecnologiade la
informacion y las comunicaciones en |os servicios internacional es de transporte y en lalogistica.
Se refirio en particular alos estudios sobre documentos sustitutivos de los documentos de
transporte tradicionales y ala adopcién de un sistema model o de comunidades portuarias que
ayudara alos paises a utilizar mas € comercio electronico. Por ultimo, celebrd lainclusion del
comercio electrénico en el propuesto programa de asistencia técnica en estudio de conformidad
con la Declaracion de Doha.

37. El representante del Paraguay, hablando en nombre del Grupo de América Latinay

el Caribe, dijo que lacomunicacion digital era unarealidad en las ciudades latinoamericanas,
como lo indicaban €l uso cadavez mayor del correo electrénico y de Internet por una gran parte
delapoblacién y el nimero de portales el ectrénicos explotados por la cdmara de comercio de
muchas ciudades, con rasgos interactivos de interés para sus socios. L os paises |atinoamericanos
representaban un 5,4% del comercio mundial y, segun la CEPAL, mas de las tres cuartas partes
del valor del comercio internacional de esos paises se hacia por mar, y en algunos paises €l
porcentaje eramuy superior a 90%. En los paises sin litoral, esas proporciones oscilaban entre
lacuartay laterceraparte, y menos en el caso de México por su intenso trafico por tierra con los
Estados Unidos. Los paises |atinoamericanos han mantenido una actitud favorable ala
introduccion de la tecnologia de las comunicaciones digitales de conformidad con sus
necesidades comerciales y su grado de desarrollo. A lo largo del ultimo decenio, la mayor
apertura de las politicas hacia el comercio internacional se habiareforzado con laintroduccion
de nuevas tecnologias de informacion digital en los sectores publico y privado. Por g emplo, €l
programade asistenciatécnicade laUNCTAD, SIDUNEA, destinado afacilitar un eficiente
despacho aduanero de | os fletes, funcionaba ya en ocho paises de laregion. Muchas autoridades
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portuarias tenian portales el ectronicos con indicaciones de servicios, aranceles y estadisticas.

En el sector privado, un importante transportista maritimo utilizaba un portal para sus
operaciones, y un explotador de terminal de contenedores en Buenos Aires disponia de servicios
de valor afadido mediante su portal €lectronico. También se habia adelantado en algunos paises
en la adopcion de una legislacion que permitialas firmas electronicas. Sin embargo, solo unas
cuantas cadenas logisticas, tales como la correspondiente a los concentrados citricos, habian
alcanzado laintegracion de informacion, comercio y transporte. Se trataba de un sector en el que
podrian beneficiarse otros comerciantes y podria fomentarse la competitividad de los productos
en los mercados mundiales. Por ultimo, el orador expreso su apoyo alalabor delaUNCTAD en
sistemas de comunidad portuaria, en laformacién parallevar ala préctica esos sistemas, en los
estudios relativos ala utilizacion de documentos de transporte tradicionales y sus aternativas
electronicas y en la emision de permisos de transporte a escala nacional, regional e internacional,
lo cual contribuiriaadiversificar la utilizacion del comercio el ectronico.

38. Larepresentante de Sri Lanka, hablando en nombre del Grupo Asié&tico y China, recalco la
importancia de la tecnologia de lainformacion y las comunicaciones para garantizar la eficacia
de las cadenas de transporte y €l rgpido intercambio de informacion y documentacion entre los
transportistas. Los paises del Grupo Asiatico desempefiaban un papel importante en el comercio
internacional; les correspondia el 22% de las exportaciones mundiales y € 18,3% de las
importaciones mundiales en el afio 2000. En particular, varios paises asiéticos, al dar prioridad
a comercio electrénico, se habian beneficiado econdmicamente de su incorporacion alas
cadenas de suministro internacionales. La existencia de servicios de transporte seguros
fomentaba ademés las inversiones externas directas. Sin embargo, otros paises de laregién que
carecian de lainfraestructura 'y de los conocimientos practicos necesarios no estaban en
condiciones de aprovechar |as nuevas ocasiones gque brindaba el comercio electrénico.

L as recomendaciones de la Reunion de Expertos tenian sumaimportanciay facilitaban
orientacion sobre | as medidas necesarias para fomentar la capacidad y mejorar la competitividad
de las empresas que intervenian en el comercio y € transporte internacional. Por consiguiente, la
oradora apoy0 plenamente las recomendaciones del Grupo de Expertos. Por ultimo, se
congratul 6 de la parte D del plan de fomento de la capacidad y de cooperacién técnica paralos
paises en desarrollo, particularmente |os paises menos adelantados y |as economias en transicion
en apoyo a su participacion en € programa de trabajo de Doha de la OMC, como un adelanto en
la promocién del comercio electronico y el empleo de las tecnologias de lainformacion y las
telecomunicaciones a escalainternacional .

39. El representante de Espafia, hablando en nombre de la Unidn Europea, recalco quela
utilizacion del comercio electronico en € transporte facilitaria el comercio internacional de
bienesy serviciosy, por consiguiente, mejorariala competitividad de | as exportaciones de los
paises en desarrollo en los mercados mundiales. Celebré e hecho de que la Declaracion de
Doha prestase atencion al comercio electronico y alafacilitacion del comercio y opiné que
laUNCTAD tenia unafuncién importante de ayuda a los paises en desarrollo en las futuras
negociaciones. Apoyo las recomendaciones de la Reunion de Expertos alos gobiernosy las
empresas, alacomunidad internacional en el sentido de fortalecer su asistencialegidativay
financiera, y alaUNCTAD en € sentido de realizar estudios sisteméticos en la esfera del
comercio e ectrénico, aportando iniciativas al respecto que mejorasen las operaciones de
transporte y el comercio de los paises menos adelantados y de preparar directrices paralos
sistemas de comunidades portuarias y de logistica.
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40. El representante de los Estados Unidos dijo que en una reunién patrocinada por el
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos en Arusha (Tanzania) en septiembre

de 2001 en el marco de lasintervenciones de urgenciaen e Africaoriental, se habia llegado a
conclusiones que apoyaban el empleo de las computadoras paramejorar la eficiencia del
transporte, y por consiguiente estaba conforme con las conclusiones de la Reunién de Expertos.
Las conclusiones de la reunion de Arusha habian recal cado que era posible mejorar €l
rendimiento de los puertos mediante e empleo de una documentacion simplificaday su
computadorizacion. El mejoramiento de los tramites aduaneros, mediante disposiciones como,
por ejempl o, la apertura durante 24 horas, la utilizacion de documentos de entrada multiple y su
computadorizacion, también contribuian aelevar la eficienciadel transporte. Otras
recomendaciones guardaban relacion con la utilizacion de sistemas de rastreo de cargas, tales
como el sistema de informacion anticipadade laUNCTAD, y larecogida de datos y su difusion
mediante asociaciones del gremio de transportes a través de bases de datos computadorizados.

41. El representante de Bangladesh hizo referencia alos altos costes de transporte en |os paises
menos adel antados y recal co que laineficiencia de los tramites comerciales obstaculizaba las
posibilidades del comercio electronico. El problema eramas complejo de lo que se reconocia
generalmente y ladesigualdad en el acceso a Internet era un problema considerable en los paises
menos adelantados. Por Ultimo, puso de relieve cuestiones relacionadas con dos clases de
comercio electrénico: € comercio entre laempresay e consumidor y el comercio
interempresarial.

Sesiones oficiosas

42. LaComision sigui6 examinando este tema en sesiones oficiosas.

M edidas adoptadas por |a Comision

43. Ensusesion plenariade clausura, € 21 de febrero de 2002, la Comision aprobd las
recomendaciones convenidas sobre este tema (véase el capitulo | supra).
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Capitulo IV

EL MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD DE LASPYMESDE LOS
PAISES EN DESARROLLO: LA FUNCION DE LA FINANCIACION,
INCLUIDA LA FINANCIACION ELECTRONICA, PARA FOMENTAR

EL DESARROLLO DE LASEMPRESAS
(Tema4 del programa)

44. Parael examen de este temala Comision dispuso de los siguientes documentos:

"Informe de la Reunion de Expertos en € Mg oramiento de la Competitividad de las
PYMES de los Paises en Desarrollo: Lafuncion de lafinanciacion, incluidala
financiacion electronica, parafomentar el desarrollo de las empresas” (TD/B/COM.3/39)

"Mejoramiento de la competitividad de las PYMES:. Acceso alafinanciaciony ala
financiacion electronica - Nota de la secretariade laUNCTAD" (TD/B/COM.3/43).

45. El representante de la secretaria hizo un resumen de las principales cuestiones relativas ala
financiacién y lafinanciacion electronica de las PYMES. Eran muy necesarias las actividades a
macro y micro nivel para alcanzar |os objetivos de desarrollo. Las cuestiones de politica
macroecondmica, como |os coeficientes de garantiadel capital del Comité de Basilea, surtian
efectos directos en la capacidad de las PY MES de acceder alafinanciacion alargo plazo.

Una combinacion adecuada de flexibilidad en |as reglamentaciones financieras que permitiese a
las PY MES financiarse a un costo razonable y de prudente supervision que garantizarala
estabilidad financiera para evitar € riesgo sistémico, era fundamental para crear un entorno
propicio. Ademas, convenia que los gobiernos no contrataran grandes préstamos con los bancos
comerciales afin de evitar que el sector privado, y en particular las PYMES, quedaran excluidos.

46. Muchos de |os obstacul os con que tropezaban las PY MES para acceder alafinanciacion
habian sido superados en |os paises desarrollados, y habia que encontrar |la manera de que los
paises en desarrollo pudieran aprovechar esta experiencia. En primer lugar, los bancos deberian
establecer asociaciones con |os proveedores de servicios comerciales afin de prestar alas
PYMES servicios de este tipo que mejorasen su solvencia. En segundo lugar, lainformacion
financiera procedente de las PY MES podia mejorarse mediante sistemas contables de facil uso.
En tercer lugar, convenia que las instituciones financieras internacional es emprendiesen
actividades amplias y sostenidas de fomento de |a capacidad para formar alos banqueros
comerciales de los paises en desarrollo en € trato con las PYMES; laUNCTAD, mediante
seminarios regionales, podria dar a conocer las medidas aplicables alos préstamos concedidos a
las PY MES, como la evaluacion de la solvencia ddl prestatario, la clasificacion crediticia externa
y la autoevaluacion para el control delosriesgos. Asimismo, era preciso que los programas de
cooperacion técnicade la UNCTAD fueran sensibles a factor género.

47. Enlotocante alafinanciacion electronica, el entorno operativo de este tipo de financiacion
eraimportante e incluialos servicios de telecomunicaciones, |a posibilidad de conectar con
Internet y un marco juridico adecuado, con una reglamentacion monetariay financiera neutral
desde el punto de vistatecnolégico. En lasfasesiniciales de lafinanciacion electronicalo mas
importante paralas PY MES era acceder a sistemas de pagos locales, regionales y mundiales
basados en Internet, utilizar otros servicios bancarios de Internet y entrar en las nuevas bases de
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datos en Internet con informacion crediticiay datos de clasificacion de las empresas que podrian
beneficiarse de lafinanciacién comercial electrénica, 10s seguros crediticios electronicos y otras
formas de financiacion el ectronica a corto plazo paralas empresas. Superar laasimetriadela
informacion sobre los riesgos de las PY MES graci as a técnicas modernas menos costosas de
recuperacion de datos el ectronicos podia ofrecer a estas empresas la oportunidad de obtener
financiacion electronica de fuentes extranjeras en condiciones mas competitivas. Esto asu vez
podria gercer una presién competitiva sobre |os proveedores locales de servicios financieros, y
en muchos paises en desarrollo y economias en transicion reducir 1os costos del crédito
comercial, que de lo contrario serian excesivos. Unainformacion mas completa sobre la
actividad y la salud financiera de las PY MES deberia mejorar ulteriormente su perfil de riesgo
comercial y tener un efecto beneficioso en los indicadores del riesgo politico de sus paises de
origen. Graciasaé€llo, las PYMES podrian finalmente obtener més capitales de riesgo y otros
fondos e inversiones a més largo plazo.

48. El representante de Bélgica, hablando en su calidad de Presidente de |la Reunion de
Expertos en el Megoramiento de la Competitividad de las PY MES de |os Paises en Desarrollo:
Lafuncién de lafinanciacidn, incluida la financiacion electrénica, parafomentar el desarrollo de
las empresas, hizo una descripcion general de las cuestiones relativas alafinanciacion de las
PY MES examinadas en la Reunion de Expertos. Las PYMES eran un sector fundamental para el
desarrollo econdmico sostenible, ya que proporcionaban |os dos tercios de |os puestos de trabgjo,
y €l acceso alafinanciacion era un factor crucial para su éxito. Laeleccién de este tema era muy
oportuna por cuanto habia muy pocos foros que se ocupasen directamente de los problemas de la
financiacién y lafinanciacion electronica de las PY MES, en comparacién con la financiacion
internacional o lamicrofinanciacion. Se habia tratado de encontrar soluciones précticas alos
obstacul os con que tropezaban las PY MES para acceder ala financiacion, a saber, la percepcion
de un riesgo elevado, la asimetria de lainformacion, |os elevados costos de transaccion y lafalta
de estructuras bancarias adecuadas o de personal bancario experimentado en € trato con las
PYMES. Muchas de las innovaciones financieras examinadas en la Reunion de Expertos tenian
que ver con lareduccion de los costos y los riesgos de |l os préstamos a las PY MES.

L os ejempl os de instituciones financieras local es que habian logrado buenos resultados en los
paises desarrollados demostraban que con una estrategia correctay un adecuado uso de la
tecnologia de lainformacién, €l préstamo alas PY MES podia ser un negocio muy rentable.
Estas medidas, debidamente adaptadas, podian aplicarse también hasta cierto punto alos paises
en desarrollo. En la Reunion de Expertos se habian examinado fuentes alternativas de
financiacion, como el capital riesgo, que eran pertinentes en algunos paises desarrollados pero
marginales en los paises en desarrollo. En el caso delos PMA, habia una necesidad especial de
fondos de inversion de los sectores publico y privado. La Reunion de Expertos habia examinado
los complementos de la financiacion, como el arrendamiento financiero y los planes de
préstamos y garantias mutuas. Estos métodos eran Utiles parala distribucion de los riesgos, pero
entrafiaban un riesgo moral y el peligro de una seleccion adversa. El orador habiadado a
conocer |as conclusiones de la Reunidn de Expertos ala secretaria de la Conferencia
Internacional sobre la Financiacion para el Desarrollo, que debia celebrarse en el mes de marzo
en Monterrey (México).

49. El representante de Filipinas, hablando en su calidad de Copresidente de la Reunién de
Expertos, hizo una exposicion general de las cuestiones relativas a la financiacion electronica
examinadas en la Reunidn. Lafinanciacion electronica habia superado |a etapa de los pagos en
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lineay las tarjetas inteligentes, y se habia convertido en un instrumento de desarrollo econémico.
Aungue en muchos paises en desarrollo se encontraba en unafase inicial, encerraba el potencial
suficiente para dominar las finanzas mundiales y acabar influyendo en la actividad comercia de
las PYMES en todo € mundo. Eranecesario que las PYMES superaran rapidamente los
obstacul os que entorpecian la utilizacion de la financiacion electrénica, si no querian quedarse
marginadas del comercio y de laactividad empresarial internacional. La utilizacion de nuevas
tecnologias basadas en Internet podia ayudar alas PY MES a solventar |os problemas de la
asimetria de lainformacidn, como medio principal de obtener el acceso alafinanciaciény la
financiacion electronica. Lafinanciacion electronica no proporcionaria nuevos fondos a

las PYMES si su riesgo crediticio seguia siendo €l mismo. Estas empresas tenian que cambiar su
culturaempresarial, megorar su gestion y entrar en bases de datos sobre informacion crediticia

L os proveedores de servicios financieros debian mejorar su capital humano y fisico para
proporcionar servicios en linea, y concentrarse en la creacion de lineas de financiacion
electronica entre empresas y, en particular, en lafinanciacion electronica de las PY MES.

50. Larepresentante de Esparia, hablando en nombre de la Unién Europea, dijo quela
obtencién de financiacion era un importante obstaculo paralas PYMES, en particular las
empresas recién creadas y las administradas por empresarias. Como las PYMES influian
considerablemente en la creacion de empleo, eraimportante que los gobiernos y las instituciones
financieras consideraran la cuestion del acceso de estas empresas alafinanciacion y la
financiacion electronica. La capacitacion en lafinanciacion electronicay lafamiliarizacion con
Su uso eran actividades basicas necesarias para promover la utilizacion general de la
financiacion, reducir los costos de transaccion y fomentar laeficiencia. Las principalestareas en
esta esfera consistian en reforzar |a capacidad institucional de los intermediarios financierosy
otros participantes, intercambiar informacién sobre mecanismos innovadores y reforzar el marco
reglamentario financiero para evitar 10s riesgos sistémicos.

51. El representante del Paraguay, hablando en nombre del Grupo de Américal ainay

el Caribe, dijo queincitar alas instituciones financieras locales a prestar serviciosalas PYMES
aun costo razonabl e planteaba un gran problema. Aungue una adecuada reglamentacion
financiera eraimportante parala estabilidad financiera, los gobiernos y las instituciones
financieras internacional es tenian que empefiarse mucho mas para alentar alos bancos locales a
gue prestaran servicios alas PYMES a un costo razonable. La financiacion electronica estaba
cobrando carta de naturaleza en muchos paises latinoamericanos, pero habia que esforzarse en
desarrollar los pagos el ectronicos locales, los seguros de crédito electrénicos y los servicios de
financiacion del comercio electrénico paralas PYMES. Ademas, |os proveedores locales de
servicios financieros tropezaban con problemas de dimension mundial. Las empresas locales
podian incluirse en las bases de datos mundiales, con la consiguiente mejora de la transparencia
y reduccién del costo de los préstamos, a pesar de las clasificaciones desfavorables anivel
nacional en lo referente al riesgo politico. La utilidad de la Conferencia de México dependeria
de los esfuerzos de los paises que pudieran garantizar la adopcion de medidas significativas a
todos |os niveles, tanto macroecondmicos como microeconomicos.

52. El representante de Zimbabwe, hablando en nombre del Grupo Africano, dijo que & acceso
financiero dependia de la estabilidad macroecondmicay de que el sector financiero estuviera
bien regulado. Habia que aentar a sector de los servicios financieros a considerar seriamente a
las PYMES'y a colaborar estrechamente con ellas para adaptar |as técnicas crediticias modernas
afin de mgiorar la gestion de riesgo de estas empresas y, a propio tiempo, proporcionarles
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financiacion a costo razonable. Este era el Unico modo de obtener resultados sostenibles y
reducir los costos; las PY MES también necesitaban apoyo en este contexto. Muchas de estas
empresas carecian de experiencia de trabajo con los bancos, y tenian dificultades para
abordarlos. La asistencia técnica proporcionada por programas tales como EMPRETEC seria
sumamente Util paraayudar alas PY MES a obtener créditos del sector estructurado.

La financiacion electréni ca estaba fuera del alcance de la mayoria de las PY MES africanas, y
para cambiar esta situaci On era necesario ante todo abordar |a cuestion de lallamada "brecha
digital" y € acceso alatecnologiade lainformacion y las comunicacionesy |os servicios de
Internet. No obstante, habia varios €jemplos de planes de microcrédito en Africa que habian
utilizado con éxito Internet. Ladisponibilidad en linea de informacién financieray de riesgo
crediticio sobre las PYMES era fundamental para acceder alos servicios de financiacion y pagos
electronicos. El apoyo técnico internaciona paralosintermediarios financierosy las PYMES de
Africa eraimportante. En cuanto ala Conferencia de Monterrey, € Grupo Africano esperaba
gue arrojara resultados practicos.

53. Larepresentante de Sri Lanka, hablando en nombre del Grupo Asiético y China, serefirio
alanecesidad de dar a conocer las tecnologias de lafinanciacion electrénica. Eraimportante
que las PY MES participasen activamente en € comercio electronico, y paraello hacian fata
servicios de capacitacion y asesoramiento, asi como inversiones en lainfraestructurafisicade la
tecnologia de lainformacién y las comunicaciones. Las instituciones financieras locales debian
poner a disposicién de estas empresas instrumentos tales como pagos en lineay bases de datos
en linea de informacion sobre clasificacion y riesgo crediticios. Habia que trabajar mucho con
los bancos asiaticos para hacer que fueran mas sensibles a las necesidades de las PY MES.
LaUNCTAD Yy otras organizaciones de desarrollo tenian que proporcionar informacion sobre las
innovaciones mas recientes y las practicas mas idoneas a las instituciones financieras locales de
los paises en desarrollo. Habia que prestar una atencion especial alanecesidad de dar a conocer
las innovaciones financieras y su utilidad paralas PY MES y de combinar |os servicios
empresariales y financieros mediante asociaciones del sector publico y € privado. Asimismo,
eraimportante promover €l acopio y ladifusion de datos relacionados con lafinanciacion y el
comercio electronico.

54. El representante de Bangladesh dijo que las PY MES eran muy importantes parala difusion
de las nuevas tecnologias y solian utilizar los capitales con gran eficiencia. A menudo la
incompetencia de los intermediarios financieros era e principal problema que obstaculizaba el
acceso de las PYMES alafinanciacion y lafinanciacién electronica, y por ello habia que
estudiar la posibilidad de adoptar planes financieros alternativos e innovadores, en particular con
Internet, que era un medio excelente para distribuir con facilidad informacion financieray de
riesgos acerca de las PYMES, facilitando asi su acceso alafinanciacion. Dado €l bajisimo nivel
de las telecomunicaciones y de la penetracion de Internet en los PMA, habia que contemplar con
prudencia las perspectivas inmediatas de |a financiacion el ectronica en esos paises. Por ultimo,
observo que en los PMA los mercados de capital es desempefiaban una funcién marginal en el
suministro de financiacion.

Sesiones oficiosas

55. LaComision siguié examinando este tema en sesiones of iciosas.
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M edidas adoptadas por |a Comision

56. Ensusesion plenariade clausura, el 21 de febrero de 2002, la Comisién aprob6 las
recomendaciones convenidas sobre este tema (véase €l capitulo | supra).
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Capitulo V

INTEGRACION DE LAS CUESTIONES DE GENERO PARA
PROMOVER LAS OPORTUNIDADES
(Tema5 del programa)

57. Parael examen de este tema, la Comision dispuso de |os siguientes documentos:

"Informe de la Reunion de Expertos en Integracion de las Cuestiones de Género para
Promover las Oportunidades’ (TD/B/COM.3/40);

"Integracion de las cuestiones de género para promover |as oportunidades mediante una
mayor contribucion de lamujer alacompetitividad: Notade la secretariade laUNCTAD"
(TD/B/COM.3/44).

58. El representante de |a secretaria sefial 6 que en el mandato de la Reunion de Expertos en
Integracion de las Cuestiones de Género para Promover las Oportunidades figuraba la
identificacion de medios para mejorar la contribucion de las mujeres a fomento de la
competitividad de sus paises y regiones, a aumento de las oportunidades comercialesy ala
atraccion deinversionesy tecnologia. Las mujeres contribuian ala competitividad mediante las
empresas, pues erala empresala que competia en la economiamundial. Por lo tanto, lalabor de
fomento de la empresa comprendia el fortalecimiento de la actividad empresarial de lamujer.

El fomento de la empresa pequefia y mediana diferia de lalabor impulsada por los donantes
respecto alamujer. Delasinvestigaciones delaUNCTAD sobre la base de 500 mujeres
empresarias, las investigaciones del PNUD vy las experiencias de directores de EMPRETEC se
desprendia que las mujeres tropezaban con obstaculos juridicos y comerciales particulares que
les impedian controlar |os recursos econdmicos. El control de los recursos econémicos erala
base de la actividad empresarial, es decir, quienes controlaran |os recursos de la manera mas
eficaz obtendrian |as mayores recompensas. Los obstéculos culturales, juridicosy sociales
limitaban la expansion de empresas dirigidas por mujeres.

59. Lasmuijeres, sobretodo las de las zonas rurales, no podian aprovechar muchas de las
oportunidades que ofrecian las TIC parad crecimiento y € desarrollo econdmicos. La Reunién
de Expertos ofrecia una serie de jemplos excel entes de politicas nacionales para paliar esas
deficiencias; con esas politicas se trataba de ofrecer alas mujeres un acceso més equitativo y
asequible a Internet, asi como aumentar el nUmero de mujeres en lafuerza de trabgjo y en los
Organos normativos relacionados con las TIC.

60. Larepresentante de Filipinas, hablando en nombre del Presidente de la Reunién de
Expertos, present6 el informe de lareunion ala Comisiéon. Los expertos reconocieron que la
integracion de las cuestiones de género era una faceta esencial paralograr laigualdad de géenero,
lo cual, ademas de ser un objetivo de desarrollo en si, desempefiaba una funcion esencial en el
logro de otros objetivos de desarrollo, incluidos |os econémicos. Si no se tenian en cuentalos
factores de género en las politicas e instituciones macroecondmicas se podrian debilitar las
principales finalidades.

61. Laintegracion delas cuestiones de género en €l fomento de la empresa era primordial para
lograr una verdadera potenciacion econdmica. Las mujeres empresarias afrontaban grandes
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obstaculos, como la dificultad de acceder a crédito y alatecnologia, € limitado poder de
negociacion, lalimitada movilidad y 1a dependencia de los hombres en lafamilia. Ademas,
muchas politicas publicas y privadas favorecian a los hombres, reforzando su predominio en las
actividades empresariales. Algunas de |las razones de esas situaciones eran culturales, otras se
debian a practicas juridicas o comercialesy otras méas a resultado de bajos niveles de educacion
y reservas de recursos humanos subdesarroll ados e insuficientemente formados.

62. Sesefidd que lafatade acceso acapita paralapuestaen marcha o la expansion de
empresas eraquiza el mayor obstaculo ala actividad empresarial. Las mujeres empresarias que
buscaban financiacion paralas PY MES se encontraban ante | as hipotesis y circunstancias
tradicionales que inducian alas instituciones de crédito a considerarlas clientes de algo riesgo,
apesar de existir pruebas historicas de lo contrario.

63. En cuando alaintegracion de las cuestiones de género en lapolitica sobre las TIC, los
expertos convinieron en que las nuevas tecnol ogias desempefiaban un papel fundamental como
impulsoras de la economia mundial, ya que aumentaban la competitividad y las oportunidades
econdémicas. Sin embargo, quienes no podian disponer de nuevas tecnologias corrian €l riesgo
de quedar alln mas marginados, y a este respecto se hizo referencia ala brecha digital entre los
géneros. Se hicieron resaltar las politicas nacionales que abordaban esas cuestiones, incluidos
los programas de sensibilizacion rurales, |os programas de idiomas y de capacitacion en Tl, y los
programas en que se habian creado telecentros y se habia ofrecido acceso alas
telecomunicaciones a precios abordables a las familias pobres. Unaimportante conclusion de la
Reunién de Expertos fue reconocer que |os conocimientos e Internet eran un bien publico. Por lo
tanto, laintervencion del gobierno para garantizar €l acceso a Internet a un precio razonable
estaba justificada.

64. El representante de Sudéfrica, hablando en nombre del Grupo Africano, expreso su
satisfaccion por que la Comisién abordara el tema de laintegracion de | as cuestiones de género.
La cuestion no podia pasarse por alto, en particular porque abarcaba los esfuerzos de |os paises
africanos para afrontar las causas profundas del subdesarrollo y la pobreza. Los obstaculos
especificos con que tropezaban las mujeres para acceder a crédito y alatecnologiales impedian
realizar actividades empresariales. Las mujeres poseian en el mundo entero € 33% de todas las
empresas, y solo tenian acceso a 3% de los recursos financieros. Los factores sociocultural es
habian creado situaciones en que las mujeres no solian tener garantia, por |0 que carecian con
frecuencia de poder de negociacion en las negociaciones crediticias. Entre las soluciones
concretas que se habian propuesto figuraban programas de garantia de préstamos, programas de
crédito para una finalidad determinaday esquemas accionariales especiales, asi como secciones
especiales o lineas de crédito paralas mujeres empresarias.

65. LasTICy el comercio electronico eran poderosos instrumentos para potenciar el

desarrollo. Sin embargo, los paises en desarrollo corrian un riesgo cada vez mayor de quedar a
lazaga s se mostraban incapaces de aumentar su participacion en el comercio e ectronico.
Africaeralaregion que menos utilizaba Internet, y e uso de Internet por las mujeres también era
reducido, especiamente en las zonas rurales. Sin embargo, en la Reunion de Expertos se habian
mencionado varios programas realizados con éxito en Africa para abordar esta cuestion. Cito e
ejemplo de Marruecos, donde las politicas se habian centrado en la sensibilizacion y en la
subvencion del acceso a computadoras y a Internet. Otro g emplo era el establecimiento de
telecentros en Sudafrica, donde las mujeres recibian formacion sobre la utilizacion delas TIC
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para obtener informacion de interés en relacion con sus necesidades economicas. Por ultimo,

el orador felicito alaUNCTAD por el documento E-Commerce and Development Report 2001,
y sefial 6 que los paises africanos necesitaban mejor informacion sobre |as estrategias de politicas
relacionadas con e comercio electronico y los instrumentos para aplicarlos.

66. El representante de Espafia, hablando en nombre de la Union Europea, acogio con
satisfaccion la Reunion de Expertos sobre laintegracion de | as cuestiones de género, que
consideraba parte de una serie de actividades destinadas a determinar y desarrollar estrategias
paraintegrar la dimension de género en los trabagjos dela UNCTAD. Laintegracion delas
cuestiones de género era fundamental, no sdlo paralograr laigualdad de hombres y mujeres sino
también para alcanzar otros objetivos de desarrollo.

67. LaPlataformade Accion de Beijingy e vigésimo tercer periodo extraordinario de sesiones
de la Asamblea General, celebrado en junio de 2000, habian ofrecido importantes marcos para
establecer y elaborar estrategias para laintegracion de las cuestiones de género en todas las
esferas del desarrollo econdmico y social. Otros elementos importantes a este respecto eran la
Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contrala mujer, la
Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas 'y el Seminario sobre el fomento de la capacidad
paraincorporar las cuestiones de género en las estrategias de desarrollo, celebrado en Ciudad del
Cabo (Sudafrica) para preparar la Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre |os Paises
Menos Adelantados, en Bruselas.

68. LaUE consideraba sumamente importantes varias recomendaciones de la Reunién de
Expertos, entre ellas laintegracion de las cuestiones de género atodos |os niveles, incluso
mediante reformas juridicas e ingtitucionales, a fin de aumentar |a posesion de propiedades por
las mujeres y sus recursos financieros. Al analizar |as politicas macroecondémicas deberia
prestarse especia atencion alas politicas presupuestarias, en vista de su importancia paralas
politicas de género en los programas de desarrollo. También destacd laimportanciade la
recopilacion y andlisis de datos desglosados por sexo y la elaboracion de indicadores apropiados.

69. Pidié alaUNCTAD que siguieraincluyendo laintegracién de las cuestiones de género en
todas las esferas de su labor, en colaboracion con otras organizaciones internacionales, y que
ayudara alos gobiernos a concebir y aplicar politicas de género. Sugirié quelaUNCTAD podria
designar un funcionario en cada division encargado de laintegracion de la dimension de género
en |las respectivas esferas de trabajo sustantivas, bajo la coordinacién general del Coordinador de
laUNCTAD paralas mujeres.

70. El representante de Sri Lanka, hablando en nombre del Grupo Asiatico y China, reiter6 su
apoyo alos trabajos de la UNCTAD sobre desarrollo humano conforme alo dispuesto en el Plan
de Accién de Bangkok. LosesfuerzosdelaUNCTAD parapromover una dimension de género
en la actividad empresarial eran importantes. Las mujeres empresarias afrontaban dificultades
especiales, pues con frecuencia tenian menos oportunidades de educacion, menos posibilidades
de interconexion, dificultades para obtener servicios empresariales y poco acceso alos recursos
financieros. Las empresas pertenecientes a mujeres ofrecian grandes posibilidades; de ahi €
interés nacional e internacional en garantizar que las mujeres empresarias tuvieran acceso ala
formacion. Se propuso la ampliacion de EMPRETEC y MED 2000 con € fin de incluir
formacion destinada especialmente a las mujeres empresarias en lo que respecta a financiacion y
alasTIC.
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71. El representante de Marruecos se refirio alaimportante labor realizada por EMPRETEC, y
alentd alos donantes a que siguieran financiando este programa.

72. El representante de los Estados Unidos sefial 6 que los datos desglosados por sexo eran
esenciales, y estimul 6 también todos los esfuerzos de laUNCTAD paraintegrar €l género en sus
servicios de asesoramiento. Presentd varios programas de la Agencia de |os Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID) realizados con éxito que habian servido para ofrecer alas
muijeres de los paises en desarrollo nuevas oportunidades de interconexion empresarial. Entre

ellos figuraba el apoyo dela USAID para establecer la Red de Mujeres Empresarias del Africa
Occidental.

73. El representante de Uganda apoy0 la declaracion del Grupo delos 77 y Chinaen lasesion
plenaria de apertura. Uganda habia tomado varias medidas para integrar |as cuestiones de género
y promover las oportunidades econdémicas de la mujer, como politicas que habian permitido alas
mujeres ocupar altos cargos en el Gobierno y garantizado la representacion politicade lamujer
en cada distrito del pais, asi como politicas que habian fomentado |a participacion de las mujeres
en la ensefianza superior, por g emplo mediante la promocion del acceso de lamujer ala
ensefianza primaria. Se necesitaba mas asistencia para mejorar |a participacion de las mujeres en
el sector empresarial ugandés mediante programas como EMPRETEC. También sefial 6 que,
durante el sexto periodo de sesiones de la Comision de la Inversion, el Director de la Ugandan
Investment Authority habia formulado propuestas sobre la maneraen que laUNCTAD podria
ayudar alas mujeres de Uganda mediante programas de actividad empresarial.

74. El representante de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) apoyd
plenamente ala UNCTAD en laintegracion de las cuestiones de géneroen las TIC. Las
preocupaciones expresadas por la UNCTAD con respecto alaintegracion de las cuestiones de
género venian acomplementar lasdelaUIT, y laUIT estaba dispuesta atrabajar en laUNCTAD
en la elaboracion de recomendaciones sobre politicas concretas en laesferadelas TIC y del
género. A este respecto, larecopilacién de indicadores y de datos desglosados por sexo ayudaria
areflgar lasrepercusiones delas TIC en lasmujeresy de éstasen las TIC. Los estudios de
casos sobre la manera de aumentar la participacion de las mujeres en trabaj os relacionados con
las TIC y con las telecomunicaciones podrian contribuir ala potenciacion econdmica de las
mujeres. LaUIT estaria dispuesta a colaborar con laUNCTAD en larealizacion de las
investigaciones propuestas por la Reunion de Expertos. Los resultados de esas investigaciones
constituirian unaimportante aportacion ala Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacién que se celebraria en Ginebraen 2003 y en Tunez en 2005.

75. El representante de la Confederacion Internacional de Organizaciones Sindicales Libres
(CIOSL) dijo que, con respecto alas estadisticas desglosadas por sexo, €l programa " Genprom"
de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT) eraun Gtil programa conceptual y analitico para
examinar las oportunidades de las mujeres en materia de empleo y actividades empresariales.
Laproliferacion de lafrase "lafeminizacion de la pobreza’ reflejaba el grado en que las mujeres
carecian de control sobre |os recursos econdmicos y financieros. Con excesivafrecuencia, los
tipos de contrato de trabajo y |as condiciones de trabajo no fomentaban la participacion de las
mujeres en el desarrollo econdmico ni en las negociaciones relacionadas con en el empleo y las
finanzas anivel delaempresa. Incluso en Africa, donde las mujeres predominaban
notablemente en la fuerza de trabajo, las mujeres empresarias seguian teniendo dificultades para
conseguir garantias de financiacion, de préstamo y de crédito. En vista de tendencias como la
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globalizacion, la privatizacion y laaparicion de las TIC, todo lo cual habia alterado
considerablemente el entorno econdémico, cada vez era méas importante que |os gobiernos crearan
condiciones parafacilitar |a potenciacion de las mujeres.

76. El representante de Sudéfrica destacd laimportancia de la cooperacion entre la UNCTAD
y laOIT en cuestiones de género. Enlaesferadelas TIC y del género, laUIT podria
desempefiar unaimportante funcién para aclarar cuestiones relacionadas con |as necesidades de
infraestructuray técnicas.

Sesiones oficiosas

77. LaComision siguié examinando este tema en sesiones of iciosas.

M edidas adoptadas por la Comisién

78. Ensusesion plenariade clausura, € 21 de febrero de 2002, la Comision aprobo las
recomendaci ones convenidas sobre este tema (véase el capitulo | supra).
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Capitulo VI

INFORME SOBRE LA APLICACION DE LAS RECOMENDACIONES
CONVENIDAS POR LA COMISION EN
SU QUINTO PERIODO DE SESIONES
(Tema 6 del programa)

79. Parael examen de este tema, la Comision dispuso del documento siguiente:

"Informe sobre la marcha de la aplicacién de las recomendaciones de la Comision
convenidas en su quinto periodo de sesiones' (TD/B/COM.3/45).

80. El Director delaDivision de la Infraestructura de Servicios para el Desarrollo y de la
Eficiencia Comercial sefial0, al presentar € tema 6, las dificultades con que tropezaba la
secretaria para informar sobre la aplicacion por |os Estados miembros de las recomendaciones
convenidas por la Comision en su quinto periodo de sesiones. Larazdn de ello eralaescasa
informacion recibida de las capitales. Enlo que se referia alas recomendaciones dirigidas a
laUNCTAD, la secretaria habria adoptado en cada caso, incluso en ausencia de tales
informaciones, medidas para aplicar esas recomendaciones, ya que éstas coincidian en gran
parte con |os mandatos ya establecidos por |os Estados miembros. En cuanto alas
recomendaciones del quinto periodo de sesiones de la Comision acerca del fomento de la
capacidad de comercio electronico, el orador hizo una resefia general de las actividades de
investigacion, andlisis y divulgacion en lo referente alas consecuencias del comercio el ectronico
paralos paises en desarrollo. Menciond en particular el Informe sobre el comercio electrénico y
el desarrallo que habia sido publicado en noviembre de 2001 y que habia sido ya retransmitido
maés de 70.000 veces desde € sitio de Internet de laUNCTAD. También enumero varias
conferencias, seminariosy talleres que sobre el comercio e ectronico habia organizado la
secretaria 0 alos que ésta habia aportado una contribucion importante. Serefirié en particular a
unareunion paralela ala Tercera Conferencia de | as Naciones Unidas sobre |os Paises Menos
Adelantados que se habia centrado en las nuevas oportunidades que abria el comercio electronico
alas empresas delos PMA. Por ultimo, €l orador inform6 alas delegaciones de que la secretaria
habia creado varios mecanismos electronicos basados en lared, que estaban a disposicion de los
paises en desarrollo interesados.

81. En cuanto alas recomendaciones convenidas sobre el desarrollo de los recursos humanosy
laformacion en servicios de apoyo a comercio, el orador facilitd informacion sobre el nimero 'y
lugar de actividades de formacién que se habian realizado desde |a adopcién de las
recomendaciones. En cuanto alarecomendacion de que se realizara en uno de | os paises menos
adelantados un gercicio piloto parael desarrollo de un marco nacional de politica de desarrollo
de los recursos humanos, la secretaria habia preparado un proyecto detallado, €l Gobierno de

un PMA habia expresado interés en dicho gercicio, y se estaba conversando con los donantes.

L a secretaria habia hecho hincapié en la necesidad de reforzar sus capacidades de aprendizaje a
distancia, y seinvitaba a las delegaciones avisitar € sitio de Internet de la Seccion de Desarrollo
de Recursos Humanos para obtener més informacion a este respecto. El orador termind
subrayando |a excelente cooperacion que existia entre dicha Seccion, que prestaba
conocimientos pedag6gicos y apoyo, Y las divisiones organicas, como ponian de manifiesto los
cursos organizados recientemente en la esferadel comercio y el medio ambientey en materia de
politicas de competencia.
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82. El Director delaDivisiéon delalnversion, la Tecnologiay el Fomento de la Empresa hizo
unaresefia general de las actividades relacionadas con € fomento de la empresa en 2001 y sobre
la aplicacion de las recomendaciones convenidas por la Comision en su quinto periodo de
sesiones. Las actividades fundamental es habian tenido lugar en las esferas de lapoliticay €l
desarrollo de la capacidad de la empresa, lainformacion y notificacion financieras, la
gobernanza de las sociedades, os vinculos entre las PY MES y las empresas transnacionales y las
mujeres empresarias.

83. Enloreferente alapolitica de la empresa se hizo especial hincapié en laintegracion del
comercio, lainversion y las cuestiones de microeconomia, en particular las que afectan ala
competitividad de laempresa. Lalabor de los organismos intergubernamentales era esencial
paralograr esos objetivos. Ademas del quinto periodo de sesiones de laComision y de las
reuniones de expertos sobre la financiacion de las PY MES se habia aportado una importante
contribucion ala Tercera Conferencia sobre los PMA y a proceso preparatorio de la Conferencia
sobre la Financiacion para el Desarrollo. Varias publicaciones de investigacion habian
contribuido también aestalabor. En cuanto alainformacion y notificacion financieras, era
digna de encomio lalabor realizada por € Grupo Intergubernamental de Trabao de Expertos en
contabilidad y presentacion de informes por las PYMES y en gobernanza de la empresa.

Se habian realizado actividades de cooperacion técnica en las esferas de lareforma de la
contabilidad, la contabilidad medioambiental y el fortalecimiento de la profesion parafacilitar el
comercio de servicios transfronterizo. Lalabor de fomento de la capacidad se habiallevado a
cabo por conducto de los programas EMPRETEC, Med 2000 y Kijani. Se habia hecho principal
hincapié en la necesidad de ayudar alos paises aimplantar lainfraestructurainstitucional para
proporcionar actividades y servicios comercialesy financieros alos empresarios dinamicos.

Se habian aplicado en gran medida las recomendaciones de la evaluacion externa respecto

de EMPRETEC. Durante 2001 EMPRETEC habia prestado apoyo a 35.000 empresarios e
intensificado la cooperacion Sur-Sur. El mejor indicador de la utilidad de EMPRETEC era

gue 25 paises habian solicitado formalmente el programa. Lalabor de investigacion realizada
sobre los vinculos entre las PY MES y |as empresas transnacionales figuraba en e World
Investment Report 2001. Se habian organizado varios seminarios para promover los vinculos, y
varios paises estaban iniciando programas sobre |os vincul os.

84. Entrelas grandestareas del futuro figurabalas de seguir aplicando el Mandato de
Bangkok, integrar plenamente latecnologiay el desarrollo de la empresa con lainversion,
preparar laXl UNCTAD, proceder a seguimiento de las conferencias internacionales
pertinentes (la Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre los PMA, la Conferencia sobre
laFinanciacion parael Desarrollo y la Conferencia Ministerial dela OMC en Doha), fortalecer
EMPRETEC, desarrollar lalabor sobre la gobernanza de la empresa, iniciar programas relativos
alosvinculosy maximizar laeficienciay e efecto de la Divisidn con menos recursos.

85. Larepresentante del Reino Unido, hablando en su calidad de Presidenta del Pilar del
examen a mitad de periodo sobre € inventario, dijo que ese examen se basaria en los indicadores
de resultados que se habian convenido en el plan de mediano plazo (2002-2005). Un indicador
consistiaen las opiniones de |os Estados miembros sobre la utilidad précticay |as repercusiones
gue sobre las posibilidades de desarrollo de los paises en desarrollo tenian las recomendaciones
en materia de politica, expresadas en las conclusiones del examen ordinario de lalabor redlizada
por los organismos intergubernamentales. Por consiguiente, se pedia a los Estados miembros
que facilitasen informaci én sobre esas cuestiones en relacion con e actual temadel programa.
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86. El representante de Espafia, hablando en nombre de la Unidn Europea, pidio a Director de
laDivision delalnversién, la Tecnologiay el Fomento de la Empresa que aportase nuevas
aclaraciones respecto de la aplicacion de | as recomendaciones de la Comision e informase sobre
los problemas encontrados, en particular por 1o que serefiere alos recursos. También pidio
informacion detallada sobre e proyecto Kijani. El orador pidio a Director de laDivision de la
Infraestructura de Servicios parael Desarrollo y de la Eficiencia Comercial que informase sobre
cual esquiera problemas encontrados en la aplicacion de |as recomendaciones de la Comision.
Por ultimo, pidio informacién detallada sobre dos informes especificos, a saber € Curso sobre
los Aspectos Juridicos del Comercio Internacional y sobre Trainmar.

87  El representante de los Estados Unidos de Américatambién pidio a Director de la
Division delaInversion, la Tecnologiay el Fomento de la Empresa que aportara informacion
mas detallada sobre la aplicacion de las recomendaciones y |as actividades futuras. Propuso que
el informe sobre |a aplicacion de las recomendaciones convenidas se convirtiese en el primer
temade lalabor de la Comision, afin de impartir orientacidn al examen de los siguientes temas.

88. El representante de Etiopia pidio al Director de la Division de laInversion, la Tecnologiay
el Fomento de la Empresa que aclarase |os vincul os entre las pequefias y medianas empresas y
las empresas transnacional es.

89. El Director delaDivisién delalnversion, la Tecnologiay €l Fomento de la Empresadijo
gue en su exposicion se habia referido Unicamente a lalabor de la secretaria, dado que ésta tenia
escaso conocimiento de lalabor realizada por 10s gobiernos para aplicar las recomendaciones
que se les habian hecho. Los vinculos entre lasfiliales extranjeras y nacionales constituian el
factor méas importante para la transferencia de tecnologia, conocimientos especializados y
mercados a los paises en desarrollo, y |a secretaria habia estudiado |os medios para fortalecer
esos vinculos.

90. Un representante de la secretaria dijo que el proyecto Kijani era unanuevainiciativa para
promover las actividades empresarial es protectoras de la diversidad biol 6gica en Africa mediante
un bioservicio, que prestaria asesoramiento en bioactividades y, mediante un biofondo, que
realizaria inversiones en proyectos ecol 6gicamente viables. Se trataba de unainiciativa conjunta
delaUNCTAD, laUnién Mundial parala Naturaleza (UICN) y la Corporacion Financiera
Internacional. Ese proyecto estaba siendo financiado por Noruega, estaba solicitando una
subvencion del Fondo parael Medio Ambiente Mundial y esperaba recibir fondos de inversion
de diversos fondos nacionales de capital de riesgo.

91. El Director delaDivision de la Infraestructura de Servicios para el Desarrolloy la
Eficiencia Comercial dijo, refiriéndose a Trainmar, que la gestion de ese proyecto habia sido
integradaen TRAINFORTRADE. El curso sobre comercio e ectrénico, solicitado por varios
paises en desarrollo, se encontraba en una fase avanzada de preparacion y estarialisto dentro de
unos meses. Lasugerencia del representante de los Estados Unidos en cuanto ala organizacion
de los trabajos de la Comision era til, pero la decision sobre esas cuestiones incumbia al
examen a mitad de periodo.
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92. El representante de Uganda lament6 que, aun cuando la UNCTAD tenialos conocimientos
necesarios y la capacidad para cumplir su mandato, carecia de 10s recursos necesarios para€llo,
por |o que propuso que esta cuestion se planteara durante las deliberaciones sobre la ulterior
asignacion de los fondos entre |os organismos de |as Naciones Unidas.

M edidas adoptadas por |a Comision

93. Ensusesion plenaria de clausura, la Comision tomo nota del informe sobre la aplicacion
contenido en e documento TD/B/COM.3/45.
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Capitulo V1I

REPERCUSIONES DE LA CONFERENCIA MINISTERIAL DE DOHA
PARA LA LABOR DE LA COMISION
(Tema7 del programa)

94. El representante de la secretaria de la UNCTAD sefial 6 ala atencion de los presentes dos
temas singularizados en la Declaracion de Doha, a saber, lafacilitacion del comercioy el
comercio eectrénico, alos que laUNCTAD debia prestar atencion en sus actividades
posteriores ala Conferenciade Doha. Lafacilitacion del comercio setrataba en el parrafo 27 de
laDeclaracion, y e orador recordd alos delegados que algunos de los articulos del GATT

de 1994 (como los articulos V y V1) habian sido dificiles de aplicar. LaUNCTAD habia
acumulado una experiencia considerable en lafacilitacion del comercio, mediante la
introduccion de instrumentos de la tecnologia de lainformacién en los sectores del seguimiento
de cargas (SIAC) y la automatizacion aduanera (SIDUNEA). Ademas, desde 1975 1aUNCTAD
veniarealizando una amplia variedad de trabajos analiticos y actividades de asistencia técnica
gue tenian en cuenta las caracteristicas propias de |os paises en desarrollo. En sus actividades
posteriores ala Conferencia de Doha, laUNCTAD podia prestar asistencia alos paises en
desarrollo parala determinacion de sus necesidades y prioridades en materia de facilitacion del
comercio, y laformulacion de sus posiciones negociadoras.

95. El segundo tema, €l comercio electronico, se trataba en el parrafo 34 de la Declaracion
Ministerial de Doha. La UNCTAD ya habia emprendido actividades en relacién con algunas de
las cuestiones debatidas en la OMC, como la moratoria aduanera sobre las trasmisiones
electrénicas y las consecuencias fiscales del comercio electrénico. Algunas conclusiones de
estos estudios figuraban en el documento E-Commerce and Development Report 2001.
LaUNCTAD seguiria aportando importantes contribuciones al andlisis del comercio €lectronico
y € desarrollo.

96. El representante recordd también que, en relacion con € AGCS, se preveia que las
negociaciones sobre transportes se reanudasen en breve. La UNCTAD habia participado
activamente en la Ronda Uruguay y en las negociaciones del GNSTM a este respecto.

L a secretaria estaba dispuesta a seguir prestando asistencia alos paises en desarrollo en las
proximas negoci aciones.

97. Enloreativo a Plan de fomento de la capacidad y de cooperacion técnica paralos paises
en desarrollo, particularmente los menos adelantados, y |as economias en transicion en apoyo a
su participacion en el programa de trabajo de Dohade laOMC (UNCTAD/RMS/TCS/1),
preparado por la secretariade la UNCTAD, dijo que tanto lafacilitacion del comercio como el
comercio e ectrénico se habian incluido en € plan, y que se preveia un cierto nimero de
actividades de ayuda a |l os paises en desarrollo con miras ala concienciacion, la mejora del
entorno comercial y laasistencia en € proceso de negociacion. LaUNCTAD llevabala
iniciativaen lo referente al comercio electronico: por ejemplo, desde diciembre de 2001
usuarios de todo el mundo, muchos de ellos de paises en desarrollo, habian descargado ya més
de 70.000 veces € documento E-Commerce and Development Report 2001 del sitio Web de
laUNCTAD.
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98. El representante de Eqipto, hablando en nombre del Grupo de los 77 y China, observé que
de resultas de la reunion de Dohala UNCTAD tendria que asumir latarea adicional de
proporcionar asistenciatécnica alos paises en desarrollo en el sector de |as negociaciones
comerciales. Acogio favorablemente el plan de asistencia técnica propuesto por € Secretario
Genera delaUNCTAD, einst6 aque prosiguieran las consultas sobre dicho plan.

L as actividades enumeradas en |a propuesta debian considerarse de carécter adicional, y era
necesario proporcionar ala UNCTAD los recursos necesarios para aplicar el plan.

Por consiguiente, pidié ala secretariay alos paises donantes que tuvieran esto en cuentay no
desviaran recursos de otras actividades, ya que la UNCTAD no solo participaba en trabajos
relacionados con la OM C sino que también desempefiaba otras actividades importantes.

99. Larepresentante de la Comunidad Europea convino en que lafacilitacion del comercio era
de importancia capital paratodos |os paises, y expresd la esperanza de que las nuevas
negociaciones sobre esta cuestion se traducirian en un incremento del comercio de todos los
miembros, asi como en una reduccion de los costos y de las demoras para | os productos
comerciados. En particular, eraimportante que |a secretaria prosiguiera con las actividades
relativas alos articulosV y VII del GATT de 1994. También eraimportante que todos |os paises
en desarrollo participaran més activamente en los debates sobre |a facilitacion del comercio,
dadas las posibles complicaciones ala hora de cambiar las précticas aduaneras locales e
introducir una mayor transparencia.

100. Enlorelativo a comercio electrénico, laoradoraelogio alaUNCTAD por su labor,

en particular por el documento E-Commerce and Development Report 2001,que se tendria en
cuentaen € programade trabgjo de laOMC. Alent6é alaUNCTAD aque llevaraadelante €l
proceso de sensibilizacion respecto de laimportancia del comercio electronico, y prestara
asistencia alos paises en desarrollo afin de que pudieran participar méas en este comercio.

El comercio electronico podriamejorar e entorno comercial, aumentar la participacion de los
paises en desarrollo en el comercio y combatir |as dificultades relacionadas con la distancia,
los transportes, etc. Exhort6 a los miembros a que siguieran participando activamente en esas
conversaciones. Enlorelativo a seminario dela OMC sobre las consecuencias fiscales del
comercio electronico, que debia celebrarse en abril de 2002, € informe delaUNCTAD trataba
de esta cuestion y |legaba a la conclusién de que € costo de la moratoria no era un problema
importante de por si. Ademés de lamoratoria, otras cuestiones tales como las
telecomunicaciones y los servicios financieros, de publicidad y de transporte eran también
importantes para el comercio electrénico y paralafacilitacion del comercio. No se trataba pues
de un nuevo mandato parala UNCTAD, sino més bien de la continuacion de actividades

ya existentes.

101. El representante de Uganda, hablando en nombre del Grupo Africano, acogi6
favorablemente el plan de asistenciatécnica ala creacion de capacidad propuesto por la
UNCTAD para el periodo posterior ala Conferencia de Doha, y sefial ¢ su utilidad para los paises
africanos. Lacuestion central eralafinanciacion del plan, que solo seriaviable si se
proporcionaban fondos adecuados. A este respecto, compartia la opinién de que las actividades
del plan debian considerarse adicionales, por 10 que |0s recursos necesitados también serian
adicionales.
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102. Larepresentante de Sri Lanka, hablando en nombre del Grupo Asiatico y China, expresd
su satisfaccion por € proyecto propuesto para el periodo posterior a Doha, y destaco la
importancia de proporcionar financiacion parala g ecucion del plan.

103. Larepresentante de Sri Lankadijo que le satisfacia observar que una proporcion
considerable del presupuesto paralafacilitacion del comercio en €l proyecto posterior a Doha se
habia asignado a trabajos de andlisis. En cuanto al comercio electronico, le agradaria que se
realizara una mayor labor analitica en este sector, entre otras cosas sobre |as cuestiones relativas
alasreunionesdelaOMC y e seminario proyectado dela OMC sobre |as consecuencias fiscales
del comercio electrénico. Asimismo, recalco laimportanciade que laUNCTAD se ocupara de
la dimension de desarrollo del comercio electrénico, porque en este sector era donde
laUNCTAD gozaba de ventaja comparativa, a proyectar sinergias con otras instituciones.

Sesiones oficiosas

104. LaComision siguid examinando este tema en sesiones of i ciosas.

M edidas adoptadas por |la Comisién

105. En su sesion plenaria de clausura, el 21 de febrero de 2002, la Comision aprobo las
conclusiones convenidas sobre este tema (véase e capitulo | supra).

Declaraciones de clausura

106. El representante de Uganda, hablando en nombre del Grupo Africano, dijo que, con
respecto al parrafo 6 de las conclusiones convenidas, su Grupo entendia que lareferencia a
"los medios y |a asistencia necesarios" significaba financiacion adicional. Segun destaco €l
Secretario General dela UNCTAD, muchas de | as soluciones propuestas en el fomento de la
capacidad después de Doha sblo serian viables si se disponia de financiacion.
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Capitulo VI
DECLARACIONES DE CLAUSURA

107. El representante de Esparia, hablando en nombre de la Unién Europea, declaré que en los
esfuerzos de la Comision parallegar a conclusiones convenidas quizas no se hubieran tenido en
cuenta algunas cuestiones, y que debia reflexionarse sobre €l problema. Lo mismo podia decirse
respecto a que dos divisiones diferentes de la secretaria prestaban servicios ala Comision.

La Union Europea acogia con satisfaccion |os positivos resultados de |os trabajos de la
Comision, en particular por lo que se referiaal tema 7. Por dltimo, 1a Junta de Comercio y
Desarrollo podiareconsiderar durante el examen a mitad de periodo |os resultados del periodo de
sesiones de la Comision.

108. El representante de Uganda, hablando en nombre del Grupo Africano, expresd su
satisfaccion por los resultados de |os trabajos de la Comision.  Sefial 6 que varias cuestiones
planteadas en la Comision deberian abordarse en realidad en €l marco del examen amitad
de periodo.

109. El representante de Egipto, hablando en nombre del Grupo de los 77 y China, dijo que su
Grupo aprobaba lalabor realizada en el periodo de sesiones de la Comision, en € entendimiento
de que se seguiria adel ante con los temas decididos por las reuniones de expertos segun lo
convenido en € periodo de sesiones de la Comision.

110. El representante de Tunez sefial 0 que, tras el consenso alcanzado en laUIT enjulio

de 2001, refrendado por la Asamblea General de las Naciones Unidas, la Cumbre Mundial sobre
la Sociedad de la Informacion se dividiria en dos partes, celebrandose la primera en Suiza

en 2003 y la segunda en Tunez en 2005.
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Capitulo IX
CUESTIONES DE ORGANIZACION

A. Aperturadel periodo de sesiones

111. El sexto periodo de sesiones de la Comision de la Empresa, la Facilitacion de la Actividad
Empresarial y el Desarrollo se celebro en el Palais des Nations, Ginebra, del 18 a 21 de febrero
de 2002. El periodo de sesiones fue declarado abierto el 18 de febrero de 2002 por €l

Sr. Ali Mojtahed Shabestari (Republica lslamicade Iran), Vicepresidente de la Comision en

Su quinto periodo de sesiones.

B. Eleccion delaMesa

112. En su sesion plenariade apertura, celebrada el 18 de febrero de 2002, la Comision €ligio a
lasiguiente Mesa:

Presidente: Sr. Julio Vasguez Roque (Cuba)

Vicepresidentes. Sr. Camilo Ruiz Blanco (Colombia)

Sr. B. G. Chidzausiku (Zimbabwe)
Sra. Fatima Al-Ghazali (Oman)

Sr. Eberhard von Schubert (Alemania)
Sra. Zuzana Kubikova (Eslovaquia)

Relator: Sr. Paul Frix (Bélgica)

C. Aprobacion del programay organizacion de los trabajos

113. En estamisma sesion, la Comisién aprobo el programa provisiona distribuido con la
signatura TD/B/COM.3/41, con las modificaciones verbalmente introducidas. En consecuencia,
el programa del sexto periodo de sesiones fue €l siguiente:

1

2.

Eleccion delaMesa.
Aprobacion del programay organizacion de los trabajos.

Comercio electronico y servicios de transporte internacional:  préacticas Optimas para
promover la competitividad de los paises en desarrollo.

El mejoramiento de la competitividad de las PY MES de | os paises en desarrollo:
lafuncion de la financiacion, incluida lafinanciacion electronica, parafomentar el
desarrollo de las empresas.

Integracion de las cuestiones de género para promover |as oportunidades.

Informe sobre la aplicacion de las recomendaciones convenidas por |la Comision en
Su quinto periodo de sesiones.
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7.  Repercusiones de la Conferencia Ministerial de Doha paralalabor de la Comision.
8.  Programa provisional del séptimo periodo de sesiones de la Comision.

9.  Oftrosasuntos.

10. Aprobacion del informe de la Comision ala Junta de Comercio y Desarrollo.

D. Programa provisional del séptimo periodo de sesiones de la Comision

114. En su sesion plenariade clausura, €l 21 de febrero de 2002, 1a Comisién aprobo el
programa provisional de su séptimo periodo de sesiones (véase €l anexo 1). También aprobo los
temas para | as reuniones de expertos (véase e anexo Il).

E. Aprobacion del informe de la Comision ala Juntade Comercio y Desarrollo

115. Enlamismasesion, la Comision aprobd su proyecto de informe (TD/B/COM.3/L.19

y Add.1 a 3), con las modificaciones introducidas en | as declaraciones resumidas, y autorizo al
Relator aterminar € informe teniendo en cuentalas deliberaciones de la sesiéon plenaria

de clausura.
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Anexo |

PROGRAMA PROVISIONAL DEL SEPTIMO PERIODO
DE SESIONES DE LA COMISION

Eleccién delaMesa.
Aprobacion del programay organizacion de los trabajos.
Mg oramiento de la competitividad de las PY MES promoviendo la capacidad productiva.

Transporte eficiente y facilitacion del comercio para mejorar |a participacion de los paises
en desarrollo en el comercio internacional .

Estrategias en materia de comercio electronico para el desarrollo.

Aplicacion de las conclusiones y recomendaci ones convenidas por la Comision, incluido el
seguimiento después de Doha.

Programa provisional del octavo periodo de sesiones de la Comision.
Otros asuntos.

Aprobacion del informe de la Comision ala Juntade Comercio y Desarrollo.



Anexo Il
TEMAS PROPUESTOS PARA LAS REUNIONES DE EXPERTOS

1. Tema Mejoramiento de la competitividad de las PY MES promoviendo |a capacidad
productiva

Tema Tecnologia de lafinanciacion

En e segundo péarrafo de la Declaracion de Doha se solicitan "esfuerzos positivos para que
los paises en desarrollo, y especialmente |os menos adel antados, obtengan una parte del
incremento del comercio internacional que corresponda a las necesidades de su desarrollo
econdémico”. El libre comercio entrafia mayores niveles de competenciainternacional, al ser
mucho mayor €l nimero de actores gque intervienen en los mercados internos en un mundo muy
competitivo. Lainnovaciony el desarrollo de tecnologia son factores esenciales que determinan
la capacidad de las empresas para competir en los mercados mundiales. Paramejorar la
tecnologia no solo se requiere informacion y acceso alatecnologia, sino también recursos
financieros. Lafaltade financiacién y de tecnologia apropiada es sin duda un gran obstaculo
paralos productores y exportadores de |os paises en desarrollo, que impide a éstos beneficiarse
plenamente de sus derechos de comercio. Muchas de las soluciones propuestas en el programa
posterior a Doha solo seran viables si se dispone de financiacion (Rubens Ricupero, 18 de
febrero de 2002, Ginebra).

Unareunion de expertos celebrada en octubre de 2001 sobre el tema "El mejoramiento de
la competitividad de las PY MES de los paises en desarrollo: lafuncién de lafinanciacion,
incluida la financiacion electronica, parafomentar el desarrollo de las empresas’ examinG las
dificultades de financiacion de las PY MES de | os paises en desarrollo y una serie de soluciones
innovadoras. Con €l tema propuesto para la Reunién de Expertos de 2002 se trata de ampliar las
innovaciones financieras identificadas a fin de incluir la tecnologia de la financiacion.

Las PYMES necesitan fondos en todos |os paises afin de mejorar su capacidad tecnolégicay de
gue muestren una mayor disposicion aredlizar actividades de investigacion y desarrollo.

Entre |as cuestiones que pueden discutirse en esa Reunion de Expertos figuran: € tipo de
medidas para elevar |os niveles de inversion de la empresa privada en tecnologia, con inclusion
delainvestigacion y el desarrollo; politicas para estimular la financiacion del sector privado
utilizadas en los paises desarrollados que pueden aplicarse en los paises en desarrollo; cudles de
esas politicas han de adaptarse especialmente para obtener 10s efectos deseados en |0s paises en
desarrollo; consecuencias, en relacion con las normas de la OMC, paralafinanciacion directa
por €l gobierno de tecnologiay actividades de investigacion y desarrollo o paralos incentivos
ofrecidos por el gobierno al sector privado.
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2. Tema Transporte eficiente vy facilitacion del comercio paramejorar la participacion delos
paises en desarrollo en € comercio internaciona

Tema Problemas que plantea la aplicacion de |as actual es medidas de facilitacion del
comercio por los paises en desarrollo y posibilidades de redizarla

La Reunidn de Expertos, sobre la base del compromiso que figuraen e parrafo 27 dela
Declaracion Ministerial de Doha, discutira las actuales medidas de facilitacion del comercio,
su aplicacion en los paises en desarrollo y lanecesidad y |os medios de reducir alin mas el
desfase entre |0s paises 0 regiones méas y menos adelantados en la formulacion y aplicacion de
instrumentos de facilitacion del comercio mundial.

LaReunion examinara el problema de diferir los métodos de facilitacion del comercio
debido ala disparidad tecnol 6gica existente y abordara temas como la capacidad disponible
actualmente y ladisposicion a aplicar gradual o totalmente en |os paises en desarrollo las normas
y recomendaciones vigentes sobre facilitacion del comercio convenidas internaciona mente.
Contal fin, la Reunién evaluaray propondra para aplicarlas las mejores practicas y directrices en
materia de facilitacion del comercio. Evaluaralas necesidades de asistencia técnica de los paises
0 regiones, particularmente en lo relativo a fortalecimiento institucional, la gestion del
transporte y la aplicacion de instrumentos de tecnologia de lainformacion.

También se alentara la participacion de expertos en esta reunion para gue expongan sus
opiniones sobre las necesidades concretas de | os paises en desarrollo sin litoral a este respecto.

3. Tema Estrategias en materiade comercio e ectrénico para el desarrollo

Tema Elementos basicos de un entorno propicio parael comercio electronico

Para aprovechar plenamente |as posibilidades que ofrece latecnologia de lainformacion y
las comunicaciones (TIC) respecto a desarrollo econdmico y social habra que integrarlas mucho
mejor en |as estrategias de desarrollo nacional. El comercio electronico tiene unafuncion
fundamental que desempefiar en | as estrategias de desarrollo electronico. LaReunion de
Expertos propuesta analizaré | as experiencias nacionales de |0s paises desarrollados y en
desarrollo e identificard elementos esenciales y estrategias nacional es de comercio e ectrénico
ampliasy participativas y sus efectos e implicaciones en |os paises en desarrollo. Los resultados
de la Reunién preparardn €l camino para un proceso gue podradar lugar a una serie completa de
recomendaciones sobre el marco normativo, reglamentario e internacional del comercio
electronico en los paises en desarrollo. Los expertos examinaran asimismo laformay los
medios de aplicar |as estrategias en materia de comercio electronico en los paises en desarrollo.
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Anexo Il
ASISTENCIA®

1.  Asdistieron alareunion representantes de | os siguientes Estados miembros de la UNCTAD:

Albania Kenya

Alemania laex Republica Yugoslava de Macedonia
Angola Libano

Argelia Luxemburgo
Argentina M adagascar
Azerbaiyan Malasia
Bangladesh Malta

Belarls Marruecos
Bélgica Mauricio

Benin Meéxico

Brunei Darussalam Nepal

Bulgaria Niger

Burkina Faso Nigeria

Camboya Noruega

Camerin Paises Bgjos
Canada Panama

China Paraguay
Colombia Perd

Dinamarca Polonia

Ecuador Portugal

El Salvador Reino Unido de Gran Bretania e Irlanda
Edlovaquia del Norte
Espafia Republica Unida de Tanzania
Estados Unidos de América Senegal

Etiopia Sri Lanka
Federacion de Rusia Sudan

Filipinas Suiza

Finlandia Tailandia

Francia Trinidad y Tabago
Guinea Tanez

India Turquia

Indonesia Uganda

Irdn (Republica lslamica del) Uruguay

Irlanda Viet Nam

Israel Yemen

Italia Zambia
Jamahiriya Arabe Libia Zimbabwe

Japon

" Véase lalista de | os participantes en TD/B/COM.3/INF.6.
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Estuvieron representadas en la reuniédn |las siguientes organi zaciones intergubernamental es:

Asociacion Europea de Libre Intercambio

Comunidad Europea

Liga de los Estados Arabes

Organizacion Arabe del Trabajo

Organizacion de la Conferencia lslamica

Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdémicos
Organizacion de la Unidad Africana

3.  También estuvieron representados | os siguientes organismos especializados y

organi zaciones conexas.

4.

Organizacion Internacional del Trabajo
Fondo Monetario Internacional
Organizacion Mundial del Comercio.

Estuvieron representadas asimismo la Comisién Econémicay Social paraAsiay €l

Pacifico y la Oficinadel Alto Comisionado de las Naciones Unidas paralos Derechos Humanos.

5.

Estuvieron representadas igualmente | as siguientes organi zaciones no gubernamental es.

Categoria general

Centro de Intercambio y Cooperacion para América Latina
Confederacion Internaciona de Organizaciones Sindicales Libres
Fondo Mundial parala Naturaleza Internaciona (WWF).

Los siguientes invitados especiales asistieron a la reunion:

Excmo. Sr. Abdallah Kigoda, Minister, The President's Office, Planning and Privatization,
Republica Unida de Tanzania

Sra. Maggie Kigozi, Chairperson of the EM on the Impact of FDI Policies on
Industrialization, Executive Director, Uganda Investment Authority, Uganda

Sra. Patricia Francis, President, Jamaica Promotions Corporation (JAMPRO), Jamaica

Sr. Samuel J. Sitta, Executive Director, Tanzania Investment Centre, Republica Unida
de Tanzania

Sr. Hamed Hikmany, Director General, Zanzibar Investment Promotion Agency,
Republica Unida de Tanzania

Sr. Mohamed Simpara, Directeur-Général, Centre National de Promotion des
Investissements (CNPI), Mali

Sr. Ram Narayan Shrestha, Ministro de Relaciones Exteriores, Nepal
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Sr. Arvind Mayaram, Secretario Adjunto, Gobierno de Rajastan, India
Sr. Dato J. Jegathesan, Head, JJ International Consultants, Malasia

Sr. Mehmet Ogutcu, Head, Non-Members Liaison Group and Global Forum on
International Investment

Sr. Richard Martin, Head of Financial Reporting, ACCA, Londres

Sra. Karin C. Millet, Director, Investment Marketing Services, MIGA, Estados Unidos
de América

Sra. Dan Liang, Directora, Subdivision de Promocion de Calidad, Tecnologia e
Inversiones, ONUDI, Austria

Sr. Joseph Battat, Manager, FIAS, Estados Unidos de América

Sr. Jurgen Reinhardt, Oficial de Desarrollo Industrial, ONUDI, Austria

Sr. Donald Lecraw, Professor, Independent Consultant, Filipinas

Sra. Padma Mallampaly, Independent Consultant, Estados Unidos de América

Sr. Alvin Wint, Professor, University of West Indies, Jamaica.
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