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COMERCIO ELECTRC')N’ICO Y SERVICIOS DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL: PRACTICAS OPTIMAS PARA PROMOVER
LA COMPETITIVIDAD DE LOS PAISES EN DESARROLLO

Conclusiones convenidas y recomendaciones

La Reunion de Expertos en comercio electrénico y servicios de transporte internacional :
précticas Optimas para promover |a competitividad de los paises en desarrollo examiné la
repercusion del comercio electronico en |os servicios de transporte internacional, incluidos sus
aspectos econdémicos y operativos, asi como juridicosy documentales, y decidio someter las
siguientes conclusiones y recomendaciones ala atencién de la Comision de la Empresa, la

Facilitacion de la Actividad Empresarial y €l Desarrollo en su sexto periodo de sesiones.

L os expertos reiteraron lanecesidad y laimportancia de crear capacidad en |os paises en
desarrollo con miras aintroducir €l comercio electronico en dichos paisesy aintegrar las

economias en desarrollo en e comercio mundial.
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Debe reconocerse laimportancia del comercio electronico como medio de mejorar la
eficienciade los servicios de transporte y de fomentar |a participacion de |os paises en desarrollo
en el comercio mundial. Paraello, hay que ocuparse de la evolucion del comercio electronico y

del transporte y supervisarla periodicamente.

L os expertos consideraron diversos problemas juridicos e incertidumbres resultantes de la
aplicacion de las leyes vigentes y 1os convenios en materia de transporte en un medio
electronico, como el reto de sustituir el conocimiento de embarque negociable por una

alternativa el ectronica

L os expertos reconocieron €l valor de las soluciones contractuales como complemento de
lainfraestructura juridica vigente.

L as recomendaciones que se formulan a continuacién deben considerarse en € contexto de
la necesidad general de formular y aplicar estrategias de desarrollo de latecnologia de la

informacion y de las comunicaciones en € plano nacional y regional.

A. Recomendaciones alos gobiernos y alas empresas nacionales

1. Seadientaalos gobiernos a que fomenten lainversion en los transportes y las
infraestructuras de tecnologia de lainformacién y de las comunicaciones y a que velen por su

desarrollo coordinado.

2.  Seinstaalos gobiernos a que concierten acuerdos regionales de cooperacion con miras a
coordinar los programas de inversion en materia de transportes e infraestructuras de

tel ecomuni caciones.

3.  Seinstaalos gobiernos a que examinen su infraestructura juridica vigente con miras a

simplificarlay adaptarla alas necesidades de | as transacciones el ectronicas.

4. Al adaptar su infraestructurajuridica, se alienta alos gobiernos a que tomen en
consideracion las normas y directrices internacionales vigentes, tales como laLey modelo de la
Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI) sobre

comercio eectrénico y laLey modelo de laCNUDMI sobre firmas el ectronicas.
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5. Seadlientaalos gobiernos a que consideren la adopcion de los tratados de transporte
internacional vigentes, que prevén € uso de documentos de transporte electrénicos.

6. Seadlientaalos gobiernos aque simplifiquen las normasy préacticas administrativas, en
particular los tramites de aduanas, parafacilitar el comercio electronico y las operaciones de

transporte.

7.  Seadlientaalos gobiernos a que participen en la preparacion de los diversos instrumentos

juridicos que estan siendo examinados en foros internacional es.

8. Seadlientaalos gobiernos, las administraciones de aduanas, |as autoridades portuarias, los
servicios portuarios y los operadores de transporte a que tomen las medidas oportunas para
establecer sistemas para € sector portuario y plataformas logisticas que faciliten €l intercambio
de informacion entre |os comerciantes, 10s proveedores de servicios y las administraciones con

arreglo anormas internacional es.

9. Sedientaalosgobiernosy alas empresas a que tomen las medidas oportunas para mejorar
laconexién y € acceso a lnternet.

10. Seinstaalos gobiernos a que establezcan un marco normativo que permita reducir los

costos de las telecomunicaciones y de Internet.

11. Seinstaalosgobiernosy alas empresas a que fomenten la sensibilizacién y la educacion
de la opinion publica acerca de todos |os aspectos del comercio electrénico y de las
oportunidades y ventajas que brinda, y se insta a los gobiernos a que se conviertan en usuarios

modélicos del comercio el ectronico.

12. Seadlientaalas partesdel sector privado a que revisen sus practicas comerciales vigentes
con respecto a uso de los documentos de transporte negociables tradicionales y aque limiten el
uso de estos documentos siempre que sea posible. Asimismo, se alienta alas partes del sector
privado a que apoyen y faciliten e uso de alternativas electronicas alos documentos de

transporte tradicionales.



TD/B/COM.3/EM.12/L.1

pagina 4

13. Seexhorta alos operadores de transporte de |os paises desarrollados a que establezcan
empresas conjuntas con operadores de |os paises en desarrollo paralatransferencia de

conocimientos especializados y capitales.

14. Asimismo, se exhorta alos operadores de transporte de | os paises en desarrollo a que
establezcan empresas conjuntas con operadores de otros paises en desarrollo para seguir
fomentando la transferencia Sur-Sur de conocimientos especializados y capitales.

B. Recomendaciones ala comunidad internacional

15. Lasorganizaciones internacionales que intervienen en el comercio electronicoy en el
transporte deben cooperar y coordinar sus actividades para promover la competitividad de los
operadores comerciales y de transporte de |os paises en desarrollo.

16. Seadlientaalas organizaciones internacionales a que fortalezcan su asistencia legidativa,

técnicay financiera alos paises en desarrollo en las esferas siguientes:
ad)  Revisiony adaptacion de las leyes y reglamentos nacionales;
b)  Fomento delasensibilizacion, y educacion y capacitacion;
c) Desarrollo deinfraestructuras de transporte y telecomunicaciones;
d) Fortalecimiento de los proveedores de servicios de transporte y tel ecomuni caciones.

C. Recomendaciones alaUNCTAD

17. LaUNCTAD debe examinar y supervisar la evolucion de los aspectos econdémicos,
comercialesy juridicos del comercio electrénico y los servicios de transporte internacional, asi

como analizar sus repercusiones paralos paises en desarrollo.

18. LaUNCTAD debe llevar acabo estudios sobre el uso de documentos de transporte
tradicionales en el comercio internacional, particularmente acerca de hasta qué punto son
necesarios |os conocimientos de embargue negociables en el comercio internaciona actual y en
qué grado pueden ser sustituidos por documentos de transporte no negociabl es tales como cartas

de porte maritimo y alternativas electronicas.
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19. LaUNCTAD debeinvestigar hasta qué punto pueden usarse soluciones contractuales para
facilitar un uso més amplio del comercio electrénico en los servicios de transporte internacional .

20. LaUNCTAD debe elaborar y facilitar materiales de capacitacion y divulgar informacion
sobre las practicas Optimas en la esfera del comercio electronico y 10s servicios de transporte
internacional paralos paises en desarrollo, con la participacion de operadores del sector privado
de paises desarrollados. La UNCTAD debe emprender u organizar actividades de desarrollo de
los recursos humanos en los paises en desarrollo atendiendo |as solicitudes o las necesidades en

materia de creacion de capacidad de dichos paises.

21. LaUNCTAD debe formular directrices parael establecimiento de model os de sistemas

para €l sector portuario y de plataformas logisticas en los paises en desarrollo.

22. LaUNCTAD debe considerar la posibilidad de que € grupo vuelvaareunirse
periodicamente para servir de foro en el que los paises en desarrollo, en particular |os menos
adelantados, puedan beneficiarse de un didogo institucionalizado sobre las practicas Optimas en
materia de comercio electrénico y servicios de transporte internacional como medio de facilitar

el comercio.



