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RESUMEN

1. En el infornme del Secretario General sobre la Contribucién de |a
tecnologia a la industrializacion y a la integraci 6n regiona

(E/ CN. 16/ 1993/ 2) se habia determ nado que, si bien el desarrollo cientificoy
tecnol 6gi co era una de |l as principales fuerzas inpul soras del desarrollo y la
conpetitividad de la industria, en la nayoria de | os paises en desarrollo y

| os paises en transicidn no existian infraestructuras tecnol 6gi cas adecuadas
ni de vinculos suficientes entre sus sistenas nacional es de investigaci 6n vy
desarrollo (1+D) y los sectores productivos de sus econonias. Conp |abor
conpl ementaria de este inforne, el Gupo de Expertos establecido por la
Comisién de Cencia y Tecnologia para el Desarrollo a fin de que analizase

la contribuci6on de las tecnologias, incluidas |las nuevas e incipientes, ala
i ndustrializaci é6n de | os paises en desarroll o, exam no diversos nedi os para
nejorar la contribucion de las actividades de |1+D a la industrializacion de

| os paises en desarrollo y |os paises en transicion

2. Teni endo en cuenta | os canbi os regi strados recientenente en el contexto
tecnol 6gi co y conpetitivo internacional, el Gupo decidi6 Ilevar a cabo un
nuevo exanen de las politicas de |+D en | os paises en desarrollo y | os paises
en transicion. El Gupo convino en que |la mayoria de esos paises no di sponian
de sistemms de |+D capaces de inpul sar el proceso de industrializacion

naci onal . Estos sistemas presentaban una serie de deficiencias comunes: a)

| os niveles de gastos en | +D eran extrenadanente baj os conparados con | os de
| os paises industrializados; b) el sector enpresarial -principal usuarioy
product or de innovaci ones resultantes de activi dades de |+D- tenia una
partici paci 6n escasa o nula en esa esfera; c¢) las actividades de |+D de
sector publico solian ser fragnentarias y no respondian suficientenente a | as
necesi dades de la industria; d) los institutos de investigacion y desarrollo
(1'1'D) financiados por |os gobiernos no habian sido capaces de generar un

vol unen suficiente de innovaciones que satisficiesen criterios de aplicacion
conercial; e€) los IID hacian excesivo hincapi é en I a investigaci 6n basica, en
detrimento de la aplicada; f) los cientificos de esos institutos tendian a
asignar mas inportancia a su carrera profesional que a | as necesi dades de |la
industria; y g) en general, no existian incentivos apropi ados para |levar a
cabo actividades de |+D. Si bien conprobdé que |a mayoria de estas
deficiencias eran comunes a | os paises en desarrollo y | os paises en
transici 6n, el Gupo estind que |la situaci 6n en anbos grupos de paises era
diferente ya que | os prineros disponian de necani snos de nmercado nas

or gani zados que favorecian la conercializaci6n de |os resultados de |as
actividades de |1+D, mentras que | os segundos contaban con mas cientificos e
i ngeni eros especi al i zados en | +D.

3. El Grupo convino en que |la adquisicion, el desarrollo y la utilizacién
de la tecnologia eran parte de un proceso de aprendi zaje que entrafiaba | a

i nteracci on de una multiplicidad de agentes distintos dentro del sistema de
I+D y en el que |as enpresas desenpefiaban una funci 6n principal. La ausencia
de esa dinam ca en |l os paises en desarrollo y |os paises en transicion se

rel aci on6 con el bajo nivel de capacidad tecnol 6gi ca que caracteriza a sus
sectores industriales.
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4, El Grupo reconoci 6 que no era sencillo determ nar qué tipo de nedi das
debi an adoptarse para fonentar |a capacidad tecnol 6gica. Si bien era

evi dente que | os gobi ernos debian intervenir para nmejorar |a capaci dad
tecnol 6gica y de ese nodo fortal ecer los vinculos entre | os sistenas

naci onales de |+D y | os sectores productivos, su objetivo debia consistir
en establ ecer |1 os incentivos necesarios para estinular |as inversiones en
actividades de |+D e innovaci 6n tecnol 6gica. El Gupo convino en centrar su
debate en tres cuestiones principales: a) la creacion de un clinma propicio
para realizar actividades de |+D e innovaci 6n tecnol 6gica; b) la
transformaci 6n de los I1D publicos; y c) el fonento de | as activi dades de
| +D en el sector enpresarial

5. El Grupo estimd que las politicas de |+D so6l o podian | ograr resultados
satisfactorios si se inscribian en el nmarco general de una estrategia
coordi nada de fomento de | a capacidad cientifica y tecnol 6gica

6. El Grupo sostuvo que el fonmento de | a capacidad tecnol 6gi ca, en general,
y de |l a capacidad de |+D, en particular, era un proceso que dependia en gran
nedi da del entorno econémico de la actividad enpresarial. Sin una

estabi l i dad economica, un crecimento constante de |a demanda y unos
servicios de crédito adecuados, |as enpresas no pueden realizar inversiones
en |+D. Para crear una capaci dad tecnol 6gi ca que sea conpatible con |la
eficiencia econém ca, debe existir un nmecani sno de mercado con un sistemm
de precios que funciones correctanente, asi conmp una infraestructura fisica
y un sistemn de educaci 6n adecuados.

7. Con respecto a la transfornmacién de los institutos de |+D, el G upo
formul 6 dos tipos de reconendaciones: a) relativas al formento de |as
aplicaciones conerciales de las actividades de 1+D, y b) relativas a la
reorientaci 6n de las actividades de las IID a fin de que respondan nejor a

| as necesi dades de la industria. El Gupo sugirio que, para reorientar sus
actividades y guiarse mas por |a demanda, esos |ID tal vez podrian ofrecer a
la industria diversos servicios de apoyo y extension, adenas de | os servicios
de 1 +D, de tipo tradicional

8. Se convino en que si_se hiciese mas hincapi é en | as aplicaci ones
conerciales de las actividades de |+D, los |1D di spondrian de mas recursos

financieros y, por consiguiente, podrian anpliar sus actividades. Ademngs,
esto traeria aparejado un aumento de su eficiencia ya que la calidad de su

| abor deberia verificarse en el nercado. Qra consecuencia mas inportante
consistiria en que su interacci6n con |las enpresas tendria efectos positivos
en di versos aspectos de su capaci dad tecnol 6gi ca. Con respecto a esta
cuestién, el Gupo estind que las actividades de esos |ID podian reorientarse
de diversas naneras a fin de atender nejor |as necesidades de |la industria.
En lugar de concentrarse en la investigaci6n basica, |os |ID debian hacer nés
hi ncapi é en |l a prestaci 6n de servicios de extensio6n a | os sectores

i ndustriales existentes y, dentro de ellos, a |las enpresas nenos adel ant adas
desde el punto de vista tecnol 6gi co, que suel en ser de escal a pequefia y

nedi ana (PYME). Estos servicios abarcarian |a soluci6n de problemas, |la

i ntroducci 6n de pequefias nodificaci ones en | os procesos y productos, |la

or gani zaci 6n de | a producci 6n y el disefio, asi conp otras activi dades de
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adapt aci 6n y difusi on de tecnol ogias inportadas. La prestaci 6on de diversos
servicios de apoyo tanbi én podria convertirse en una funci én inportante de
los I D, a menos que ya estuviesen a cargo de otras instituciones. A este
respecto, los |ID podian ocuparse, entre otras cosas, del establecimento

de normas industriales, |a prestaci 6n de servicios de control de calidad,
certificacion y pruebas, el estudio de las tendencias del mercado y su
evol uci 6n, | a prestaci 6n de asistencia en | a blUsqueda de proveedores de

i nsunos, soci os conerciales y col aboradores en actividades de |+D, la

capaci taci 6n del personal, el sunmnistro de informacion técnica, |a busqueda
de patentes, etc.

9. El Grupo estim que uno de |los resultados inportantes de esta
reorientaci 6n de las funciones de los |IID seria |a ayuda que podrian prestar
a los sectores industriales de |os paises en desarrollo y | os paises en
transici 6n para que respondi esen con eficacia a la conpetitividad cada vez
nmayor del nercado internaci onal en una época de acel eraci 6n del canbio
tecnol 6gi co a nivel nundi al

10. Sin enbargo, el Grupo hizo hincapi é en que el énfasis en |as

apl i caciones conerciales y la reorientaci 6n de las actividades de los |ID no
entrafiaba el abandono de | as actividades de | +D en tecnol ogi as genéri cas,
conb la electrénica y la ingenieria nmecanica, ya que éstas representaban

i ntereses estratégicos a largo plazo del conjunto del sector industrial vy,
probabl enente, so6l o podian realizarse con la financiaci 6n de | os gobi ernos.
El Grupo no determ ndé con precision qué porcentaje del presupuesto de los IID
debia sufragarse nedi ante recursos procedentes de aplicaci ones conerci al es.
El volunen de |l os ingresos que |los |IID pueden obtener del sector enpresarial
depende de la utilidad que la industria de cada pais perciba con sus
acti vi dades.

11. Se reconoci 6 que esos canbi os debian ir aconpafiados de una nodificaci én
en las estructuras orgénicas de los |ID, incluida | a dotaci 6n de personal

la gestion y distribuci én de funciones y, probabl enente, |a creaci 6n de
servi cios descentralizados e i ndependientes de los II1D existentes. A este
respecto, el Gupo destaco | a necesidad de estudiar |os resultados

sati sfactori os obtenidos en diversos |ID tanto de paises industrializados
conp de paises en desarrollo y paises en transicion nas adel ant ados.

12. Tanbi én se sefial 6 que | as universi dades podian conpl enentar |as
funciones de los |1 D, en particular con respecto a |la prestaci 6n de servi ci os
de expertos especializados en determ nadas esferas de interés para el sector
industrial. Si bien debia alentarse | a cooperaci 6n entre |as universidades y
| as enpresas, el G upo estind que era necesari o supervisar estas activi dades
para evitar que el personal universitario descuidase injustificadanmente el
desenpefio de sus activi dades académ cas esenciales. Por consiguiente, era
preferible que se establ eci esen servicios de investigaci 6n i ndependi entes y
orientados a | as enpresas, que estuviesen asoci ados a | os cuerpos docentes
uni versitari os pero desenpefiasen funciones diferentes.

13. Con respecto al fortalecimento de las actividades de |+D en el sector
enpresarial, el Gupo expreso anplio apoyo al fonento de la I+D y las

activi dades i nnovadoras conexas en este sector. Esta posicio6n obedecia a dos
notivos. En priner lugar, puesto que en | os paises en desarrollo y |os
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pai ses en transicion | os recursos publicos asignados a los |ID eran |linitados
e inel &sticos, |as enpresas debian desenpefiar necesari anente un papel cada
vez mas inportante en el incremento de |os nivel es actual es de gastos en |+D
En segundo lugar, si las propias enpresas |l evaban a cabo activi dades de |+D,
era mas probabl e que éstas respondi esen nejor a sus necesi dades det erni nadas
en el nercado. Ademas, |as enpresas debian di sponer de capaci dad propia para
conbi nar sus actividades de |+D y de producci6n a fin de responder con

rapi dez a | a evol uci 6n de | a demanda.

14. El Gupo reconoci 6 que era necesario fonentar |las actividades de |+D en
el sector enpresarial adoptando nmedidas de politica publica tanto general es
conp especificas. Entre |las nedidas generales podrian figurar, entre otras,
los incentivos fiscales y crediticios, |as desgravaci ones, |as subvenci ones
-conp |las garantias de préstanps-, |os servicios o insunos de | +D

subvenci onados, |as exenci ones de derechos para |la inportaci 6n de equipo y
otros insunps destinados a actividades de |+D, el trato preferencial a
enpresas naci onal es para | a adjudi caci 6n de contratos, y |as exenciones
arancel arias. Los gobi ernos tanbi én podrian desenpefar una funci on
catal i zadora en | a concesi 6n de becas de investigacion a los cientificos e

i ngeni eros del sector industrial, ademas de brindar otras oportuni dades para
el personal cientifico, comb las de realizar estudios y trabajar en el
extranjero.

15. El Gupo estind que una ventaja de | as nmedidas generales residia en |la
sinplicidad de su tramtaci on adm nistrativa, que permtia aplicar criterios
general es que excluian o |imtaban considerabl enente el poder discrecional de
| as autoridades. En canbio, presentaban |a desventaja de que, al poder
aplicarse a anplios grupos de enpresas en forma indiscrimnada, su costo
podi a aunentar bastante por |a desviaci 6n de recursos.

16. Las nedidas selectivas destinadas a inmpulsar |las actividades de |+D en

| as enpresas abarcaban | a sel ecci 6n de determ nados sectores industriales e

i ncl uso de determ nadas enpresas cuyo fonento tal vez podria interesar a |los
gobi ernos. Esta politica podria consistir en aplicar |as nmedi das general es
nmenci onadas u otros tipos de trato preferencial a deternm nadas enpresas o
sectores industriales que presentasen posibilidades de crecimento a | argo

pl azo. Sin enmbargo, para que |as nedidas sel ectivas resultasen eficaces, era
necesari o establ ecer un sistema de eval uaci 6n pernmanente de su aplicaci 6n

17. Las nedidas sel ectivas presentaban |la ventaja de concentrar |0os recursos
en |l os sectores industrial es que presentan nejores perspectivas de
crecimento, asi conp mayor viabilidad y conpetitividad. Sus desventajas
estan rel aci onadas con | os costos y deficiencias causados por |la

i nsuficiencia de conocimentos y de conpetencia adninistrativa apropi ada para
adopt ar deci si ones correctas.

18. El Gupo analizé la difusion cada vez mas anplia a nivel mundial de la
cooperaci 6n tecnol 6gica entre | as enpresas y sus proveedores, clientes y
conpetidores asi conb con universi dades y centros de investigacion

Se convino en que |os paises en desarrollo y | os paises en transici én debian
reci bir asesoram ento adecuado a fin de que, en el marco nas anplio de sus
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politicas de ciencia y tecnologia, alentasen y facilitasen |a col aboraci én
entre estos participantes en actividades de |+D y otras formas de cooperaci 6n
t ecnol Ogi ca.

19. A este respecto, |os gobi ernos debian desenpefiar una funci én inportante
cono patroci nadores fonmentando el establ ecimento de enpresas m xtas de
cooperaci 6n, alianzas estratégi cas, asociaciones industriales, asociaciones
de clientes de 11D, etc. A tal efecto podria aplicarse una estrategia
general que vincul ase | a concesi6n de |os diversos tipos de incentivos
destinados a fonentar |las actividades de |+D con | a cooperaci 6n entre
enpresas en esa esfera.

20. El Gupo sefial 6 la funci 6n que desenpefan | as enpresas transnaci onal es
(ETN) conp agentes de canbio tecnol 6gico en | os paises en desarrollo y |os
pai ses en transicion. Tonmando en cuenta el aunento de |los conocimentos y la
capaci dad de negoci aci 6n de | os paises en desarrollo, se estinm que habia

Il egado el nonento de que | os gobi ernos prestasen apoyo a | as enpresas para
gue éstas exam nasen | as posibilidades de establ ecer alianzas estratégicas
con ETN en nateria de |+D e innovaci 6n tecnol 6gica. A este respecto, era
necesario crear un clima favorable al aunmento de |a cooperaci 6n con las ETN
que tuviesen mas posibilidades de contribuir al desarrollo industrial

21. En sus conclusiones y reconendaci ones el G upo sostuvo que el objetivo
principal de las actividades de |+D en |la nayoria de | os paises en desarrollo

y en nuchos de | os paises en transicion era el de contribuir ala
transferencia, adaptaci on y difusién de tecnol ogias inportadas en el marco de
un esfuerzo general encamni nado a nmejorar |a capaci dad naci onal de planificar
y realizar inversiones, utilizar equi pos de producci 6n y encargarse de su
mant eni mento, nejorar |os disefios y facilitar la conercializaci 6n de |os

bi enes y servicios. El Gupo reconendd a |l a Com si 6n que incluyese |os
siguientes temas en su futuro programa de trabaj o: exanmen de |as ensefianzas
gque | os paises en desarrollo y |os paises en transicion podian extraer de |os
resul tados satisfactorios obtenidos por algunos |1D; eval uaci 6n de otras

nedi das encam nadas a fonentar la | +D en | as enpresas; realizaci 6n de
examenes naci onal es peri 6di cos sobre las politicas de ciencia y tecnologia; y
estudio de la viabilidad de establ ecer fondos regional es o subregional es de
capital de riesgo para fonentar |a innovaci 6n tecnol 6gica en el sector

i ndustrial.

I NTRODUCCI ON

22. En su priner periodo de sesiones, la Comsion de Ciencia y Tecnol ogia
para el Desarrollo se ocupd de |a posible aportaci 6n de |as tecnol ogi as
nuevas e incipientes a la industrializacion de |os paises en desarrollo y a
fortalecimento de | os procesos de integraci 6n regional y nmundial; exanino
tanbi én las formas y | os nedi os propuestos para transferir e incorporar tales
tecnol ogi as al sector productivo de dichos paises (E/ CN 16/1993/2). En el

i nforne del Secretario General se subrayaba | a necesidad de dar cabida a la
cienciay la tecnologia en las politicas de | os paises en desarrollo.

El objetivo persegui do era perfeccionar sus medios cientificos y técnicos y



E/ CN. 16/ 1995/ 8
pagi na 8

consolidar los vinculos entre | os sistenmas naci onal es de investigacion y
desarrollo y el sector privado.

23. En arnonia con lo indicado en el informe, el Consejo Econdénmico y Social,
en su resol uci 6n 1993/69 de 30 de julio de 1993, decidi 6 establ ecer un grupo
especi al de expertos encargado de estudiar a fondo, con |la ayuda de |as

i nstituciones conpetentes del sistenma de |as Naci ones Uni das, |as cuestiones
rel aci onadas con el tema substantivo y con el infornme del Secretario General
centrando |l a atenci 6n en | os asuntos sigui entes:

a) las politicas y | os necani snmos para el fonento de | os vincul os
entre |l os sistenas nacional es, subregionales, regionales y
nmundi al es de ciencia y tecnologia y entre estos sistemas y el
sector industrial de |os paises en desarrollo;

b) el desarrollo de vinculos internos en el sistema de |as
Naci ones Uni das para | a coordi naci 6n efectiva de la |abor relativa
al formento del desarrollo industrial en | os paises en desarrollo;

c) | as tendenci as pasadas, presentes y futuras en nateria de ciencia y
tecnologia, incluso la transferencia de tecnol ogia, y sus
consecuencias para el desarrollo industrial sostenible de |Ios
pai ses en desarroll o;

d) | as estrategias para el uso de la cienciay la tecnologia en e
fomento de | as exportaci ones de determ nados sectores.

24. En consonancia con lo anterior y con el propésito de tratar un asunto
concreto y claranente definido, se decidi6 hacer un estudio del tema
si gui ent e:

Consolidaciéon de |l os vinculos entre | os sistems naci onal es de

investigacién y desarrollo y el sector industrial de |os paises
en desarrollo

El analisis de un tema concreto debia facilitar la formulaci én de un conjunto
de propuestas de caracter practico que se presentarian a | a Com si6n de
Cencia y Tecnologia para el Desarrollo. Con este fin, la Com sion

establ eci 6 el Gupo Especial de Expertos en la contribuci6n de |as

tecnol ogias, incluidas |as nuevas e incipientes, a la industrializacidon de

| os paises en desarrollo. Se aconpafia conp anexo la lista de |os

partici pantes.

25. El Gupo hizo suya | a opinidn general nente aceptada segln | a cual una
s6l i da base tecnol 6gica era un el emento esencial para conpetir con éxito en

| a econonia global noderna y que no era probable que esta base surgiera ni de
| os esfuerzos ai sl ados de productores privados ni de | os esfuerzos

cui dadosanent e or gani zados de una adnini straci 6n central. Al contrario, |los
ef i caces si stemas naci onal es de i nnovaci 6n estarian probabl enente integrados
por una nalla conpleja de instituciones privadas y publicas rel aci onadas en
la esfera conmercial y fuera de ella y en condiciones diversas de conpetencia
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y cooperaci 6n. Incluso en un entorno propicio, la conplejidad de |as
transformaci ones tecnol 6gi cas no dejaria de plantear problenas a | os
dirigentes deseosos de poner en préactica una politica mas eficaz en materia
de investigacion y desarrollo. En |los paises en desarrollo estos probl enas
son todavia mas conplicados por la falta de conocimentos y de

i nfraestructura, asi comp por |la necesidad de proceder a la transferencia
ef ectiva de tecnol ogias -concebi das inicialnmente para circunstancias

econom cas nuy diferentes- a través de conductos eficaces entre |os

product ores nacional es y | os extranjeros.

26. El Gupo traté de evaluar la actividad y la funcién de las instituciones
naci onal es de investigacion y desarrollo, teniendo particularnente en cuenta
la liberalizacién global y las rivalidades industriales en el plano

tecnol 6gico. Tratd de considerar la politica en materia de investigacién y
desarroll o cono el elenento central de la politica en materia de ciencia y
tecnol ogia y de proponer medi os que pernitieran orientar las instituciones de
i nvestigaci 6n y desarrollo hacia | a satisfacci 6n de | as necesi dades

econom cas. En casi todos |os paises en desarrollo, asi conmo en |as
econom as en transicion, el principal problema planteado era orientar |as

i nstituciones publicas de investigacion y desarrollo hacia la realizaci 6n de
activi dades de mayor conteni do conercial que permitieran acrecentar |as
posi bi | i dades técnicas de | as enpresas.

27. Ademés, el Grupo procurd examnar las iniciativas politicas apropi adas
para pronover con nedi das concretas de estinulo |as activi dades de

i nvestigaci 6n y desarrollo a cargo de |las enpresas. A este respecto, e

G upo se ocupl de la investigacion y el desarrollo y de | as enpresas pequefias
y nedi anas (PYME), de la msion del Estado conp pronotor, de la creacion de
enpresas de capital mxto, de la funcidén de las instituciones internediarias,
de | a cooperaci 6n entre las universidades y |las enpresas y de | os efectos de
la actividad de | as enpresas transnaci onal es sobre la investigacion y e
desarrol |l o.

. UN ENTORNO PROPI CI O

28. En una fase inicial de |l as deliberaciones se puso de relieve que |as
inversiones en |[+D y en activi dades i nnovadoras de otras clases eran
extrenmadanente sensibles a |la evoluci 6n del entorno econénmico y politico.
Era necesari o el concurso de deterni nadas condi ci ones para reducir |os
riesgos y la incertidunbre inherentes a las inversiones en |+D y conseguir
gue respondi eran a | as necesi dades del sector industrial. Estas condiciones
eran, entre otras, las siguientes: a) la estabilidad politica y econom ca,
b) la existencia de conpetidores y de estimulos conerciales, c) |la existencia
de una nasa critica de honbres de ciencia, ingenieros y técnicos,

d) una infraestructura material adecuada y e) un narco legislativo y
reglamentario favorable. En |os paises industrializados se da por supuesto
gue estas condici ones existen, pero en nuchos paises en desarrollo y en
nmuchas econonias en transicion es corriente que estos factores no existan en
absol uto o que sol o exi stan parci al nente.
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29. En al gunos paises la inestabilidad politica y econdém ca ha sido uno de

| os principal es obstacul os al progreso técnico. Guerras civiles de larga
duraci 6n e insurrecciones han conducido a | as enpresas a aplazar o cancel ar
nuevas i nversiones, o que las ha privado del desarrollo tecnol gi co que
habria sido su consecuencia. El endeudam ento y un creciniento econém co
desigual -comp ocurrid en el decenio de 1980 en la Anérica Latina y persistio
en el de 1990 en Africa- han tenido efectos andal ogos al reducir el indice de
rendimento de los capitales invertidos. La inestabilidad econdm ca en fornma
de inflaci6n y de una evolucién incierta de |los tipos de canbi o hace difici
gue | os inversionistas adopten una perspectiva a |argo plazo, |o que tiene
conp efecto que la inversi 6n en nuevos productos y procesos sea nas
arriesgada, a la vez que inmperan |la especulaci 6n y el ansia de beneficios

a corto plazo. La falta de exposicion a |la conpetencia en materia de precio
o de calidad conb consecuenci a de nonopolios estatales o privados o de

pr ol ongados obst acul os conerci al es puede reducir | a presion favorable a
nejoram ento de la productividad o de |la calidad de fabricacién o para |la
blisqueda de nuevos mercados, | o que hace nenos necesarias | as activi dades

de 1+D y otras clases de inversion en tecnologia. Por otra parte, puede ser
favorabl e a |l as inversiones en nejoram entos tecnol 6gi cos para | a producci én
de bienes o servicios que, en definitiva, no estaran en condici ones de
rivalizar con | os conpetidores o de contribuir a un auténtico desarrollo

i ndustrial. En nuchos paises en desarrollo | os bajos nivel es de

al fabetizacion y |l a escasez de personal cientifico, técnico y admnistrativo
han Iimtado su capaci dad de absorber nueva tecnologia; en la préactica, este
factor ha reducido | a posibilidad de enprender activi dades industriales

de 1+D. La falta de tel econuni caciones eficientes, de un sumnistro fiable
de energia el éctrica, de carreteras y servicios portuarios adecuados, etc.

y la inexistencia de un narco legislativo y reglanmentario propicio han
reduci do | a capaci dad de realizar operaci ones conerci al es en general.

Han hecho descender tanbi én |os rendinientos de |as inversiones realizadas
por las enmpresas y han reducido el estimulo a la inversi én en tecnol ogi a.

30. En lo que se refiere al marco legislativo y reglanentario, el G upo
reconoci 6 que la falta de protecci6n para | a propiedad intelectual ha tenido
conb consecuenci a que al gunas ETN se hayan absteni do de conceder |icencias de
expl ot aci 6n tecnol 6gi ca en al gunos sectores, entre ellos el farmacéutico y e
de programas para ordenador, cuando se han dado cuenta de que era necesario
di sponer de esta proteccion para nantener | os margenes de beneficio. Adengés
de estas condiciones basicas, las insuficiencias de otros factores que

ej ercen una influencia general sobre el clima de la inversion -por ejenplo,

| a buena marcha de | os mercados financi eros- tenderéan tanbi én a contrari ar

| as inversiones en tecnologia y en | +D. Por dltinp, nuchos paises en
desarroll o todavia no han contraido abiertanente el enpefio politico de
pronover el desarrollo tecnol 6gi co necesari o para que |as enpresas vean con
buenos ojos |las inversiones en tecnologia y en |+D
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1.  TRANSFCORVACI ON DE LOS | NSTI TUTCS DE | NVESTI GACI ON Y DESARROLLO

31. A juicio del Gupo, |las condiciones econém cas y tecnol 6gi cas de
presente deceni 0 hacen necesari o, con nmayor rigor, que |as enpresas nejoren
su productividad y adqui eran mayor conpetitividad. En casi todos |os paises
en desarrollo se ha registrado una reducci 6n de | os presupuestos gl obal es

de I+Dy, al misno tienpo, |la conpetitividad se basa cada vez en | a capaci dad
de innovar. Estas dos presiones sinultaneas hacen necesari o adoptar nuevas
nodal i dades de actuaci 6n politica.

32. Desde nedi ados hasta fines del decenio de 1960 y, en al gunos casos, con
anterioridad, se habian establ ecido en al gunos paises en desarrollo

nmuchos |1 D financi ados con recursos publicos, con la finalidad de acunul ar

y consolidar |a capacidad tecnolégica y |la conpetitividad de sus industrias
nedi ante | a prestaci 6n de servicios de |+D a | os sectores industrial es.
Ahora bien, estudios recientes han indi cado que en nuchos paises en
desarroll o | os resultados obteni dos por esos institutos no han tenido
suficientes aplicaciones conerciales y que, en relaci 6n con | 0s recursos

i nvertidos, su aportaci 6n al sector de |las enpresas no ha pasado de ser
nodesta (ONUDI, 1979 y UNCTAD, 1990).

33. El Gupo ha establ ecido una ném na de | os institutos que han aportado una
contribuci 6n apreciable al desarrollo industrial de |os paises interesados.
Figuran en la lista, entre otros, el Instituto de Cencia y Tecnol ogia (KIST)
de la Republica de Corea, el Instituto Central de Investigaciones y Desarrollo
Met al Grgi cos (CVRDI) de Egipto, el Instituto Mexicano de |nvestigaci ones
Tecnol 6gicas (IMT), el Instituto Centroanericano de |nvestigaci ones
Tecnol 6gi cas (I CAITE) de Quatenmla, el Instituto de Pesqui sas Tecnol dgi cas
(IPT) del Brasil y el Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTl) de
Cuba. Todos ellos han obtenido resultados sobresalientes en |a esfera de |as
i nvestigaci ones cientificas, pero al gunos han consegui do nej or que otros
transferir estos resultados a la actividad industrial. La actuacion de estas
instituciones y laboratorios en buen estado de funci onami ento es nerecedora
de estudi o y exanmen mas detenidos. Sin enbargo, el Gupo convino en que |la
descripci 6n que se hace mas adel ante era caracteristica de |a mayoria de

los 11D en casi todos |os paises en desarrollo. Los estudios realizados por

| as Naci ones Uni das han puesto de nanifiesto bajos niveles de contribuci 6n a

[ a innovaci 6n industrial por parte de estos institutos, |o que denuestra la
exi stenci a de una disparidad entre la I+Dy el sector de |la producci6n en

casi todas | as econonias en desarrollo (UNCTAD, 1979 y 1990 y ONUDI, 1990

y 1994).

34. Se identificaron al gunas deficiencias caracteristicas de |los institutos
de | os paises en desarrollo: a) sus investigaciones suel en apartarse

demasi ado de | as necesi dades del sector productivo y carecen de |a debida
orientaci 6n conercial; b) los técnicos de estos institutos suel en preocuparse
mas por su historial en materia de publicaci ones que por sus aportaciones a
la actividad de | as enpresas; c¢) no existe un sistema apropi ado de estimulos
para i nmpul sar investigaciones de alta calidad (ONUD, 1993; UNCTAD, 1990 y
Thul strup, 1994); d) estructuras administrativas anti cuadas y de escal af 6n
han entorpecido la libre circulaci6n de informaciones y |la difusién de
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conoci m entos; e) estructuras financieras caéticas han contribuido a privar
de perspectiva a |las actividades de los institutos de investigaciony
desarrollo.

35. A juicio del Gupo, estos institutos parecen desenpefiar una funci én de
corto al cance conp fuentes de innovaci 6n industrial, particularmente en |as
pocas industrias tecnol 6gi canente di nam cas que tienden a utilizar sus
propi os servicios internos de investigacion y desarrollo o nedi os andl ogos
obteni dos a través de | a cooperaci 6n técnica con el extranjero o por conducto
de asesores extranjeros. El Gupo hizo referencia al respecto a | os ejenplos
de Al emania, Egipto y Suiza.

36. Era limtada | a posibilidad de aunentar |a asignaci 6n de ingresos
fiscales para la financiacion de IIDy, por ello, la atencién se centré en

| a posibilidad de aunentar |a eficacia de estas instituciones. E Gupo
tomd nota de que se habian exam nado en otros organisnos |las ventajas y |os
i nconveni entes de adoptar otros instrunentos y nodos de actuaci 6n para

nej orar su aportaci 6n al sector industrial de |os paises en desarrollo
(véanse, por ejenplo, UNCTAD, 1990 y CESPAO, 1993). El problema pl ant eado
era reorientar las actividades de los institutos para aunentar | a eficacia
de su respuesta a |l as demandas de | as enpresas y acrecentar su capaci dad de
reacci 6n frente a |l as exigencias tecnol 6gicas tanto del nercado interno cono
del nercado gl obal. Para conseguir este objetivo, el G upo propuso poner en
practica la transformaci 6n de los institutos en tres esferas estrechanente
rel aci onadas: a) las fuentes de financiaci én e ingresos, b) el alcance de
las actividades y c) la estructura organica. Estos tres conponentes de
proceso de reestructuraci 6n estaban rel aci onados entre si; |as propuestas de
reforma se debian exam nar caso por caso teniendo en cuenta | os distintos
grados de desarrollo de los institutos y el caréacter particular de sus

pr obl emas.

A, Naturaleza y fuentes de la financiacién y de |os ingresos

37. Las nodificaciones propuestas en el nmodo de financiacion de |as
actividades de los institutos i ban desde | a concesi 6n de estimul os
financieros hasta la privatizacion. E nejor nétodo para aunentar |a
eficacia de los institutos era conseguir que éstos se bastaran a si m snos,
es decir, transformarl os en instituciones paraestatal es, semindependi entes
o incluso auténomas. Ello suponia nodificar el nbdo de alinentaci 6n de | os
presupuestos de los institutos y abandonar |a dependenci a excl usiva respecto
de la financiacion estatal, nediante |la conercializaci 6n de |o0s resultados
en materia de |+Dy la prestaci 6n de servicios técnicos. A este respecto se
cité conp ejenplo ilustrativo el Instituto de |Investigaci ones Tecnol 6gi cas
de Chile (INTEC). Conp consecuencia de | as nedidas de ajuste estructura
adopt adas por |la autoridad, |as fuentes de financiacion publica conmenzaron a
di sminuir en 1975 y, en ese nonento, el |INTEC conenz6 a buscar otras fuentes
de ingresos y a redefinir su msion institucional.

38. Estudios anteriores de I a UNCTAD han i ndi cado que | os ingresos obtenidos
en forma de honorarios abonados por la clientela estinularian la eficiencia
interna y nejorarian la orientaci 6n de |a denmanda. A su vez, ello podria
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tener consecuenci as positivas sobre la calidad de | os servicios prestados.
Este estinmulo podria contribuir a resolver |os problemas estructurados de
la oferta, en particular, la incapacidad de los institutos para retener a
personal calificado (UNCTAD, 1990).

39. El Gupo nencioné expresanente al gunas de | as insuficiencias concretas
0 generales de los institutos en la esfera de | a prestaci 6n de servicios

de extensi 6n técnica, asi comb de servicios de enlace industrial y de

i nformaci 6n técnica. Para aunentar la eficacia de los institutos conp

vehi cul os de transferencia y adaptaci 6n tecnol 6gi cas, su utilidad para

el sector industrial se podria acrecentar considerabl emente nediante |a
prestaci 6n de servicios de extensiOon técnica y |a organi zaci 6n de sem nari os
y reuniones y con otras actividades de fonento en el sector de |l as enpresas.
En particular, seria extrenmadanente beneficioso para | as PYME que |a
prestaci 6n de dichos servicios se hiciera en régimen contractual

40. (Qué grado de autononia financiera se reconienda respecto de | os poderes
publicos? Los I1D desenpefian una funci 6n soci al enconendada al Estado; por
ell o, no debieran ser totalnmente privatizados: algunas de sus funciones, en
particular las que corresponden a la esfera de la fijacion de nornmas, |a
netrol ogia, etc., deben permanecer en el &nbito publico. Los datos conoci dos
sobre la financiaci 6n publica de los institutos revelan que Ilegar a la
autonom a financi era es una operaci 6n ardua; por ello, el Gupo ha

consi derado preferible que el proceso de transfornaci 6n sea gradual en | ugar
de proceder directanente a la privatizaci 6n

41. Se subrayo6 tanbi én la inportancia de establecer un sistena de incentivos
apropi ados para estimular la realizaci 6n de investigaci ones de calidad tanto
de caréacter pecuniario comd no pecuniario. Adenés de pernmtir que e
personal de los institutos perciba honorarios de asesoram ento o tenga una
partici paci 6n en los ingresos obtenidos por los institutos con dichos
honorari os, se considerd de interés nencionar otros tipos de incentivos no
pecuni ari os para | os investigadores. No son pocos | os observadores

i nternaci onal es que han sefialado la falta de un sistenma adecuado de

i ncentivos destinados a estinular |la realizaci 6n de investigaci ones
conpetitivas en | os paises en desarrollo (Thul strup, 1994). La inexistencia
de reconpensas nonetarias o no pecuniarias para | os investigadores activos
opone un obstacul o de inportancia al desenvolvimento de | a capaci dad de

i nvestigaci 6n en los paises en desarrollo 1/. En la esfera del control y el
nejoram ento de | a calidad es posible poner en practica incentivos de otros
tipos, entre ellos |a nencion expresa de | os investigadores en revistas de
prestigio, |la cesion de patentes internacionales, etc., todo ello para
estinmular |as investigaci ones de calidad.

B. Naturaleza y alcance de las actividades de los 1ID

42. A juicio del Gupo, era posible nodificar |a naturaleza y el alcance de
| as actividades de los |1 D de nuchos paises en desarrollo para aunentar su
aportacion a la industria. Darles una autononia financiera |imtada
contribuiria de por si al logro de este objetivo. |Induciria alos IID a
orientar su |labor mas alla de la nera el aboraci 6n de nuevos productos y
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procesos hacia actividades por |las que, en térm nos mas general es, |os
clientes estarian dispuestos a pagar un precio. Un exanen superficial de
la | abor realizada por los IID en diversas partes del mundo sugiere que |os
i nstitutos pueden prestar una gama rel ativanmente anplia de servicios que
contribuye a satisfacer necesidades industriales. Los servicios que, en
princi pi o, pueden ser prestados por los IID -segin su capacidad y sus
recursos, asi conb segln | as necesi dades de la industria- se pueden
clasificar del nbdo siguiente: a) extensi6n industrial, b) servicios

conpl enentari os, c¢) capacitacién, d) |+D en el sentido tradiciona

y €) pronoci 6n industri al

43. La aportaci 6n mas inportante que los IID "transfornmados" pueden hacer
consi ste en |la prestaci 6n de servicios de extensi 6n, que conprenden el
asesoram ento general, |a solucion de probl emas, el perfeccionam ento de
procesos, la ingenieria industrial, el nejoramento de la calidad y otras
activi dades que no dependen necesari anente de |a experinmentaci 6n en

| aboratorio. Las pequefias y nedi anas enpresas (PYME) de | os paises en
desarroll o son | as que mas pueden beneficiarse de |las contribuci ones de este
tipo de transferencia interna de tecnol ogia, pues son |as que tienen nmenos
probabi | i dades de poder contratar |os servicios de |os ingenieros y e
personal técnico necesarios para desenvol ver, dentro de cada enpresa, |as
actividades de caracter nas especializado. Los IID tal vez necesiten prestar
estos servicios inicialnente para acelerar y facilitar la difusién de |os
canbi os técnicos, con | a esperanza de que mas adel ante surjan | as enpresas
privadas que se haran cargo de esta funcién

44. Una dinensi 6n inportante de | os servicios de extensi 6n industrial es la
prestaci 6n de asistencia a | as enpresas para | a adquisicion y absorci on de
tecnologia inportada. Asi ocurri6é en el Japon y en |l a Republica de Corea,
donde | os |1 D desenpefiaron una funci on inportante al respecto nucho antes

de que estos paises conenzaran a realizar investigaciones originales. En la
Provi nci a china de Taiwan, donde |as PYME realizan una parte considerabl e de
la actividad fabril, los Il D han segui do desenpefiando esta funci é6n. Son un
ejenmplo ilustrativo de ello los brillantes éxitos conseguidos por |a
Fundaci 6n Chil e que opera en Santiago; su principal funcién ha sido
transmitir la tecnologia extranjera a | os usuarios y productores |ocal es,

en lugar de concentrar su actividad en el terreno de |la investigacion.

Qro ejenplo de sistema extremadanent e perfecci onado de servicios de

ext ensi 6n se encuentra en Turquia, donde se han creado en la Instituciodn
Turca de Investigaciones CGentificas y Tecnol 6gi cas (TUBI TAC) el enentos de
enlace entre los IIDy el sector productivo para |la prestaci 6n de asi stencia
técnica. Con el transcurso del tienpo, estos enlaces han pasado a formar
parte del sector industrial y funcionan conb una especie de "puente humano"
gue pone en relacién a | as dos conuni dades.

45. Aun cuando considerd |a prestaci 6n de servicios de extensi 6n conp
particul arnente inportante para | as enpresas situadas a niveles inferiores de
capaci dad tecnol 6gi ca -concretanente |as PYME- el Grupo subrayd que tanbién
podi an beneficiarse de estos servicios enpresas situadas a nivel es mas

el evados. Asi | o han denpstrado activi dades que estan en curso en Di namar ca.
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46. En relacion con | a extensiOn industrial existe una anplia gama de
servicios conplenentarios, entre ellos la netrologia, la fijaci 6n de nornas

i ndustriales, las conprobaciones y la certificacion de la calidad, e
sum ni stro de informaciones técnicas, |os estudios de nercado y la
real i zaci 6n de eval uaci ones econénicas. El Gupo consider6 que |a prestaci 6n
de estos servicios era indispensable para | a buena marcha de |a industria, en
particular para |las PYME y para otras enpresas |ocal es que se proponen
conpetir en | os nmercados de exportaci 6n. Es de prever que, nornal nente,
estos servicios corran a cargo de enti dades independientes (o bien, en el
caso de | os estudios de nercado, de las mismas enpresas). Sin enbargo, cono
nmuchos pai ses en desarroll o carecen de recursos para establ ecer

i ndependi entenente estas instituciones, el Gupo convino en que sus funci ones
podi an ser asum das por los IID. Reconendo6 tanbi én que | os estudios de
nercado y | as eval uaci ones econém cas quedaran conprendi dos dentro de | as
atribuciones de los |ID con el caracter de practica general; contribuirian

a satisfacer |las necesidades de | as enpresas y aunentarian | as posibilidades
de que se hallaran aplicaciones préacticas para |as actividades de los |ID.

47. La capacitaci on es tamnbi én una esfera en la que los |1D pueden aportar
una nodesta contribuci 6n al acrecentam ento de |a capaci dad tecnol 6gica, a la
vez que intensifican sus interacciones con la industria. A este respecto, el
G upo cit6 concretanente |la posibilidad de transferir a personal cientificoy
técnico de los IID a |las enpresas, o0 viceversa, para trabajar en proyectos de
interés comin y nejorar asi |os nedios de investigacion y para |la soluci én de
pr obl emas.

48. La nodalidad tradicional de servicios de |+D esta formada por |la

el aboraci 6n de productos, la | +D de materiales y la |+D de aplicaci ones.

Est os servicios van desde |a soluci 6n de probl emas practi cos innedi atos hasta
| a actuaci 6n en esferas estratégicas de mayor al cance para la realizaci6n

de activi dades de |+D que son nuevas para |la enpresa y que tal vez deban ser
obj et o de experinmentaci 6n en | aboratorio. Los servicios de estos tipos se
pueden ofrecer a |l as enpresas que estan el aborando nedi os propi os de disefio
gue requi eren un perfeccionam ento de | os productos y | o0s procesos en

| aboratorio. En estos casos, es posible concertar contratos conercial es con
los 11D para |la realizacion de actividades de |+D. El Gupo subrayé que era
necesari o hacer una distincion entre la | +D conerci al nente asistida, que esta
destinada a resol ver probl emas concretos en respuesta a una denanda, y la | +D
sobre tecnol ogias genéricas, tales conp la electrénica y la ingenieria
necani ca, que son de un interés estratégico a largo plazo para la industria
en su conjunto y que no se enprenderan sin financiaci6n publica. Para
determinar la direccidn y el contenido de actividades futuras de |+D, el

G upo reconendd que los IID solicitaran, conp tramte nornal, sugerencias y
aportaciones de |l as enpresas en |la fase prelimnar de |a el aboraci 6n de
proyecto, a fin de intensificar las interacciones entre | os dos sectores.

49, Por dltinp, el Gupo tomd nota de que al gunos |ID tenian una base de
conoci m entos suficientemente anplia y la pericia apropiada para prestar

servicios de fonmento. En particular, tenian a su al cance | a posibilidad

de contribuir a la identificaci é6n de posibles asociados en |+Dy (previa
petici 6n) al establecimento de relaciones con ellos para | as enpresas
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naci onal es que estuvi eran en condiciones de concertar alianzas estratégicas.
Asi mi snpo, estaban tanbi én en excel entes condi ci ones para prestar asistencia
a los servicios de su pais que tramtaban |las inversiones extranjeras y
deseaban identificar a posibles inversionistas extranjeros en ciertas

i ndustrias, en especial a |os posibles asoci ados en enpresas conj unt as.

C. Estructura orgéanica y evol uci6n

50. El Grupo nmanifestd que, si se queria que estas actividades y otras

activi dades anéal ogas fueran realizadas con eficacia por los IID, serian

necesari os adni ni stradores experinmentados y esfuerzos denodados.

Sin enbargo, era probable que estos recursos escasearan en |la mayoria de
| os paises en desarrollo. Se sefial 6 que la transformaci én de los 11D no
seria un proceso facil, pues la rigidez institucional y el elevado grado
de burocratizaci 6n que caracterizaban a nuchos |I1D oponian un obstacul o

de inportancia a su reestructuraci 6n

51. El Gupo sefial 6 que, en nuchos casos, |os |1D habian sido adm ni strados
por honbres de ciencia que no poseian una conpetenci a adecuada en | a esfera
de la conercializaciéon y la gestion. El Gupo reconendd con insistencia que
se confiara la admnistracion de los |ID a directivos profesional nente
formados que no debian estar en una posici 6n subordi nada respecto de
personal cientifico sino en pie de igualdad con éste.

52. Para sobrevivir en un anbiente en trance rapido de evol uci 6n, era
necesario que los |ID nodificaran al gunas de sus caracteristicas basicas y
de sus estructuras organi cas para estar en condici ones de responder a |as
necesi dades de la industria. El Gupo tenia conciencia de |a necesidad de
est abl ecer estructuras organi cas diferenci adas para atender a |las exigencias
de los distintos tipos de servicios que convenia ofrecer a | as enpresas.

En al gunos casos, una estructura institucional centralizada podia ser nas
apropi ada para ajustarse a | as necesi dades general es de un sector industria
det ermi nado; ahora bien, si se enprendian activi dades extrenmadanente
descentral i zadas y mas diversificadas, tal vez fuera nmejor una estructura
nmas descentralizada. Era nenester que |las actividades y |as estructuras
organicas de los |ID se agilizaran | o mas posible, para que pudieran
desempefar sus funciones con rapidez y eficacia.

53. Ademés, el Grupo reconendd que entre las actividades futuras de los |ID
figurara la prestaci 6n de atenci 6n especial a determ nadas ramas de |a
industria, a ciertos productos y procesos 0 a ciertos tipos de servicios que
se ofrecerian a la industria. En todo caso, el criterio de especializacion
debia corresponder a | as necesidades identificadas por la msm industria,

es decir, debia responder a |la denmanda o a | as necesi dades del usuario final
en lugar de ser determ nado por la oferta. Por supuesto, |os nodel os nmas
pequefios y descentral i zados de dependenci as organi cas se adaptarian nejor a

| os servicios o funciones especializadas; en canbi o, dependenci as de mayor
tamafio y mas concentradas corresponderian nejor a finalidades nultifuncional es
mas uni versales. Las decisiones relativas a |la estructura organica de un |ID
se debian tomar caso por caso. Se proponia conp posible innovaci 6n
institucional la creaci én de instituciones destinadas a estinular y facilitar
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| os vincul os con | a producci 6n, tales conp asoci aci ones de clientes de |os
|1 Dy dependenci as aut 6nomas especi al i zadas que realizarian activi dades de

| +D con un objetivo concreto y funcionarian dentro del marco institucional de
los IID. El club chileno de usuarios de |+D, que fornaba parte del Instituto
de I nvestigaci ones Tecnol dgi cas (I NTEC), habia hecho posible el intercanbio
de conocimentos tedéricos y practicos entre la conunidad conercial y los IID.
Este npdo de actuar podia tener un caracter extrenadanente abierto y
utilizaba pocos recursos de los |11 D, pero | os excel entes resultados
consegui dos por el sector chileno del enbal aje (integrado por 35 enpresas)
habi a preparado el cam no para | a adopci 6n de di sposi ci ones anal ogas en el
sector de la microelectronica y para una gesti én global de la calidad 2/.

G ros sistemas no estructurados de caréacter andal ogo, que tenian por fin poner
al alcance de | as enpresas |os nedios de | +D, habian aunentado | a aportaci 6n
de 1+D a |l as enpresas chilenas. Analoganente, el Instituto Mal asio para el
Desarrollo de la Alta Tecnologia (M CHT) era una entidad mas fornalizada que
| os clubes de usuarios de |+D, pero | os objetivos persegui dos eran muy

par eci dos.

[11. FORTALECI M ENTO DE LAS ACTI VI DADES DE | +D EN
EL SECTOR EMPRESARI AL

54, Se analizaron diversos tipos de nedi das encami nadas a increnentar |as
actividades de 1+D en el sector enpresarial. El Gupo convino en que, tanto
en | os paises desarroll ados conb en | os paises en desarrollo, |a concesi én de
incentivos a las enpresas a fin de que aumentasen sus inversiones en

activi dades de |1+D se justificaba porque |os rendim entos de esas inversiones
para el pais -conp consecuencia del aumento de |la productividad o de |la

i ntroducci 6n de productos nuevos o nejorados- eran superiores a | os
benefi ci os que podi an suponer para | as propi as enpresas.

A. Medidas generales y selectivas de politica publica encan nadas
a fonentar las actividades de |+D en | as enpresas

55. El Grupo exami nd por separado | as nedi das general es y especificas que
podi an aplicarse en esta esfera. Las nedidas general es destinadas a fonentar
la inversi 6n de | as enpresas en actividades de este tipo presentaban |a
ventaja de entrafiar una tramtaci 6n adninistrativa sinple y ser accesibles
para todas |as categorias de enpresas, o al nenos para nmuchas de ellas, sobre
| a base de criterios sinples cuya aplicacion excluia, o limtaba

consi derabl enente, el ejercicio del poder discrecional por |as autoridades.
Estas nedi das consistian en diversos tipos de instrunentos fiscales, entre

| os que figuraban, incentivos fiscales, gravanenes, exenciones y deducci ones
de las inversiones en |+D y del inpuesto sobre la renta exigible, asi conp la
anortizaci 6n acel erada y exenci ones de derechos de aduana correspondi entes a
| as i nportaci ones de nmaqui naria y equi po, en especial de equipo de

| aboratorio.

56. Oro tipo de instrunento de politica publica que podia utilizarse para
estinmular |as actividades de |+D eran | as subvenciones. A este respecto,
podi an resultar particul arnente eficaces nedidas cono | a concesi 6n de



E/ CN. 16/ 1995/ 8
pagi na 18

cr édi t os subvenci onados, las garantias de crédito y | as donaci ones para
proyectos. Gras nedi das que podrian adoptarse abarcaban | os servicios o

i nsunbs subvenci onados (energia, terrenos de construcci 6n) asi cono

exenci ones de derechos correspondientes a | as inportaci ones de equipo y otros
i nsunbs destinados a activi dades de | +D (véase supra). Los gobiernos tanbién
podi an establ ecer fondos para | a concesi 6n de préstanps de interés reducido
destinados a financiar actividades de |+D y a sufragar gastos tecnol 6gi cos
conexos 3/.

57. El Grupo tanbién sugirio que los contratos publicos de |+D (un anplio
porcentaje de | os cuales se destinan en la actualidad a fines mlitares)
se reorientasen hacia actividades civiles, en particular en el sector
industrial. Podria hacerse mas hincapi é en las licitaci ones que

contri buyesen a aunentar |a demanda de activi dades naci onal es de
perfecci onam ento de tecnol ogias o | +D

58. El Grupo convino en que podia generalizarse el mecani sno propuesto en
el parrafo 47 supra en relacién con los IID a fin de incluir a |las becas de
i nvesti gaci 6n destinadas a los cientificos e ingenieros del sector

i ndustrial, a quienes podia ofrecérseles |a oportunidad de viajar a
extranjero para realizar estudios o trabajar, en otras enpresas, incluidas
las ETN. Tanbi én podrian adoptarse nedidas de este tipo para aunmentar |a
novilidad de los ingenieros y cientificos. Por ejenplo, el Gobierno de

Mal asi a habia al entando al personal de los |ID a buscar enpleo en el sector
privado, tanto en el pais conb en el extranjero, o a establ ecer sus propias
enpr esas.

59. Las posi bl es desventajas de | as nmedi das general es derivaban de que, a
ser accesi bl es para anplios grupos de enpresas, su costo podia resultar
bastante el evado debido a | os ingresos fiscales no percibidos (o, en genera
a |l a desviaci 6n de recursos). Estas nedidas beneficiarian por igual a todas
| as enpresas con i ndependenci a de su rendi m ento.

60. Las nedidas sel ectivas encani nadas a estinular |las inversiones de |as
enpresas en activi dades de | +D abarcaban | a sel ecci 6n de det erm nados
sectores industriales, o incluso de ciertas enpresas de esos sectores
(véase Infornme sobre el Conercio y el Desarrollo, 1994; Hillebrand, 1994).
Estas nedi das podian incluir |l os misnos tipos de incentivos fiscales y
subvenci ones nenci onados en |la seccién |, a |os que podrian afadirse e
establ ecimento de servicios de crédito preferenciales, |a concesi6n de
licencias de inportacion y el acceso a otros necani snbs que produzcan
benefi ci os adi ci onal es para determ nadas enpresas o sectores industriales.
Sin enbargo, para ser eficaces, dichas nedidas debian ir aconpafiadas de un
si stema de eval uaci 6n continua, cuyo establ eci mi ento pl ant eaba bastantes
dificultades. En al gunos paises desarrollados y paises en desarrollo se
habia recurrido con frecuencia a nedi das de apoyo preferencial para fomentar
| as activi dades de | +D en determ nados sectores, conp |la industria
aerondutica, la electrénica y |a biotecnol ogi a.

61. Las nedidas sel ectivas presentaban |la ventaja de permitir que |os
gobi ernos concentraran sus recursos en | os sectores industriales, |os grupos
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de productores o | as enpresas que tuvi esen mas posibilidades de crecimento
a largo plazo asi compb una mayor viabilidad financiera y conpetitividad.

62. El Gupo nencioné el ejenplo de |a Republica de Corea y convino en que |la
sel ecci 6n de determ nadas industrias y grupos industriales podia acelerar en
forma considerable el ritno del desarrollo tecnol 6gico. El Gobierno de |a
Republica de Corea habia destinado a | as enpresas mas i nnovadoras un conjunto
de nedi das de fomento para anpliar su capaci dad exportadora. Se sefial 6 que
en Al emani a, donde | a financiacion publica de |as actividades de | +D es
superior a la financiaci6n privada, una proporci 6n considerable de |as

activi dades publicas de |1+D se destina a inducir |la realizacion de
actividades de ese tipo en el sector privado. Se sefial 6, ademas, que el
sistema al eman de innovaci 6n consi stia en una conbi naci 6n de nedi das
general es y sel ectivas, con apoyo publico a determ nadas activi dades de | +D
orientadas a aplicaci ones especificas. A este respecto, el Gobierno de

Al enani a habia aplicado criterios selectivos definiendo en priner |ugar

det ermi nados sectores estratégicos (conmp la tecnologia de materiales y la

m croel ectrénica) en | os que, posteriormente, habia estinulado |as
actividades de |+D nediante | a concesi 6n de préstanps preferenciales y la
aplicaci 6n de otras nmedidas. El Gupo observé que en | os Estados Unidos |as
activi dades de |+D tanbi én se benefici aban de subvenci ones consi der abl es
(directas o indirectas), en particular en el sector de |a defensa, si bien
est aba aunent ando el nivel de subvenci ones concedidas a las industrias en |as
gue predom naban | as tecnol ogi as nuevas, conp |as establecidas en el "Silicon
Val l ey" de California. El Gupo sefal 6, asimsnb, que en todos | os paises de
| a OCDE este tipo de nedi das se orientaban sobre todo a aplicaciones
especificas y que, si bien en el pasado se habian coneti do al gunos errores,
esta politica seguia aplicandose, ya que se confiaba en que seria posible
evitarlos en el futuro.

63. A fin de inpulsar el progreso tecnol 6gico utilizando una estrategi a

m xta, el Grupo reconendd que en | os paises en desarrollo se aplicase un
enfoque sel ectivo, en particular en las industrias en |las que se habia
intensificado la carrera tecnol 6gica a nivel nundial. En el caso de

Si ngapur, por ejenplo, el Gupo sefial 6 que el Cobi erno habia adoptado una
estrategi a basada simultéaneanmente en |a concentraci 6n y la flexibilidad:
concentraci 6n en tecnol ogi as genéricas basicas, en particul ar biotecnol ogi a,
tecnologias de la informacion y microelectronica; y flexibilidad a

sel ecci onar productos para | os que existian nichos de nercado.

64. El Gupo indico que |os argunentos esgrim dos para objetar |a aplicacion
de nedidas nas selectivas se referian a la falta de eficiencia asoci ada con
la intervenci on de | os gobiernos, a la sustitucién de |as activi dades de
sector privado por |as del sector publicoy a los errores que se habian
conetido en el pasado al apostar por determ nados sectores o productos, conp
habi a sucedido con los astilleros en Dinanarca, la television de alta
definicion en la industria de aparatos el ectroénicos de consunb del Japdén y la
extracci 6n de pizarra bitum nosa en | os Estados Unidos. Ademas, el enfoque
sel ectivo, orientado a determ nadas industrias, sélo puede aplicarse cuando
exi ste un cuerpo de funcionarios bien capacitados y técnicanente conpetentes,
capaces de aplicar criterios racionales y basados en el interés publico para
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sel eccionar entre | os posibles beneficiarios de | a generosi dad del Estado.
Para aplicar un sistema conp éste, tal vez seria preciso crear un aparato
burocratico costoso, que podria prestarse a la corrupci én y tender a

per petuarse a si m sno.

B. Funcio6n pronpotora de | os gobiernos

1. Las actividades de 1+D y |las PYME

65. Tradicional mente, |as grandes enpresas han sido |las que han realizado |a
mayoria de |las actividades de | +D en el sector enpresarial. En general, |as
i nversi ones de | as PYME en esa esfera han sido escasas o nulas. Sin enbargo,
es necesario potenciar la funcién de |las PYME en el proceso de i nnovaci 6n

A este respecto, deben indicarse |os resultados satisfactorios obteni dos por
consorci os de PYME rmuy especial i zadas en sectores industriales tradicionales
de paises mas industrializados (véase UNCTAD, 1994b). El G upo reconendo
gque, para transformar |as agl omeraci ones industrial es tradicionales en
distritos industrial es nobdernos, se fonentase |a cooperaci 6n tecnol égi ca,
incluso a nivel internacional, entre PYME e instituciones especializadas en
el desarroll o de conocim entos tecnol dgi cos.

2. Fonment o de | a cooperaci 6n tecnol 6gi ca nedi ante activi dades de |+D

66. En los ultinos decenios se han registrado canbi os radicales en |as

rel aci ones entre enpresas. Las enpresas industrial es descubrieron que

debi an cooperar tanto vertical mente con sus proveedores y clientes conp

hori zont al rente con anti guos conpeti dores. Esta evol uci 6n se debi 6, en
particular, a la incidencia de tres factores. En priner lugar, la

i ntroducci 6n de nuevos productos y procesos supuso |la interacci 6n de varios
ti pos de tecnologias diferentes y al gunas enpresas di sponian de nas
conoci m entos que otras en tal o cual especialidad. En segundo lugar, en
nmuchos casos el alto costo absoluto de |las actividades de | +D hacia
necesari o conpartir costos entre varias enpresas. En tercer lugar, la
coordi naci 6n entre clientes y proveedores se habia convertido en un el enento
integrante del proceso de desarrollo de |os productos, la conercializacioény
otras actividades que incluian conponentes de |+D, ya que permtia compartir
| os costos cada vez mas altos de |las actividades de |I+D intensificando |a
cooper aci 6n tecnol 6gi ca entre enpresas.

67. Los gobiernos podrian fonentar |a cooperaci 6n entre enpresas en
actividades de |I+D facilitando la transferencia de tecnologia entre |as
enpresas y prestando asistencia en la fornaci 6n de ali anzas estrat égi cas,
acuer dos de cooperaci 6n o asoci aci ones tecnol 6gi cas a nivel nacional e

i nt ernaci onal

68. El Grupo sostuvo que | os gobiernos podrian prestar asistencia para el
establ eci mento de enpresas nixtas, consorcios y otros tipos de vincul os
cooperativos entre enpresas y otras entidades, en | os que participasen |as
uni versi dades y | os gobi ernos nacionales. En Italia, ese tipo de cooperaci6n
abar caba asoci aci ones con enpresas de alta tecnol ogia para el aprovecham ento
de descubrimentos cientificos (véase Ml erba, 1993).
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69. Tanbi én se aplicaban otras nedi das de apoyo a | a cooperaci 6n entre
enpresas en actividades de |+D, entre |las que cabia nencionar |a noderacion
de las limtaciones reglanentarias y la utilizacion de nedi os de financiaci én
i nnovadores. En |l a Republica de Corea, por ejenplo, se habia establecido un
fondo de | +D especializado en | a prestaci 6n de apoyo a proyectos de
cooperaci 6n en activi dades de |+D al que sélo podian recurrir |las enpresas
gue deseasen realizar proyectos conjuntos en esa esfera. Qra posibilidad
consistia en utilizar |as donaciones de contrapartida, en las que el Gobierno
aportaba el capital inicial para determ nados proyectos y el sector privado
contribuia posteriormente con cuantias simlares (o superiores). Este

necani sno se habia utilizado con frecuencia en |os Estados Unidos y en Italia
para fonentar |as actividades de |1+D de | as enpresas, en nmuchos casos en | as
uni ver si dades.

70. Oro necanisno de fomento de | as actividades de | +D en el sector
enpresarial consistia en establ ecer gravanenes para financiar activi dades

de | +D. Esto suponia |la creaci 6n de un fondo de |+D alinentado con | as
contri buci ones de | as enpresas privadas, fijadas por consenso, y destinado

a apoyar determ nadas actividades de | +D que presentasen particular interés
para ciertas industrias o grupos de industrias. La ventaja de estos sistenas
consistia en que permtian evitar el problema de | os "aprovechadores" -que se
benefician sin invertir- y al nmisno tienpo financiar activi dades cono | as de
capaci taci 6n en | +D sin necesi dad de que al guna de | as partes tuvi ese que

ef ectuar inversiones de excesiva nmagnitud. Este tipo de necani snb se habia
aplicado con resultados satisfactorios en el caso de los cultivadores y
productores de café y té en Kenya, que se habian beneficiado de | os

resul tados de una iniciativa de |as Coffee and Tea Research Associations a
cuya financiaci 6n habian contri bui do pagando un gravanen del 1% Asim snp se
i ndi c6 que tanbi én se habia estudiado |a posibilidad de aplicar este sistemn
en Singapur, pero que el Gobierno habia desistido por estinmar que la

apl i caci 6n de un gravamen general podria entrafiar injusticias ya que no todas
| as enpresas tenian el msno nivel de desarrollo tecnol dgico.

3. Capital de riesgo

71. Ademés de | as nedidas para pronover |la investigacion y desarrollo de |as
enpresas ya exam nadas, existid tanmbi én | a necesidad del establecimento de
necani snos mas eficaces para fomentar la inversién en investigaciony
desarroll o arriesgados. A ese respecto, el Gupo de Estudio reiterd la

i nportanci a de crear un entorno adecuado que favoreciese la inversion en

i nvestigaci 6n y desarrollo (conp se exam na en | os parrafos 28 a 30 supra).
Sin enbargo, si bien era necesaria una atnosfera favorable a la inversién,

en si msmas no bastaba para estinular a |las enpresas a dedi car recursos
abundantes tanto a la investigacion y el desarrollo conmb a nuevos
procedi m entos y productos con un resultado incierto. Se precisaban enpresas
con capital de riesgo y otras instituciones especializadas, tales cono | os
bancos de i nnovaci 6n, que pudi esen especializarse en la provisién del tipo de
financi aci 6n de el evado riesgo que general nente se asocia a al gunas cl ases de
i nvestigaci 6n y desarrollo. My frecuentenente eran personas privadas

adi neradas, o "angel es", quienes invertian sus recursos propios para
financiar las inversiones en |+D 4/. Merecia |a pena considerar |la
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posi bi lidad de una politica fiscal favorable que establ eciese incentivos para
esos inversores. Por otra parte, era necesari o promul gar unas |eyes y

regl anent os apropi ados para | os socios capitalistas de | as enpresas en
general con el fin de que no pudiesen obligar a |iquidaciones indebidanente
apresuradas que anenazasen |a supervivencia de | as nuevas enpresas.

4. Las enpresas transnacionales y la |1+D

72. El Gupo de Estudio convino en que un el enento determ nante esencial de
| a capacidad de | a enpresa para tener acceso a |las tecnol ogi as genéricas con
base cientifica era el grado de apertura del sistenmm de investigaci 6n de su
pais en lo referente a la vinculaci 6n con | as enpresas transnaci onal es.

Conp regla general, |as enpresas transnaci onal es preferian concentrar sus
actividades de |1+D en el pais donde tenian su sede mentras que realizaban
nmuy pocas de esas actividades, si es que |levaban a cabo al guna, en | os

pai ses en desarroll o huéspedes. No obstante, en los Ultinps afios al gunas
enpresas transnaci onal es habian estado realizando parte de sus activi dades
de 1+D en sus filiales extranjeras, col aborando con | as organi zaci ones

regi onal es de investigacion o las instituci ones académ cas extranjeras y
aportando sus recursos de |+D nedi ante enpresas mxtas con otras firmnas.

Por ejenplo, varias inportantes enpresas transnaci onal es habian estado

Il evando a cabo al gunas de sus actividades estratégi cas de | +D en pai ses

de Europa oriental con el fin de aprovechar |as ventajas de costos a causa
de |l os sueldos relativanente inferiores de los cientificos e ingenieros
(véase Reddy, 1993). Aunque era todavia demasi ado pronto para saber si |os
reci entes ejenplos aislados constituian una verdadera tendencia, |as
consecuenci as potenci al es para el desarrollo tecnol 6gico de | os paises en
desarrol |l o parecian positivas.

73. La experiencia de muchos paises indicaba que | as enpresas transnaci onal es
tenian un potencial suficiente para contribuir sustancialnmente a la
acunul aci 6n de especi al i zaci ones y capaci dades tecnol 6gi cas | ocal es nedi ante
la inversion directa extranjera. Una de |as naneras de conseguir | os maxi nbs
resul tados con ese potencial podria ser que las actividades de | +D se

ef ectuaran en paises huéspedes. Se sefial 6 que el Canada (si bien no era un
pais en desarroll o) habia conseguido el acuerdo de la General Electricy
otras enpresas transnacional es para realizar parte de su | +D | ocal mente conp
condi ci 6n para aprobar sus inversiones.

5. El papel de los internediarios

74. El Grupo de Estudio convino en que, en nmuchos casos, |a disemnacioéon vy
conerci al i zaci 6n de |l as activi dades de investigacion requeria |la

partici paci 6n de una institucion internediaria. Los internediarios, tales
conp |las camaras de conmercio y | as asociaciones industriales, tenian un

i nportant e papel que desenpefiar en | a pronobci 6n de |a col aboraci 6n entre | as
enpresas y podian ayudarlas en la iniciacion de actividades de |+D. Ademss,
la difusion de los conocinmentos y técnicas en el plano comunitario podria
exigir la participaci 6n de organi zaci ones conuni tarias, organi sms no
gubernanental es o dirigentes con influencia en |a opinién publica |ocal

Asi pues, era preciso exam nar nas deteni danente el papel de |as
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instituciones internediarias en | a pronoci 6n de vincul aciones de 1+D y el
est abl eci m ento de priori dades.

6. Cooperaci 6n entre la universidad y | as enpresas

75. Merece apoyarse la idea de una col aboraci 6n del sector enpresarial con
| as universidades, las ETNy otras fuentes de cooperaci 6n tecnol égi ca
(exteriores a la firm). Los Estados Unidos han sido un ejenplo de pais
donde tal es vincul aci ones han constituido | a espina dorsal del sistena

naci onal de | +D

76. Se estinmd que la investigaci 6n genérica o "azul cielo", sin aplicaciones
i nmedi at as, deberia seguir contando con financi aci 6n publica dentro del marco
universitario. Habria que estimular en principio los vinculos entre la
universidad y | as enpresas, pero bajo |a debida supervisién. Deberia

conti nuarse el establ ecimento de uni dades de investigaci 6n especializadas en
asoci aci 6n con | as universi dades, pero organi canente separadas de ellas, con
| a posibilidad de que el personal universitario pudiera participar en sus
acti vi dades.

77. La colaboracién entre la universidad y | as enpresas encerraba peligros
en el sentido de que podrian entrar en conpetencia |las responsabilidades
académ cas con | as peticiones de investigacion contractual nente asum das.
Para evitar ese conflicto, era preciso establecer limtes al tienmpo que el
personal docente podia dedicar a la investigaci 6n contratada, asi conp
proteger el derecho a publicar |os resultados de | os proyectos de |I+D
real i zados baj o contrato.

I'V. CONCLUSI ONES Y RECOVENDACI ONES

78. La conclusion de la gran mayoria del Grupo de Estudi o fue que, debido
a |l os pobres resultados de |os sectores industriales de | os paises en
desarrollo, su |I+D tenia una msio6n mas anpliamente definida que en |os

pai ses desarrol |l ados, o en al gunos paises de industrializaci én reciente,
donde el hincapi é se hacia en | a experinentaci 6n en | aboratorio con el fin
prinordi al de |ograr innovaci ones de productos y procesos. La principa
tarea de | os esfuerzos de I+D en la mayoria de | os paises en desarrollo, y
en rmuchos de | os paises en transicion, era contribuir a la transferencia,
adaptaci on y difusion de |las tecnol ogias inportadas, dentro de un esfuerzo
gl obal de aunentar |a capaci dad nacional de concebir y realizar inversiones,
explotar y nmantener instal aciones productivas, |levar a |la practica nejoras
de di sefilo y conercializar bienes y servicios.

79. A ese efecto, el Gupo de Estudi o reconmend6 a esos paises en desarrollo
y paises en transici é6n que siguiesen una estrategia con tres objetivos:

| a creaci 6n de un entorno favorable para la | +D (véase |la secci6n | supra),
la transformaci én de los 11D en el sentido de que respondi esen nejor a |las
necesi dades tecnol 6gi cas del sector industrial (véase la seccion Il) y e
fomrento de | as actividades de |+D en el plano de | as enpresas nedi ante una
conbi naci 6n de nedi das generales y selectivas (véase |la seccion I11).
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80. El Grupo de Estudio reconmendé a |a Com siéon que incluyese |os siguientes
puntos en su futuro prograna de trabajo:

a) el exanen de la inportancia para | os paises en desarrollo y |os
pai ses en transicion de | a experiencia de los |IID que han tenido
éxi t o;

b) | a exploraci 6n de | as ventajas de instrumentos alternativos para |la
pronoci 6n de la | +D en el plano de | as enpresas;

C) la realizaci 6n de exanenes nacionales de las politicas en nateria de
ciencia y tecnologia de una manera regular; y

d) el estudio de la viabilidad de establecer fondos de capital de
ri esgo regional es o subregional es.

1/ Es de sefal ar al respecto una excepci 6n notable, la constituida por
al gunos institutos egipcios de I1+D en | os que | os investigadores son
reconpensados i ndivi dual mente por sus trabaj os de i nnovaci 6n

2/ En el sector chileno del enbalaje el club de | os usuarios de |+D
asoci ado con el |INTEC surgi 6 conb agrupaci 6n ofici osa de | as PYME de dicho
sector que abonan al club una cuota de socio. Las cuotas se han transferido
| uego al I NTEC conpb retribuci on de al gunos servicios de extensi 6n prestados a
| as PYME

3/ Una descripcion de | os esfuerzos del Brasil a este respecto figuraba
en el docunento de |a UNCTAD, Grupo Especial de Trabajo sobre la Interaccién
entre la Inversion y la Transferencia de Tecnol ogia, "Country case study
submtted by Brazil" (TD/ B/WG 5/ M sc.22), tercer periodo de sesiones,

G nebra, 21 de narzo de 1994.

4/ Los "angel es" son sobre todo doctores, abogados, viudas
adi neradas, etc., a quienes es posible persuadir, a causa de rel aci ones
fam liares y am stades personales, a invertir sus recursos en nuevas enpresas
industriales arriesgadas. Si la enpresa tiene éxito, pueden participar en
| os benefici os.
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ANEXO

El G upo de Estudio se reuni6 en Gnebra el 24 y el 25 de octubre de 1994
bajo la Presidencia del Sr. M E -Halwagi (Egipto). Ademas del
Sr. El-Halwagi, participaron en el Gupo los tres mienbros siguientes de |la
Comisi6n de Cencia y Tecnologia para el Desarrollo:

Sr. N. E. Busch (D namarca)
Sr. W Hillebrand (A emani a)
Sr. G Matache (Runania).

La reuni 6n tambi én contd con | a participaci 6n de representantes de
or gani zaci ones i nternacional es, en especial el Sr. |I. Ahmed (QOT) vy el
Sr. A Bronmley (ONUDI), y |los siguientes expertos internacional es:

Sr. S. Escudero (Chile)

Sr. A GCerybadze (Suiza)

Sr. D. Janes (Estados Uni dos)
Sr. S. Mikerji (Canada)

Sr. M Mwanadzi ngo (Kenya)
Sr. P-K. Wing (Si ngapur)

Prest 6 asistencia al Gupo de Estudio la Divisién de Cienciay
Tencnol ogia de | a secretaria de | a UNCTAD.



