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| NTRODUCCI ON

1. En el 26° periodo de sesiones del G upo de Trabajo sobre el Plan de
Medi ano Plazo y el Presupuesto por Programas se decidi 6 que el programa
FOCOEX seria objeto de una eval uaci 6n que |levaria a cabo un consultor

i ndependi ente bajo |l a tutela netodol 6gica de | a Secci 6n de Progranas,

Pl ani ficaci 6n y Eval uaci 6n.

2. Ese estudio, realizado entre junio y septienbre de 1997, tiene por
finalidad evaluar |a pertinencia del concepto del programa FOCOEX y su

al cance teniendo en cuenta | os recursos con que ha contado, analizar |as
rel aciones entre el prograna FOCOEX y | os demAs programas con | os que esta
rel aci onado, evaluar su potencial de permanencia y formul ar recomendaci ones
sobre | a base de | as experiencias | ogradas desde su com enzo.

3. La met odol ogi a adoptada, de acuerdo con |a Secci 6n de Progranas,

Pl ani ficaci 6n y Eval uaci 6n, se expone en el anexo |. Los detalles de

mandato figuran en el anexo ||

| . ANTECEDENTES Y VI SI ON DE CONJUNTO DEL PROGRANVA

4. El programa FOCCEX, cuya iniciacion se renpbnta a 1990, tiene por
finalidad reforzar |as posibilidades de | os paises en desarrollo en la esfera
del conmercio internacional. A ese respecto, el programa se ha encargado de
la realizaci 6n de proyectos que, entre 1990 y 1996, han recibido 23
aportaciones financieras distintas con un total de 7.258.000 dél ares, es
decir aproxi madanente 1 nmillén de dél ares cada afio. Esa sunma representa mas
o nenos un 5% del conjunto de |la financiacién que |a UNCTAD ha obtenido en
concepto de cooperaci 6n técnica para el conjunto del periodo.

La financiaci 6n obtenida ha rebasado el mllén de ddlares en 1991, 1992

y 1995. En 1996 se elevd a 572.000 délares y en 1997 podria

rebasar 1,5 mllones de dol ares.

5. Esos fondos provienen, en un 86% de cuatro fuentes: |a Unién Europea
(un 39%, Luxenmburgo (un 21%, Francia (un 149 y el PNUD (un 129%.

Los fondos se han utilizado para proyectos interregionales (un 41%,

regi onal es o subregionales (un 55% Africa; Asial/Pacifico; el Caribe;
América Central; paises arabes) y en nuy pequefia nedi da para proyectos

naci onales (un 4% Filipinas; Rumania).
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6. La participaci 6n femenina en |l os distintos proyectos ha sido constante:
del orden de un 20% en |l as activi dades de concepci 6n de | os cursos, de

un 30% en | as de capacitaci 6n de personal docente y, en el caso de la
capacitaci 6n directa, nuy variables de un pais a otro con una nedia conjunta
del orden de un 20%

7. Los paises nenos adel antados han estado bien representados entre |os
pai ses destinatarios del programa FOCOEX, en particular en el continente
africano. En total un 25% de | os paises nenos adel antados han sido
beneficiarios de | as actividades del programa FOCOEX bajo una forma u otra,
con una el evada proporci 6n de paises nuy endeudados.

8. Las activi dades desarrol |l adas han sido de cinco clases: |a produccién
de material pedagégico; |a capacitaci 6n de personal pedagoégico; |la
capacitaci on directa; el establecimento de una red internacional; |a

preparaci 6n de capacitaci ones con dipl ona.

A. Mterial pedagbgico

9. Se han preparado conjuntos pedagdgi cos en | as esferas siguientes:

- comercio con el nercado Unico de la Unio6n Europea,;

- diplomacia del conercio internacional (en el nuevo marco

mul til ateral);

- conercio y nedio ambiente;

- productos basicos: nercados de futuros y opciones;

- productos basicos: nercados fisicos;

- politica de la conpetencia y practicas conerciales restrictivas;

- eficacia conerci al

- seguro y gestién de los riesgos en el transporte naritino.
10. A esos docunentos se afiaden varias guias pedagégi cas (para la
capaci taci 6n de responsabl es de |l a concepci 6n de |os cursos; para |la
capaci taci 6n de personal de direcci6n y para la de dirigentes de |os cursos).
Asi pues, se han el aborado ocho conjuntos pedagdgi cos acerca de diversos
aspectos de la politica conmercial, de |as operaci ones del comercio
i nternacional y del transporte, asi conp cuatro docunentos sobre ingenieria
pedagdgi ca. Esos docunentos han sido objeto de nunerosas traducciones,
adapt aci ones a contextos nacionales o regionales particulares y

actual i zaci ones.
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B. Actividades de capacitaci 6n de personal docente

11. Entre esas actividades se encuentra el desarrollo de cursos y la
capaci taci 6n de personal docente. En total cerca de 200 personas han sido

beneficiarias de una o varias de esas activi dades.

C. Capacitacioé6n directa

12. La consolidaci6n de |as estadisticas contenidas en |los distintos infornes
sobre | as activi dades del programa pone de nanifiesto que entre 1992 y abri

de 1997 unas 2. 000 personas han participado en sem narios o cursillos.

Es probable que esa cifra pudiera corregirse al alza porque |os centros

regi onal es o naci onal es han podi do organi zar directanente determ nadas

actividades sin advertir de ello a la direcci6n del prograna.

D. Despliegue internaciona

13. La direcci6n del programa FOCOEX ha tratado desde el conienzo de
est abl ecer una red de centros nacionales y regionales en | os paises en
desarrollo, a la que se afiadirian | os centros nodel o de | os paises

i ndustrializados. A continuaci én se resunen brevenente |as activi dades
del programa

14. Centros regionales y nacionales. Se han desplegado activi dades en
América central, Asia y el Pacifico, el Caribe y Africa, asi conmo en e
Magr eb.

FOCOEX/ América Centra

15. El origen de este proyecto se debe a |la financiacion de |a Conisién de

| as Conmuni dades Europeas. Se ha creado un centro en San José de Costa Rica
en 1991 en el que participan diversas entidades oficiales y privadas asi conp
| a Universidad de Costa Rica. Se ha nonbrado un experto regional, un

coordi nador regional y cinco coordinadores nacionales. En 1993 se ha creado
tanbi én otro centro en San Sal vador en |la Universidad de América Central, que
trabajara con | a Camara de Conercio del Estado. Sinultaneanente a la
creaci 6n del centro, se ha iniciado un estudio en el que se analizan |as
necesi dades de Costa Rica y que debera servir de nodel o para estudios
sim | ares que deben realizar cada uno de | os cinco coordi nadores naci onal es.

Esos estudios se |levardn a cabo a partir de 1994. Desde 1992 tienen | ugar
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activi dades de adaptaci 6n de | os cursos FOCOEX y activi dades de capacitaci 6n
Dos instituciones de Costa Rica asociadas al proyecto tropiezan con
dificultades y no pueden asunmir sus conprom sos financieros. El proyecto
inicial seréa revisado en 1994 y entonces se hara hincapi é en | a difusion de

| o0s cursos existentes. El proyecto ha sido evaluado en 1995.

FOCOEX/ Asi a del sudeste y reqgi 6n del Pacifico

16. Luxenburgo financia desde 1992 un proyecto que abarca ocho paises de
Asi a sudoriental. Se ha previsto incluir en una segunda fase a determ nados
Est ados insul ares del Pacifico. En 1992, se ha creado un centro en

Kual a Lunpur con | a participacién de |a Cadmara de Conercio e Industria de
Mal asia, |la Universidad Utara, un centro de facilitaci6n del comercio
(National Trade Facilitation Resource Center) y el Instituto Mal asi o de
Seguros (Mal aysi an Insurance Institute). Se ha enviado un experto a

Kual a Lunpur durante un periodo de dos afios con el fin de que desarrolle y
supervise el Centro. En 1993/1994 tendran |ugar diversas actividades de
capaci taci 6n de personal docente y de difusi6n de |os cursos.

17. En la regi 6n del Pacifico se ejecutara en 1995 un proyecto con |la

col aboraci 6n de la "University of South Pacific". En |os neses de mayo y
junio del msnmo afio se realizara un analisis de | as necesidades y en

novi enbre se contratara a un consejero local. A partir de marzo de 1996 se
despl egar an activi dades de capacitacion y de difusién. Este proyecto fue

eval uado en 1996.

FOCOEX/ Magr eb

18. Las actividades preparatorias de establecimento de un centro han
comenzado en 1992 y se ha contratado a un experto regional en 1993. Se han
desi gnado diversas instituciones para que constituyan centros regionales o
naci onal es: en Argelia, el Instituto Superior de Gestién y Planificaciény
| a Escuel a Superior de Administracion y de Gestion, y en Tanez el Instituto
Superior de Gestién, |a Escuela Superior de Conmercio, el Instituto de Altas
Escuel as Conerciales y la Facultad de Ciencias Econdm cas de | a Universidad
de Tanez. Se enviara un experto a Tunez durante un periodo de dos afios.

De 1994 a 1996, se |llevaran a cabo activi dades de capacitaci 6n de persona

docente y de capacitaci 6n directa.
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FOCOEX/ Cari be

19. En 1994 se aprobara un proyecto destinado a desarrollar un centro

regi onal de capacitacion con la participacion del Sir Arthur Lewis Conmunity
College. Entre las actividades previstas figura un analisis de |as

necesi dades de capacitaci6n y |la puesta a punto de diversos programas de
ensefianza. A partir de 1994 se inpartiran cursos de capacitaci 6n y de

di fusi 6n. Durante ese nmisnp afio dos expertos |ocal es analizaréan | as

necesi dades segun el enfoque netodol 6gi co del programa FOCOEX. En 1994 se ha
iniciado otro proyecto de capacitaci 6n para las islas franco6fonas en

col aboraci 6n con una escuel a superior de Fort de France y |la Universidad de

las Antillas y Cuayana.

FOCOEX/ Afri ca

20. A partir de 1994 han tenido lugar diversas activi dades de capacitaci 6n en
el Africa de habla francesa y portuguesa asi conp en el Africa austral

Varias instituciones (universitarias, de caracter econdm co, publicas o
privadas) han asumi do |la realizaci 6n de programas de capacitaci 6n. En e
Africa occidental se proyecta que una instituciéon con sede en Dakar sea e
centro regional del Africa occidental

21. Centros nodel os. Desde |os com enzos del prograna FOCOEX se ha tratado

en varias ocasiones de asociar a la red diversas instituciones tanto de
Europa conp de Anérica del Norte. Hasta el presente sélo una institucién se
ha conpronetido a hacerlo nediante |a preparaci 6n de un conjunto pedagdgi co

sobre la gestién de la infornmaci 6n conerci al

E. Capacitacioén con diplomn

22. El programa FOCOEX tanbi én ha tratado de crear uno o varios diplonmas para
concederlos a |l os participantes que hayan segui do sus ensefianzas
(capacitaci 6n directa o capacitaci 6n de personal docente). Este proyecto

todavia no se ha concret ado.

1. EVALUACI ON

23. A pesar de funcionar desde hace siete afios, el programa FOCOEX todavia no
ha sido objeto de una eval uaci 6n externa. Dos proyectos especificos de

FOCOEX | 0 han sido, uno en América central y otro en el Pacifico. Es uti
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recordar |as principales conclusiones de esos informes. En el primer
i nforme, se sefialan las dificultades institucionales, adm nistrativas,
financieras y de coordinaci 6n con que ha tropezado el proyecto, pero que se
juzgan superables, al msnp tienpo que se sefiala | a necesi dad de hacer
hi ncapi é sobre una nejor eval uaci 6n de | as necesi dades de capacitaci 6n
Por 1o que se refiere al segundo proyecto, con una duraci én de 30 neses,
después de iniciarse en febrero de 1995 y ser evaluado 20 nmeses mas tarde, en
| a eval uaci 6n se Ilegd a la conclusi én de que | os objetivos fijados no
podrian ser al canzados en |os plazos previstos. En particular, el ndnero de
preparadores de cursos, de capacitadores, de conjuntos pedagégi cos, de
practicantes capacitados sera nuy |limtado, incluso inexistente, en
det erm nados casos. Las dificultades encontradas se deben principal nente a:
1) Una eval uaci 6n errénea de | as capaci dades de formaci é6n en |l a regi 6n
a pesar de haberse encargado a dos consultores de |la definicidn de
| as necesi dades y de | as capaci dades de fornmaci én
2) Las carenci as constatadas con ocasi 6n de |a ejecuci 6n del proyecto,
tanto a nivel de |las conpetencias requeridas sobre el terreno conp a
nivel de la gestioén del proyecto en G nebra.
24. En sus conclusiones el informe se refiere a | a escasa probabilidad de
gque, a la larga, el proyecto pueda continuarse y se recomenda |linmtarlo en
el futuro a objetivos mas nodestos, tales conb |l a realizaci én de un nunero
l[imtado de cursos. A pesar de ser nuy elevado el interés que el proyecto
despertd entre | as personas beneficiarias sobre el terreno, Ia conclusion
general que se desprende del inforne es que el proyecto dista rmucho de ser un
éxito, en gran parte debido a que ha resultado demasi ado anbicioso y no ha

sido adm ni strado de nanera satisfactoria.

A. Concepto y finalidad

25. Desde 1992, | a UNCTAD pone el acento en sus decl araciones oficial es sobre
| a necesi dad de pronover el desarrollo de |os recursos humanos.

La iniciativa FOCOEX se inscribe perfectanente en esta | 6gica. La UNCTAD,
dentro del espiritu de Cartagena y de Mdrand, ha optado por |a adopci én de
nedi das encam nadas a apoyarse en el proceso de nundializaci 6n de |a

econoni a, en beneficio de | os paises en desarrollo. Entre esas nedi das

figura el reforzam ento de | as capaci dades de formaci 6n en | a esfera de
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conercio internacional. Tanbién en esa esfera el programa FOCOEX constituye
un instrunento de concretizaci 6n de esas aspiraci ones perfectanmente

apropi ado. Sabi endo que el programa FOCCEX se conci bié en 1989, casi se le
podria calificar de visionario dada su gran concordancia con | os objetivos
que seran oficialnmente fornul ados posteriormente por |a UNCTAD.

26. El concepto nmisnp esta bien articulado. Su propésito es poner el acento
sobre el apoyo prestado a las instituciones existentes de alto nivel en |os
pai ses en desarrollo en aquellas esferas donde | a UNCTAD di spone de ventaj as
conparativas. El programa es anbicioso y prevé la creaci é6n de una red

i nternacional en la cual |as conpetencias se intercanbiarian tanto en un
sentido norte-norte conop en un sentido sur-sur. En fin de cuentas, el éxito
del proyecto no dependera de la legitimdad del concepto, que es cosa
admtida, sino de la eficacia de su ejecucio6n

27. Esa ejecuci 6n depende a su vez de la conjuncién de cierto numero de
condi ciones, en particular: de |as ventajas conparativas en nateria de
cooperaci 6n técnica de la UNCTAD, de |la receptividad de | os paises donantes;
de la receptividad de | os paises beneficiarios; de |la el eccion de |as
instituciones de capacitacion tanto en | os paises en desarrollo comp en |os
pai ses industrializados; y de |la capacidad del equipo central de G nebra de

adm ni strar eficaznente | os proyectos.

B. Ventajas conparativas y condiciones para su consecuci 6n

28. El objetivo no es aqui hacer de nuevo un inventario detallado de |as
vent aj as conparativas de |a UNCTAD si no exanm nar |as nenci onadas mas

particul armente tanto por | os donantes cono por |os beneficiarios durante |as
entrevistas |l evadas a cabo en G nebra y en |os paises visitados.

29. La prinera ventaja conparativa que se nenciona frecuentenente es el hecho
de que | a UNCTAD se identifica definitivanente conb la institucién
nmultilateral amiga por excelencia de |os paises en desarrollo y cuya msioén

i ndi scutible es la de pronbver sus intereses en nateria de conercio
internacional. La segunda se refiere a su potencial de analisis. En efecto,
| a UNCTAD es nuy conoci da por sus trabajos, en especial sobre |os productos
basi cos, la eficacia del conercio, el transporte maritino, el analisis de |as
politicas de desarrollo econénico en general y la interpretaci 6n del nuevo

orden comerci al después de | a conclusi én de | a Ronda Uruguay.
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30. Cuando se interroga a los interlocutores sobre |os posibles conpetidores
de | a UNCTAD, su dificultad es grande para nenci onar | os nonbres de otras

i nstituciones, aunque el del Centro de Comercio Internacional (UNCTAD/ OMC) es
el que se cita sin enbargo mas frecuentenente. Cabe sefial ar no obstante que
| a conpetencia distintiva de | a UNCTAD no parece ser, para |os
interlocutores, |a capacitaci 6n propianente dicha, a pesar de que |os

di versos progranas de capacitaci 6n de | a UNCTAD se sefial an conpo pruebas de
conpetencia en esta esfera.

31. La receptividad de |l os paises donantes. Los donantes hicieron

rapi damente suya la foérnula del progranma FOCOEX. Manifestaron su
convenci m ento del interés que presentaba para | os paises en desarroll o,
tanto mas cuanto que para nuchos de ellos ese programa respondia al espiritu
de | os nuevos tienpos, consecuencia del fendéneno de |a nundializacién

Las aportaciones financieras fueron rapidas, sustanciales y repetidas, por |lo
menos en | os primeros afos.

32. Las entrevistas cel ebradas con al gunos donantes (que representaban

un 64% de | os fondos recibidos) proporcionan una indicacién de |a evol uci 6n
de su actitud respecto del programa. En conjunto el concepto del program
FOCOEX si gue despertando su adhesi 6n. Sin enbargo, |as visicitudes por que
ha atravesado el programa en o referente a su ejecuci 6n notivan ahora

al gunas reservas que nmenoscaban | as perspectivas de financiaci én respecto de
vari os de ell os.

33. La receptividad de | os paises beneficiarios. Estos paises desean

vi vanente seguir disfrutando en el futuro del programa, pues responde a sus
necesi dades y esperanzas. Se dan cuenta de | a necesidad de integrarse en e
comercio nundi al y reconocen sus insuficiencias en nateria de capacitaci on en
| a esfera del conmercio internacional. Sus necesidades son consi derabl es vy,
por nodestos que sean en conparaci 6n con ellas, |10os servicios que presta e
programa FOCOEX son nuy apreci ados.

34. Dicho esto, el progranma no deja de suscitar algunas reservas. Si e
concepto y el contenido parecen adecuados, |la realizaci6n no sienpre
satisface a todos. Las criticas se refieren a |la gestion del programa
(transparenci a, conuni caci 6n, protocolo, seguimento) y a la falta de

conti nui dad de | as acci ones enprendi das.
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35. La eleccidén de las instituciones. Los diversos docunmentos procedentes de

la direccién del programa insisten en la inportancia de una sel ecci 6n
juiciosa de las instituciones de acogida en | os paises en desarrollo. Esas

i nstituciones deben ser de alto nivel a las que el programa FOCOEX aportara
conj unt os pedagdgi cos y una "capaci dad de formar" que les permita contribuir
de manera sustancial y duradera al desarrollo de |as conpetencias en su pais,
en su regi 6n y, eventual nente, en el marco de la red internaci onal que e
programa FOCOEX se ha fijado conmp objetivo establ ecer

36. Resulta, sin enbargo, que en demmsi ados casos |as instituciones

sel ecci onadas por el programa FOCOEX en | os paises en desarrollo, en especia
| as que se ocupan de | a coordinaci 6n de | as activi dades, no pueden
calificarse de instituciones de alto nivel. Cabe preguntarse por qué ello es
asi. Una razoén parece ser la penuria de instituciones de alto nivel en

det erm nados paises en desarrollo. Ora podria ser que las instituciones
conoci das y que disfrutan de buena reputaci 6n son exigentes y |as propuestas
del programa FOCOEX no | es parecen satisfactorias, aunque sél o sea desde e
punto de vista financiero.

37. La dificultad de encontrar asoci ados de calidad resulta todavia mas
evidente cuando se trata de anpliar la red en | os paises industrializados y
est abl ecer centros nodel o que puedan contribuir a |l a el aboraci én de nuevos
conjuntos o de nuevas fornul as pedagdgi cas. Los infornes de actividad de
programa FOCOEX sefial an, afio tras afio, | os esfuerzos realizados para
encontrar nuevos asoci ados tanto en Europa conp en Angrica del Norte.

Las dificultades encontradas en esa esfera hacen pensar que |las ofertas
hechas por el programa FOCOEX no son bastante interesantes para atraer a | as
instituciones mas reputadas. Por ultinpo, es de tener que una sel ecci 6n poco
rigurosa aleje definitivanente a asoci ados potenciales de alto nivel que no
qui eran verse nezcl ados con instituciones de nenos reputaci én.

38. La capacidad del equipo central. Actualnmente el equi po de FOCOEX en

G nebra sél o conprende dos puestos, uno de ellos financiado nuy recientenente
graci as al margen sobrante de |as contribuci ones para | os gastos fijos (antes
el programa se financiaba con cargo a | os proyectos msnps). Incluso si en
el pasado el programa ha podi do contar con | a presencia de col aboradores

financiados y facilitados por ciertos donantes, no obstante |la situaci 6n de
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programa ha sido sienpre bastante precaria. Puede explicar esta situacion |la
politica de |l a UNCTAD de que | os nuevos progranmas deben probar su utilidad
antes de financiarse con el presupuesto ordinario. Dicho esto, es forzoso
concluir que el programa no ha dispuesto de recursos humanos suficientes para
realizar la gestiodn de todos sus proyectos en condici ones favorables,

teni endo en cuenta | os objetivos que se habia fijado.

39. La gestion del progranmm inplica su pronocion entre |os donantes y |os
beneficiarios, asi compb dentro de |a UNCTAD, adends de |a el aboraci 6n de | os
proyectos, su negoci aci 6n con todas |las partes interesadas y su

admi ni straci 6n. A esas responsabilidades se afiade que el coordi nador de
programa participa tanbi én en activi dades pedagdgi cas. Asi pues no es
sorprendente que en |l as entrevistas con representantes de | os paises
beneficiarios y | os paises donantes, se hayan formulado criticas en e

sentido de que la informaci 6n no |l egaba en nedida satisfactoria (ni por |os
circuitos oficiales pertinentes) y de que el seguimento de | os proyectos

dej aba nucho que desear

C. Producci 6n de material pedagdgico

40. El inventario de |l as realizaciones del program antes enuneradas resulta,
en el plano cuantitativo, total nente satisfactorio. Los beneficiarios
mani fi estan que el material es de buena calidad, aunque ocasional mente
necesite adaptaciones a |las caracteristicas nacionales y regionales. Cuando
se hacen criticas su origen se encuentra general mente en | os expertos que
ponen en tela de juicio el fundamento de uno u otro aspecto de | os conjuntos
pedagdgi cos, pero no en el personal de capacitacién o los participantes en

| os sem nari os que, segun di chos expertos, no tienen |l a conpetencia necesaria
para poder eval uar plenanente |la calidad de |os contenidos. El program
FOCOEX ha realizado un esfuerzo considerable para | a transposici 6n pedagdgi ca
de materias cuya tecnicidad y | enguaje especializado |as hacia practicanmente
i naccesi bles para | a nayoria de | as personas.

41. Los usuarios estéan de acuerdo en reconocer que |la UNCTAD pone a su

di sposi ci 6n determ nadas i nfornmaci ones y ciertos conjuntos pedagégi cos que
muy dificilmente se pueden encontrar en otra parte. Esa contribuci 6n de

la UNCTAD a |l a comnunicaci6n y el progreso de | os conocinientos en |a esfera
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del conercio internacional y |os paises en desarrollo resulta finalmente nuy
apreci ada por estos ultinos.

42. Es preciso subrayar tanbi én | os esfuerzos del programa FOCOEX para
facilitar su utilizacion por via electrdénica. Los resultados son todavia
nodest os pero no despreciables. Actualnmente entre un 30 y un 40% de

mat eri al pedagd6gi co puede conseguirse en disquetes. El programas FOCOEX estéa
en situaci 6n de adaptarse a | as exigencias de la era de |la capacitaci6n con
ayuda de | os nmedi os el ectroni cos.

43. En la nedida en que el andlisis constituye una de |as m siones
fundanment al es de | a UNCTAD, |as perspectivas de nuevas iniciativas de
caracter pedagégi co que pueden desprenderse de ello son nunerosas. Segln

di versas estimaci ones, |las actividades de capacitaci 6on y de difusion de |as

i nf ormaci ones que despliega | a UNCTAD representarian ya entre un 10 y

un 20% de | os gastos por concepto de cooperaci 6n técnica. Es probable que e
pot enci al de producci 6n de material pedagdégi co propi amente di cho pueda
aunent ar se sustanci al nent e.

44. Sin enbargo, debe sefial arse que hasta el presente el prograna FOCOEX no
ha podi do aprovechar plenanente ese conjunto de conpetencias internas.

Es paraddjico que |a participacion de | os expertos de la UNCTAD en | a

el aboraci é6n de | os conjuntos pedago6gi cos del programa so6l o haya sido muy
nodesta, del orden de un 10 a un 30% segln det erm nadas opi ni ones.

45. Tratar del al cance pedagégi co del programa refiriéndose s6lo a |os
soportes escritos o electrénicos no haria justicia a la acci6n pedagogi ca del
programa en su conjunto. Las ensefianzas se apoyan en una netodol ogia
original y eficaz que va desde la preparacién y la concepci é6n de | os cursos a
| a capacitaci on directa, pasando por |la formaci 6n del personal pedagdgi co.

El concepto inplicito de "curso Ilave en mano", que se apoya en |la
interactividad y el reparto de | as experiencias y conpetencias norte-sur y

sur-sur, constituye una férnula que ha al canzado un éxito indiscutible.

D. Relaciones del programa con otras enti dades

46. Conp es natural el FOCCOEX ha cultivado, en el seno de | a UNCTAD

rel aci ones estrechas con |la mayor parte de |las divisiones que |a conmponen,
aunque sol o fuera porque dichas divisiones han sido, |legado el caso,

proveedores de reconoci n entos especializados para | as activi dades



TD/ B/ WP/ 103
pagi na 14

del FOCOEX o, por el contrario, usuarios de sus servicios (com |os centros
de comerci o, por ejenplo).

47. Hay que sefial ar, sin enbargo, que el lugar que corresponde al programa en
| a organi zaci 6n ha sido hasta ahora objeto de una cierta anbi giedad. Durante
| os seis prineros afios de su existencia, el FOCOEX dependia directanmente de
la direccién de Ia UNCTAD. Pasé hace un afio a una divisioén, y hace apenas
unos neses a otra, de acuerdo por |o demas con | a Declaraci 6n de M drand.

En esta division es donde nejor podria desarrollar sus posibilidades, puesto
que conprende ya a otros progranmas con fuerte vocaci 6n pedagdgica y una

uni dad conpuesta por varios especialistas en capacitacion

48. Tanbi én hay que tener en cuenta otro factor. En todas |las divisiones se
realizan activi dades de capacitaci 6n i ndependi entenente de | as efectuadas por
FOCOEX, sobre temas incluso que figuran en el programa. Existe, al menos
hasta un cierto grado, una cierta conpetencia que influye en |la participacioén
de expertos en las actividades de capacitaci 6n internas de |as divisiones o
de | as efectuadas por FOCOEX.

49. Fuera de la UNCTAD. Las relaciones entre |la UNCTAD y otras

or gani zaci ones son muy numerosas Yy variadas, conp da fe un inventario
especi al mrente exhaustivo realizado reci entemente por aquélla. La presente
eval uaci 6n no tiene por objeto analizar estas rel aci ones detal | adanente.

En canbi o, por tratarse de capacitaci on en la esfera del conercio

i nternacional, parece indicado ocuparse con mayor atenci 6n de |la cuestién de
| as rel aciones entre FOCOEX y el CCl, entidad en la que | as actividades de
capaci taci 6n son tradi ci onal mente inportantes.

50. En principio, |as secciones de actividad de |l as dos instituciones son
distintas: |a UNCTAD se ocupa de |l a asistencia en materia de fornul aci 6n de
politicas conerciales, y el CCl de la asistencia en cuanto respecta a
fomento del conercio internacional. En la préactica, es sienpre dificil de
establ ecer una distincién clara y neta entre politica y fomento.

51. Para algunos no esta justificada |a duplicaci 6n de actividades en |la
UNCTAD y el CCl ya que dada |la diversidad de | os objetivos perseguidos y de
| as personas a quienes va dirigida, seria inposible que |las dos instituciones
present asen debi damente una nateria de forma idéntica. El valor de este

argunment o es reduci do, puesto que si se conpara | os documentos preparados por
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| as dos instituciones sobre el msnp tema se observan tal es semej anzas que

bi en podria Il egarse a | a conclusi6n de que, en parte al nmenos, se ha

ef ectuado una presentaci 6n "nornalizada" de ciertos el enentos de base,

rel aci onados con |l os reglanentos, las practicas o las instituciones.

52. A efectos de eval uaci6n, |a duplicaci6n de determ nados trabajos de
capaci taci 6n se debe, sin enbargo, mAs a causas histoéricas y de contexto que
alaincierta delimtacion entre politica y fomento. En anbos casos, |as
activi dades de capacitaci 6n han experi nmentado una consi derabl e

di versificaci 6n desde coni enzos de este deceni o conp consecuenci a de una

ver dadera expl osi 6n de | as peticiones de capacitaci 6n derivadas de |a
nmundi al i zaci 6n de | a econonmia. Era inevitable que |las dos instituciones se
ocuparan de esferas simlares de |a capacitacién. So6lo gracias a una
estrecha col aboraci 6n en la practica se hubiera podi do conseguir una
especi al i zaci 6n mayor y mas conplementaria. Por esa razén son nuy neritorias
y dignas de generalizarse en el futuro las iniciativas sobre acuerdos en que
se procede en prinmer lugar a especificar |os recursos internos de cada parte,
conmo | os que recientemente tuvieron lugar entre la UNCTAD y el CCl

53. Oro factor contribuye tanbi én a una cierta duplicaci 6n de |as funciones:
| as audi encias a | as que van destinadas |as actividades de capacitacion

En | os dos casos nenci onados estan nuy diversificadas. Incluyen a |os
autores de las politicas conerciales, a representantes de | os cuerpos

i nternmedi ari os publicos o privados y tanbi én a quienes realizan el comercio

i nternacional. Cabe afiadir que en | os dos casos, cuando se hace hincapi é en
| a capacitaci 6n de personal docente y en el desarrollo de |as capaci dades de
formaci 6n profesional, una parte inportante de | os esfuerzos realizados esta
dirigida en realidad a | a capacitacion directa. El resultado de esta

nmul tiplicidad de objetivos sélo puede ser una cierta simlaridad de |os

mét odos pedagdgi cos.

54. ¢Hay por ello qué adoptar nedi das drasticas para garantizar en el futuro
I a diferenciaci én de las funciones? A todas luces no, en un futuro

i nnedi ato. No seria beneficioso ni para las instituciones ni para |os
donantes o |l os beneficiarios inponer lintes territoriales en materia de
capaci taci 6n, tanto mas cuanto que el éxito no sienpre aconpafia a | as

instituciones que parecerian mas indicadas para ello. Conb se ha sefal ado
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con anterioridad, se han realizado grandes esfuerzos durante |los Ultinos
afios, incluso los Ultinos nmeses, para conseguir una nejor coordinacioén y
col aboraci 6n entre las dos instituciones. Este es el sistema que ha de
seguirse, en primer lugar a |l os niveles jerarqui cos mas el evados, para
después reflejarlo en | a organi zaci 6n respectiva en forma de directrices
encam nadas a asegurar una nmayor arnoni zaci 6n de |as activi dades de
capaci taci 6n.

55. Para empezar, algunas esferas de activi dades cooperativas merecen
especi al atenci 6n, en especial en las siguientes materias:

1. El analisis de |as necesidades y |as capaci dades de fornaci 6n
prof esi onal sobre una base nacional o regional en aquellas materias
donde se han adoptado ya iniciativas que pareceria adecuado
general i zar.

2. Los temas de | a capacitaci 6n a | os que pareceria conveni ente que una
y otra parte concediesen | a maxi ma atenci 6n a | os trabajos
real i zados en materia de diplonacia internacional, conmercio y nmedio
ambiente y en el de | a gestién de riesgos.

3. Los métodos pedagdgi cos en |l os que las dos instituci ones deberian
procurar una nej or conuni caci 6n de sus experiencias, ya que |as dos
han de afrontar | os m snos desafios, especialnmente en materia de
net odol ogi a de capacitaci 6n del personal docente, del método
caracteristico, de |la ensefianza por nedios miltiples y de

capaci taci 6n a di stanci a.
E. Conti nui dad

56. Uno de los principales objetivos de FOCOEX es reforzar de forma duradera
las instituciones sel eccionadas en el pais en desarrollo. El balance en este
caso es sumanente nodesto. Puede conprobarse que estas instituciones no se
han converti do en sus respectivos paises y regiones en | os centros de
conpetencia que el progranma preveia. Sin enmbargo, en todos | o0s casos o en
casi todos, |las actividades de FOCOEX ha suscitado gran interés y conocido un
cierto éxito. Una vez term nados | os proyectos, las activi dades de

capaci taci 6n se abandonan o se reducen considerabl enente, el personal docente
formado en el marco de este progranme se dispersa y |la difusion de infornacién

procedente de G nebra practicanente se interrunpe.
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57. ¢A qué se debe ello? A tres causas principalnmente. La prinera se
refiere a la selecci6n de esas instituciones desde el comenzo de |os
proyectos. Aunque el Programa se jacta de proceder a una eval uaci 6n rigurosa
de | as necesi dades y capaci dades desde | a fase de di sefio, parece que |la

el ecci 6n de instituciones asoci adas obedece a un cierto oportunisnpb y que |os
soci os el egi dos no sienpre cunplen | as condi ci ones requeridas: conpetencia,
reput aci 6n, posibilidad de desarroll o, notivaci én, etc.

58. En segundo |lugar, |a escasez de | os nedi os enpl eados no pernite al canzar
| os objetivos nuy anbiciosos que se fija el prograna. La cuantia de |la
mayoria de | os proyectos es bastante nbdesta (normal mente 400.000 dol ares
repartidos en tres afios). En conjunto, en la UNCTAD, |a parte de

presupuest o gastada fuera de G nebra es del orden del 40% en materia de
cooperaci 6n técnica (segln la Adm nistracion central). Por tanto, |os nedios
puestos directamente a disposicién de las instituci ones son por |o genera

muy |limtados y de escasa duraci 6n. No debe por ello sorprender que |os
resul tados en materia de reforzam ento de |as instituci ones de acogi da sean
[imtados.

59. Por dltino hay que recordar que la gestién y seguinento de esos
proyectos exige de |la unidad coordi nadora de G nebra una atenci én

consi derable. Los nedi os de que di sponia FOCOEX han sido claramente

i nsuficientes, en relacion con | os objetivos previstos.

F. Establecinmento de una red internaciona

60. La docunentaci 6n el aborada por FOCOEX da cuenta de una red coordi nada por
el equipo central en G nebra en col aboraci én con instituciones de

capaci taci 6n en Asia del sudeste, para | os paises insulares del Pacifico,
para | os paises del Magreb, para el Caribe y tambi én para el Africa
subsahariana. A estas instituciones de educaci 6n regional y nacional parece
unirse otra red constituida por centros de excel encia encargados de
contribuir a la innovaci 6n pedagdgi ca, el aborando nuevos conjuntos
pedagdgicos y la utilizacién de nedios informaticos y tel emati cos noder nos
para una eventual capacitaci 6n a distancia.

61. Numerosas instituciones se han beneficiado del programa FOCOEX desde su
creaci 6n. Sin enbargo, conp se ha visto nas arriba, ha dism nuido

consi derabl enente |l a frecuencia de |as activi dades de fornaci 6n desde | a
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term naci 6n de | os proyectos y se han reduci do consi derabl enente | os vincul os
entre las instituciones profesionales de coordi naci 6n regi onal y nacional, en
todas | as regiones o siguen en el estado enbrionario en |as regiones

reci entemente afectadas por el programa. El concepto de red mundial al que
al uden | os docunent os preparados por el programa sugi ere una continuidad en

| as relaciones interinstituci ones nuy superior a la real mente existente.

62. Por lo que respecta a |os centros de excelencia, sb6lo se ha propuesto una
instituci 6n hasta ahora. Sigue sin materializarse |la creaci én de otros
centros en Europa y en Angérica del Norte anunci ada desde hace varios afios.

La anbi giedad de | a mision esperada de esos centros y |la escasez de | os

medi os propuestos son sin duda |as principales razones de la falta de

entusi asnmo nani f est ada por ese proyecto.

G Capacitaci 6n sanci onada con di pl omas

63. Desde 1992, FOCOEX prevé el establecimento de varios tipos de diplom
(para |l a capacitaci 6n antes de |la carrera, de segundo y tercer ciclo, asi
conpb para |l a capacitaci 6n durante la carrera). La finalidad era que |os
centros de excel encia asum eran |a obligaci 6n de gestionar estos dipl onas.

Al no haberse creado todavia |la red de centros de excel encia, es evidente que
el programa no se ha realizado

64. Es de temer que FOCOEX no haya conprendi do pl enanente | a conpl ejidad de
esa enpresa cono tanpoco el volunen de | os recursos necesari os para
garantizar el éxito. Hay que sefial ar, sin enbargo, que la creaci 6n de este
ti po de diplonmas suscitaria un vivo interés en nunmerosos paises en

desarrol |l o.

H. Capacitaci 6n de personal docente y capacitacién directa

65. Las estinmciones antes expuestas sobre el nunero de profesores preparados
por FOCOEX y el de participantes en | os senminarios o cursos dirigidos por

este personal docente indican que, por |o nenos desde un punto de vista
cuantitativo, los resultados son nuy nodestos (200 profesores en capacitaci 6n
y 2.000 participantes en activi dades de capacitacion directa en siete afios).
Es por tanto obligada |a conclusion de que son insuficientes |os esfuerzos
real i zados por FOCOEX en conparaci 6n con | os objetivos anunci ados en | os

i nformes anuales y | os planes de trabajo en | os que se alude a ellos.
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Con todo, parece haber sido buena | a capacitaci 6n proporcionada al persona

docente en nuchos paises y buenos | os senminarios o cursos di spensados.

|. Evaluaci é6n de conjunto

66. Por disponer casi antes de tienpo de una formula excel ente para responder
a verdaderas necesi dades, eran nuchas | as posibilidades de FOCOEX de tener un
franco éxito. Siete afios mas tarde, el bal ance es nucho mas mati zado.

Es verdad que se han el aborado vari os conjuntos pedagdgi cos de calidad y que
FOCOEX ha dejado su inpronta en nunerosos paises y varias regiones. Pese a
ello, los resultados no estan a la altura de |las expectativas ni de |os
objetivos fijados. La credibilidad de FOCOEX esta desde ahora enpafiada por
la no realizacién de | os objetivos establecidos, las faltas de |la gestién y
seguimento y | a incapacidad para garantizar |a continui dad de sus
actividades. Este sindronme se traduce a veces en una cierta "fatiga de |os
donantes" y en retiradas preocupantes. Debera realzarse |a reputaci 6n de

programa con | a aplicacion de |as nedidas correctivas apropi adas.

I'11. RECOVENDACI ONES

67. En las declaraciones oficiales de |a UNCTAD se expone enérgi canente |a

i ntenci 6n de intensificar sus actividades en |la esfera de la asistencia a |os
pai ses en desarrollo en materia de capacitaci 6n en el conercio internacional
El programa FOCOEX constituye un vector original y una fornula que puede dar
resul tados a condici 6n de ponerla en préactica de forma adecuada. Las pasadas
decepci ones no | o ponen en entredicho. La UNCTAD, deberia, por tanto,
esforzarse por adaptar |as nedidas necesarias para su futuro éxito a partir

de objetivos mas realistas que los anteriores, o que inplica:

A. En el plano de la estrategia de capacitaci 6n FOCOEX

1. Unos objetivos mhs reducidos. El programa es denmsi ado anbi ci oso,

salvo que se |l e destinen considerables recursos, |o que es poco probable
a cortoy nedio plazo. Hay que reducir su tanmfio, limtando el ndnero de
pai ses/ regi ones beneficiarios. Deberia, asimsnp, reducirse el nunero de
conj unt os pedagodgi cos adni ni strados por FOCOEX y reflejar mejor |as
conpetenci as propias y caracteristicas de | a UNCTAD. FOCOEX debera, por

tanto, en un prinmer nonento, exam nar criticamente sus diferentes
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product os para conservar Uni canente |os nmejores. En buena ldégica, la
el ecci 6n deberia reflejar una mayor adecuaci 6n a | as conpetenci as
exi stentes en la division en que se encuentra en | a actualidad.

2. Una capitalizacién acrecentada de | as conpetencias conpl enentari as

gue ofrecen otras instituciones. Hay que mantener a este respecto, en
especial, las actividades conjuntas, el intercanbio de infornacidn y de
conoci m entos técnicos de ingenieria pedagogica con el CCl, una de cuyas
principales msiones es el reforzam ento de | os recursos humanos en
materia de comercio internacional en | os paises en desarrollo.

3. Una programaci 6n por etapas de |as activi dades. Deberian corregirse

a la baja los planes de creaci 6n de centros regionales y de excel enci a,
limtandose Uni canente a al gunos centros regionales (dos o tres conp
maxi no) y a un solo centro de excel encia, rigurosanmente sel ecci onados y
por un periodo de prueba de tres afios, antes de afiadir nuevos centros.

4, Capaci t aci ones sanci onadas con diplonmas. Seria preferible dejar

para mas adel ante | a creaci 6n de diplonmas con la etiqueta "FOCOEX", salvo
en | o que respecta al personal docente que haya pasado por el centro de
excel enci a piloto, que pernmanecerd en su puesto, y |as personas que se
hayan beneficiado de | a capacitaci 6n ofrecida por los centros regional es.

5. I nsistencia sobre | os nuevos nedi os de capacitacién. La msién de

FOCOEX es prestar asistencia a todos |os paises en desarrollo, entre
ellos | os mhs necesitados. Con un nandato tan anplio sienpre faltarén
recursos. FOCOEX deberia, por tanto, acelerar sus inversiones en e

est abl eci m ent o de nedi os pedagdgi cos nodernos (el ectrénicos,
capacitaci 6n a distancia) para responder a este desafio. El program

di spone de primcias favorables, aunque insuficientes, para Ilevarlo a
cabo por si solo y habra que prever asoci aci ones con instituciones
publicas o privadas adecuadas a cada tipo y sector de actividad. A este
respecto, cono se dijo con anterioridad, deberia fonmentarse e

i ntercanbi o de experienci as.

B. En el plano de |la puesta en préactica de esta estrategia

6. Ref orzam ento de |l os cinientos del programa en el seno de |a UNCTAD.

Deberian preverse para ello dos nmedidas. La prinera, de caracter

general, tendria por finalidad reforzar en el seno de la UNCTAD y en e
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espiritu de Mdrand | a integraci6n de |as activi dades de capacitaci én en
las de analisis y ensefianza, |0 que no podria por nenos que favorecer |la
el aboraci 6n de un programa conb FOCOEX. La segunda tendria por finalidad
| a organi zaci 6n del propio programa. Podria crearse un verdadero equi po
de direcci 6n del prograna en el que figurasen el coordinador y asoci ados
a él, con pleno derecho, los representantes de | as divisiones especificas
de | a UNCTAD participantes en el progranma.

7. Incremento de | os recursos. Los sinsabores del prograna son

i mput abl es en parte a la falta de recursos que ha padeci do el equipo
central, insuficiencia que han puesto de manifiesto en repetidas

ocasi ones tanto | os donantes cono | os beneficiarios. Dentro de |os
l[imtes de las directrices relativas a |a asignaci 6n de recursos, |la
UNCTAD deberia asegurar que un mnino de personal con cargo a
presupuesto ordinari o estuvi era dedi cado, aunque s6l o fuera parcial nente,
a la gestion del prograna.

8. Supervisi 6n mas sistematica. Hubiera sido posible poner antes de

mani fi esto | os probl enas de funcionam ento y aportar mas rapi danente
nedi das correctivas si el programa hubiera sido objeto de una eval uaci 6n
i nnedi at anente después de |a fase de lanzaniento (es decir, en 1993

6 1994). Seria, por tanto, reconendabl e proceder en el futuro a

eval uaci ones peri édi cas nmas frecuentes.
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Anexo |
METODOLOG A
1. El estudio se ha realizado en tres fases. En la prinera el consultor ha

anal i zado | a docunentaci 6n referente al Programa y |as entrevistas que han
teni do lugar con el personal de la UNCTAD y | os representantes de |as

m si ones permanentes de G nebra (paises donantes y paises beneficiarios).

2. En |l a nmedida de | o posible | os datos sobre | os que se fundan | os analisis
i ncluidos en el inforne se han obtenido de docunmentos oficiales de | a UNCTAD
o de docunentos internos facilitados por |a Adm nistraci 6n Central. Todos

| os datos féacticos contenidos en el infornme han sido exam nados con e

coordi nador del programa FOCOEX. Por razones de tienpo, el nétodo de acopio
de datos previsto en el mandato ha teni do que ser nodificado, de acuerdo con

| a Secci 6n de Progranas, Planificacio6n y Eval uaci 6n

3. La segunda fase ha estado conpuesta de tres nisiones, una ante uno de |os
mas i nportantes donantes y |las otras dos en sendos paises donde | as

activi dades del programa FOCOEX habian sido sustanciales y donde era posible
constituir una buena base de datos sobre el desarrollo de |os proyectos y su
segui mento. En estos dos ultinpbs paises el método de acopi o adoptado ha
sido el de las entrevistas de grupo (focus group). En esas entrevistas han
partici pado ex coordi nadores, personal docente y representantes de |las altas
escuel as o universi dades y organi snbps encargados directa o indirectanmente de

| a pronoci 6n o de la facilitaci én del conercio internacional. Esas

di scusi ones de grupo han estado precedi das o segui das de entrevistas

i ndi vi dual es con vari os garantes.

4, En la tercera fase se han organi zado entrevistas en G nebra con el fin de
proseguir |la confirmaci én de | as hipétesis hechas anteriornente y de

conpl etar las infornaci ones recogi das.

5. Por dltino, los datos del inforne y sus concl usiones mas inportantes se
han presentado a | os principales interesados en | a UNCTAD y se han

i ntroduci do | as nodificaciones que el consultor ha considerado oportunas.

6. El consultor agradece a todas |as personas entrevi stadas que hayan

gueri do responder amabl enente a | as preguntas que se les hicieron. Queda
especi al rente reconocido a |l a Secci 6n de Programas, Planificaciony

Eval uaci 6n por su acogi da extremadanente cortés y su nmuy eficaz apoyo en |a
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organi zaci 6n del trabajo, las entrevistas y la reuni 6n de docunentos e

i nf or maci ones.

7. El consultor quiere subraya que es el Unico responsable de |as
concl usi ones y reconendaci ones contenidas en el presente informe, que han

sido fornmul adas con entera independenci a.
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Anexo |1
MANDATO

Estudio a fondo del programa FOCOEX de | a UNCTAD

l. Ant ecedent es

1. El programa FOCOEX es un progranma de asistencia técnica cuyo principa
objetivo es capacitar a | os recursos hunanos de | os paises en desarrollo en
el conercio exterior y |los servicios relacionados con el conercio.

El programm se basa en el razonanm ento de que: a) |la capacitaci6n es mas
eficaz si se realiza en el plano nacional y/o subregional; y b) la
cooperaci 6n entre paises y la participacién en | os msnps recursos de
capacitaci 6n por parte de las instituciones de formaci én reduce el costo de
| a capacitaci on y pernmite mantener unas normas internaci onal es de el evada
calidad. El prograne estéd centrado en: i) el reforzamento de |as

i nstituciones de capacitaci 6n conpetentes ya existentes; ii) la

preparaci 6n y producci 6n de progranas de capacitaci 6n de el evada

calidad; 1iii) la capacitaci 6n de personal docente; y iv) el establecimento
de vincul os de cooperaci6n entre las instituciones de capacitaci é6n para e

i ntercanbio de informaci 6n, materiales de formaci én y personal docente.

2. El programa FOCCOEX se inicid en 1990 con una fase piloto centrada en |la
preparaci 6n de progranas de capacitacion, la realizaci 6n de cursos, la
capaci taci 6n de personal docente y el establecimento de una red nundi al de
i nstituciones de capacitaci 6n en | os paises o regiones en desarrollo.

El progranma ha sido financiado casi exclusivamente nedi ante recursos

ext rapresupuestarios, tanto bilaterales cono nultilaterales. Los progranas
de capacitaci 6n que han sido preparados abarcan esferas tales com e
conerci o de productos basicos, las politicas en nmateria de conercio y
conpetencia, el desarrollo del sector de los servicios, la eficiencia
conmercial y la pronoci é6n de | as exportaci ones en cooperaci 6n con el Centro de
Comerci o I nternaci onal UNCTAD/ OMC. Aunque no se han fijado un necani sno y
unos criterios formal es para obtener oficialnmente Ia condicién de m enbro,
se ha creado una red FOCOEX con m enbros procedentes tanto de paises

desarrol | ados conp de paises en desarrollo.
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Il. Finalidad y alcance del estudio

3. El

por el

presente estudio se realiza de conform dad con | a decisi6n adoptada

G upo de Trabajo sobre el Plan de Mediano Plazo y el Presupuesto por

Programas en su 24° periodo de sesiones, en |la que se pedia un "estudio en

pr of undi dad" de un programa de cooperaci 6n técnica sel ecci onado "que le

permta al

Grupo evaluar nejor el Programe, reconendar activi dades

conplenentarias y aunentar las ventajas relativas de | a UNCTAD'.

En su 26° periodo de sesiones el Grupo de Trabajo sel eccion6é al Progranma

FOCOEX para ese estudio.

4. El

estudio tendra un caracter tematico y se centrara en el exanen de

Programa por | o que se refiere a su pertinencia, eficacia, efectos actuales o

pot enci al es, puesto que el Programa se inicié hace sél o al gunos afios, en e

contexto de sus objetivos principales.

Il'l. Cuestiones que han de abarcarse

5. E
1)

2)

3)

4)

estudi o a fondo debe:

exam nar si el concepto y el plan del Programa son adecuados para

| ograr sus objetivos generales; en ese contexto ha de analizarse
brevenente | a ventaja conparativa de |la UNCTAD en esta esfera, y han
de identificarse | os factores que pueden obstaculizar o facilitar e
| ogro de esos objetivos;

estudiar | os resultados de |os efectos (potencial es) del Progransg,
tomando en consi deraci 6n | as opiniones de | os beneficiarios, |os
donantes y las instituciones asociadas; y exam nar |a calidad del
mat eri al el aborado en el marco del Prograng;

tomar nota de todas | as |ecciones significativas que puedan
obtenerse de | a experiencia de |los proyectos y sus resul tados,
prestando particular atencion a | os efectos potenciales en cuanto a
| a creacion de instituciones tanto en el plano del pais conp en e
pl ano subregi onal

exam nar | as relaciones entre el Programa y otros progranas

rel aci onados (en el marco de | a UNCTAD y de otras organi zaci ones,
tales conb el CCl) con el fin de trazar el perfil mAs conveniente

para el Programa y crear sinergias;
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5) eval uar | a capaci dad actual del equipo para ejecutar el Prograng;
y exam nar |a sostenibilidad del Programa desde el punto de vista de
| os recursos de que dispone;

6) dar nuestras de prevision y sobre | a base de |a experiencia de |os
proyectos y de | as | ecciones aprendi das, hacer reconmendaci ones
rel ati vas especialnente a | as estinaci ones de | as necesi dades de
recursos, |la interconexion entre otros progranas de |la UNCTAD y el
Programa FOCOEX y su contribucién a este ultino, y |los ajustes
institucional es que sean precisos con el fin de aunmentar nmas |la
ventaja conparativa de la UNCTAD en |lo referente al desarrollo de
| os recursos humanos en el conercio exterior y en | os servicios

rel aci onados con el conercio.

IV. El equipo de evaluacién y la presentacién del inforne

6. Un consultor independiente Ilevara a cabo el estudio a fondo bajo |a

di recci 6n net odol 6gi ca de | a Secci 6n de Programas, Planificacioén y

Eval uaci 6n. En el estudio se tendran en cuenta | as constataci ones hechas en
| as eval uaci ones || evadas a cabo respecto de proyectos especificos de
Programa FOCOEX. El consultor en cooperaci 6n con el Servicio de Progranas,

Pl ani ficaci 6n y Eval uaci 6n establ ecerd un cuestionario que se enviara a
centros sel eccionados y representativos del Programa FOCOEX con el fin de

obt ener una informaci 6n adicional, tanto cualitativa conb cuantitativa.

Se realizaran m siones sobre el terreno cuando sea pertinente.

7. El estudio se realizara durante el periodo conprendi do entre nmedi ados de
junio y medi ados de septienbre de 1997, | o que corresponde a seis semanas de
trabaj o con plena dedicaci6n. El inforne debera tener |a extension de un
documento normal de |a UNCTAD (no més de 16 pagi nas a un espaci o), junto con
un anexo con informaci 6n conpl ement ari a.

8. El infornme del consultor se presentard al Grupo de Trabajo sobre el Plan
de Medi ano Plazo y el Presupuesto por Progranas. La Secci 6n de Progranas,

Pl ani ficaci 6n y Eval uaci 6n se ocupard de |l a coordinaci6n y |la presentaci 6n a
Grupo de Trabajo de todas | as observaci ones que la secretaria de | a UNCTAD

qui era hacer respecto del inforne.



