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Resumen

En e presente documento se informa sobre la aplicacion de |a Estrategia del
Programa de Centros de Comercio de caréacter trienal aprobada por |os Estados miembros
delaUNCTAD en septiembre y octubre de 1999. La aplicacion de la Estrategia culminara
en 2002 con latransferencia del Programa ala Federacién Mundial de Centros de
Comercio. En las consultas oficiosas solicitadas en el 38° periodo de sesiones del Grupo
de Trabagjo, que se celebraron €l 14 de junio de 2002, se individualizaron los problemas
derivados de |a escasez de recursos financieros con que se enfrenta la Federacion para el
funcionamiento de su secretaria, asi como pararealizar sus actividades de fomento de la
capacidad destinadas a aumentar la autosuficiencia de los Centros de Comercio. Enla
reunion oficiosa se propuso, por tanto, que la UNCTAD siguiera proporcionando apoyo a
la Federacion en relacion con su secretaria y sus servicios de asesoramiento y de fomento
de la capacidad de los Centros de Comercio. Los resultados serian examinados
posteriormente en la X1 UNCTAD. Seesperaque €l Grupo de Trabajo adopte una
decision sobre esas cuestiones, teniendo presentes | as deliberaciones cel ebradas durante las
consultas oficiosas.
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INTRODUCCION

1. Ensu 38° periodo de sesiones, en septiembre de 2001, €l Grupo de Trabajo sobre el Plan de
Mediano Plazo y €l Presupuesto por Programas examino los progresos logrados y |as actividades
gue debian emprenderse aln en € marco de la Estrategia del Programa de Centros de Comercio
de carécter trienal®, aprobada en su 34° periodo de sesiones, en septiembre y octubre de 1999.
Para facilitar las deliberaciones del Grupo de Trabajo, la secretariade la UNCTAD habia
preparado un documento titulado "Aplicacion de la Estrategia del Programa de Centros de
Comercio: informe delaUNCTAD sobre los progresos realizados' (TD/B/WP/143) de 5 de
julio de 2001.

2.  Traslos debates celebrados en € periodo de sesiones, el Grupo de Trabajo adoptd una
decision en la que entre otras cosas:

"a) Toma nota con satisfaccién de los progresos realizados en la puesta en practica
de la Estrategia de Centros de Comercio, en particular de la creacion de la Federacion
Mundial de Centros de Comercio y €l traspaso a esta entidad del sistema de oportunidades
de comercio por via electronica;

b) Insisteenlaimportanciadelafuncion delaUNCTAD en e apoyoy €
fortalecimiento de los Centros de Comercio y la Federacion Mundial de Centros de
Comercio en su actual fase de desarrollo; y

c) Pideal Secretario Genera delaUNCTAD que le presente, en su periodo de
sesiones de septiembre de 2002, un informe sobre la Estrategia."

3.  El presente informe ha sido preparado en respuesta a la solicitud mencionada. En los
ultimos dos afios, los informes de la secretaria han descrito 10s progresos logrados durante € afio
anterior. Sin embargo, como 2002 es el ultimo afio de la Estrategia, en el presente informe
ademés de describirse los avances logrados en el pasado afio (sec. I), se incluye una evaluacion
global de la aplicacion de la Estrategia (sec. 11) y una propuestarelativa alafuncién futurade
laUNCTAD en apoyo de los Centros de Comercio (sec. 111).

|. ACTIVIDADESREALIZADASEN EL TERCER ANO DE
APLICACION DE LA ESTRATEGIA DEL PROGRAMA
DE CENTROSDE COMERCIO

4.  Encumplimiento del mandato dado en el 38° periodo de sesiones del Grupo de Trabajo
(véase e pérrafo 2 b) supra), el objetivo principal de las actividades de |a secretaria desde
septiembre de 2001 era: a) proporcionar apoyo ala Federacion Mundia de Centros de Comercio
para que entrara plenamente en funcionamiento; y b) preparar latransferenciafinal del

! "Seguimiento de la evaluacion del Programa de Centros de Comercio: |a Estrategia del

Programa’, TD/B/WP/120, 9 de agosto de 1999.

2 "Evaluacion de |as actividades de cooperacion técnica: decision del Grupo de Trabajo”,
TD/B/WP/102, péarr. 7, 24 de septiembre de 2001.
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Programa de Centros de Comercio ala Federacion para finaes de octubre de 2002, seguin estaba
previsto en la Estrategia del Programa de Centros de Comercio. La secretariatambién prosiguio
sus actividades en la esfera del fomento de la capacidad de los Centros de Comercio, utilizando
todos los recursos internos y externos gque se pudieron movilizar con esefin.

A. Progresoslogrados por la Federacion Mundial de Centros de Comercio

5. Como seindicaen € informe de la secretaria al 38° periodo de sesiones del Grupo de
Trabajo®, afin de asegurar la sostenibilidad del Programa de Centros de Comercio unavez que
hubiera sido transferido ala Federacién, eraindispensable ayudar ala Federacion a ser
plenamente operacional y a estar preparada para asumir su propiagestion. En ese aspecto, la
Federacion se enfrentaba a un doble reto: a) desarrollar servicios para el conjunto de Centros de
Comercio que fueran competitivos en relacion con € sector privado; y b) generar suficientes
recursos financieros para mantener el funcionamiento de la Federacién anivel central, en
particular respecto de la secretariay de larealizacion de sus actividades operacional es.

Se consideré que la busqueda de asociados estratégicos era el método mejor de afrontar ese reto.

6.  Teniendo presente lo mencionado, la primera medida que habia que adoptar erala
definicion de los objetivos estratégicos de la Federacion y de los medios parar lograrlos mediante
la cooperacion con asociados estratégicos interesados. Con ese objetivo, la secretaria
proporciond asistencia ala Federacion para movilizar 10s recursos financieros necesarios parala
elaboracion de su plan estratégico sobre comercio. Gracias a generoso apoyo de |os Gobiernos
de Franciay de Bélgica, ese plan, elaborado por una empresa internacional de consultores en
cooperacion con laUNCTAD vy la Federacion, quedd ultimado en octubre de 2001. En é se
definiala concepcion, misidn y objetivos estratégicos de la Federacion, asi como |os servicios
que debia establecer para prestar mejor asistencia alos Centros de Comercio y alas pequefias y
medianas empresas (PY MES) que son sus clientes, elaborar un andlisisinicial de los posibles
asociados y preparar |os documentos de antecedentes necesarios para establecer contacto con
€s0s asociados.

7.  Sobrelabase de unalabor de seleccion de prioridades, el plan estratégico triena se
complemento con un plan operacional de la Federacion para el afio 2000 maés detallado y con
orientacion mas amplia, en que se definian las actividades que |a Federaci on debia emprender
como complemento del plan estratégico, asi como |os sectores que quedaban fuera del ambito del
plan, con miras a preparar latransferencia del Programa en octubre de 2002.

8.  Tanto laestrategiacomo el plan operacional fueron aprobados por unanimidad por los
Centros de Comercio en la Segunda Asamblea General de la Federacion Mundial de Centros de
Comercio, que se celebro del 19 a 21 de noviembre de 2001 en Ginebra. De ese modo, la
Federacion recibié un firme mandato de los Centros de Comercio parallevar a cabo las
actividades previstas, en particular en lo relativo alas negociaciones con |os posibles asociados y
al establecimiento de los servicios convenidos. La secretaria proporcioné ala Federacion e
apoyo necesario en ese proceso, como habian solicitado los Estados miembros en la reunion del
Grupo de Trabajo celebrada en septiembre de 2001.

3 Aplicacion de la Estrategia del Programa de Centros de Comercio: informe dela UNCTAD
sobre los progresos redlizados"', TD/B/WP/143, parr. 10, 5 de julio de 2001.
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9. Desdediciembre de 2001, la Federacion ha entablado (y a veces hallevado atérmino)
negociaciones con posibles asociados en relacion con los servicios que se indican a continuacion.

1. Sistema de OCE

10. Seguninformo la secretariaa Grupo de Trabajo en su 38° periodo de sesiones en
septiembre de 2001*, después de su transferencia ala Federacion en mayo de 2001 el sistema
entonces existente de oportunidades de comercio electronico fue trasladado alos Centros de
Comercio de Madrid y Castilla La Mancha en Espafia que |o acogieron con carécter transitorio.
Sin embargo, era evidente que € sistema necesitaba otras mejoras para aumentar su utilidad y
competitividad, paralo cual la Federacion necesitaba encontrar un asociado estratégico. Para
ello, en diciembre de 2001 la Federacion invitd a que se comunicaran manifestaciones de interés
enlagestion y en el desarrollo mas afondo del sistema de OCE.

11. Araiz deesainvitacion, laFederacion recibié seis ofertas oficiales, asi como otras cuatro
expresiones de interés, tanto de Centros de Comercio como de empresas privadas. Después de
examinar cuidadosamente todas las propuestas y el contexto general en que realiza sus
actividades el sistema de OCE (con una hasta ahora insuficiente participacion de los Centros de
Comercio en e sistema), la Federacion decidio ampliar e contrato con el Centro de Comercio de
Castilla La Mancha en Espafia con nuevas condiciones que incluian la obligacion de que la
entidad explotadora introdujera mejoras en el sistemade OCE. El sistemade OCE
perfeccionado deberia estar disponible en junio de 2002.

2. Servicio Mundial de Guia de Comercio

12. LaRed Mundia de Centros de Comercio (RMCC) renovada por la UNCTAD en 2000
también dispone de un servicio denominado "base de datos sobre clientes' que da a conocer y
hace visibles anivel internaciona alas PYMES clientes de los Centros de Comercio por
conducto del sitio principal del Programaen laWeb. Se considerd que seria muy Util desarrollar
este servicio mas afondo en cooperacion con un asociado estratégico adecuado. Con ese objeto,
la Federacion lanzd una solicitud de propuestas en febrero de 2002. Esa solicitud generd
considerable interés y dio como resultado la presentacién de nueve propuestas oficiales.
Lamayoriade ellas procedian del sector privado, inclusive de empresas con unalarga
experienciaen la provision de servicios analogos. Una vez examinadas todas las propuestas, la
Federacion celebré una segunda ronda de negociaciones (el 31 de mayo y el 3 dejunio de 2002)
con lostres licitadores que se seleccionaron, después de lo cual se estén celebrando todavia
entrevistas con € candidato de preferencia. Se preveé que € servicio estara disponible en el
otofio de 2002.

3. Certificacion de empresas

13. Laconfianzaesun requisito previo parala celebracion de las transacciones comercia es
internacionales, por 1o que una mayor credibilidad de las empresas integrantes de los Centros de
Comercio aumentaria considerablemente sus posi bilidades de hacer negocios con asociados de
otros paises. Por ese motivo, la Federacion inicio la busgueda de asociados adecuados que

* Ibid., parr. 19.
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proporcionaran ese tipo de servicios alos clientes de los Centros de Comercio. Se estan
celebrando negociaciones, que se encuentran en una fase bastante avanzada, con unade las
principal es empresas dedicadas a establecer indices de solvenciay concertar seguros del crédito
alaexportacion, asi como con unade las compafiias mayores del mundo de inspeccion y
verificacion. Se prevé celebrar un acuerdo oficial en junio de 2002 con la primera empresa
mencionada, mientras que |os servicios proporcionados por la compariia mencionada en segundo
lugar se pondran a disposicién de los Centros de Comercio y sus clientes en €l otofio de 2002.

14. Durante @ pasado afio, € Comité Directivo y su Mesa han estado trabajando
conjuntamente con objeto de consolidar |a Federacion y prepararla para que pueda afrontar |os
retos del futuro. Conviene resaltar a ese respecto el empefio personal de los miembros del
Comité Directivo, especiamente del Presidente de la Federacion, y €l apoyo que les han
proporcionado sus gobiernos. Desde septiembre de 2001, se han celebrado en Ginebra cuatro
reuniones del Comité Directivo o de su Mesa, en septiembre y noviembre de 2001 y en
febrero-marzo y mayo-junio de 2002. En esas reuniones se prepararon decisiones estratégicas
sobre la orientacion que debe tomar en el futuro la Federacion y sobre la seleccion de asociados
paralos servicios que ésta tiene intencion de establecer paralos Centros de Comercio y

sus PYMES clientes. La participacion en esas reuniones fue patrocinada en amplio grado por los
gobiernos de |os paises miembros del Comité Directivo y por organizaciones internacional es.

15. También son representativas del apoyo proporcionado ala Federacion las ofertas que ha
recibido de varios Estados miembros de la UNCTAD para servir de anfitriones ala Tercera
Reunién de la Asamblea General en noviembre de 2002. Se han recibido ofrecimientos de
Jamaica, €l Libano y Tailandia, todos ellos acompariados de compromisos financieros del posible
pais anfitrion. Se adoptd la decision de celebrar la Asamblea General en el Libano.

16. El plan estratégico de comercio de la Federacion también se centra en |os aspectos
financieros relacionados con el funcionamiento de la Federacion. Se propone que, como en €l
caso de cualquier organizacion no gubernamental (ONG) de reciente creacion, la Federacion
dependera en gran medida de la financiacion publica durante € periodo inicial del trienio
abarcado por el plan. Sin embargo, como |os servicios establecidos en cooperacion con
asociados estratégicos se iran convirtiendo gradual mente en operacionales y produciran ingresos,
al final del periodo de aplicacion del plan se lograré que esos ingresos |leguen a constituir la
principal fuente de financiacion. Esta conclusién queda confirmada por la situacion actual.

L a Federacion depende hasta ahora de |as aportaci ones de organizaciones internacional es
(UNCTAD, CCI) o directamente de los Estados miembros para la financiacion de sus
actividades. Como se mencion0 anteriormente, se estan establ eciendo servicios que permitiran
diversificar las fuentes de financiacién de que dispone la Federaciéon. La Federacion esta
preparando actual mente una solicitud alas autoridades suizas de concesion de un acuerdo fiscal
gue le permitiria quedar exenta (de igual modo que su personal) de los impuestos cantonales y
federales. Un acuerdo de esa indole esta sujeto a condiciones estrictas y, hasta ahora, solo
cinco ONG han podido disfrutar del estatuto derivado de él. Por consiguiente, una decision
favorable de las autoridades suizas seria un simbolo de la credibilidad de |a Federacion.

17. LaFederacion también hafomentado la sensibilizacion respecto de sus actividades y ha
aumentado su reputacion y posicion internacionales. En ese contexto, ha solicitado ser
reconocida como entidad consultiva por € Consgjo Econdémicoy Social. El motivo de esta
solicitud es que la Federacion considera que dicho reconocimiento podria contribuir al logro de
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los objetivos de las Naciones Unidas a poder servir gracias aé de instrumento practico en
relacion con las PY MES, complementando de ese modo lalabor realizada en €l plano
intergubernamental en las Naciones Unidas. La Federacion también se ha puesto en contacto
con varias personalidades internacional es de reconocido prestigio, pidiéndoles que se conviertan
en sus embajadores de buena voluntad.

B. Progreso en la externalizacion del Programa de Centros de Comercio

18. Laprioridad inicial establecida por los Estados miembros de laUNCTAD consistiaen
externalizar los el ementos del Programa de Centros de Comercio que tuvieran caracter
empresarial y respecto de los cualeslaUNCTAD corriera un riesgo de demandas por empresas
por responsabilidad civil.

19. Sobrelabase de una solicitud concreta hecha por Estados miembros’, e principal servicio
de caracter empresarial del Programa de Centros de Comercio -6l sistema de OCE- se trangfirié a
la Federacion en mayo de 2001.

20. De conformidad con la estrategia de externalizacion adoptada por 1os Estados miembros de
laUNCTAD, éstatransfirié oficiamente ala Federacion en noviembre de 2001 la propiedad de
los nombres, las marcas de comercio y el logo del Programa de Centros de Comercio. Esto
permite ahora ala Federacion iniciar € proceso de presentar solicitudes de proteccion de los
derechos de propiedad intelectual del Programa en todo el mundo. Como resultado de ello,
laUNCTAD ha quedado liberada de cualquier responsabilidad juridica respecto ala utilizacion
de esos nombres, marcas de comercio y logo.

21. El siguiente paso fue latransferencia de las restantes actividades del Programa de Centros
de Comercio basadas en la Web proporcionadas a la Federacion por conducto del sitio en laWeb
delaRMCC. A fin de poder asumir esas actividades, |a Federacion decidi6 establecer su propio
sitio en laWeb (www.wipfed.org). Ese proyecto ha podido realizarse gracias a generoso apoyo
del Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC y en parte de laUNCTAD, quienes
proporcionaron recursos financieros paralos consultores que establecieron € sitio. Enla
Segunda Reunion de la Asamblea General de la Federacion (Ginebra, noviembre de 2001) se
present0 y se aprobd un informe en que se esbozaba el concepto de ese sitioenlaWeb y su
contenido futuro, asi como el primer modelo del sitio. Ese sitio en la Web esté concebido como
un portal de acceso atodos |os servicios de la Federacion basados en la Web (informacién sobre
comercio, sistemade OCE, Servicio Mundial de Guia de Comercio, certificaciéon de empresas,
acceso a mercados de comercio electrénico, material de capacitacion y de referencia rel acionado
con el comercio internacional y € comercio electronico y otros servicios) y esta destinado a
proporcionar informacion sobre la Federacion y sus miembros, asi como acceso alos sitiosen la
Web de los Centros de Comercio individuales.

22. LaFederacion también tiene intencién de incluir portales regionales en su sitio principal en
laWeb. Con ese objeto, cada region nombrard un Centro de Comercio que actuara como
coordinador regional paralaWeb encargado de desarrollar el portal respectivo, bajo la
orientacion y el marco generales proporcionados por la Federacién. En abril de 2002 se celebrd

> "Evaluacion de programas de cooperacion técnica’, TD/B/47/L 4, parr. 12.
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en Ginebra una reunion patrocinada por € CCI con objeto de acelerar lalabor relativaa sitio en
laWeb y alos portales regionales. El objetivo final de la Federacidn con respecto a sitio enla
Web es que se convierta en un instrumento de trabajo cotidiano para todos los Centros de
Comercio que pertenecen ala Federacion, asi como para sus PY MES clientes.

23. Durante ese proceso se han transferido al nuevo sitio en laWeb de la Federacion y se han
integrado en él los elementos individuales del actual sitio enlaWeb delaRMCC. Setiene
previsto que cuando se haya acabado de preparar la primera version del nuevo sitio en laWeb
(junio de 2002) secierre el sitio de laRMCC gestionado por laUNCTAD. En ese momento, la
secretaria habra completado la transferencia a la Federacion de todas | as actividades basadas en
laWeb y orientadas a las empresas del Programa de Centros de Comercio.

24. Setiene previsto que el contrato oficia entrelaUNCTAD y laFederacion relativo ala
transferencia de latotalidad del Programa sera firmado en la Tercera Reunién de la Asamblea
Genera de la Federacion, que celebraraen Beirut (Libano) del 4 al 6 de noviembre de 2002.
Después de que se haya firmado ese contrato, la propiedad del Programa de Centros de
Comercio, con inclusion de todos los derechos y obligaciones conexos, pasarade laUNCTAD a
la Federacion.

C. Fomento de la capacidad

25. Debido alafalta de recursos financieros extrapresupuestarios en la UNCTAD, no fue
posible preparar e impartir |os cursos destinados a los Centros de Comercio ni crear |a capacidad
regional y local de formacion previstaen laEstrategia. Sin embargo, |a secretaria ha organizado
en régimen de colaboraci 6n/actividades de fomento de la capacidad (cursillos practicos de
informacion sobre comercio regional) destinadas alos Centros de Comercio utilizando los
recursos proporcionados por € Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC. En 2001 se
realizaron tres cursillos de ese tipo, en Nueva Delhi (India), en abril, en St. Petersburgo
(Federacion de Rusia), en junio, y en El Cairo (Egipto), en noviembre, y otros tres en 2002, en
Dakar (Senegal), en enero, en Santo Domingo (Republica Dominicana), en marzo, y en Shanghai
(China), en abril.

26. Ademas, gracias alos recursos proporcionados por € Gobierno del Japdn en el marco del
proyecto de "Reduccion de la deficienciainformética de las PYMES en €l comercio
internacional y el comercio electrénico - fortalecimiento de los Centros de Comercio en Asiay €
Pacifico parala cooperacién regional”, financiado por conducto del PNUD, laregion de Asiay €
Pacifico pudo beneficiarse de un mayor apoyo a fomento de la capacidad. El primer cursillo
préctico de capacitacion PNUD/UNCTAD para Centros de Comercio de Asiay el Pacifico se
celebrd en Ginebra en noviembre de 2001, y se tiene previsto celebrar el segundo en septiembre
de 2002 en Chiangmai (Tailandia).

27. Ademas de centrarse en la capacitacion, todos esos cursillos estéan concebidos para
establecer un marco apropiado y crear capacidad para una cooperacion mas intensa entre los
Centros de Comercio. Con apoyo de la secretaria, ademés del Foro Interamericano de Centros
de Comercio ya existente, en agosto de 2001 se puso en marchala Iniciativa de Centros de
Comercio Africanos, establ eciéndose Foros de Centros de Comercio regionalesen Asia
(noviembre de 2001) y los paises arabes (diciembre de 2001). Ese proyecto, financiado por €l
Japon, hizo posible que el Foro de Centros de Comercio de Asiay el Pacifico sereunieraen
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noviembre de 2001 en Ginebray en abril de 2002 en Shanghai (China). Todas esas iniciativas
regional es tienen obj etivos definidos que los Centros de Comercio desean alcanzar en beneficio
de sus miembros y de las PY MES clientes y cuentan con |os complgjos programas de trabajo
necesarios para lograr esos objetivos. Esto representa un importante paso adelante hacia una
cooperacion mas estrecha entre los Centros de Comercio con objeto de reforzar |os vinculos
comerciaes dentro de las diferentes regiones y, finalmente, también entre ellas.

Il. PANORAMA DE LA APLICACION DE LA ESTRATEGIA
DESDE SEPTIEMBRE DE 1999°

28. Laedtrategiadel Programa de Centros de Comercio aprobada por |os Estados miembros en
septiembre y octubre de 1999 tenia dos grandes finalidades:

a)  "...lograr laautonomiafinanciera de los Centros de Comercio y reducir su
dependenciade losrecursos de laUNCTAD"; y

b) ... fortalecer lainterconectividad de los Centros de Comercio, que ahora se ve muy
facilitada por el crecimiento dela Internet"’.

29. Laprimerafinalidad debia alcanzarse mediante el fomento de la capacidad, mientras que la
segunda debia lograrse mediante larenovacion del sitio en laWeb delaRMCC. El marco légico
paralaaplicacion de la estrategia figuraba en el anexo de ésta’.

A. Fomento dela capacidad
30. El concepto de fomento de la capacidad enunciado en la Estrategia comprende dos niveles:

a)  Fomento dela capacidad de los Centros de Comercio individuales que les permita
prestar mejores servicios a sus clientes y aumentar su autonomia financiera; y

b)  Fomento de la capacidad colectiva en la comunidad de Centros de Comercio para
que éstos puedan operar como unared en los planos regional y mundial y para que
puedan hacerse cargo de la gestion del Programa de Centros de Comercio al final del
periodo de aplicacion.

® Para una eval uaci6n més detallada, constiltense |os informes pertinentes sobre la marcha de los
trabgos - TD/B/WP/128, de 25 dejulio de 2000, y TD/B/WP/143, de 5 de julio de 2001.

" "Seguimiento de la evaluacién del Programa de Centros de Comercio: |a estrategia del

Programa, TD/B/WP/120, parr. 8, 9 de agosto de 1999.

8 "Modalidades de aplicacion de la estrategia propuesta’, TD/B/WP/120/Add.1, 16 de agosto
de 1999.
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1. Fomento dela capacidad delos Centros de Comercioindividuales

31. Segunseindicaen e marco l6gico en lacolumna”Supuestosy riesgos', la condicién
previa paralarealizacion de actividades de fomento de |a capacidad en los Centros de Comercio
es ladisponibilidad de fondos extrapresupuestarios. La secretaria prepar varias propuestas de
proyectos de fomento de la capacidad, pero no se disponia de recursos financieros, con
excepcion de la contribucion del Gobierno del Japon mencionada en €l parrafo 26 supra, que
permitio organizar actividades de fomento de la capacidad en los Centros de Comercio de la
region de Asiay € Pacifico a partir de noviembre de 2001.

32. Lasactividades de fomento de la capacidad que se sefiala en la Estrategia que serian
llevadas a cabo por |a secretaria se realizaron antes de |as fechas limite previstas o dentro de
ellas, en particular en lo que respecta a las directrices paralos Centros de Comercio y alos
mecanismos de laRMCC, asi como alalista de consultores de |os Centros de Comercio.
Durante la Sexta Reunion Mundial de Centros de Comercio (Ginebra, noviembre de 2000), los
Centros de Comercio representados en |a Reunion también recibieron capacitacion en el uso de
los mecanismos delaRMCC. Laprovision de directrices y mecanismos uniformes, unida al
apoyo personalizado proporcionado por |os coordinadores regionales de la secretaria dieron
como resultado una reduccion considerable del periodo necesario para que los Centros de
Comercio entraran en funcionamiento.

33. Ademas, afin de compensar lafalta de financiacion extrapresupuestariaen laUNCTAD, la
secretaria colaboro con el Centro de Comercio Internacional UNCTAD/OMC para organizar
seminarios regionales de informacion sobre comercio paralos Centros de Comercio. Graciasal
apoyo del CCl, todas las regiones en las que esta presente e Programa de Centros de Comercio
pudieron beneficiarse del fomento de la capacidad en esa esfera. En los seminarios también se
proporciond alos participantes asesoramiento en el establecimiento de sus Centros de Comercio.
Ademas, algunos Centros de Comercio pudieron estar representados en |as sesiones anuales de
capacitacion del CCl en informacion sobre comercio celebradas en Ginebray Londres.

34. Esas actividades han contribuido sin duda al fomento de la capacidad de los Centros de
Comercio para ofrecer servicios de informacion sobre comercio alas comunidades empresariales
locales, y han proporcionado a los participantes orientacion y asesoramiento sobre el
establecimiento de sus Centros de Comercio. A pesar de que los participantes indicaron
explicitamente que su utilidad habia sido considerable, esas actividades se centraron de modo
muy concreto en lainformacion comercial y en el establecimiento de Centros de Comercio, por
lo que no pudieron ser de ayuda a los Centros de Comercio en la adquisicién de los
conocimientos especializados imprescindibles para administrar y desarrollar afondo un Centro
de Comercio, lo cual, sin embargo, deberia haber sido € objetivo fundamental de los cursos de
capacitacion previstos en la Estrategia del Programa de Centros de Comercio. Por consiguiente,
no fue posible proporcionar la asistencia prevista alos Centros de Comercio para fomentar su
autosuficiencia en la medida en que se habia programado originalmente.

2.  Fomento dela capacidad colectiva de los Centros de Comer cio para administrar
el Programa

35. Lasecretaria apoy6 la cooperacion entre los Centros de Comercio en cada unade las
diferentes regiones y ayudo a crear |as asociaciones regionales de Centros de Comercio -Foros
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de Centros de Comercio- en todas las regiones que habian manifestado interés en su
establecimiento. Esos Foros realizan sus funciones amparadas en €l marco juridico dela
Federacion. Como seindicaen el parrafo 27 supra, se han establecido o se estén estableciendo
foros regionales de Centros de Comercio en América, laregion de Asiay e Pacifico, los paises
arabesy Africa

36. Lasecretariatambién proporciond apoyo para establecer la Federacion Internacional de
Centros de Comercio, que fue fundada oficialmente en noviembre de 2000, mucho antes de la
fecha previstaen la Estrategia (marzo de 2002). La Federacion, con el apoyo de |la secretaria, asi
como con la asistencia financiera de varios Estados miembros (Bélgica y Francia respecto del
plan estratégico empresarial, y los gobiernos de algunos de |os paises miembros del Comité
Directivo de la Federacion respecto de la financiacion de la participacion en reuniones), ha
trabgjado de modo constante para poder alcanzar un nivel operacional pleno. La capacidad de
adopcion de decisiones y de gestion de la Federaci on respecto del Programa se ha desarrollado
en amplio grado gracias al empefio de los miembros del Comité Directivo, y en particular del
Presidente de |la Federacion, cuyo pais, la Argentina, ha prestado un apoyo que ha hecho posible
gue el Presidente trabajara en Ginebra en colaboracién con la secretariade la UNCTAD desde
junio de 2001. Ademas, estan muy avanzadas las negociaciones para la cel ebracion de acuerdos
de asociacion estratégicay € establecimiento de nuevos servicios de valor afiadido paralos
Centros de Comercio y sus PY MES clientes. La Federacion haindicado que estara preparada
paraque laUNCTAD letransfierael Programaunavez que se haya llevado atérmino la
estrategia de externalizacion.

B. Renovaciéon dela Red Mundial de Centrosde Comercio

37. Serenovo laRMCC conforme ala Estrategiadel Programa de Centros de Comercio,
dentro de los plazos de previstos y con inclusion de todas las caracteristicas y mecanismos
previstos. También se ha creado un nuevo sistema de OCE y sus caracteristicas se incorporaran
asimismo al sistema de OCE perfeccionado que esta creando el operador de ese servicio
siguiendo instrucciones de la Federacion. La RM CC renovada se present6 oficialmente en

laX UNCTAD (Bangkok, febrero de 2000) y en la Sexta Reunion Mundial de Centros de
Comercio (Ginebra, noviembre de 2000), donde recibi6 una buena acogida y aportaciones muy
valiosas. Todos los Centros de Comercio operacionales (69 a 31 de mayo de 2002) han sido
equipados con tecnologia de laRMCC.

38. A pesar delafaltade financiacion extrapresupuestaria prevista en la estrategia paralos
seminarios de capacitacion, la secretaria hizo lo posible paratransferir ala Federacion los
conocimientos adquiridos en €l proceso de establecimiento de laRMCC. También ha cooperado
estrechamente con la Federacion en el establecimiento de su nuevo sitio en laWeb. Asimismo,
Se proporcionaron apoyo Yy asesoramiento especializado en el caso del sistema de OCE
perfeccionado de la Federacién y de las solicitudes de presentacion de propuestas en relacion con
los servicios de la Federacion basados en laWeb. LaRMCC renovada sera sustituida por €l
nuevo sitio en laWeb de la Federacién en junio de 2002. El nombre de la RMCC, que es ahora
propiedad de la Federacion, figurara en el nuevo sitio en laWeb.
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C. Conclusion

39. Sepuede considerar que el objetivo principal de la estrategiatrienal de retiro, a saber la
externalizacion del Programa de Centros de Comercio, selograraen €l plazo previsto. Enla
Tercera Reunion de la Asamblea General de la Federacion (Beirut, 4 a 6 de noviembre de 2002)
se firmara un acuerdo oficia de transferenciadel Programa dela UNCTAD ala Federacion
Mundial de Centros de Comercio. Con €ello se habra completado la aplicacion de la Estrategia
del Programa de Centros de Comercio adoptada por |os Estados miembros de la UNCTAD en
septiembre y octubre de 1999.

1. ACTIVIDADESFUTURAS

40. LakEstrategiadel Programa de Centros de Comercio se aplicara de conformidad con la
orientacion recibida de los Estados miembros. Al mismo tiempo, en las consultas oficiosas
celebradas € 14 de junio de 2002 conforme ala solicitud del Grupo de Trabajo en su 38° periodo
de sesiones, seindicaron algunos efectos colateral es resultantes de |a aplicacion de |a Estrategia,
y se manifestd la necesidad de ocuparse de ellos. Esas cuestiones estan rel acionadas con:

a) Lanecesidad derealizar actividades de fomento de la capacidad (capacitacion,
asesoramiento) para ayudar alos Centros de Comercio alograr la autosuficiencia.
Esas actividades, que llevaraa cabo laUNCTAD como asociado principal dela
Federacion Mundia de Centros de Comercio en esa esfera, se realizaran en respuesta
a solicitudes concretas de los Estados miembros y de la Federacion. De igual modo
que en el pasado, esas actividades necesitaran financiacion extrapresupuestaria.

b) Lanecesidad de apoyo de secretaria ala Federacion Mundial de Centros de
Comercio, dentro de los limites de los recursos disponibles de laUNCTAD.

41. Los Estados miembros que participaron en las consultas oficiosas consideraron que esas
cuestiones debian ser abordadas en el periodo venidero, en e entendimiento de que los
resultados serian examinados en la X1 UNCTAD.



