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ANNEXE STATI STI QUE

A l'heure actuelle, il n'existe pas de données statistiques correspondant aux
besoi ns des négoci ateurs dans | e donmami ne du comerce des services conme

a ceux des responsables de |'él aboration des politiques nationales.

Les statistiques de |a bal ance des pai enments sous-estiment | e comerce des
services et tiennent conpte essentiell enent de deux nodes de fourniture

la fourniture transfrontiéere et la consommation a |'étranger. Les autorités
nati onal es ne collectent pas | es données nécessaires de facon systémati que,
et | es données qui sont disponibles sont fortenent agrégées et ne sont pas
conparables a |'échelon international. Les transactions internes des

soci étés, effectuées selon | e node transfronti ére par services électroni ques
ne sont pas enregistrées dans les statistiques de |a bal ance des pai enents,
et les ventes et achats d'entreprises a capitaux étrangers établies dans le
pays héte (consi dérés comre constituant des "échanges" en vertu de |'AGCS)
ne sont pas enregistrés. Les services internes des soci étés sont enregistrés
come rel evant du secteur des nmarchandi ses, et certains services peuvent

n' étre pas déclarés pour éviter |'inposition. La nécessité d aneéliorer |les
statistiques avant |e prochain cycle de négociations relatives aux services
s' i npose donc. La CNUCED s'est associ ée aux efforts interinstitutions visant
a améliorer les statistiques relatives au conmerce des services, et a
entrepris la création d' une base de données sur |es Mesures affectant

| e comrerce des services (MAST).
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M se au point du cadre nécessaire aux statistiques du
comer ce des services dans |le contexte de |'AGCS
| a présence des personnes physiques
1. La CNUCED s' est associ ée aux efforts de |'équi pe spéciale

interinstitutions créée pour nmettre au point |le premer manuel relatif aux
statistiques du commerce international des services, et a proposé de ne pas
borner les travaux a |'élaboration d' un cadre statistique pour | e conmerce des
filiales étrangéres dans | e donmaine des services, mais a prévoir aussi celle
d'un cadre pour l|les statistiques relatives au nouvenent des personnes

physi ques. Selon |'AGCS, |a présence de personnes physiques sur |le marché du
travail d'un pays étranger en relation avec |le commerce des services doit étre
l[imtée dans le tenps (ce en quoi elle s'oppose a l'installation) et liée ala
fourniture de services. Les services de personnes physiques peuvent étre
fournis indépendanment (come dans | e cas de visiteurs en voyage d' affaires)
ou par |'enploi dans des entreprises sous contrble étranger (come dans |e cas
de spécialistes ou de personnes transférées a |'intérieur de |leur société ou
de cadres supérieurs), ou encore sur |la base d un contrat de prestation de
services signé avec une entreprise étrangéere ou sous contréle national. Dans
tous |l es cas, une vaste ganme d'activités et de niveaux de qualification sont
en jeu. Dés lors qu'il s'agit d' appréhender ces diverses catégories, il est
peu probable que la classification sectorielle des services de |'AGCS soit
suffisante. De plus, comme |a présence de personnes physiques peut, dans
certains cas, n'étre pas séparée de | a présence commerciale, la classification
sectorielle devrait étre conpatible avec celle du commerce des services des
filiales étrangéres. Les statistiques dont on a besoin en ce qui concerne |a
présence de personnes physiques ne sont pas seul enent celles qui en indiquent

Il e nonbre total : elles doivent aussi porter sur le revenu, |le pays d' origine
et la durée du séjour, ainsi que sur des caractéristiques qualitatives comme
| " éducation et |'expérience, par exenple. Il existe aussi en statistique une

di stinction entre | e mouvenment des personnes physiques (le "flux") et |la
présence de personnes physiques (le "stock") dans un pays donné a un nonent
donné. C est |la nmesure du stock de travailleurs étrangers en relation avec
| e conmerce des services qui pose |le plus de probl émes pour la collecte de
données stati stiques.

2. La m se au point du cadre statistique appropri é se heurte aux colts que
suppose | 'enregi strement de ces flux et aux probl émes de fiabilité des données
dus a une présentation erronée ou a des |lacunes dans |'information, et

["inconpatibilité des définitions retenues pour la localisation et pour les
péri odes choisies rend difficile | es conparaisons international es de données.

De plus, il ne semble pas y avoir de chiffres sur |'enploi ventilés par
activité, harnonisés a |'échelon international, dans |lesquels les travailleurs
étrangers fornmeraient un sous-ensenble. Si |'on se place au point de vue de

| "accés aux données statistiques, il senble que les informations relatives a
certai nes catégories de fournisseurs de services soient plus faciles a

obtenir : les enquétes sur |les entreprises dans | e contexte des données
relatives au comrerce des filiales étrangéres ont toutes chances de fournir
des informations sur |les personnes transférées a |'intérieur de |eur société

et sur les autres personnes étrangéres enpl oyées. Dans certai ns pays, des
systénes de surveillance ou de contrdle ont été ms en place pour |es
exportations ou les inmportations de services de main-d oeuvre, et des
informations relatives a |la main-d oeuvre peu qualifiée enpl oyée dans

| e secteur des services peuvent ainsi étre plus faciles a obtenir. Il est
général ement plus difficile de collecter des informations relatives aux
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fourni sseurs indépendants de services, ou aux activités des visiteurs en
voyage d'affaires. Par ailleurs, le type de contrat déterm ne général enent

aussi la catégorie a laquelle |e fournisseur de services sera rattaché aux
fins de statistique.

3. La difficulté est de nmettre au point un outil sinple qui permette des
conpar ai sons internationales dans | e domai ne du comerce des services selon le
quatri ene node de fourniture, en n'inposant qu' une charge suppl énentaire

m ni mal e aux organi snes nationaux de statistique et en évitant |es cas de
doubl e enpl oi dans la collecte. Toute proposition visant a répondre aux
besoins en relation avec |' AGCS devra prendre en conpte |les cadres
statistiques et systéemes de classification existants, principalement ceux de
["OT et de |'ONU, notamment | e Systeéme de conptabilité nationale (SCN), la
Classification internationale type, par industrie, de toutes |es branches

d' activité économique (CITlI) et le manuel de |a bal ance des paienents

(5éme édition) du Fonds nonétaire international. Tous ces systénmes présentent
un certain nonbre de | acunes ainsi que des difficultés tenant aux données

col l ectées, qui génent leur utilisation aux fins de |'application de |'AGCS
Les statistiques collectées selon | a méthodol ogi e du manuel du Fonds nonétaire
ne fournissent pas de données relatives aux activités des personnes physi ques
rési dant dans un pays pendant plus d'un an, si ce n'est que les "envois de
fonds des travailleurs" et les "transferts des mgrants” enregistrent |les
transferts auxquels ils procédent. Toutefois, ces derniers ne sont pas
ventil és entre revenus procurés par la prestation de services ou |la production
de marchandi ses. Les statistiques de |'enploi de |'O T posent des probl énes de
conpatibilité avec celles du SNA; elles utilisent une classification
sectorielle différente, si bien que les informations obtenues sont difficiles
a utiliser. Les enquétes de |'A T sont fondées sur |es nénages, mais ne
prennent pas en conpte les cumuls d enploi, tandis que |l e SNA repose sur les
statistiques des entreprises établies qui ne conprennent pas les travailleurs
i ndépendants, ni les entreprises d une taille inférieure au seuil fixé,

cat égorie dans laquelle figurent souvent |es entreprises prestataires de

servi ces.

4, La Convention des Nations Unies sur |la protection des droits de tous
les travailleurs mgrants (1990), si elle ne définit pas la nobilité de la
mai n-d' oeuvre en relation avec | e conmrerce, est le seul instrument

i nternational qui apporte des précisions sur de tels nouvenments tenporaires.
Toutefois, la définition donnée par |a Convention des activités qu
constituent des services ne correspond pas a celle de |'AGCS, puisqu'elle
exclut les travailleurs peu qualifiés enployés dans | es secteurs de services
dans certains cas, tandis qu'elle inclut partiellenment ceux qui sont enployés
a des activités manufacturi eres. Les reconmandati ons des Nations Unies en
mati eére de statistiques des mgrations internationales, qui devraient étre
publ i ées sous peu, donneront probabl ement de nouvell es indications quant a
la mesure des flux internationaux de personnes et des informations utiles a
I a mesure des nouvenents des personnes physiques |iés au comrerce.

5. A l'heure actuelle, |'objectif est de faire fond sur les points forts
des systénes statistiques internationaux existants et de nmettre au point

un cadre conceptuel et une nméthodol ogi e adapt és aux exi gences statistiques

du quatri éme node de fourniture prévu par |'AGCS. Une évaluation initiale
permet de penser que |'on ne pourra satisfaire a ces exigences qu' en dépassant
| es conventions internationales et principes directeurs qui ont déja fait

| " objet d" un accord formel.
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Tableaul
Répartition des exportations mondiales : 1990 et 1996
(parts en pourcentage)
Secteur Pays en dével oppement & Pays développés Autres pays b/

1990 1996 1990 1996 1990 1996

Marchandises 23,7 28,7 71,8 67,2 45 41
Services: 18,4 249 77,0 71,2 4,6 3,9
Voyages 22,6 27,2 74,3 68,1 31 47
Transport 16,7 22,8 76,5 72,2 6,8 50
Autres services 16,4 24,3 79,2 72,9 4.4 2,8

Source : Calculs du secrétariat a partir de données relatives ala balance des paiement du FMI.

a Pays d'Asie centrale non compris.
b/ Pays d'Europe orientale et d'Asie centrale compris.
Tableau 2
Croissance annuelle moyenne du commerce mondial : 1990 et 1996
(en pourcentage)
Secteur Pays en dével oppement &/ Pays développés Autres pays b/
Exportations | Importations | Exportations | Importations | Exportations | Importations

Marchandises 10,9 12,5 6,2 55 58 4.4
Services: 13,0 9,3 6,0 5,6 4.5 7,0
Voyages 11,8 12,9 6,8 57 16,4 12,9
Transport 11,1 9,5 45 4,6 0,3 7,0
Autres services 151 7,5 6,3 6,2 -0,1 8,0

Source : Calculs du secrétariat a partir de données relatives & la balance des paiement du FMI.

a

b/

Pays d'/Asie centrale non compris.

Pays d'Europe orientale et d'Asie centrale compris.
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Echanges mondiaux de services commerciaux principaux exportateurs et importateurs, 1996

(en milliards de dollars et en pourcentage)

Classement Exportateurs \Valeur| Part \ﬁj‘gﬁg Classement Importateurs Valeur | Part \ﬁj‘gﬁg
1 Etats-Unis 202,0 | 16,2 7 1 Etats-Unis 135,3| 10,8 5
2 France 87,21 7,0 -4 2 Allemagne 132,3| 105 0
3 Allemagne 82,8| 64 3 3 Japon 128,7| 10,2 6
4 Royaume-Uni 749 6,0 6 4 France 704| 56 -2
5 Italie 69,1| 5,6 6 5 Italie 669 5,3 3
6 Japon 66,4 5,3 4 6 Royaume-Uni 619| 5,0 7
7 Pays-Bas 48,11 3,9 2 7 Pays-Bas 446 35 -2
8 Espagne 440] 35 11 8 Belgique-L uxembourg 332 26 1
9 Hong Kong, Chine 389 31 9 9 République de Corée & 3,71 25 15

10 Autriche 351 29 6 10 Canada 315| 25 7
11 Belgique-Luxembourg| 34,6 | 2,8 2 11 Autriche 305| 24 7
12 Singapour & 2941 24 0 12 Chine a/ 26,3 2,1 7
13 Suisse &/ 2711 21 13 Taipe chinois 24,5 19 3
14 République de Coréed | 25,3| 2,0 1 14 Espagne 239 19 11
15 Canada 23,11 1,9 9 15 Hong Kong, Chine 223 18 4
16 Chine @ 2051 1,7 11 16 Thailande & 20,9 1,7 12
17 Australie 181] 15 17 17 Suede 18,8 15 10
18 Thailande &/ 173]| 14| 18 18 Singapour a/ 86| 15 13
19 Suede 170] 14 12 19 Australie 18,1 14 10
20 Taipei chinois 165] 1,3 20 Fédération de Russie 172 14 -9
21 Danemark 1551 1,3 21 Malaisie & 169 1,3 18
22 Norvege &/ 1521 1,2 22 Norvege &/ 16,5 1,3
23 Turquie &/ 150 1,2 23 Suisse @l 58| 1,3
24 Madaisie & 141] 11 27 24 Brésil a 15,2 1,2 15
25 Fédération de Russie | 10,6 0,9 6 25 Danemark 1471 1,2 5

Total des exportateurs [1047, Total desimportateurs

susmentionnés 8 832 susmentionnés 1036,7 | 81,8

Monde entier 1260, Monde entier

0 |100,0 5 1265,0 (100,0 5

Source : Rapport annuel de'OMC, 1997.

Note:

Lestaux de croissance et les classements peuvent étre affectés par des ruptures dans les séries

chronologiques dues al'utilisation de méthodes statistiques différentes et/ou modifiées. Voir les notes techniques
du Rapport annuel. On trouvera dans les tableaux A.5 et A.6 de I'Appendice des statistiques annuelles pour la
période 1986-1996. L e présent tableau se rapporte aux premier et deuxiéme modes de fourniture.

al

Estimations du secrétariat de 'OMC.




Tableau 4

Engagements au titre de I'AGCS pour chague mode de fourniture

|. Accés aux marchés

Fournituretransfrontiére

Consommation al'étranger

Présence commerciale

Présence de per sonnes physiques

Engagement | Engagement |  Aucun Engagement | Engagement |  Aucun Engagement | Engagement | Aucun Engagement | Engagement Aucun
total partiel engagement total partiel engagement total partiel engagement total partiel engagement
Services fournis aux entreprises 46 % 32% 22% 54 % 34 % 12% 24% 73% 3% 1% 93 % 6 %
Services de communication 19% 2% 9% 36 % 55 % 9% 6% 91 % 3% 0% 94 % 6%
Services de construction et services
d'ingénierie connexes 26 % 12% 62 % 53% 32% 14% 29% 64 % 7% 0% 97 % 3%
Services de distribution 31% 53% 16 % 34 % 56 % 11% 17% 80 % 4% 0% 96 % 4%
Services d'éducation 48 % 39% 12% 54 % 40 % 6 % 25% 66 % 9% 1% 92 % 7%
Services concernant I'environnement 17% 21% 62 % 51% 35% 14% 26 % 74% 0% 1% 97 % 3%
Servicesfinanciers 21% 33% 46 % 34 % 42 % 24% 14 % 84 % 2% 2% 90 % 8%
Services de santé et services sociaux 44 % 4% 52 % 71% 21% 8% 19% 7% 4% 0% 94 % 6 %
Services relatifs au tourisme et aux
voyages 42 % 19% 39% 62 % 27% 11% 30 % 66 % 4% 2% 89 % 10 %
Services récréatifs, culturels et sportifs 48 % 29% 23% 56 % 40 % 4% 20% 71% 9% 1% 91 % 8%
Services de transports 29% 31% 41 % 47 % 47 % 6 % 16 % 76 % 8% 1% 95 % 5%
JAutres services non compris ailleurs 11% 44 % 44 % 11% 78 % 11% 0% 78 % 22% 0% 100 % 0%
I1. Traitement national Fournituretransfrontiére Consommation al'étranger Présence commerciale Présence de per sonnes physiques
Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement Aucun
total partiel lengagement total partiel lengagement total partiel lengagement total partiel lengagement
Services fournis aux entreprises 50 % 27% 22% 60 % 27% 13% 57 % 38% 5% 10 % 82 % 9%
Services de communication 39% 51% 10 % 40 % 48 % 12% 32% 62 % 5% 7% 84 % 9%
Services de construction et services
d'ingénierie connexes 25% 13% 61 % 51% 32% 17% 7% 83% 10 % 0% 92 % 8%
Services de distribution 30 % 55 % 15% 35% 56 % 9% 14% 83% 3% 0% 96 % 4%
Services d'éducation 42 % 48 % 9% 49 % 45 % 5% 8% 73% 19% 1% 92 % 7%
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I1. Traitement national

Fournituretransfrontiére

Consommation al'étranger

Présence commerciale

Présence de per sonnes physiques

Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement | Aucun Engagement |Engagement Aucun
total partiel lengagement total partiel lengagement total partiel lengagement total partiel lengagement

Services concernant I'environnement 16 % 26 % 57 % 51% 38% 10 % 20% 79 % 1% 1% 97 % 2%
Servicesfinanciers 26 % 27% 46 % 37 % 36 % 26 % 12% 85 % 3% 1% 89 % 10 %
Services de santé et services sociaux 54 % 4% 42 % 73% 19% 8% 17% 73% 10 % 2% 92 % 6 %
Services relatifs au tourisme et aux
voyages 48 % 16 % 36 % 68 % 19% 13% 61 % 33% 6% 13% 73% 13%
Services récrétifs, culturels et sportifs 47 % 35% 18 % 55 % 37 % 8% 14% 75 % 11% 2% 88 % 10 %
Services de transports 32% 25% 43 % 56 % 37 % 8% 46 % 43% 11% 13% 78 % 9%
JAutres services non compris ailleurs 11% 44 % 44 % 11% 78 % 11% 11% 67 % 22% 0% 100 % 0%

Source: Secrétariat del'OMC.
Note: Leschiffresayant é&té arrondis, la somme des pourcentages peut étre différente de 100. Le total sentend des secteurs énumeérés.

Z

otes:

1 L e tableau analyse les engagements pris par les membres de 'OMC dans leurs listes respectives pour chagque mode de fourniture (fourniture transfrontiére,
consommation al'étranger, présence commerciale et présence de personnes physiques), en les répartissant selon lestrois catégories suivantes :

"engagement total" : Aucune limite al'acces aux marchés ou au traitement national .

"engagement partiel" :
"aucun engagement" :

2. Le dénominateur est le nombre total d'engagements qui peuvent étre pris dans les secteurs et sous-secteurs énumérés dans les listes d'engagements des membres de

L'engagement d'accorder I'accés aux marchés ou le traitement national a été pris, mais est assujetti a certaines limites.
Aucun engagement pour ce qui est de I'acces aux marchés ou du traitement national .

L e tableau tient compte des résultats des négociations relatives aux télécommunications de base entrés en vigueur le 5 février 1998, mais non des résultats des
négociations relatives aux services financiers achevées en décembre 1997, les engagements pris au titre de ces derniéres n'étant pas encore entrés en vigueur.

I'OMC. Les caculs netiennent pas compte des secteurs ou sous-secteurs qui ne sont pas repris dans les listes des membres.

3. Toute mesure restreignant alafois|'acces aux marchés et le traitement national figure dans la colonne "acces aux marchés' de laliste, conformément aux
dispositions de I'article XX:2 de I'AGCS; par conséquent, les pourcentages indiqués dans la partie "accés aux marchés' du tableau tiennent aussi compte de telles

mesures.

) abed
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Tableau 5

Estimations de la taille du marché pour les exportations de services a grande distance
en provenance des pays en dével oppement, 1990
(en milliards de dallars)

Vaeur potentielle des exportations de services
agrande distance
Pays de destination Estimation faible Estimation forte

Allemagne 6,3 18,9
Canada 18 53
Etats-Unis dAmérique 14,4 431
France 2,2 6,5
Italie 2,6 7,9
Japon 9,6 28,8
Royaume-Uni 35 10,4
Total G.7 40,3 121,0

Source: Adapté de Apte, Uday, 1994. "Global Disaggregation of Services. Growth Engine for the Less Devel oped
Countries?", Banque mondiale, Département de I'économie internationale, Washington, D.C., Etats-Unis; OI T
(Organisation internationale du Travail), 1993, Annuaire statistique, Genéve : Organisation internationale du Travail et
sources nationales de statistiques de I'emplai. Tiré de Les perspectives économiques mondiales et |es pays en
développement 1995, Banque mondiale.

Note: Dans|'estimation faible, on a supposé que la proportion des emplois a haut potentiel pour lafourniture a
grande distance de services dans le pays de destination qui pouvait effectivement étre contestée a l'échelon international
était de 10 %. Dans I'estimation forte, on a estimé que cette proportion était de 30 %. Les services fournis agrande
distance comprennent les servicesinformatiques et services connexes, services d'appui administratif compris.



