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. 1 NTRODUCTI ON
A. Contexte
1. La réuni on d' experts est convoquée pour "étudier |'application de nornes
de gestion de |'environnenent, en particulier des normes de |la série 14000
de |'1SO ainsi que leurs incidences éventuell es sur |e comrerce et

| "investissenent dans | es pays en dével oppenent, et définir |les possibilités
et | es besoi ns dans ce domnai ne" L

2. Les nornes de gestion de |'environnenent telles que la série | SO 14000
conprennent tout un éventail de dispositions, notamment celles concernant

| es systenmes de gestion de |'environnenent (ou systénes de nménagenent
environnenental ) et |'éco-étiquetage (voir encadré). La présente note porte
essentiell ement sur les normes rel ati ves aux systénes de gestion de

| " environnerment tandis que |'éco-étiquetage n' est évoqué que de nani ére
succincte, cette question ayant été traitée en détail dans des rapports
antérieurs du secrétariat de | a CNUCED 2,

3. Des nornes international es de gestion de |'environnenent peuvent
présenter des avantages tant pour |les entreprises que pour |es gouvernenents.
La norne | SO 14001 fournit une base pour faire honol oguer |le systéne utilisé
par une entreprise en la natiére, ce qui peut rendre celui-ci plus crédible
auprés de clients étrangers et des pouvoirs publics. La nmse en place d' un tel
systéne et | e processus continu d angélioration de |'environnenent favorisé par
cette norme pernettent égal ement de réaliser des économes, par exenple en
rédui sant | e colt des noyens de production grace a |'utilisation plus efficace
des natériaux et de |'énergie. Pour |e gouvernenent, il peut aussi s'avérer
avant ageux que |l es entreprises accordent une plus grande attention a la
politique de |'environnenent, ce qui facilite la tache des responsabl es de
|"application des lois, anéliore le rapport colt-efficacité de la lutte
antipol lution et pernmet aux pouvoirs publics de se concentrer sur d autres
donai nes prioritaires.

1/ La réuni on d' experts est convoquée en application d une décision
prise par |a Conmm ssion du conmerce des biens et services, et des produits
de base, a sa session de février 1997. CNUCED, TDY B/ 44/5 - TD/ B/ COM 1/ 6.

2/ "Eco- éti quet age et débouchés commerci aux des produits écol ogi ques"
(TDY B/ W& 6/ 2, octobre 1994) et "Aspects relatifs au comrerce, a
| " environnenent et au dével oppenent de |'établissenent et de |'application de
programres d' éco-étiquetage" (TD B/ Wz 6/5, aolt 1995). Le secrétariat de
la ONUCED a organi sé, en 1994 un sémnaire sur |'éco-étiquetage et | e commerce
international, dont les résultats ont été publiés dans : Sinonetta Zarrilli
Veena Jha et René Vossenaar (responsables de |a publication), Eco-1label ling
and International Trade , Macnillan Press Ltd, Etats-Unis, St. Martin's Press,
Royaune- Uni, 1997.
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Encadré 1 : La sériedesnormesinternationales | SO 14000

Systémes de management environnemental

ISO 14001  Spécification et lignes directrices pour son utilisation*

ISO 14004  Lignes directrices générales concernant les principes, les systemes et les techniques de mise
en oeuvre*

Lignes directrices pour I'audit environnemental

ISO 14010  Principes généraux*

ISO 14011  Procédures d'audit - Audit des systémes de management environnemental
ISO 14012  Criteres de qualification pour les auditeurs environnementaux*

Etiquettes et déclarations environnementales

ISO 14020  Principes généraux**

ISO 14021  Autodéclarations environnementales - Lignes directrices et définition et usage des termes**

ISO 14022  Prétentions environnemental es autodéclarées - Symboles* **

ISO 14023  Méthodologie d'essai et de vérification pour I'application dans I'étiquetage environnemental
(type I1)***

ISO 14024  Programmes d'application - Principes directeurs, pratiques et procédures de certification de
programmes de critéres multiples (type I)***

Evaluation de la performance environnementale
ISO 14031  Management environnemental - Evaluation de la performance environnementale - Lignes
directrices***

Management environnemental - Analyse du cycle devie

ISO 14040  Principes et cadre**

ISO 14041  Analyse de l'inventaire**

ISO 14042  Evauation d'impact du cycle de vie***

ISO 14043  Evaluation du perfectionnement du cycle de vie***

Vocabulaire
ISO 14050  Management environnemental - V ocabulaire**

* = Norme publiée ** = Norme diffusée pour vote *** = Projet de travail et projet de comité

4. Cependant, en dépit de son caractére facultatif, d' aucuns redoutent que
la certification | SO 14001 ne devi enne en fait indispensabl e pour pouvoir

ef fectuer une transaction commerciale - du noins dans certains secteurs -
comme cela a été le cas des nornes | SO 9000 de gestion de la qualité 5,

La norne | SO 14001 peut constituer un réel obstacle au comrerce si |es
entreprises rencontrent des difficultés pour se faire honol oguer. Conme on |'a
souvent fait remarquer, |les colts connexes peuvent étre plus él evés pour |es
entreprises de pays en dével oppenent que pour celles des pays dével oppés, et
ce pour toutes sortes de raisons : absence de structures de gestion, caractére
i nédit des systénmes de gestion de |'environnenent dans de nonbreux pays

3/ Voir par exenple ONUDI, Trade Inplications of International
Standards for Quality and Environnental Minagenent Systens , Cenéve, 1996.
L' ONUDI a entrepris une nouvel l e étude sur les effets des nornes | SO 9000
et 1SO 14000 sur |e comrerce.
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en dével oppenent, infrastructure insuffisante, procédures colteuses de
certification et d audit lorsque | es entreprises doivent faire appel a des
consultants et vérificateurs internationaux, etc. 4. Les petites et noyennes
entreprises (PME), tant dans | es pays en dével oppenent que dans | es pays

dével oppés, ont général ement plus de mal a nettre en place des systénes de
gestion de |'environnenent.

5. La question de savoir si et conmment |a norme |SO 14001 peut influer sur
le coomerce est fonction de nultiples facteurs. Il serait utile a cet égard
de déterminer si |les producteurs des pays en dével oppenent se heurtent a des
difficultés particuliéres pour faire honol oguer |eurs systénes de gestion

de |'environnenent et, dans |'affirnative, comrent y rengédier. Vu que la
norme 14001 est & présent devenue une norne international e, |es gouvernenents
et les nmlieux d affaires devraient peut-étre envisager d établir des
priorités dans ce domaine, tant a |'échelle national e qu' au niveau des
entreprises

B. Etat d' avancenent de la série |SO 14000

6. La série | SO 14000 conprend plus d' une vingtai ne de nornes.

Gng dentre elles concernent |es systéemes de nmanagenent environnenental,

les principales étant | es nornes | SO 14001 (spécification aux fins d un audit)
et 1SO 14004 (lignes directrices). Il convient en outre de mentionner |es
trois normes d audit |SO 14010 (princi pes généraux), |SO 14011 (audit des
systénmes de nanagenent environnenental) et |SO 14012 (critéres de
qualification pour |les auditeurs environnenentaux), qui sont a la fois a usage
interne et destinées a des tiers et pernettent de détermner si un systéne de
gestion de |'environnenment conporte tous |les élénments requis et si ceux-c
foncti onnent de mani ére adéquate a |'intérieur d une organi sation.

7. Ces cing nornes ont déja été adoptées en tant que nornes

i nternational es, |es deux prem eres ayant été publiées en septenbre 1996 et
les trois autres en octobre 1996. Les délibérations de la réunion d experts
n' auront donc aucune incidence sur |eur élaboration, nais pourraient s'avérer
utiles aux fins de leur application et des politiqgues connexes au niveau
national ; des anal yses conpl énentai res pourrai ent égal ement présenter un
intérét en vue du réexanen de |a nornme | SO 14001 en 1999.

8. La série | SO 14000 conprend par ailleurs des nornes concernant

| ' éco-étiquetage, |'évaluation de |a perfornance environnenental e,

' évaluation du cycle de vie et les ternmes et définitions connexes. Au nonent

ol le présent rapport a été établi, ces nornmes étaient en cours d' él aboration.
4/ Certains ont fait remarquer qu'il n'existait aucune disposition

qui prenne en considération la diversité des situations, qu'il s'agisse

d' entreprises, de secteurs ou de |ieux géographiques. De néne, il n'est

nul l enent tenu conpte du fait que des pays se trouvant a différents stades de
dével oppenent ont des conpétences techni ques et des ressources financiéres
différentes. Par contre, |le Systéne de nmanagenent environnenental et d' audit
(EMAS) de |' Union européenne reconnait explicitenent |es contraintes pesant
sur les PME et prévoit des concessions particuliéres a cet égard. Cela étant,
d' autres ont souligné que la norne | SO 14001 s' appliquait a tous |les types

d entreprises, quelle que soit leur taille.
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C. Corrélations avec |les questions examnées a |' OMC

9. En anal ysant |' expérience concrete fournie par |es systenes de gestion
de |'environnenent et en conparant ceux-ci avec d autres instrunents de
politique environnenentale, tels que |'éco-étiquetage, on peut se faire

une i dée des questions qui se posent dans | e débat sur |e conmmerce et

| ' environnenent en cours a |' OMC, notamment dans |e cadre du Comté du
commerce et de |'environnenent et du Comté des obstacles techniques au
commerce. En |'occurrence, il s'agirait, entre autres, de savoir

a) S les normes | SO 14000 pourrai ent étre consi dérées conmme des nornes
i nternational es pertinentes aux fins de |'Accord sur |es obstacles techni ques
au commerce et du Code de pratique pour |'élaboration, |'adoption et
| appl i cati on des nornes;

b) En quoi |es normes de gestion de |'environnenent et d' éco-étiquetage
s' appl i quent aux procédés et neéthodes de production sans rapport avec des
produits et quel est le lien entre ces nornes et |'Accord sur |es obstacles
t echni ques au conmerce et son Code de pratique; enfin,

c) Quel est le rdle de principes tels que |a reconnai ssance nutuelle
et |'équival ence dans |l e cas de nornes de caractére volontaire ?

10. Concernant |a question a) ci-dessus, |'Accord sur |es obstacles

techni ques au commerce et son Code de pratique se référent aux nornes

i nternational es sans définir celles-ci. Dans |l e cadre des préparatifs du

prem er exaren triennal de cet accord, certains ont estimé qu'il pourrait

s' avérer nécessaire de nettre au point une telle définition. A cet égard,

il a été noté que, de nani ére générale, |es pays en dével oppenent n'avai ent

pas activement participé a |'élaboration des nornes | SO 14000 5. De fait, dans
| e cadre des délibérations du Comté du commerce et de |'environnenent de

' OMC, certains pays en dével oppenent ont "fait part de | eurs préoccupations

au sujet du processus de |'I1SO et des difficultés qu' aurai ent certains nmenbres

de |'OMC, notamrent |es pays en dével oppenent, a y participer effectivenent

conpte tenu de |' engagenent consi dérabl e de ressources que cel a suppose.

En conséquence, ils ne considérent pas que | es nornes actuel |l enment él aborées

par |'1SO dans ce donai ne tiennent conpte de facon adéquate de leurs intéréts
conmerci aux" © |l reste donc essentiel de favoriser une participation

effective des pays en dével oppenent au processus de nornalisation de |'lSO T,

5/ L' 1 SO est une organi sation privée conposée d' organi snes nati onaux
de nornalisation. Tous |les pays dével oppés en sont nenbres, nais 50 pays en
dével oppenent seul enent | e sont a part entiére et 25 disposent du droit de
vote dans les travaux du Comté technique (TC) 207.

6/ Voir OMC, Rapport (1996) du Conité du commerce et de
| ' environnenent , par. 75. PRESS/ TE 014, 18 novenbre 1996

7/ A ce sujet, |"article 12.5 de |' Accord sur |es obstacles
t echni ques au conmerce stipule ce qui suit : "Les Menbres prendront toutes
mesures raisonnabl es en | eur pouvoir pour faire en sorte que la structure et
I e foncti onnenent des organi smes internationaux & activité normative et des
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11. Pour ce qui est de la question b), les débats du Comté du comrerce

et de |'environnenment de |'OMC ont porté essentiellement sur |a fagon dont

" Accord sur |es obstacles techniques au commerce pouvait s'appliquer aux
programres d' éco-éti quetage reposant sur |'analyse du cycle de vie des
produits. Les vues des nenbres de |' OMC divergent a cet égard. Le Conité a
néannoi ns soul igné conbien il inportait que |l es nenbres de |'organisation se
conforment aux di spositions de |'Accord, notamrent en mati ére de transparence,
"sans préjuger des vues des nenbres de |' OMC concernant |e degré

d applicabilité et |'application de |'Accord sur |es obstacl es techni ques

au commerce a certains aspects de ces systeénes/programmes d' éco- éti quet age
facultatifs et des critéeres qu'ils prévoient, c' est-a-dire | es aspects
touchant aux procédés et méthodes de producti on sans rapport avec |les produits
et, partant, aux obligations des nmenbres au titre dudit accord" dans ce
donai ne 8.

12. Par rapport & d' autres instruments de politique environnenmental e tels
que | ' éco-étiquetage, |la norne | SO 14001 présente |'avantage de ne pas faire
appel a des critéres ou prescriptions concernant des procédés et néthodes

de production spécifiques fixés par |l e pays inportateur. Il ne s'agit pas
d'une norne de résultats. Méne si elle conporte des prescriptions détaill ées
touchant a la fois les politiques et programmes relatifs a |'environnenent,

| es systenmes de gestion de |'environnenent et |es procédures d' audit
environnenental , les criteéres écol ogi ques précis a respecter sont fonction des
di spositions réglenmentaires applicables sur le site ou dans | e pays concerné,
ainsi que des orientations et des objectifs de |'entreprise en matiére

d' envi ronnement .

13. S agi ssant de |la question c), autrenment dit de notions telles que la
reconnai ssance nutuelle et |'équival ence, |es nornes | SO 14000 pertinentes
adnettent |e bien-fondé de | a reconnai ssance mutuelle, nais |e principe

d' équi val ence n'a pas été incorporé dans les lignes directrices de |'1SQ

en dépit des efforts dépl oyés dans ce sens. De néne, |e Code de pratique pour
| ' élaboration, |'adoption et |'application des nornes de |' OMC ne conti ent
aucune disposition a ce sujet. Certains ont estimé qu' il pourrait s'avérer
utile d étudier dans quelle nesure |les caractéristiques de la nornme | SO 14001
pouvai ent étre mises a profit pour dével opper la notion d' équival ence

14. Tout en reconnai ssant |'intérét que présente |'utilisation de nornes

i nternational es aux fins d' harnonisation, certains jugent nécessaire de préter
aussi attention aux difficultés que | es pays en dével oppenent pourrai ent
rencontrer dans |'application de ces normes. || convient a cet égard de
rappel er les dispositions de |'article 12 de |" Accord sur |es obstacles

t echni ques au commerce, concernant le traitement spécial et différenci é des
pays en dével oppenent. Il a égal enent été proposé que |l e Comté des obstacles
t echni ques au commerce entreprenne une étude des effets que certai nes nornes

i nternational es peuvent avoir sur |es échanges conmerci aux.

systénes internationaux d' évaluation de la conformté soient de nature a
faciliter une participation active et représentative des organi snes conpétents
de tous | es Menbres, en tenant conpte des probl énes spéci aux des pays en

dével oppenent Menbres".

8/ OMC, op. cit ., par. 185.
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[1. FONCTI ONNEMENT DES SYSTEMES DE GESTI ON DE L' ENVI RONNEMENT
A. Les différents dispositifs
15. Les systemes de gestion de |'environnenent reposent sur une série de

régles de caractére volontaire auxquelles | es entreprises peuvent adhérer pour
meux surveiller |'effet de leurs activités sur |'environnenment en fonction de
politiques et d' objectifs écol ogi ques qu' elles déternmi nent elles-nénes. Un tel
systénme peut étre considéré comme la structure |ogistique (pratiques,

procédés, ressources, responsabilités, etc.) pernettant d' exécuter des téaches

de gestion de |'environnemnent i

16. En nettant en place et en conservant un systene efficace de gestion

de | environnenment un organi sne peut anticiper |les attentes croissantes

dans | e donai ne des perfornances environnenental es et y répondre, se conforner
en pernanence aux inpératifs écol ogi ques nati onaux et/ou internationaux

et s'attacher a améliorer sans cesse ses résultats en natieére

d' envi ronnenent 10,

17. Les nornes volontaires de gestion de |'environnenent sont général enent
une notion famliére dans | es pays dével oppés. La norne britanni que BS 7750
est apparue en 1992, suivie du Systéeme de managenent environnenental et

d' audit (EMAS) de |' Union européenne en 1993. Des associ ati ons

prof essi onnel | es ont égal enent entrepris de nettre au point des codes de
performance tels que | e programme de protection responsabl e (Responsible Care
Programe) de |' Association des producteurs de produits chimques des
Etats-Unis et |e programme d' auto-éval uation environnenental e de | a d oba
Envi ronmental Managenent Initiative (Initiative de gestion de |'environnenent
nondi al ). La norme | SO 14001 a été él aborée en tant que norne international e
pour éviter la prolifération de systénmes régi onaux et nationaux différents de
gestion de |'environnenent.

18. Cette norne fournit aux organi snes des |lignes directrices précises
concernant |a facon de nmettre en place et d' anméliorer un systéene de gestion de
| ' environnenent (ou "systéne de managenent environnenental"). E|e conprend
essentiell enent |es él énents suivants : politique environnenental e n

pl anification, mse en oeuvre et fonctionnenment, contrdéle régulier et action
corrective, et revue de direction.

9/ PNUD, "1SO 14000 Environmental Management Standards and
Inplications for Exporters to Devel oped Markets", New York, Etats-Unis, 1996,
p. 5.

10/ ONUDI, op. cit. , p. 12.

11/ Décl aration par |'organi sne de ses intentions et de ses principes
touchant sa performance environnenental e gl obal e. La politique
envi ronnenental e de |’ organi sne conporte divers engagenents : respect de
la réglementation, prévention de la pollution et "amélioration continue".
Elle doit égalenment étre adaptée a la nature et a | a dinmension des opérations
de |'organi sme. Un organisnme, quel qu' il soit, ne saurait donc faire
abstraction de probl enmes significatifs d' environnenent.
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B. Nornmes de gestion de |'environnenent concernant
des secteurs particuliers

19. L' 1 SO 14001 est une norne générique en mati ére de systemes de gestion de
| "environnenment : elle s'applique a tous les types et a toutes les tailles

d' organi sme. O certaines branches d' activité estinent que cette dénarche
générique ne tient pas toujours conpte de leur situation et de | eurs besoins
particuliers. Des pressions ont été exercées en vue de |'él aboration de nornmes
propres a tel ou tel secteur. Des pressions sinlaires ont déja entrainé | a
création d un Comté technique de |'ISO chargé de la gestion de la qualité des
di spositifs nédi caux (TC 210), ainsi que la mse au point (a |'extérieur de
['1SO de la norme de qualité Q5 9000 par un groupe d'inportants constructeurs
aut onobi | es.

20. L'industrie forestiére a beaucoup insisté pour qu'une norne

d' orientation spécifique soit mse au point dans |l e cadre de |'Il SO 14001.

Au terme de débats approfondis, le TC 207 a décidé d' établir un docunent qui
serve de "passerelle”, autrenent dit un gui de contenant des rensei gnenents sur
| *application de la norme | SO 14001 & | a gestion des foréts. Ce docunent est

en cours d' él aboration dans | e cadre du groupe de travail 2 de |'ISOsur la
sylviculture, avec |la participation de pays en dével oppenent et de
représentants des groupes de protection de |'environnenent 12,

C. Les nornes de gestion de |'environnenent en tant
gu'instrunent de politique environnenental e

21. Le fait d' encourager une plus large utilisation des systenes de gestion
de |'environnenent pourrait s'avérer bénéfique sur le plan écol ogique. De tels
systénes pernettent a un organi sne de fornul er une politique et des objectifs
prenant en conpte |es exigences | égislatives et les informations relatives aux
aspects environnenentaux significatifs. Ils s"appliquent aux inpacts

envi ronnenent aux que | ' organi sme peut naitriser et sur lesquels il est censé
avoir une influence. Cependant, |a norne | SO 14001 n'instaure pas en elle-néme
de critéres spécifiques de performance environnenental e. La mse en place et

| *application de cette norne ne garantissent donc pas de neilleures

per f or mances environnenent al es.

22. Pour cette raison, la norne | SO 14001 a suscité certaines critiques.
Cependant, il a été noté qu'il inconbait aux responsables de |'él aboration des
politiques nationales - et non a |'1SO - d établir des normes de résultats.
Certains ont égal enment reproché a la norme | SO 14001 de ne pas étre "a la
pointe de la technol ogie", alors que d autres faisaient valoir qu'elle était
destinée a avoir un large chanp d' application 13,

12/ James Dixon, secrétaire du TC 207 de |'1SQ "1SO 14000 Managenent
Standards for the Environment", communication présentée au Sémnaire de |' APEC
(Coopér ati on économ que Asie-Pacifique) sur les nornes de gestion de
| " environnenent et |eurs incidences sur |e conmerce nondial, Singapour, 29 et
30 avril 1997

13/ Pour d'autres, une norne telle que |I'1SO 14001 doit étre, d'une
part, suffisamrent souple pour pernettre son utilisation dans |es situations
les plus diverses et par le plus grand nonbre d' organi snes et, d autre part,
assez rigoureuse pour que le systéne entraine une anglioration de la
per formance envi ronnenent al e de chaque organi snme. Dirk Hortensius et
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23. Il reste a savoir dans quelle mesure un systene de gestion de

| ' environnenment peut contribuer a meux faire respecter les lois et
réglenentations relatives a |'environnenent et faciliter |e passage d' une

mét hode "autoritaire" a une démarche pernettant de concilier réglenentation et
préventi on. Dans certains pays, un plus |large recours aux systénmes de gestion
de |'environnenent nécessitera sans doute des investissenents dans
["infrastructure de protection de |'environnenent et la nmise en place d un
cadre réglenentaire global pour entrainer des avantages écol ogi ques
significatifs.

24. Pl usi eurs pays exam nent actuellenment la facon d'intégrer |es systénes
de gestion de |'environnenent dans |a politique environnenental e.
Aux Pays-Bas, |e Gouvernement peut délivrer une "licence-cadre" aux

entreprises qui ont ms en place un systéne agréé de gestion de

" environnenent. Cette licence, de caractére nettenent noins "réglenentaire"
que les dispositions antérieures, traite les questions d' environnement sous |a
forme d' objectifs et de paranmetres. L' entreprise détermne ell e-nménme conment
atteindre ces objectifs ' En Chine, |'Agence nationale de protection de

' environnenent a introduit la norme | SO 14001 dans sa stratégi e gl obal e
relative a |'environnenent : | e Couvernenent encourage |les entreprises d' Etat
tout comme les entreprises privées a adopter et a faire enregistrer un systéne
de gestion de |'environnenent 15 Au Mexique, |'lInstitut national de

| " environnenent met actuel |l ement au point une licence ( licencia anbienta
unica) qui conporte des dispositions particuliéres pour |les entreprises ayant
ms en place des systénes agréés de gestion de |'environnenent 16,

1. COUTS ET AVANTAGES DES NORVMES DE GESTI ON DE L' ENVI RONNEMENT
A. Colts de la mse en conformté avec |la nornme | SO 14001

25. Pour détermner les colts liés a |'application de |a norne de
certification | SO 14000, deux él énents inportants sont a prendre en conpte

a) les surcolts résultant des exigences d' un "systéne de nanagenent
environnenental " comme |'1SO 14001 (nmise en place et naintien du systeéne,
recrutenent de consultants, réalisation des objectifs de performance fixés par
|'entreprise, etc.); et b) le colt de la certification et de |'enregi strenent
selon | a norne | SO 14001

26. Ces colts varient considérabl ement suivant |es cas, en fonction de |a
situation initiale de |'organi sme ainsi que de conditions extérieures telles

Mark Barthel, "An Introfduction to the | SO 14000 series"”, dans Chri st opher
Shel don (resp. publ.), | SO 14001 and Beyond: Environnental Minagenent Systens

in the Real Wrld , Geenleaf Publishing, Royaune-Uni, 1997.

14/ M nistére du |l ogenent, de |'anénagenent du territoire et de
| " envi ronnenent, "Conpany environnmental managenent as a basis for a different
rel ati onshi p between conpani es and governnmental authorities", 1995, La Haye
(Pays- Bas) .

15/ "Chi na adopts 14001 as State Policy", "China Begins Third Phase
of 1SO 14001 Progrant, 1997, gl obeNet, http://wmv i so14000. net, d oba
Envi ronment & Technol ogy Foundati on, Annandal e, VA, Etats-Unis.

16/ "World Bank Funds Mexican | SO 14000 Project”, gl obeNet.



TDY B/ COM 1/ EM 4/ 2
page 11

que les infrastructures disponibles. Une étude du PNUD nontre que les frais a
assuner pour satisfaire a la norne | SO 14001 peuvent étre él evés pour
certaines entreprises de pays en dével oppenent, surtout si celles-ci ne

di sposent pas d'un véritable systéne de gestion, si elles ne sont pas en
conformté avec |la réglenmentation en vigueur en mati ére d' environnenent et s
el l es doivent faire appel aux services fort onéreux de bureaux de

consul tants .

27. Pour un organi sme ayant déja institué un systéne de gestion de

' environnenent, il peut s'avérer relativenent facile de renplir les

condi tions requi ses pour participer au fonctionnement de |a norne | SO 14001.
Pour d' autres, la nise en oeuvre et le maintien d un tel systénme supposent un
processus de docunentation a la fois conplexe et |aborieux. En outre, |es
entreprises qui appliquent Ia norne | SO 14001 peuvent, en s'engageant a
an€l i orer sans cesse leur propre systene, étre amenées a dépasser les critéres
écol ogi ques prescrits par la loi

28. Les entreprises de pays en dével oppenent risquent de se trouver
désavant agées sur |le plan des colts en adoptant un systéne de gestion de
| ' environnenment. Prem érenent, |'IlSO 14001 décrit un dispositif qui correspond

aux systeéenes de gestion actuels des pays dével oppés. Les firnes des pays en
dével oppenent qui en sont dépourvues risquent d' avoir beaucoup de nmal a nettre
en place des dispositifs de gestion relativenent él aborés. Deuxi enenent, |es
rensei gnements relatifs aux lois et réglenentations applicabl es peuvent, dans
| es pays dével oppés, étre obtenus par des filiéres parfaitenent rodées, alors
que pour des entreprises de pays du tiers nonde, se procurer des

rensei gnenents conpl ets sur |a panoplie souvent conpl exe des di spositions

| égi sl atives et réglenentaires en vigueur revient parfois plus cher.
Troi si émenent, si |es évaluations et anal yses écol ogi ques sont cour ament

exi gées dans | es pays dével oppés, il se peut que |es conpagni es de pays en
dével oppenent ai ent de | ourdes dépenses a supporter pour identifier les
aspects et inpacts environnenent aux 18,

29. Le fait d exiger d un organisne qu' il s'engage a satisfaire a toutes les
di spositions régl enentaires applicables en nmati ére d' environnenent peut
entrainer pour |ledit organi sne des dépenses suppl énentaires d' équi penent et de
fonctionnenent. Ces dispositions s'entendent de |la réglenentation

envi ronnenental e national e et/ou | ocal e en vigueur dans | e pays de production.
Tout surcodt est donc fonction de deux facteurs : a) le degré de conformté de
| ' organi sme avec ladite réglenentation et b) le caractéere plus ou noins
rigoureux de celle-ci. L' un des principaux avantages d'un systéne de gestion
de |'environnenent tient au fait qu'il peut contribuer a meux faire respecter

17/ PNUD, op. cit.

18/ L'identification des aspects environnenmentaux et des effets sur
| ' environnenment est un élément clef de |'élaboration et de Ia mse en oeuvre
d' un systéne de gestion de |'environnenment. En cela réside, de |'avis de
certains anal ystes, une des principales difficultés de |la norme sur le plan de
| ' exécution et des procédures d audit. Voir par exenple Norafiza Sai m
"Devel opnent and | npl ementation of Environnental Managenent System -
Mal aysi a' s Experience", communication présentée au Séninaire de |' APEC et
P. Strachan et al., "The eco-nanagenent and audit scheme: recent experiences
of WK participating organi zati ons", 1997, Eur opean Envi ronment, vol. 7,
John Wley & Sons, Chichester, Royaune-Uni.
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la réglenentation, en particulier dans les cas ou |l es dispositions

| égislatives et réglementaires relatives a |'environnenent tiennent conpte de
nani ére réaliste des conditions |locales en nati ére d' environnenent et de
dével oppenent. |l peut s'avérer inportant de créer un cadre réglenentaire
rationnel et efficace pour étayer les efforts visant a pronouvoir |es nornes

de gestion de |'environnenent.

B. Avantages écononi ques éventuel s
30. Une étude récente '° énunere | es avantages "internes" que peut présenter
un systene de gestion de |'environnenent : dimnution du nonbre des incidents
écol ogi ques et noi ndre responsabilité en natiére d' environnenent, efficacité
accrue, neilleures performances environnenental es et angélioration de |la
culture d entreprise. La fagon dont un systéne de gestion de |'environnenent
peut angéliorer les résultats économ ques reste encore incertaine, d ou
| "inportance d' une éval uati on objective des avantages financiers susceptibl es
d' en découl er.

31. Les systemes de gestion de |'environnement peuvent avoir diverses autres
retonbées. Les gouvernenents peuvent, par exenple, appliquer des dispositions
particulieres aux entreprises ayant ms en place un tel systénme, ce qui |eur
pernettra parfois de réaliser dinportantes écononies. La certification peut
égal ement accroitre la valeur de |'investissenent pour |'actionnaire

cel a explique par exenple que les entreprises en cours de privatisation
s'intéressent aux systenes de gestion de |'environnenent. Enfin, |es banques
et | es sociétés d' assurance denandent parfois |'enregistrenent du systeéne de
gestion de |'environnerment : les primes d assurance, |les conditions de crédit
et le régime de responsabilité peuvent alors étre différenciés selon que
|"entreprise est enregistrée ou non.

C. (Observations pratiques concernant |es colts et |es avantages

32. A ce jour, on ne posséde guére d' éléments d information sur |les colts et
avant ages effectifs des systénes de gestion de |'environnenent, notanment

dans | es pays en dével oppenent. Les constatations des études existantes sont
peu probantes, voire contradictoires. Au Royaune-Uni par exenple, une enquéte
nenée auprés de 11 organi snes sur 18 sites agréés aux fins du systéne de
nmanagenent environnenental et d audit (EMAS) de |'Union européenne a nontré
que les frais initiaux a supporter pour satisfaire aux exi gences de |'EMAS

s' échel onnai ent entre 40 000 et 473 600 dollars des Etats-Unis, |a noyenne

s' établissant & 151 360 dollars. Les frais encourus par |la suite variaient

de 4 800 a 40 000 dollars par an, soit une noyenne de 16 693 dol | ars.

Les personnes interrogées ont affirmé que leur entreprise avait réalisé
"d"'inportantes économ es", sans pouvoir chiffrer celles-ci 20 Cependant, selon
une autre enquéte effectuée aupres de 420 entreprises de production
manufacturiére et de transfornmation en Galles du Sud (Royaune-Uni),

39 % seul enent des grandes conpagni es et 18 %des PME interrogées

consi dérai ent que |les anéliorations apportées a |'environnenment entralnai ent

19/ Institut international du dével oppenent durable (I1DD), d oba
G een Standards: |SO 14000 and Sust ai nabl e Devel opnent , Canada, 1996, p. 15.
20/ P. Strachan et al., op. cit .; taux de change enployé : une livre

sterling = 1,6 dollar des Etats-Unis.
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une augnentation des bénéfices et une réduction des colts et que ce facteur
pouvait inciter a introduire de telles anéliorations. Ce sont surtout |es
secteurs de |'alinentation et des produits chimques qui en attendent des
avant ages. Des travaux de recherche nmenés dans | e Leicestershire (Royaume-Uni)
ont montré que les initiatives visant & réduire au mninumles quantités de
déchets entrainai ent une écononmie de |'ordre de 0,3 %au cours de la premére
année. Pour des entreprises ayant un chiffre d' affaires inférieur

a 3,5 mllions de dollars, |'effort de mninisation des déchets ne s'avérerait
guére avant ageux 2%,

33. Ainsi qu'il ressort d une enquéte réalisée aupres de 29 entreprises
autrichi ennes appliquant |e systéne EVMAS et de 14 bureaux de consultants

le colt de la mse en oeuvre d' un systénme de gestion de |'environnenent

s' établit en noyenne a 250 000 dollars, dont 170 000 dollars de colts internes
et 80 000 dollars de colts externes au titre de projets. Les colts internes
noyens dimnuent avec la taille de |'entreprise, tandis que |les colts externes
denmeurent pratiquenent stables. La néne enquéte a révél é que |'introduction

du systéne EMAS de nanagenent environnenmental et d' audit avait entrainé une
écononm e annuel | e noyenne de 208 000 dollars par entreprise, |a période

d' anortissenent étant de |'ordre de 14 nois 22,

D. Questions liées a la certification et a |'honol ogation

34. Les probl emes de certification influent dans une | arge mesure sur

| a question de savoir si la norme | SO 14001 peut constituer un obstacle au
commerce. La certification peut étre relativenent onéreuse, surtout s'i

n' exi ste pas d' organes conpétents au niveau national ou si |'autocertification
ou la certification par des organes nati onaux ne sont pas reconnues sur

| es marchés étrangers. L' évaluation de la confornité est donc une question

i nportante en natiére d application, notamment sur |e plan des échanges
conmmer ci aux.

35. L' autocertification est prévue dans |a norne | SO 14001. Cependant, pour
de nonbreux organi snes, en particulier dans |es pays en dével oppenent, |a
certification par un tiers senble indispensable pour conférer la crédibilité
voul ue aux produits. Un tel état de choses soul éve | a question de
["infrastructure existant dans | es pays en dével oppenent en nati ére de
certification, ainsi que des colts connexes. L'expérience fournie par la
norne | SO 9000 nontre que | ' absence d'infrastructures adéquates dans ces pays
réduit les chances d obtenir la certification. Dans |l e cas de cette norne,

le colt d un audit de certification peut, selon certai nes estinmations,

s' échel onner entre 10 000 et 30 000 dollars si |'entreprise fait appel a des
consul tants venant d' Europe ou des Etats-Unis. De |'avis de certains experts,

21/ RN Baylis et al., Environnmental Requl ation and Managenent:
APrelimnary Analysis of a Survey of Manufacturing and Processing Conpani es
in Industrial South Wales , 1997, documents de recherche sur la planification
de | ' environnenent, No 14, Départerment de |'urbanisme et de la planification
régional e, Université du pays de Galles, Cardiff (Royaune-Uni).

22/ "Austrian Study H ghlights Real Financial Benefit of EM5', 1997,
gl obeNet .
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les colts de certification de Ia norne | SO 14000 pourraient étre supérieurs
dun tiers a ceux de la norme 1 SO 9000, en raison a la fois de | a conplexité

de |l a nouvelle norme et de |a pénurie de personnel qualifié.

36. Les colts d'une certification effectuée par |es responsabl es | ocaux
chargés de | 'enregistrement auprés de |'1SO dans | es pays en dével oppenent
sont général ement nettement noins él evés #_ Plusieurs pays en dével oppenent
ont déja ms en place des systénes d' évaluation de la conformté pernettant a
des organes | ocaux de procéder a la certification 24, Des projets pilotes ont a
cet égard joué un r6le des plus utiles. Cependant, la valeur que revét la
certification | SO 14001 au niveau international est fonction de |a confiance
que des tiers accordent a |'organisnme chargé d' effectuer la certification et
aux procédures qu'il utilise. Cela peut poser des probl énes aux exportateurs
de tous | es pays, notamrent ceux du nonde en dével oppenent. Une enquéte
récente nmontre que |le nonbre des refus est relativenent faible, mais que

la plupart des cas signal és concernent des pays en dével oppenent %,

37. Pour que la certification |ISO 14000 inspire partout confiance, chaque
pays devra se doter d' un nécanisme rigoureux et fiable visant a faire agréer

| es organisnmes de certification et & donner |'assurance que celle-ci est

ef fectuée de nmani eére scrupul euse et objective. Plusieurs pays en dével oppenent
ont agréé des organi snmes de ce type

38. La reconnai ssance mutuel l e des systenes de certification pourrait étre
encour agée aux échelons bilatéral et régional, de facon a éviter |es obstacles
au commerce. Certaines initiatives ont été prises en vue de nettre au point
un systéme de certification reconnu au niveau international. Il faut espérer
que les travaux sur |'évaluation de la conformté des systénes de gestion

de | environnenment permettront d' harnoni ser au niveau international |es

di spositifs d accréditation des organi smes chargés d' honol oguer ces systeénes,
afin de concourir a une reconnai ssance universelle de la certification |ISQO
Ces travaux pourraient nettre a profit |'expérience acquise en matiére

d' éval uation de la confornité des systénes de contrdéle de la qualité dans le
cadre d' organes tels que | e @BAR (Reconnai ssance de |'éval uati on des systeénes

23/ A Davie, "ISO 14001 Issues for Devel opi ng Countries”, dans
Chri st opher Shel don (resp. publ.), op. cit.

24/ Le TC 207 de I'1SO n' est pas directenent responsabl e de
| ' établissement d'un systéne d' éval uation de la confornmté pour faciliter
| * honol ogati on des produits selon |a norme |1 SO 14001. Une grande partie de
ces travaux est effectuée dans le cadre du Comté pour |'évaluation de |la
conformté (CASCO de |'1SO En 1996, celui-ci a créé un groupe de travai
sur | es systemes de nanagenent environnenental, dont |e nandat consiste, entre
autres, a définir les conditions général es auxquel |l es doivent satisfaire |les
organi snes chargés de certifier de tels systenes

25/ Rapport d' enquéte | AF/ @BAR, 1997, "The international acceptance of
accredited | SO 9000/ 14000 certificates”.
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qualité) 2 et |I'IAF (International Accreditation Forun). Une fois un te
nécani sme ms en place, |es accords bilatéraux ou régi onaux de reconnai ssance
nmut uel | e des procédures d' évaluation de |la conformté ne seront plus

absol unent i ndi spensabl es.

Le secteur de la certification

39. La norne | SO 14001 a grandenent contribué a |'apparition d' une
"industrie" dont |'activité consiste a honol oguer |es systénes de gestion
de |"environnenent. Elle a créé de nouveaux débouchés commerci aux, souvent
lucratifs, pour les organes de certification et les consultants. Jusqu'a
présent, ce nmarché a été en grande partie dom né par des entreprises

d' Europe et des Etats-Unis qui se sont |argenent inplantées dans |es pays
en dével oppenent et, dans | a plupart des cas, ont accaparé |e marché

40. Les pays en dével oppenent n'ont pas été en nesure, général enent,

de tirer parti de maniére significative des nouveaux débouchés créés par

la norne | SO 14001, |es systénes de gestion de |'environnenent s'avérant étre
une innovation dans | e nonde en dével oppenent. Il reste beaucoup a faire,

not amment sur le plan du renforcenment des capacités, pour que |les pays en
dével oppenent pui ssent exploiter de tels débouchés et réduire les frais de
certification a la faveur d' une intensification de | a coopération Sud- Sud.

V. EFFETS SUR LE COWERCE ET L' I NVESTI SSEMENT
A. Effets sur |le commerce

41. Les conséquences que |a norme | SO 14001 peut avoir sur |es exportations
en provenance des pays en dével oppenent sont difficiles a prévoir. |l se peut
gue certaines entreprises de ces pays sollicitent la certification |ISO 14001
pour rendre |leurs exportations plus conpétitives et renforcer |eur position
sur le marché, néne en | ' absence de pressions directes de la part des clients
étrangers. La norne | SO 14000 pourrait éventuell enent servir d'instrument de
marketing tant sur le marché intérieur qu' au niveau international.

42. Dans |a plupart des autres cas, |les entreprises de pays en dével oppenent
denmander ont sans doute |'honol ogation |orsque les clients étrangers exi geront
un systene de gestion de |'environnenent certifié selon la nornme |1 SO 14001,

ou en raison de pressions exercées au niveau de |la chalne d' approvi si onnenent
ou des politiques applicables en nati ere de narchés publics. Cette norne

26/ Le Systenme BAR (reconnai ssance de |' éval uation des systenes
qualité) est un dispositif nondial élaboré par |'1SO en association avec |la
Commi ssion él ectrotechnique internationale (CEl) pernettant aux organi snmes de
certification de faire reconnaitre au niveau international |eurs conpétences
et les certificats 1SO 9000 qu'ils délivrent. Il est prévu que |l e BAR
ét abl i sse une procédure de reconnai ssance international e des organes
d' accréditation, chacun d' eux étant éval ué par des pairs dans des pays tiers
selon des critéres mutuel | enent convenus définis & partir des gui des | SQ CH
D x organes d' accréditation en sont devenus |es nenbres fondateurs en 1996.

Voir ONUDI, op. cit. , p. 11
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peut constituer un obstacle non tarifaire au commerce si |'honol ogation est
onéreuse ou difficile a obtenir.

Pressi ons émanant des clients étrangers

43. Si |'on cherche une anal ogi e aux systemes de gestion de |'environnenent,
le neilleur exenple est sans doute la série | SO 9000 concernant |e contrdle de
la qualité. S celle-ci est désormais |argenent reconnue sur |le marché, il est
difficile d en nmesurer |'inportance gl obale. A |l'échelon nondial, on conpte

pl us de 127 000 entreprises certifiées selon la norme | SO 9000, mais 41 %

d entre elles se trouvent au Royaune-Uni et 8 %aux Etats-Unis 2,

44, Cela étant, la norme | SO 14001 peut se révéler d' une noi ndre inportance

pour les clients que la série | SO 9000. Ceux-ci ne sont pas soums aux effets
des activités d' une entreprise sur |'environnenent et, en tout état de cause,
vu que | a perfornmance environnemnental e engl obe souvent des nesures tant

obj ectives que subjectives, il est difficile de déterm ner jusqu' a quel point

| es besoi ns écol ogi ques du client sont satisfaits 2, Sel on ce rai sonnenent,
se peut que la norne | SO 14001 intéresse surtout des secteurs écol ogi quenent
sensibles et n"ait guere d effets sur les autres. Certains soutiennent
cependant que, dans la pratique, |SO 14001 parait gagner en inportance plus
rapi dement que la norne |1SO 9000 aux prem ers stades de sa m se en oeuvre.

45, Enfin, il n'est pas certain que, sur |les nmarchés des pays dével oppés,
les clients et les inportateurs aillent jusqu' a exiger la certification
| SO 14001. Le plus souvent, ils inviteront sans doute |leurs fournisseurs a

a) satisfaire a des inpératifs écol ogi ques précis; b) nettre en place un
systéne de gestion de |'environnenent; ou c) se doter d' un systéne agréé dans
ce donai ne.

46. A cet égard, on peut se denander si le fait d obtenir la certification
| SO 14001 est de nature a réduire | es contrai ntes éventuel |l es découl ant

de telles exigences. |l se peut que |es entreprises préférent adopter des
nor nes convenues au niveau international pour répondre aux attentes de |a
clientéle. Cependant, si le label |SO 14001 n'est pas explicitenment requis,
le colt de la mse en place d un systéne de gestion de |'environnenent
conforne a cette norne doit étre conparé a celui de nesures visant a
satisfaire | es exi gences écol ogi ques spécifiques de clients étrangers.

47. Sel on certains experts, il faudra sans doute une dizai ne d années avant
de di sposer de |'expérience pratique nécessaire pour nesurer |'inportance de
la norne | SO 14001 sur |les narchés. En Europe et aux Etats-Unis,

27/ Il n"existe aucun fichier central officiel des organisnes
certifiés selon la norme |1 SO 9000. Cependant, Mbil G| rassenbl e depuis 1993
des rensei gnenents auprés d'instituts de nornalisation du nonde entier, dans
| e cadre d' une étude portant son nom (Mobil Survey).

28/ John Henry, "I1SO 14000 Series Standard and Its |npact on
I ndustry", communication présentée a |'atelier sur la norne | SO 14000 et
ses incidences sur |'industrie et I e commerce, Séoul, 29 novenbre 1995.
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les entreprises senblent rester dans |'expectative, notamment a |'égard de | a
certification. La plupart de celles qui ont été enregistrées selon |la norne

| SO 14001 étaient dotées d' un systéene de gestion de |'environnenent, ce qu

| ai sse supposer que | e surcolt est relativenent ninine.

Effets s'exercant par |'internédiaire de | a chaine de production

48. | SO 14001 incite les entreprises a tenir conpte de |'inpact des
activités de leurs fournisseurs et sous-traitants sur |'environnenent, vu que
la norme s'applique aux aspects environnenentaux qu' un organi sme peut
naitriser et sur lequel il est censé avoir une influence 2 Cest la raison
pour laquelle les entreprises qui ont elles-nénes adopté un systéne de gestion
de | environnenment peuvent exiger de leurs fournisseurs qu'ils accordent une
plus grande attention aux questi ons écol ogi ques. D ou | a nécessité de

renpl acer dans certains cas un facteur de production par un autre ou, dans

| e cas des producteurs de pays en dével oppenent, de respecter des exigences
écol ogi ques particuliéres, ce qui peut les inciter en fin de conpte a adopter
eux- nénes un systene de gestion de |'environnenent.

49, Les entreprises des pays dével oppés ont été les preméres a nettre en
oeuvre des systemes de gestion de |'environnenent. A bréve échéance,

| es pressions s'exercant sur celles des pays en dével oppenent afin qu'elles
instituent de tels systénes se feront donc probabl enent sentir par
["intermédiaire de |a chaine d' approvi si onnenent des soci étés transnati onal es
et de leurs filiales. Aplus long terne, il se peut que, par |e nméne canal

les entreprises des pays en dével oppenent subi ssent égal enment |es pressions de
soci étés |l ocal es qui ont adopté un systéne de gestion de |'environnenent.

50. L' anpl eur de tels effets demeure incertaine. A certains égards,

ils peuvent s'avérer inportants dans |la mesure ou, du noins en principe,
chaque entreprise faisant partie de | a chaine de production est susceptible

d' étre touchée. Il n'en reste pas noins que, dans |la pratique, une entreprise
ayant un systéne de gestion de |'environnement certifié | SO 14001 ne peut

exi ger des performances environnenental es préci ses de ses fourni sseurs que s
celles-ci sont de nature a influer sur son aptitude a se conforner a ses buts
et objectifs déclarés. Par exenple, si son objectif est de réduire au m ni num
I e vol une des déchets, elle peut denander a ses fournisseurs d' opter pour des
enbal | ages pl us "écol ogi ques” %0,

29/ Le TC 207 a renoncé a exiger de |'entreprise qu' elle éval ue
| a fagon dont un fournisseur se conforme aux nornes de gestion de
| " envi ronnenent. Cependant, certaines dispositions prescrivent dans une
certai ne nmesure | ' examen des performances du fournisseur. Par exenple, le
docunent contenant les lignes directrices relatives au systene de nmanagenent
environnenental (SME) stipule que |es registres environnenentaux sur |esquels
sont consignées | es nodalités de fonctionnement du SME doi vent engl ober des
rensei gnements pertinents sur |les fournisseurs et |les sous-traitants. L'un des
princi pes fondanmentaux qui doi vent guider |es responsables nmettant en oeuvre
un systene de nanagenent environnenmental consiste a "encourager |es
sous-traitants et les fournisseurs a établir un SME'. PNUD, op. cit. , p. 12

30/ CNUCED, TD B/ W& 6/ 9.
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Mar chés publics

51. Dans certains pays, les nmnistéres et autres organi snes gouver nenment aux
peuvent considérer la certification | SO 14001 comme une condition sine qua non

pour participer aux appels d offres de |'"Etat. Tel est |le cas par exenple des
mnistéres de |'énergie et de | a défense aux Etats-Unis. De telles pratiques
sont susceptibles d avoir des effets non négligeables a la fois sur le
conmerce et sur |'investissement et nécessitent un exanen plus approf ondi

Il serait utile a cet égard d' échanger des informations sur les priorités

des politiques national es.

52. Certains estiment qu'il serait préférable de ne pas conférer un
caractére obligatoire a |la norne | SO 14001, sous peine d en anoindrir |la

val eur. En Australie, par exenple, |es adninistrations publiques ont récemrent
renoncé a exiger la certification | SO 9000, |I'expérience ayant nontré que |le
fait de rendre celle-ci obligatoire pour |es achats gouver nenentaux créait
d'inportantes distorsions sur |e narché, vu que de petites entreprises

n' avai ent pas |es noyens de financer |a procédure de certification et,

surtout, que la concurrence s'en ressentait 81,
B. Effets sur |'investissenent
53. La Réunion d' experts a entre autres pour tache d' exami ner |es incidences
évent uel | es des nornes de gestion de |'environnement sur |'investissenent.
Il n'a guére été question jusqu' a présent des effets que |'1SO 14001 peut
avoir sur |'investissenent dans |es pays en dével oppenent, ms a part |les

avant ages qu' un systenme de gestion de |'environnenent agréé au niveau
international et déja en place peut présenter pour |es investisseurs
(confiance accrue accordée aux entreprises concernées, acces aux capitaux,
tarifs préférentiels en mati ére d' assurance, etc).

54. Dans | ' optique d' un dével oppenent durable, |es deux principaux objectifs
des pays en dével oppenent concernant |'investissenent étranger direct (|ED)
sont les suivants : a) attirer |'IED pour se procurer des capitaux a long

terne et b) faire en sorte que ce type d'investissenent contribue davantage
aux efforts d ordre social et écol ogique. S agissant de |'objectif a),

I es normes de gestion de |'environnenent ne devraient pas avoir d effets
najeurs sur les flux d IED. La mse en place d'infrastructures appropriées aux
fins de la norme | SO 14001 pourrait contribuer a attirer des investissenments
dans certai ns secteurs écol ogi quenent sensibles, soit que les filiales de
soci ét és transnati onal es i nposent aux fourni sseurs | ocaux certaines
prescriptions en mati ére d' environnenent, soit que des investisseurs désireux
de créer une coentreprise exigent de leurs partenaires la certification |1SO
Concernant le point b), il serait intéressant de savoir dans quelle nesure |le
fait d encourager la certification | SO 14001 pourrait aider |es gouvernenents
des pays en dével oppenent a meux tirer parti de |'IED aux fins de |la gestion
de |'environnenent et du dével oppenent durable. Il est égal ement a noter que
| es soci étés transnational es peuvent jouer un réle inportant en s'attachant a
pronouvoi r | es systénes de gestion de |'environnenent dans |es pays en

dével oppenent .

31/ D anne Gayler, "lInplenentation of Environnmental Managenent
Standards in Australia", communication présentée au séninaire de |' APEC
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V. CAS DES PETI TES ET MOYENNES ENTREPRI SES

55. Le débat sur le comrerce et |'environnenent a fait ressortir la
situation particuliére des petites et noyennes entreprises (PME) face aux
grands probl énes d' envi ronnenent, notamment dans | es pays en dével oppenent.

Il n'en reste pas noins que | es PVME peuvent opérer d'inportantes angéliorations
écol ogi ques gréace a de neilleures néthodes d' économ e donesti que, pour autant
que | "infrastructure d' appui voul ue soit en place. A cet égard, il est
essentiel d examner |la facon dont |es systénes de gestion de |'environnenent
peuvent aider les PME a naitriser |es probl énes écol ogi ques dans de bonnes
conditions d économe et d efficacité, ainsi que |les contingences et besoins
propres a ces entreprises concernant la mse en place de tels systeénes.

56. Dans | e systene de managenent environnenental et d audit de |' Union
européenne (EMAS), les difficultés particuliéres que | es PME peuvent
rencontrer ont été expressénent prises en conpte. Ainsi, |les PME de |' Union
eur opéenne recoi vent une aide spéciale visant a faciliter |leur participation
al"EMAS, qu'il s'agisse de renseignenents, d' une fornation ou d' un appu
techni que. Les PME peuvent égal enent bénéficier d' un systéne sinplifié de
vérification et dinspection et étre dispensées de |'obligation de présenter
chaque année des décl arations environnenental es.

57. Jusqu'ici, 1'1SOnNn"a pas jugé nécessaire de nettre au point une nornme
de gestion de |'environnenent propre aux PME. Cependant, elle a constitué une
équi pe spéciale sur |1'1SO 14000 et |les PME, qui a exam né plusieurs

nonogr aphi es consacrées a divers pays.

58. Ainsi qu'il ressort de bon nonbre d' études sur |'Arérique |atine,

| es PME approvisionnent dans leur nmajorité e nmarché intérieur, qui n'est pas
trés exigeant en nati ere de perfornances environnenental es. La plupart des PME
voient dans |'arsenal |égislatif |le principal facteur susceptible de |es
inciter a adopter des mesures de protection de |'environnement. L'existence de
la norne | SO 14000 est trés nal connue et |les entreprises ne font pratiquenent
| ' obj et d'aucune pression commercial e tendant a nettre en oeuvre un systéene de
gestion de |'environnerment. Une étude sur |les PME de Galles du Sud
(Royaune-Uni ) est parvenue a des conclusions fort simlaires

59. La plupart des études confirment que | es PME se heurtent a des probl emes
spécifiques dans |a mse en place d un systéne de gestion de |'environnenent.
Les principales contraintes sont |'absence de ressources financiéres et de
personnel qualifié, les difficultés d accés a |'information, |a résistance
aux changerents et | es colts connexes de m se en service et d' honol ogation

du systéne. Le problenme évoqué | e plus souvent est celui de la pénurie

de personnel qualifié en natiére d' environnenent. Les études nontrent

égal enent que, dans |es pays en dével oppenent, trés peu de PME ont défini une
politique environnenental e et que ces entreprises ont du mal a conprendre et
ainterpréter la nornme |1 SO 14001, a recenser |les dispositions |égislatives
pertinentes et a identifier |es aspects et inpacts environnenentaux de leurs
activités.
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60. A court terme, la mse en oeuvre de systénes de gestion de

| " environnenent par |es PME sera en grande partie fonction des exi gences de
grandes organi sations, qu'il s'agisse de la clientéle des narchés extérieurs

ou de grandes entreprises de pays en dével oppenent, notamment les filiales de
soci étés transnati onal es en nmesure d'inposer des conditions aux fournisseurs
| ocaux. Cependant, de telles organi sations peuvent aussi aider les PME a
satisfaire aux prescriptions de la norne | SO 14001. Au Mexi que, par exenple
le projet pilote de Cuadal ajara relatif & |'application de Ia norne | SO 14000
aux PME repose sur le principe d une coopération entre grandes et petites
entreprises, les preméres aidant |es secondes a nettre en pl ace des systeénes
de gestion de |'environnenent et a angéliorer |eurs perfornances

envi ronnenent al es, sur |a base d' objectifs communs définis par les clients et
| es fournisseurs. Chacune des 12 grandes entreprises participant au projet a
été chargée de fournir une aide a deux PME, en sus d' une contribution

financi ére au projet proprenent dit. Les résultats de ce projet serviront a
él aborer un cadre réglenmentaire pour la mse en application de |a norme

| SO 14001 au ni veau national. De nénme, en Mal ai sie, une société transnational e
accorde, dans |le cadre d' un programre de "parrai nage", une assistance

techni que qui pernettra a un fournisseur |ocal - une petite entreprise -

d' obtenir |'honol ogation

61. En outre, la coopération entre PME peut contribuer a résoudre tel ou tel
probl éne et & réduire les colts. Les PME opérant dans certains secteurs et
certai nes zones géographi ques pourrai ent par exenpl e col |l aborer pour
identifier les aspects et inpacts environnenentaux de |eurs activités et
obtenir des informations sur les prescriptions |égales. La fornmation de
personnel pourrait égalenent faire |'objet d une coopération

VI . EXPERI ENCE FOURNI E PAR L' APPLI CATI ON DE LA NORME | SO 14001
DANS LES PAYS EN DEVELOPPEMENT

62. On trouvera ci-aprés un exanen prélimnaire des enseignenents tirés de
| "application de |'1SO 14001 dans | es pays en dével oppenent, |'objectif étant
de favoriser un échange de données d' expérience national es tant dans |es pays
dével oppés que dans ceux du nonde en dével oppenent. La CNUCED et | e PNUD ont
entrepris un projet conjoint concernant |es systénes de gestion de

| ' envi ronnenent dans certains pays en dével oppenent. La CNUCED exécut e

égal enent, conjoi ntenent avec |' Ecol e de commerce de Copenhague, un proj et
commun relatif aux systémes de gestion de |'environnenent des entreprises.

63. La norne | SO 14001 suscite un intérét considérable en Asie et en
Anérique latine. Bon nonbre de pays de ces deux régi ons senbl ent avoir adopté
une dénar che dynam que, des programes pilotes ayant déja été ms en route.
Les consi dérations commerci al es jouent apparemment un r6le inportant 32,

32/ Il se peut que de telles considérations jouent égal enment un role
nmaj eur dans plusieurs pays dével oppés. Une étude sur | e Japon nontre que plus
de 60 % des quel que 300 entreprises qui avaient fait enregistrer |eur systéne
de gestion de |'environnenment selon la norne |1 SO 14001 en juillet 1997 (leur
nonbre devrait doubler dici ala fin de 1997) appartenai ent au secteur de
|"électricité et des machines et que les branches d activité |iées au commerce
international étaient celles ou | e nonbre des enregi strenments augnentait
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64. Dans pl usi eurs pays en dével oppenent d' Asie, des projets pilotes ont été
| ancés avant la publication officielle de |'1SO 14001 pour préparer |es

organi snes nationaux de certification et les mlieux industriels a
["introduction de cette norne. Si |le défi posé aux entreprises consiste a
nettre en place un systéne de gestion de |'environnenent aux fins de |eur

horol ogation par un tiers, |es organes |ocaux conpétents, notamrent ceux des
pays en dével oppenent, doivent eux-nénmes se doter des noyens voul us pour
soutenir la concurrence des nonbreux organi smes étrangers de certification qui
opérent au niveau national. Tel est |le cas en particulier pour |a norme

| SO 14001, |es systemes de gestion de |'environnerment étant une chose nouvelle
dans bon nonbre des pays en question. Les projets pilotes offrent aux

organi snes | ocaux de certification et aux entreprises des possibilités

d' apprenti ssage mutuel en vue d'interpréter |les dispositions de cette norne.
L'interprétation constituant un probl éme conmmun aux uns et aux autres,

il s'est avéré nécessaire de collaborer pour parvenir ensenble a une neilleure
conpr éhension. Une telle démarche a perms de passer plus facilenment du stade
de la mse en place d' un systéne de gestion de |'environnenent par une
entreprise a celui de |'honol ogation officielle.

65. La République de Corée a engagé un projet pilote de certification

en 1994. L'objectif était de faire en sorte que |'infrastructure requi se pour
faire fonctionner un systene de certification des systénes de gestion de

| ' environnenent soit en place au nonent ou |a norme | SO 14001 serait

publiée . En 1995, |' Association coréenne de nornalisation a entrepris des
activités de formati on conjoi ntenent avec des organi snes de certification

du Royaune-Uni. Deux cents responsables d audits prélinmnaires ont été forngés,
et il a été procédé a titre expérinental a des audits de certification visant
a aider les entreprises a introduire | eur propre systéne de gestion de

" environnenent. Des certificats | SO 14001 ont été attribués a 56 entreprises
dans les secteurs de la chime, de |'électronique, du cinent et du batinent,
et de nonbreuses autres (des grandes entreprises, principal enent)

s'y préparent actuellement. Les entreprises certifiées se rangent en

trois catégories : a) |les branches d activité ayant des incidences sur

| ' environnenent (produits chinm ques, par exenple), qui souhaitent an€liorer
 eur inmage écol ogique; b) les industries orientées vers |'exportation

(él ectroni que, par exenple), qui tiennent a étre prétes a affronter

d' éventuel s obstacl es au coomerce; et c) de grandes entrepri ses désireuses de
se confornmer a des normes écol ogi ques él evées et de répondre aux attentes de
| eurs actionnaires.

66. L'Institut de nornalisation et de recherche industrielle de Ia Malaisie
a lancé un programme pilote sur |es systéenes de gestion de |'environnenent en
décenbre 1995 34 L'objectif était de meux faire conprendre |a nornme | SO 14001
et les probl énes a surnonter en vue de son application, d évaluer |les colts et

le plus vite. Keiko Terui, "Environnmental Managenent Systemin Japan",
comuni cation présentée au sénnaire de |' APEC, et "Japan Continues to
Position Itself as Major Player in |1 SO 14000 Activities", juillet 1997
gl obeNet .

33/ Choong Ho Lee, "Inplenentation of Environmental Managenent System
in Korea", communication présentée au sémnaire de |' APEC

34/ Norafiza Saim op. cit.
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les avantages |iés a sa mse en oeuvre, d' acquérir une certai ne expérience de
|"audit des systénmes de gestion de |'environnenent et de détermner |es
besoins de formation. Trente-deux entreprises, représentant un |arge éventai
de secteurs (caoutchouc et produits dérivés, huile de palne, électricité,

él ectroni que, chime, pétrochime, etc.), ont demandé a partici per au
programre. Les entreprises participantes qui disposent déj a d' un systéene de
gestion de |'environnenent peuvent bénéficier sans frais d un audit d' essai
Au nmorrent ol | e présent docurment a été établi, sept entreprises avaient été
certifiées au titre du programme et d' autres étaient en passe de |'étre.

67. Le Conseil singapourien de la productivité et de |la normalisation a,
en 1996, nis en route un projet pilote intéressant diverses branches
d activité, notamrent |'électronique et |'industrie des produits chi m ques.

G ng entreprises ont déja été certifiées. Le Couvernement a joué un role
déterm nant dans |la pronotion de |a nornme | SO 14001, notamment en accor dant
des subventions pour couvrir les frais encourus par les entreprises qu
demandent |a certification. Un programre de soutien a égal ement été ms au
point & l'intention des PME : il prévoit une formation visant a réduire le
colt des services de consultants, ainsi que des subventions suppl énentaires au
titre des activités consultatives et de la certification. Des établissenments

| ocaux d'ensei gnenent postscolaire offrent égal enent une fornation spécifique
et des stages de courte durée.

68. Le Hong Kong Productivity Council (HKPC) a él aboré divers progranmes
pilotes relatifs aux systénes de gestion de |'environnenent %, Le premer,
entrepris en novenbre 1995 de concert avec |' Associ ation canadi enne de
normal i sation, concernait 11 entreprises. Deux autres projets pilotes ont
démarré en octobre 1996. L'un était parrainé par 9 soci étés transnationales :
8 PME ayant des activités autres que manufacturiéres y ont participé. L autre,
financé & |'aide de ressources publiques, a fait intervenir 12 PME du secteur
manuf acturier. En avril 1997, 4 entreprises avaient été certifiées selon |la
norne | SO 14001. Selon le HKPC, de 11 a 15 entreprises devraient |'étre d'ic
ala fin de 1997 et une cinquantaine fin 1998.

69. En Chine, | e Gouvernenent encourage |'adoption de |'1SO 14001 dans |es
entreprises d Etat et les entreprises privées en vue d angliorer |es débouchés
commerciaux et de contribuer a la politique nationale de |'environnenent.

En janvier 1996, |'Agence national e de protection de |'environnement a créé
le Centre chinois pour |es systénes de gestion de |'environnenent, ses
objectifs étant d anméliorer les programres de protection de |'environnenent

en Chine, de relever les nornes techniques de lutte contre la pollution et

de meux sensibiliser le public. L' I1SO 14001 devrait faciliter la réalisation
de ces objectifs. L' Agence a nis au point des programmes pilotes pour |a
certification | SO 14001, des progranmes de formati on pour |es responsabl es

d audits et les entreprises, ainsi que des programres de sensibilisation
générale. Le Comté directeur national chinois pour la certification des
systénes de gestion de |'environnenent, créé en nai 1997 et faisant intervenir

33 mnistéres et adm nistrations publiques, s'attachera a él aborer et a suivre

35/ Shirley S.L. Lee, "Hong Kong's Experience with the Pronotion and
I npl ement ati on of |1SO 14000: Current Status and Future Trends", conmunication
présent ée au sémnaire de |' APEC
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les politiques relatives a la certification et & |'honol ogati on des systeénes
de gestion de |'environnenent. Le Comté entend tenir conpte des nornes
internationales afin de faciliter une reconnai ssance mutuelle. A ce jour,
huit entreprises chinoises ont recu le certificat |1SO 14001 36,

70. Des études sur le Brésil font égal enent apparaitre un intérét croissant
pour | es systenes de gestion de |'environnenent et la certification |SO 14001,
not amment auprés des filiales de sociétés multinational es qui opérent dans des
secteurs ayant des incidences sur |'environnenent (pate a papier et papier,
pétrochime et industries extractives, notamment) et qui interviennent sur |le
nmarché international. En avril 1997, 4 entreprises brésiliennes avai ent obtenu
la certification 1 SO 14001 et 8 étaient en passe d étre certifiées |1SO 14000,
tandis que 50 firnes avai ent adopté des systenes de gestion de |'environnenent
"conpati bl es avec |a norme | SO 14000" %7, En Argentine, 10 entreprises avaient
obtenu la certification | SO 14001 au 31 mars 1997

71. De mani ere générale, la norne | SO 14000 est trés peu connue en Afrique.
Cela dit, |'idée d'y adhérer commence a faire son chenin dans certains pays
Des entreprises sud-africaines manifestent un intérét grandi ssant pour |es
systénes de gestion de |'environnenent. Dans une enquéte réalisée en 1996,

51 %des entreprises interrogées ont nanifesté leur intérét pour

| " hornol ogation | SO 14001. En avril 1997, cing entreprises (un constructeur
autonobil e et quatre soci étés de services d' utilité publique) ont été
certifiées selon cette norne. Les principales rai sons i nvoquées par |es
entreprises qui |'adoptent tiennent au désir de prévenir des litiges éventuels
et de rester a niveau face a la concurrence internationale. Les mlieux

i ndustriels préconi sent une autorégl enmentati on au noyen de nornes
internationales officielles come |'1SO 14001 38,

72. En Zanbi e et au Zi nbabwe, de grandes entreprises suivent de prés

' évolution de la situation concernant |es nornes | SO 14000. Selon |es

i nformati ons di sponi bl es, certai nes di sposent déj a de systénes de gestion de
| " environnenent, qu'elles s'appliquent actuellenent a faire cadrer avec

la norme | SO 14001. Les pressions commerciales qui pourraient s'exercer au

ni veau i nternational sont un él énent déterm nant dans |'adoption de tels
systénes. Les industriels tentent de nobiliser |es pouvoirs publics pour que
ceux-ci offrent des incitations et des avantages particuliers aux entreprises
qui introdui sent un systéne de gestion de |'environnenent 39,

36/ Ye Rugi u, Agence national e de protection de |'environnenent,
Chi ne, communi cation personnelle, 1997. "China Begins Third Phase of |1SO 14001
Progrant, "China Establishes Advisory Commttee for EMS Accreditation", 1997
gl obeNet .

37/ CBI News Bulletin, juin 1997, Centre pour |a pronotion des
i nportations provenant de pays en dével oppenent, Rotterdam (Pays-Bas).

38/ CBl News Bulletin, juin 1997, op. cit. , "South African Conpanies
Push for SO 14000 in Lieu of 'Draconian' Legal Systent, mai 1997, gl obeNet.

39/ P. S. Kupakuwana, Associ ation zi nbabwéenne de nornalisation, et
J. Chishiba, Conseil zanbien de |'environnenent, communication personnelle,
1997.
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73. Des initiatives ont égal enent été | ancées au niveau régi onal, notamment
au sein de |' Association des nations de |'Asie du Sud-Est (ANASE). Un groupe
de travail technique a été constitué dans |le cadre du Conité consultatif de

| ' ANASE chargé des questions de nornalisation et de qualité, afin de
coordonner |les efforts et d' él aborer des programmes régi onaux concernant
['1SO 14000. Une coopération a en outre été engagée au niveau interrégional
Le secteur de la norrmalisation et de la conformté est considéré comre
prioritaire dans |a coopération qui s'est instaurée entre |I' ANASE et |es pays
nenbres du CER (Accord de rapprochenent économ que entre | ' Australie et la
Nouvel | e- Zél ande), au titre de la liaison AFTA-CER Celle-ci prévoit des
échanges d'informations et une col |l aboration sur |'1SO 14000. Des partenariats
r égi onaux de ce type pourrai ent grandenent aider |es pays en dével oppenent a
renforcer |leurs propres capacités dans ce donai ne.

VIlI. BESO NS DES PAYS EN DEVELOPPENMENT
A. Choix a faire sur le plan des orientations

74. Les pouvoirs publics et les nilieux professionnels ont dinportants
choi x a opérer concernant la politique relative aux nornes de gestion de

| " envi ronnenent, notamment sur |es questions de mse en oeuvre. Les pays en
dével oppenent peuvent avoir le plus grand nal a él aborer des politiques
national es de nornalisation des systéemes de gestion de |'environnenent, tandis
que les colts et avantages connexes de |'|SO 14001 sont difficiles a prévoir.
La série | SO 14000 n' est pas encore bien rodée sur le plan de la mse en
oeuvre, et |I'on n'a pas encore entiérenent nesuré toutes | es conséquences que
peuvent avoir |les systéenes de gestion de |'environnenent. En outre, il reste a
savoir jusqu'a quel point il peut étre utile (y conpris pour des organi snes

d' aide bilatérale et nultilatérale) de pronouvoir |'honol ogation de tels

di spositifs dans des pays ou de nonbreuses entreprises ne di sposent néne pas
d' un systéme él érmentaire de gestion. Dans bon nonbre de pays en dével oppenent,
il peut s'avérer souhaitable de suivre une démarche graduelle en natiére de
systénmes de gestion de |'environnenent, en se concentrant sur |es secteurs
écol ogi quenent sensi bles et en accordant seul ement une inportance secondaire
a | ' honol ogation par un tiers.

75. L'intérét porté aux systénes de gestion de |'environnenent dans |es pays
en dével oppenent et |es pays en transition tient dans une certai ne nesure au
fait que ces systemes sont de plus en plus utilisés dans |es pays dével oppés.
Trois él énents sont a prendre en considération a cet égard. Preniérenent,

| es pays dével oppés ont joué un ro6le clef dans |'élaboration des systémes de
gestion de |'environnement, ainsi que dans la mse au point des normes
internationales de |'1SQO alors que |les pays en dével oppenent n'ont pas,

en général, participé activenent a ce processus. Deuxi énenent, |'inportance
que ces systenmes revétiront dans | es pays en dével oppenent sera en grande
partie fonction de | a place occupée par |es nornes | SO 14000 sur | e narché

des pays dével oppés. Troi si énenent, bon nonbre d' entreprises de pays en

dével oppenent désireuses d' adhérer a |'lSO 14000 sont souvent | argenent
tributaires des services de consultants fournis par des pays dével oppés :

| e succes de |'enregistrenent | SO 14000 auprés des organi smes | ocaux de
certification dans | es pays en dével oppernent dépendra dans une | arge nesure

du caractére acceptable ou non de ce type de certification dans |e pays

i nportateur. Plusieurs pays en dével oppenent, notamment en Asie et en Angrique
| atine, senblent néannoins prendre | es devants en nati ére de nornalisation des
systénmes de gestion de |'environnenent.
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76. Les politiques national es étant d' une grande inportance pour éviter que
la norne | SO 14001 ne crée des obstacles au commerce, il s'avére essentiel de

fixer des priorités reposant sur des informations et des anal yses objectives.
Les effets éventuels sur | e comrerce sont général enent un facteur clef
lorsqu'il s'agit de détermi ner un calendrier appropri é et des priorités
sectorielles pour appliquer des normes nationales et encourager |'utilisation
de systénes de gestion de |'environnenent dans |es pays en dével oppenent.

La mse en place de noyens d' honol ogati on peut nécessiter des investissenents
consi dérabl es de la part des pouvoirs publics, nmais abaisse | es colts que

doi vent supporter les différents organismes. Si |a norne | SO 14001 devait
gagner en inportance sur |le narché, |es pays en dével oppenent qui n'ont pas
prévu | 'infrastructure nécessaire en tenps opportun pourraient |aisser
échapper des débouchés commerciaux et la conpétitivité de leurs entreprises

a |l'"exportation risquerait de s'en ressentir. Par ailleurs, comre on |'a vu

| es systemes de gestion de |'environnenent peuvent s'avérer bénéfiques tant
pour |les entreprises que pour |es pouvoirs publics.

B. Moyens de favoriser |'application de nornes
de gestion de |'environnenent

77. Une nise en oeuvre efficace des systénmes de gestion de |'environnenent
dans | es pays en dével oppenent nécessite |'intervention des nilieux

d' affaires, des pouvoirs publics et des autres parties concernées au niveau
national. En outre, certaines politiques et nesures bilatérales et/ou

mul til atéral es, notamment | a coopération en natiére d' assi stance techni que
et de renforcenent des capacités, peuvent aider |les entreprises des pays en
dével oppenent et | es gouvernenents de ces pays a nettre en place de tels
systéenmes. A cet égard, |es experts pourrai ent examner un certain nonbre de
questions, en particulier celles qui sont énumérées ci-apres.

Formati on et sensibilisation

78. Des efforts de formation et de sensibilisation sont indi spensabl es pour
faire ressortir la nécessité et |es avantages potentiels de nornes de gestion
de | ' environnenent, notamrent dans | es pays en dével oppenent. De telles
initiatives pourraient étre axées sur |es organismes de fornation et de
certification, les consultants et |es responsabl es commerci aux | ocaux.

Des activités de formation et de sensibilisation pourraient égal enent étre
entreprises aux niveaux régional ou sous-régional. Ces efforts sont d' une
grande inportance a court terne, surtout dans |es pays en dével oppenent qu
pour sui vent des stratégies de croi ssance reposant sur |es exportations 40,
Il serait utile d exam ner |'expérience acquise au niveau national et de
recenser | es programes et établissenents de fornation. Un tel examen
pourrait porter en particulier sur les possibilités de coopération Sud- Sud.

D ffusi on de rensei gnenents

79. Les consi dérations commercial es jouent un rdl e inportant dans

| application de la norne |1 SO 14001 et |a mse en place de dispositifs

d' honol ogati on dans | es pays en dével oppenent. Les effets éventuels sur

| e commerce déterm nent égal enent | e choi x des dates d' application et des
secteurs prioritaires dans |a mse en oeuvre de nornes national es.

40/ PNUD, op. cit. , p. 19.
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Les gouvernenents, notamment ceux qui suivent une stratégi e de croi ssance
fondée sur |'exportation, doivent anticiper |'évolution future du narché.

80. Des informations récentes et objectives sur |es tendances constat ées
concernant |'enploi de |la norne | SO 14000 sur |es principaux marchés sont a
cet égard essentielles, tout particuliérenment pour les secteurs ou |'l1SO 14001

senbl e devoir jouer un r6le inportant sur |e plan commercial (électronique ou
i ngéni erie, par exenple) ou qui sont |le plus susceptibles de tirer profit de
la mse en oeuvre de systénes de gestion de |'environnerment en raison des

i npacts écol ogi ques éventuels (pétrole et gaz, production d' énergie,
industries extractives, etc.). Les sources d' informations pertinentes
pourraient étre recensées dans |e cadre d' activités d' assistance technique,

| ' établissenment de réseaux entre |l es entreprises pouvant s'avérer égal enent
utile a cet égard. Les experts voudront peut-étre détermner |es besoins

d information et exam ner |es noyens d' encourager |a conmunicati on de

rensei gnenents de ce type aux gouvernenments et aux entreprises des pays

en dével oppenent.

Infrastructure nécessaire

81. Les experts pourrai ent juger bon de recenser |es besoi ns fondanent aux
en mati ére d'infrastructure (consultants disponibles, organi smes crédi bl es de
certification, etc.) pour faciliter une participation efficace des entreprises
en ce qui concerne la norme |1SO 14001. Une telle initiative pourrait aider

| es gouvernenents a él aborer des politiques national es de mse en oeuvre.

Il serait sans doute utile égal enent d' exam ner comment |es organi snes d' ai de
nultilatérale et bilatérale peuvent apporter |eur concours aux pays en

dével oppenent dans ce donai ne.

Appui__gouver nenent al

82. Les pouvoirs publics peuvent jouer un rdle déterm nant en instaurant un
climat favorable a |'application de |a norme | SO 14001, notamment dans |es
pays en dével oppenent. Conme on |'a vu, |es gouvernenments de pays asiatiques
dont |'écononm e est axée sur |'exportation ont pris, par exenple, des nesures
inportantes visant & pronouvoir cette norme en créant une infrastructure et
en offrant des incitations, de vastes programres d' appui aux PME et une

assi stance financiére.

83. Il peut s'avérer souhaitable de répartir les colts d une facon ou d' une
autre entre le secteur public et |e secteur privé aux fins de | a pronotion de
la norne | SO 14001. Dans une enquéte récente de |'ONUDI, |a plupart des
personnes interrogées ont estiné que |es gouvernenents devai ent prendre en
charge I e colt des activités de sensibilisation, en |aissant aux entreprises
les frais de mse en oeuvre et de certification. Cependant, |a forne que doit
revétir |'appui gouvernenental est fonction des circonstances national es et
peut constituer une question conplexe. |l serait sans doute utile de procéder
a un échange de vues sur ce sujet.

Projets pilotes

84. Il senble que les projets pilotes soient un noyen efficace de m eux
faire connaitre | es systéenmes de gestion de |'environnenent et d acquérir une
expérience pratique. Ils offrent aux organi snes de certification et aux

mlieux d affaires des possibilités d apprentissage nutuel. Dans certains cas,
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des projets pilotes ont été | ancés en coopération avec des organes de
certification de pays dével oppés. Les organisnmes d aide nultilatérale et
bil at éral e pourrai ent égal enent jouer un rdle. Enfin, la coopération Sud-Sud
est a pronouvoir pour tirer parti de |'expérience acqui se par certains pays en
dével oppenent. Un échange de données d' expérience national es dans ce donai ne
pourrait s'avérer utile.

Coopération au niveau des mlieux industriels

85. Le secteur privé - notamment | es soci étés transnati onal es - peut jouer
un rél e inportant en encourageant la mse en oeuvre et |e perfectionnenent des
syst émes de gestion de |'environnenent dans | es pays en dével oppenent, par
exenple par le biais d' une coopération entre |les entreprises de pays

dével oppés et celles de pays en dével oppenent. || inporte en particulier que

I es entreprises des pays dével oppés coopérent avec |eurs fournisseurs dans |es
pays en dével oppenent, de néne que les filiales de soci étés transnational es et
| eurs fournisseurs | ocaux, notamment |es PME. Les experts souhaiteront
peut - étre exam ner |es noyens d' encourager une coopération entre |les
entreprises dans | e domai ne des normes de gestion de |'environnenent.

Acces aux technologies et transfert de technol ogi es

86. L' 1 SO 14001 n' étant pas une nornme de résultats, sa nise en oeuvre ne
requi ert pas nécessairenent des investissenents dans du matériel ou des
technologies *. Cela étant, il peut s'avérer indispensable, dans |a pratique
d' accéder aux écotechnol ogi es pour appliquer efficacenent |es nornes de
gestion de |'environnerment. De néne, |'obligation de procéder a une

"amel ioration constante" peut en fin de conpte contraindre une entreprise a
tenir conpte des innovations technol ogiques. Il inporte donc au plus haut
poi nt d' encourager |a diffusion de technol ogies, ce qui peut soul ever |la
question de |'acces a celles-ci et de leur transfert.

C. Donmines se prétant a des travaux futurs

Moyens de favoriser une participation effective des pays en dével oppenent au
processus de nornalisation de |'ISO

87. Pernettre aux pays en dével oppernent de participer effectivenent aux
activités de normalisation de |'ISO denmeure un objectif prioritaire et une
condition sine qua non pour élaborer des nornes véritabl enent internationales.
Si des progrés ont été réalisés grace au progranme de |'1SOrelatif aux pays

en dével oppenent (DEVCO, il reste sans doute beaucoup a faire. Une
participation efficace nécessite un |arge éventail de nesures, notamrent un
appui au renforcenent des capacités. Il peut étre égalenent utile que |'1SO
exam ne ses procédures internes pour faciliter une plus |arge représentation

et une réelle participation des pays en dével oppenent.

41/ Cependant, en vertu du Reglenent relatif au systénme de nanagenent
environnenental et d audit de |'Union européenne (alinéa a) de |"article 3),
| es entreprises doivent s'attacher & ramener |'inpact sur |'environnerment a
des ni veaux qui ne dépassent pas ceux correspondant a une "application
écononm quenent viabl e des neilleures techni ques di sponi bl es".
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Myens de favoriser la participation des pays en dével oppenent au narché

croissant _des services relatifs a |'environnenent

88. Les experts pourrai ent exam ner |es noyens d' aider |es pays en

dével oppenent a s'inplanter sur | e narché en pleine expansi on des services
liés a une plus large utilisation des systénes de gestion de |'environnenent
(consultants, formation, certification), notamment dans | e cadre d' une
coopération régional e entre pays en dével oppenent.

Travaux futurs sur les nornes de gestion de |'environnenent

89. La révision des nornmes | SO 14001 et 14004 en 1999 peut offrir une
occasi on de procéder a des travaux conpl énentaires concernant |es nornes de
gestion de |'environnenment. L' on peut se demander, par exenple, s'il serait
nécessaire et souhaitable d' él aborer une nornme propre aux PME Les

dél i bérations des experts pernettront peut-étre d approfondir ces questions.

Les nornes de gestion de |'environnenent dans |' optique du dével oppenent

90. Les experts pourraient proposer des donai nes se prétant a des travaux
futurs afin d aider |es pays en dével oppenent a meux cerner et a nettre

pl einenent a profit les possibilités offertes par |es nornes de gestion de

| ' environnenent, et recommander des activités conpl énentaires a réaliser dans
| e cadre de | a CNUCED.



