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I NTRODUCTI ON

1. La troisiene session de |a Conm ssion des entreprises, de |la
facilitation du commerce et du dével oppenent a eu lieu au Palais des Nations,
a Genéve, du 23 au 27 novenbre et |le 14 décenbre 1998. A cette occasion,

la Conmission a tenu trois séances pl éniéres (ses 10éne, llene et

12éme séances) et 11 séances infornelles.



Chapitre

CONCLUSI ONS ET RECOMMANDATI ONS CONCERTEES
ADOPTEES PAR LA COWM SSION A SA TRO S| EME SESSI ON

Point 3 de |I'ordre du jour : Incidences des conditions écononi ques de
| " aprés-Cycl e d' Uruguay sur |e dével oppenent des entreprises,
et questions concernant |a coopération
et | es groupements interentreprises

2. La nondi alisation et Ies Accords du Cycle d' Uruguay ont créé un nouve
envi ronnenent concurrentiel, et donc inposé de nouvell es exigences de
conpétitivité aux entreprises. Dans ce contexte, |a Conmm ssion a noté que

| es partenariats, |es réseaux et |es groupenents internationaux d' entreprises
situées dans un nméne |ieu géographi que étaient parm I|es neilleurs noyens

d' acquérir durablement |e type de conpétitivité dont |les petites et npbyennes
entreprises (PME) avai ent besoin pour survivre et croitre dans une économ e
nondi al i sée.

3 Prenant note des reconmandations figurant dans |es rapports des réunions
d' experts sur les partenariats interentreprises (docunent TD/ B/ COM 3/12) et
sur | es groupenents et |les réseaux d' entreprises (document TD/ B/ COM 3/14), |a
Conmi ssion a adopté |es reconmandati ons ci-aprés concernant | e point 3 de son
ordre du jour.

A. Recommandat i ons adr essées aux gouvernenents

4, Les gouvernenents, en particulier ceux des pays en dével oppenent et
des pays en transition, sont invités a poursuivre leurs efforts pour créer
un environnement macroécononi que favorable et assurer les infrastructures et
| es services de base, y conpris |'éducation, nécessaires pour pronouvoir |e
dével oppenent du secteur privé et des PME, et notament |es partenariats

i nterentreprises.

5. A cette fin, |es gouvernements sont invités a favoriser |'instauration
de conditions essentielles telles qu'un systénme juridi que conprenant un régi me
des droits de propriété, un code des obligations, un droit comercial et une

| égislation sur les faillites, ainsi que des conditions de concurrence
adéquates. |ls sont égalenent invités a dével opper | es marchés | ocaux de
capitaux et a nmobiliser |'épargne intérieure pour faciliter |'accés des PME au
fi nancement.

6. Le succes de nesures visant a stinmuler |es groupenents et |es réseaux

d' entreprises passe par un partenariat constructif entre |l e secteur public

et le secteur privé et par une action répondant aux besoins exprimés par |es
entreprises, adaptée aux conditions |ocales. Les gouvernements sont donc
invités a prendre |es nesures voul ues pour renforcer |es noyens des
institutions de niveau internédiaire et encourager ces institutions a apporter
un appui efficace au dével oppenent des entreprises, s'agissant en particulier
de | a coopération interentreprises.



B. Recommandati ons adressées a | a communaut é i nternationale

7. MEne si | es pays en dével oppenent sont responsables au prem er chef de

| " expansi on et de la pronotion de | eur secteur des entreprises, des politiques
et des nesures d' appui appropriées de la part de la conmunauté internationale
revétent une inportance critique. Il peut s'agir d une assistance technique
ci bl ée, de |'accés aux réseaux d'information ou encore du renforcenent de

| " appui aux systénes de recherche-dével oppenent grace a un resserrenent des
liens avec les entreprises, les universités et les établissenents de
recherche, ainsi que par d'autres noyens appropriés.

8. La comunaut é internationale ne doit ménager aucun effort pour aider

| es PME des pays en dével oppenent a satisfaire aux nornmes international es
reconnues. Elle devrait s'enployer a faire mieux connaitre ces nornmes, ains
qu'a fournir |I"information et |'assistance nécessaires pour y répondre.

9. L' accés au financenent est un des princi paux obstacl es auxquel s
sont confrontées |l es PME. La comunaut é internationale devrait soutenir et
encour ager des travaux de recherche sur |les possibilités de concevoir, de

créer et de renforcer des mécanisnmes financiers spéciaux visant a répondre aux
besoi ns des PME.

10. La comunauté internationale est invitée a faciliter |la coopération
interentreprises en contribuant a améliorer |'acces au capital, a la
technol ogi e et aux conpétences de gestion, en particulier dans |es pays

| es nmoi ns avancés.

11. A |'appui des initiatives nationales et régionales en faveur de

| a coopération interentreprises, des efforts correspondants devraient étre
faits aux niveaux nmultilatéral et bilatéral. Ces efforts pourraient porter sur
| es él énents suivants : soutien des progranmes encourageant |a coopération
interentreprises (par exenple, par le biais de projets pilotes, de foires, de
voyages d' études ou de liaisons électroniques Internet); fornmation de
personnel des entreprises intéressées; facilitation du transfert de

technol ogie; mse a disposition de services d' experts; assistance financiere
aux structures d' appui, et services d'information. Les nmécani snmes de
coopération internationale dans |es pays en dével oppenent et |es pays en
transition devraient s'intéresser aux besoins de |a production noderne

(par exenple, contrdle de la qualité, production en flux tendus).

Les organi snes de pronotion des partenariats pourrai ent aussi aider les
partenaires potentiels a meux définir leurs objectifs, en nmettant |'accent
sur |'instauration d un climt de confiance réciproque et en concevant des
activités a cette fin.

C. Recommandat i ons adressées a | a CNUCED

12. La CNUCED est priée d'achever rapidenent |es travaux denandés par

I a Conmi ssion a ses précédentes sessions et d' entreprendre | es téaches exposées
ci - apr es.

13. En coopération et en coordination avec d' autres organi sations

i nternationales, la CNUCED devrait aider |es pays en dével oppenent

a s'intégrer dans |l es réseaux d' établissenents (du tiers nonde et de pays
dével oppés) faisant des recherches sur |es réseaux, partenariats et



groupenents d' entreprises, afin qu'ils puissent nmettre a profit les résultats
de ces recherches.

14. La CNUCED devrait étudier la possibilité d améliorer |'accés des PME au
financement, y conpris au capital-risque international, dans |le cadre du
progr amme EMPRETEC.

15. La CNUCED devrait faire des nonographies sur les neilleures fagons de
promouvoir |a coopération interentreprises, pour détermner les critéres et
| " ensenmbl e des conditions, des moyens et des attitudes qui font que des
entreprises sont prétes a nouer des partenariats; il s'agirait notanment

d' ai der |l es pays |es npins avancés a satisfaire aux conditions préal ables a
toute coll aboration, en étudi ant conment pernettre aux entreprises d'inspirer
une confiance contractuelle (gréace au réginme juridique national);

une confiance réciproque (grace a une conmunauté de vues des partenaires)

et une confiance technique (gréace au renforcenent de |eur capacité
technol ogi que et adm nistrative d' exécuter |es taches convenues).

16. La CNUCED devrait conseiller |es gouvernenents sur |la mse en oeuvre
d' une politique favorable a | a coopération interentreprises, ainsi que sur |les
options possi bl es dans certains secteurs.

17. Ell e devrait rassenbler des informations ou établir un répertoire en vue
de nettre en place sur son site Wb, si nécessaire, un réseau él ectroni que de

programmes de partenariats Nord-Sud et Sud-Sud, d'associations conpétentes et

d' organisations travaillant a |la pronotion de |a coopération interentreprises,
en donnant notanment des rensei gnements sur |es organisnmes d'internédiation et
en reliant ce réseau a celui du programme EMPRETEC et a celui de |a WAIPA

(Associ ation nondi al e des organi smes de pronotion de |'investissenent).

18. La CNUCED devrait faire une étude sur les incitations nouvelles,
non fiscales, qui peuvent étre utilisées pour pronouvoir |es groupenents et
| "investissenment, dével opper des liens positifs au sein de |'éconon e
nationale et favoriser le transfert de conpétences et de technol ogie.

19. La CNUCED devrait égal enent poursuivre et élargir ses progranmes

d' assi stance techni que aux pays du tiers nonde pour |e dével oppenent des
entreprises (EMPRETEC, TRAI NFORTRADE, etc.), en donnant |la priorité aux pays

| es moins avancés. |l conviendrait aussi de répondre aux besoins particuliers
de certains pays en dével oppenent dont |'économ e est structurellenment faible
et vul nérable. La CNUCED devrait continuer d' apporter une assistance technique
aux pays en transition.

20. La Conmi ssion a déci dé de convoquer au titre du point 3 de |'ordre
du jour une réunion d' experts sur |e théme suivant

Dével oppement de services | ocaux viables et nesures national es

et internationales d appui, y conpris |les services financiers et

non financiers, mse en val eur des ressources hunmai nes, accés a
["information et évaluation de |'accés aux technol ogies, en vue

d' anméliorer et de pronouvoir le rbéle et |les capacités des petites

et noyennes entreprises dans |es pays en dével oppenent dans |le cadre
d' un di al ogue entre | e secteur privé et |le secteur public.



Point 4 de |'ordre du jour : Conséquences et intérét du comrerce él ectronique
pour | a croissance des échanges et |e dével oppenent

21. Au cours des prochai nes années, |e dével oppenent du commerce

él ectroni que nodifiera fondamental enent |e fonctionnement du commerce
international. La participation des pays en dével oppenent - en particulier
des pays | es nmpins avancés et de certains pays dont |'écononie est
structurellement faible et vulnérable - et des pays en transition, et
notament de leurs entreprises, au commerce él ectronique sera un él énent
essentiel de |la croissance et de la création de richesses au niveau nondi al

22. Toutefois, les actuelles inégalités en nmatiére d' acces aux

i nfrastructures (par exenple, aux tél éconmmunications) et aux réseaux (come
|"Internet) qui sont nécessaires doivent étre corrigées pour que |es avantages
potentiels du comrerce él ectroni que se concrétisent a un niveau véritabl ement
nondi al . Tout aussi inportant a cet égard sera |'accés de ces pays a

[ "information voul ue sur | es questions techniques, juridiques, économ ques et

structurelles soul evées par | e dével oppenent rapide du commerce él ectronique.

23. Dans ce contexte, |a Réunion "Partenaires pour |e dével oppenent™

(tenue a Lyon, en France, du 9 au 12 novenbre 1998) a aidé a m eux conprendre
| es incidences du comerce él ectronique sur |e dével oppenent. La Commi ssion
considére que |la poursuite de cette démarche positive pourrait contribuer a

| ' él aboration d' un cadre international pour |e comrerce él ectronique.

24, La Conmission félicite |e secrétariat de la qualité de | a docunentation
anal ytique établie pour sa troisiéme session. Ce genre de docunmentation est
trés utile pour sensibiliser les Etats nembres aux avantages potentiels du
conmer ce él ectroni que pour |e dével oppenment, aux obstacles rencontrés et aux
conséquences a en tirer. La CNUCED peut beaucoup contribuer au débat en cours
sur | e conmerce él ectroni que en poursuivant ses travaux a ce sujet, dans

| " optique du dével oppenent. Elle devrait coopérer avec |es organi sations
internationales qui s'intéressent tout particulieérement au comerce

él ectroni que.

25. La Conmi ssion prend note des recomuandati ons de | a Réunion d' experts sur
I e "Renforcenment des capacités dans | e domai ne du comrerce électronique : mse
en val eur des ressources humai nes" (document TDO/ B/ COM 3/13).

A Recommuandat i ons adressées aux gouvernenents

26. Les pays sont invités a se doter des |lois et reglenments voul us pour
favoriser |'essor du commerce él ectronique et sa diffusion parm les
entreprises, en particulier les petites et nobyennes entreprises, en vue
notament de faciliter |'interopérabilité. En particulier, des mesures propres
a encourager |'investissenment dans |'infrastructure |ocale de

t él écommuni cation et |le raccordenent au réseau |Internet sont indispensables
pour accroitre la participation de tous |es pays au comrerce él ectroni que.

27. Le secteur privé et |le secteur public peuvent |'un et |"autre beaucoup
contribuer a |la conception de régles et directives nationales

et internationales qui pernmettent |la diffusion équitable et véritabl enent
nondi al e des bienfaits du comrerce él ectroni que. Les gouvernenents sont



invités a accorder |'attention voulue a |I'expérience et aux conpétences
de leurs propres entreprises dans | e domai ne du commerce él ectroni que.

28. Il's sont invités a poursuivre leurs efforts pour accorder une attention
appropri ée aux incidences sur |e dével oppenent des reéegles qu'ils pourraient
adopter aux niveaux national, régional et international en nmatiére de comrerce
él ectroni que.

B. Recommandat i ons adressées a | a communaut é i nternational e

29. La communauté internationale est invitée a renforcer |'assistance a ces
pays en donnant |la priorité aux activités suivantes

a) Sensibiliser les fonctionnaires, |es professionnels du conmerce
et les entrepreneurs aux divers aspects juridiques, techniques
et écononi ques du commerce électronique, et a |eurs incidences
potentielles sur la capacité de ces pays de participer plus
activenment au comrerce international

b) Proposer des outils d' apprentissage et d'information pour aider
ces pays et leurs entreprises a exploiter plus efficacement |es
techni ques du comerce él ectroni que;

c) Ai der | es pays en dével oppenent a accroitre |leur efficacité
commerciale par |'utilisation de nobyens él ectroni ques;

d) Fournir |'assistance nécessaire a ces pays pour |e renforcenent
des capacités et la mse en place du cadre juridi que et
régl enentaire indispensable pour tirer profit du comerce
él ect roni que;

e) Faciliter une plus large participation de ces pays aux travaux sur
| ' él aboration d' un cadre international pour |e comrerce
él ectroni que.

C. Recommandat i ons adressées a | a CNUCED

30. La Conmi ssion prend note de |a coopération actuelle entre |a CNUCED et
d' autres organi sations internationales et régionales conpétentes en ce qu
concerne |l e comerce él ectronique, et souligne qu'il inporte de renforcer

encore cette coopération

31. Ell e demande a | a CNUCED de rassenbl er des informations concernant |es
i nci dences du commrerce él ectronique sur |e dével oppenent et de |es diffuser
sur son site Web. Ces informations pourrai ent notament porter sur |es
progranmes de dével oppenent des organi sations internationales et conprendre
des statistiques de base sur |'accés et la connectabilité a |'lInternet.

32. Le secrétariat de |la CNUCED est invité a poursuivre ses travaux

d' anal yse et de recherche sur les liens entre | e conmerce él ectronique et

| e dével oppenent, en mettant |'accent sur |les mesures et politiques
susceptibles d'aider ces pays a participer davantage au comrerce él ectroni que
nondi al . Le secrétariat est invité a étudier avec d' autres organi sations

conpétentes |l a possibilité de faire des études comrunes sur des domai nes



i ntéressant particuliérement ces pays. Une inportance spéciale devrait
continuer d étre accordée aux liens entre |l e commerce él ectroni que et

la facilitation du conmerce. Les travaux en question devraient étre nms a

| a disposition d' autres organi sati ons conpétentes, notamrent de |' Organi sation
nmondi al e du comer ce

33. La Conmi ssion demande a | a CNUCED d' organi ser des ateliers régi onaux sur
| e conmerce électronique, ou |'accent serait ms sur |'échange de données
entre des entreprises possédant une expérience pratique du comrerce

él ectroni que.

34. La Conmi ssion prend note des propositions révisées du secrétari at
concernant |la méthode d' évaluation de |'efficacité comerciale (TEAM

et invite le secrétariat a approcher d' éventuels donateurs pour élargir
si nécessaire, a d autres pays |'expérience utile réalisée au Canbodge.

35. La Commi ssion reconnalt et soutient les travaux de | a CNUCED dans
| e domai ne du comrerce él ectronique. En ce qui concerne le programme relatif
aux pol es comrerciaux, elle réserve ses conclusions pour sa prochai ne

session, attendant que |le Groupe de travail du plan a noyen ternme et du
budget - progranme ait achevé |'exanmen approfondi de ce progranme.

36. La Conmi ssion décide de convoquer, au titre du point 4 de |'ordre
du jour, une réunion d experts sur |le théne suivant

Renf orcenent des capacités dans | e domai ne du comerce él ectroni que
aspects juridiques et réglenentaires

a) I nci dences potentielles sur |es pays en dével oppenent
des propositions juridiques et réglementaires actuell ement
exam nées par des instances internationales;

b) Capacités et politiques devant étre prises en conpte par |es pays
en dével oppement et |a comunaut € international e pour encourager
la participation des petits acteurs (dont |es petites et nobyennes
entreprises et les pays |es npins avancés) au comrerce
él ectroni que nondi al

37. El |l e charge son Bureau élargi d' étudier le choix du thene de |a deuxiéne
réunion d' experts sur |le comerce €l ectronique.



Chapitre 11

DECLARATI ON LI M NAI RE

38. Le Secrétaire général adjoint de la CNUCED a dit que |la Conm ssion des
entreprises, de la facilitation du commerce et du dével oppenent avait obtenu
un certain nonbre de résultats en deux années d'existence. Concernant |e
point 3 de |'ordre du jour et les travaux de |a Conmi ssion sur le

dével oppenent des entreprises, il a plus particulieérenment évoqué les résultats
des deux réuni ons d' experts organi sées en 1998, |'une sur les partenariats
interentreprises (TD/B/COM 3/12), |"autre sur |les groupenents et |es réseaux

d entreprises (TD/B/COM 3/14). La prem ére avait réaffirme le role des petites
et noyennes entreprises (PME) et leur contribution essentielle a l'enploi, a

| a croi ssance et au dével oppenment; |a seconde avait souligné |'inportance des
partenariats, des groupements et des réseaux d' entreprises en tant que

mécani snes aidant | es entreprises a croitre et a survivre dans |'environnenent
concurrentiel de |'aprés-Cycle d' Uuguay. La coopération pouvait étre
particulierement utile a la pronotion du renforcenent des capacités dans

| es dommi nes de | a technologie, de la commercialisation et des conpétences

de gestion. Les experts avai ent adopté di verses recomrandati ons adressées

a différents groupes d' acteurs du dével oppenent, dont |es gouvernenents,

| a communaut é internationale et |a CNUCED.

39. A propos du point 4 de |'ordre du jour, |le Secrétaire général adjoint

a évoqué plusieurs activités essentielles, dont la réunion d' experts sur

"l e renforcement des capacités dans | e donmai ne du comrerce él ectronique

nm se en val eur des ressources humai nes" (TD/ B/ COM 3/13), organi sée du 29 juin
au ler juillet 1998. Les experts avai ent proposé des solutions concrétes pour
répondre aux probl émes de mi se en val eur des ressources humai nes dans |e
contexte de | a nouvelle économ e nondiale de |'information. Suite aux
recommandati ons de |la réunion d experts, |a CNUCED avait poursuivi ses travaux
sur | es aspects suivants : a) analyse théorique et quantitative des incidences
du commerce él ectronique sur |le commerce et |e dével oppenent; b) organisation
de sém naires régionaux pour aider |es pays nmenbres a m eux conprendre |les
possibilités et |l es enjeux du comrerce él ectronique; c) production et

di ffusion de nodul es de formation, en particulier dans | e cadre des activités
du programe TRAI NFORTRADE et des activités sur |le comerce él ectronique;

d) utilisation du réseau nondi al de p6l es conmerciaux (réseau GIPNet). Depuis
| a deuxi éme session, |le secrétariat avait poursuivi ses travaux sur |les
aspects quantitatifs et structurels du conmerce électronique, et les

i nci dences de celui-ci sur le commerce et | e dével oppenent.

40. La réunion "Partenaires pour |e dével oppenent”, organi sée a Lyon

du 9 au 12 novenbre 1998, avait porté sur des questions intéressant
directenent |les travaux de |la Commission. Cette réunion avait donné des
résultats concrets concernant | e dével oppement des entreprises et |la pronotion
des partenariats et de |'investissenent, avec |a conclusion notanmrent

de 18 accords de partenariat, dont cing axés sur |e dével oppenent de

| "entreprenariat et des PME dans | es pays en dével oppenent. Les relations
entre entreprises |locales et entreprises étrangéres constituai ent un inportant
aspect de la coopération interentreprises, et a Lyon des entrepreneurs | ocaux
avai ent eu |'occasion de discuter avec des responsabl es de soci étés
internationales de |'aide que | es grandes entrepri ses pouvai ent apporter aux
petites. Les responsables d' organi smes de pronotion de |'investissenent



avai ent pu s'apercevoir que leurs clients étaient non seul enent des
i nvesti sseurs étrangers, mai s aussi des investisseurs nationaux, et qu'une
tache fondanental e de ces organisnes était de faciliter les partenariats

internationaux interentreprises qui contribuaient a |'innovation et & un
dével oppenent soutenu dans | e secteur des entreprises.

41. La réunion de Lyon avait égal ement marqué un tournant dans |es travaux
de la CNUCED sur le mcrofinancenment, la facilitation du commerce et le
conmerce électronique. Il fallait évoquer en particulier |les inportantes

décl arati ons prononcées a | a séance d' ouverture de |a session GET UP
(Partenariats des Nations Unies pour | e comrerce él ectroni que nondial) par

| e Secrétaire général adjoint de |' Organisation de coopération et de

dével oppenent économ ques (OCDE) et par le Vice-Président de |a Banque
nondi ale sur |le rdle de a CNUCED dans |a mise en place d' un cadre gl oba
pour | e comrerce électronique et dans |'anélioration de |'accés des pays en
dével oppenent aux infrastructures et aux techniques de ce commerce.



Chapitre 11

| NCI DENCES DES CONDI TI ONS ECONOM QUES DE L' APRES- CYCLE D URUGUAY
SUR LE DEVELOPPEMENT DES ENTREPRI SES, ET QUESTI ONS CONCERNANT
LA COOPERATI ON ET LES GROUPEMENTS | NTERENTREPRI SES

(Point 3 de |'ordre du jour)

42. Pour |'exanen de ce point, la Commission était saisie de |la
docunent ati on sui vante

"Questions de politique générale concernant |a coopération, |es
groupenents et les réseaux interentreprises" (TD/ B/ COM 3/19);

"Rapport de | a Réunion d' experts sur |la coopération interentreprises"
(TD/ B/ COM 3/ 12);

"Rapport de |a Réunion d experts sur la constitution de groupenents et
de réseaux pour |e dével oppenent des PME' (TD/ B/ COM 3/ 14).

43. Présentant |le point 3 de |'ordre du jour, la représentante du
secrétariat de la CNUCED a dit que |es négociations du Cycle d' Uruguay avai ent
élargi |le processus de libéralisation du conmerce, en donnant un nouvel élan a
I a nondi al i sati on des nmarchés et de |a concurrence. L'environnenent économ que
qui en découlait conportait de nouveaux enjeux, en particulier pour |le secteur
des PME qui constituait |'épine dorsale de |a structure de production dans |a
majorité des pays. Les PME devai ent absol ument évoluer, nmmis n'en avaient
guére |l es noyens, come |le nontraient clairement la crise financi ére asiatique
et ses incidences sur les entreprises. Les externalités, |les structures

d' appui et les relations de confiance qui se nouaient au sein des groupenents
d' entreprises auraient pu atténuer en partie |les pressions associées a la
nécessité d' un changenent rapide et éviter |les nonbreuses faillites et |la
forte aggravation du chémage qu' avait provoquées |la crise.

44, Le suivi de |'évolution des conditions de concurrence, |'évaluation
des nouvel | es options technol ogi ques et des nouveaux débouchés conmerci aux,
|"accés a |'information et |le renforcement des conpétences nécessaires pour

gérer les flux d information étaient autant de donmmi nes qui seraient

d' une inportance critique pour les PVE a |'avenir. Avec |a question de
|"articulation entre |'action au niveau nondial et |"action au niveau | ocal
ils devaient retenir |'attention des décideurs et des partenaires soci aux.
Conpl éter les réseaux et |les partenariats |ocaux par des rel ations anal ogues
avec des entreprises et autres acteurs a |'étranger apporterait des avantages
consi dérabl es. Les négociations du Cycle d' U uguay avai ent égal enent doté le
conmerce international de nouvelles réegles que les entreprises seraient tenues
de respecter; |les groupenents, |les réseaux et |les partenariats d' entreprises
pouvai ent étre tres utiles dans ce dommi ne. Les groupenents pernettaient

d' avoir acces dans des conditions économ quenent intéressantes aux nouvell es
technol ogi es. Les réseaux de recherche-dével oppenent étaient, pour |es
établ i ssenents de recherche et les entreprises des pays en dével oppenent, un
noyen essentiel d' améliorer |eurs connai ssances des nouvel |l es technol ogi es,
not amment | es écotechnol ogies, et les partenariats entre entreprises
géogr aphi quenent proches rendai ent possibles des externalités positives



(programes de formation, |aboratoires d' essai nécessaires pour satisfaire aux
nouvel l es normes de qualité, etc.).

45, Les conditions de |'aprés-Cycle d' Uuguay avai ent égal ement créé une
situation nouvell e pour | es responsables politiques s'efforgant d apporter un
appui au secteur des entreprises. Dans de nombreux donmi nes, de nouvelles
politiques et structures d' appui s'étaient révélées tres utiles pour renforcer
la conpétitivité des PME, nais nonbre de questions devaient étre étudi ées plus
avant .

46. Evoquant |e rapport intérimire sur |'application des reconmandati ons
adopt ées par |la Commi ssion a ses preniére et deuxi éne sessions
(TD/B/COM 3/ CRP. 1), la représentante du secrétariat a plus particuliérement
nmentionné |es travaux d'analyse et les activités d' assistance techni que nenés
par le secrétariat au cours des deux derni éres années, dont beaucoup étaient
exécut és en col | aboration de plus en plus étroite avec d autres institutions
internationales. La Division de |'investissenent, de |la technol ogie et du
dével oppenent des entreprises fournissait une assistance technique pour
accroitre les capacités en mati ére d'innovation, de gestion d entreprise et de
technol ogi e - dans | e cadre notament du programme EMPRETEC et des programres
relatifs aux centres pour |'innovation et |e dével oppenent des entreprises,
qui étaient étendus a de nouvelles régions et a de nouveaux pays.

47. Le représentant de |'Argentine, parlant au nom du G oupe

| ati no-anméricain et caraibe, a proposé que |la Conm ssion exam ne | es nobyens
de remédier a la perte de conpétitivité subie par les entreprises
centraméricaines a la suite des dommages causés par |le cyclone Mtch. Pour
ce qui était de la conpétitivité, |'accés des PME au financenment conptait
beaucoup. La réunion d' experts sur cette question avait avancé quel ques
recommandati ons i nportantes. Une des fonctions fondanental es des gouvernenents
était de nettre en place un cadre nmacroéconom que stable et favorable, un
régime juridique approprié et les infrastructures nécessaires a la pronotion
d' une coopération interentreprises avec la constitution de partenariats, de
groupenents et de réseaux. La CNUCED devait poursuivre ses travaux dans ce
donmmi ne, en coopération avec d' autres organisations telles que |I'Organisation
des Nations Unies pour |e dével opperment industriel (ONUDI), le Centre du
comerce international (CCl), |'Organisation internationale du Travail (OT)
et le Programme des Nations Unies pour |e dével oppenent (PNUD). Les conseils
fournis en toute indépendance par |a CNUCED aux gouvernenents concernant |a
coopération interentreprises seraient particuliérenment utiles. Dans |'étude
- recomuandée par |les experts - d'incitations novatrices autres que fiscales
a la création de groupenments et de réseaux d' entreprises, il faudrait tenir
conpte des limtes et des conséquences de ces incitations au regard des
engagenents souscrits dans |le cadre de |' OVC.

48. Le représentant de Maurice, parlant au nomdu Goupe africain, a dit que
| es nouvel | es conditions de concurrence issues du Cycle d' Uruguay avai ent

décl enché un vaste nouvenment de |ibéralisation et de nondialisation qui était
porteur d' opportunités, mmis aussi de nmenaces, pour |les entreprises. Les PME
africai nes, qui enployaient une bonne partie de |a popul ation, affichaient

un dualisme sectoriel ou prédom nai ent souvent des structures économ ques
faibles. L'interdépendance dans laquelle |"'activité des PME était censée
s'inscrire se caractérisait par une conplexité croissante et des risques
accrus d'instabilité et de marginalisation. Pour de nonbreuses PME africaines,



| es débouchés offerts par | e progrés technique, la nmobilité accrue des
facteurs de production et |es arrangenents comrerci aux régi onaux restaient
t héori ques ou n' apparai ssai ent que partiellenment accessibles. Il fallait créer

des conditions pernettant & ces PME de rattraper le train du dével oppenent
durabl e, de | a croissance économ que soutenue et de la stabilité.

49. La jeune génération d' entrepreneurs africains instruits, dont beaucoup
étai ent des femes, ne pouvait pas nettre a profit toutes ses connai ssances n
toutes ses idées, principalement faute de noyens pour donner corps a ces idées
ou pour exécuter des projets déja congus ou planifiés. Des ressources

financi éres et techniques suppl émentaires étaient nécessaires. A cet égard,

| e programme EMPRETEC pouvait répondre aux besoins des entrepreneurs
africains, a en juger par les résultats des projets pilotes réalisés en
Afrique et dans d' autres régions du nonde. Il fallait égal ement promouvoir |le
m crof i nancenment, et |'idée de |a CNUCED d' organi ser un marché internationa
du m crofinancenent, des microcentres d' affaires et des m cromécani snes

d' assurance devait étre soutenue. La CNUCED pouvait aussi s'efforcer de
répondre aux préoccupations des PME d' Afrique concernant |'activité des
bourses africai nes, en vue d' encourager celles-ci a étre plus attentives aux
intéréts de ces entreprises.

50. Evoquant les travaux de la CNUCED relatifs aux initiatives de
négoci ati on des pays en dével oppenent dans |a perspective des prochai nes
négoci ati ons comrerciales nultilatérales, le représentant a souligné la
nécessité d'insister sur ce que |l es nenbres du Groupe africain considéraient
conme une perte d'autonomie politique résultant des engagenents qu'ils avaient
pris au titre des divers Accords du Cycle d' Uruguay, en particulier de

" Accord sur |es mesures concernant |les investissenments et |iées au comerce.
Certai nes nmesures devraient étre consi dérées conmme un traitement spécial et

di fférenci & en faveur des pays en dével oppenent, et non pas come des nesures
faussant | es échanges. La conmmunauté internationale devrait d'urgence
concevoir des structures et des mécani smes d' appui visant a répondre aux
besoins particuliers des PME africaines et a renforcer |leur participation a

| " économi e nondiale. Le représentant a exprinmé |'espoir que |es divers accords
de partenariat signés a Lyon entre la CNUCED et d'autres parties dans |le
domai ne du dével oppenent des entreprises seraient élargis pour tenir conpte
des préoccupations de |'Afrique.

51. Le représentant de |'lInde, s'exprinmant au nom du G oupe asiatique et de
la Chine, a dit qu' il fallait considérer |a question exam née dans |e cadre
des efforts déployés par |es pays en dével oppenent pour parvenir a la

croi ssance économique. Il a souligné que la réunion d experts sur les

partenariats interentreprises avait abouti a des conclusions utiles et

avait fornul é des recomuandati ons préci ses adressées aux gouvernenments,

a la conmmunauté internationale et a la CNUCED. Elle avait ms en luniére le
role de |'Etat dans |'établissement d' une infrastructure matérielle et d' un
cadre juridique propice, et dans |la sensibilisation aux avantages potentiels
des partenariats. Il inconbait égal enent aux pouvoirs publics de veiller a ce
que les résultats de |la recherche arrivent jusqu' aux entreprises. Cela dit,

il fallait aussi créer un environnenent nondial favorable. La communauté

i nternationale pourrait, par exenple, s'enployer a faciliter |'accés au crédit
ou a protéger les entreprises des effets négatifs de la conpétitivité
internationale et de I'instabilité liée a |a nondialisation



52. Le représentant de |'Autriche, prenant |a parole au nom de
" Uni on européenne, a souligné |a nécessité d' appréhender de nmani ére gl obal e
| es questions de dével oppenent relatives aux entreprises, et |'inportance des

activités de la CNUCED visant a stinuler le dynamsne et la créativité du
secteur priveé, en particulier des PME. De ce point de vue, |les réunions

d' experts sur les partenariats interentreprises et sur |les groupenents et les
réseaux d' entreprises avaient été utiles. Les travaux devai ent étre concentrés
sur | es pays dont |les ressources hunai nes et physiques étaient
particulierement limtées. La mse en oeuvre des Accords du Cycle d' Uruguay
était en bonne voie, des accords de référence ayant récemment été concl us
al'oOMC sur |e comrerce et |les technologies de |'information, sur les

t él écommuni cati ons de base et sur les services financiers. La clef de la
réussite pour les entreprises résidait dans |a recherche d' une conpétitivité
fondée sur |'innovation, notament sur |'anmélioration permanente de |la
qualité, des services aprés-vente, des nméthodes de production et de
transformation ainsi que de |la technologie et de |'organisation. Toutefois,
pour parvenir a une croi ssance économ que équitable, condition sine qua non
d' une réduction notable de |la pauvreté avec le tenps, il fallait que |les
gouvernenents instaurent un cadre économ que propice a la croi ssance,
réforment les institutions et gérent bien |les affaires publiques.

53. Le représentant de |a Fédération de Russie a dit qu' & |'heure de la
nondi al i sation et de la concurrence, |a coopération interentreprises sous
forme de partenariats, réseaux et groupenents internationaux était un des
neilleurs noyens d' améliorer la conpétitivité des entreprises. Il a souligné
le réle de |'Etat dans la création de conditions macroécononi ques favorabl es,
d'un cadre juridique propice et d infrastructures de base dans ce donui ne.
Les pouvoirs publics devraient collaborer plus activenment avec |es
associ ati ons professionnelles, |es établissements de recherche-dével oppenent,
| es centres de services aux entreprises et |es organisations non
gouvernenent al es, et |eur donner |es noyens de participer plus efficacenment
a cette coopération. Ils devraient non pas inposer des structures rigides
aux entreprises, mais faciliter |le dével oppenment des partenariats
interentreprises. Des nmesures devrai ent égal ement étre prises aux niveaux

| ocal et régional pour encourager la création et |a consolidation de
groupenents et de réseaux d' entreprises; au lieu d' aider des entreprises

i ndi viduel l es, |es pouvoirs publics devraient soutenir |es associations
conmer ci al es et professionnelles |ocales, |es organisations non
gouvernenental es et |es organisnmes d' aide aux PME. Il fallait enfin que |les
organi sations international es s'occupant du dével oppenent des entreprises
col | aborent efficacenent, afin qu' une approche conmune du dével oppenent des
groupenents et des réseaux, en particulier, et des entreprises, en général
pui sse étre él aborée.

54, Les activités de la CNUCED en mati ére de coopération interentreprises
présentai ent un intérét pratique pour |les pays en transition et devaient

étre poursuivies sous diverses fornmes. Par exenple, |a CNUCED pourrait, en
col | aborati on avec d'autres organisations internationales, analyser les
neilleurs résultats obtenus sur e plan de la pronotion de |a coopération
interentreprises, établir une liste des conditions a renplir pour réussir les
partenariats, fournir des services consultatifs aux gouvernenents désireux de
prendre des nmesures de soutien a |la coopération interentreprises, et étudier
des noyens novateurs autres que fiscaux de stinmuler la création de

gr oupemnents.



55. Le représentant du Japon a souligné |'inportance des partenariats
interentreprises au vu de la réunion "Partenaires pour |e dével oppenent” qu
s'était tenue a Lyon et qui avait abouti a la conclusion de partenariats
concrets avec la société civile. Un mécanisne de suivi devrait étre établi

Il fallait éviter |'aggravation de |la nmarginalisation des pays en

dével oppenent, en particulier des pays |es noins avancés. Les réseaux et
groupenents d' entreprises pouvai ent aider a conbler en partie le déficit de
ressources financi éres et accroitre la conpétitivité des entreprises. La crise
financi ére asiatique avait ms en difficulté de nonbreuses entreprises de |la
région, surtout des PME. Pour |les aider, |e Gouvernenent japonais avait pris
une série de mesures se chiffrant a 44 nilliards de dollars E. -U., dont une
bonne partie avait été consacrée au soutien d entreprises |locales et au
financement du conmerce. Il avait aussi annoncé un nouveau plan d'aide
financiéere a |'Asie, d un nontant de 30 mlliards de dollars, qui serait
exécut é en fonction des besoins de chaque pays. Comme |'avait récemment
déclaré le Premier Mnistre japonais a | a deuxi énme Conférence internationale
de Tokyo sur | e dével oppenent de |' Afrique, | e secteur privé avait un réle
crucial a jouer dans | e dével oppenent de |'Afrique.

56. Le représentant du Bangl adesh a dit que | es PME étaient essentielles
au dével oppenent économ que et que, pour croitre, celles des pays a faible
revenu avai ent besoin d'un environnenent nondi al favorable. Les mécani snmes
de mcrocrédit, |'assistance technique et le transfert de technol ogi e avai ent

tous un rdéle inportant a jouer dans la croi ssance de ces entreprises.

Résunmé des discussions infornelles sur le point 3 de |'ordre du jour 1/

57. Les discussions infornelles ont porté a la fois sur |es débouchés créés
par | a coopération interentreprises ainsi que par |la constitution de
groupenents et réseaux, et sur |es probl énes rencontrés par |les PME. Plus
particulieéerement, |es questions exanmi nées ont été |les suivantes : acces au

fi nancement, méconnai ssance des nornes internationales de produits, réle de
|'Etat, et nécessité de conclure des alliances stratégi ques équilibrées
(partenariats Nord-Sud) et de définir au préalable le potentiel national. Le
débat a été facilité par |a présence d' un spécialiste, M Prasada Reddy, qui a
présenté |la question en en décrivant briévenent |es principaux aspects.

Tendances de | a coopération interentreprises

58. On a fait observer que les accords interentreprises s'étaient nultipliés
et diversifiés depuis 1980, nais qu'il n'y avait pas de données cohérentes a

| eur sujet. Tout portait a croire que |les entreprises concluaient des
alliances pour résister a |la concurrence nondi ale et pour nmettre en commun des
connai ssances et techniques particuliéres qui ne pouvai ent pas étre obtenues
dans | e cadre des échanges comerciaux traditionnels. Les accords procédai ent
d' une volonté d'acquérir des connai ssances et de s'adapter au narché, ains

que d'intéréts stratégiques a long terne. D aprés |es données disponibles, |la
nmajorité d entre eux était encore conclus par des entreprises des trois grands
bl ocs industrialisés (Etats-Unis, Europe occidentale et Japon). La part des
pays en dével oppenent et des pays en transition était noindre, bien qu' elle
augnent at progressivenent. Le nonbre d' accords auxquels étaient parties des

1/ Etabli par |le secrétariat de | a CNUCED



entreprises des pays |es noins avancés, et tout particuliérement des
entreprises africaines, denmeurait extrémenent bas (ainsi, celles-ci ne
participaient qu'a 0,2 %des alliances techniques). Beaucoup d'accords étaient
égal ement concl us dans | es secteurs de pointe. Plusieurs facteurs senbl ai ent
contribuer au succés de ces alliances, notamment une définition claire des
objectifs et une entente préal able quant au type de coopération, aux taches a
acconplir, aux méthodes a utiliser et aux résultats attendus de part et

d autre ("conditions initiales"). La confiance, |es perspectives de

val orisation et |a capacité d adaptation ("flexibilité") jouaient aussi un
role déterm nant. Les alliances fructueuses étaient général enent évol utives et
donnai ent lieu a un échange fécond de connai ssances. Pl usieurs exenples
concrets ont été donnés et le rdle de divers acteurs (pouvoirs publics,

ét abl i ssenments de recherche et les entreprises elles-nménes) a été souligné.

Possi bilités de coopération interentreprises

59. On a fait remarquer que |la coopération entre les entreprises |eur
ouvrait de nouvel |l es perspectives de croi ssance et de conpétitivité. Elle
offrait a celles des pays en dével oppenent et des pays en transition |la
possibilité d acquérir |es techniques de pointe et |es connai ssances
nécessaires pour s'intégrer dans |le réseau nondial de distribution, ce qu
était particuliérement intéressant pour les PME. Sa fornme dépendait cependant
du type d'industrie, des ressources des entreprises et des objectifs de
|"alliance envisagée. Il fallait donc que la politique nationale visant a
encour ager cette coopération tienne conpte des caractéristiques des différents
secteurs. Les besoins des pays |es noins avancés dans ce donmi ne étaient

di fférents de ceux des pays industrialisés.

R6le de |'Etat dans | a promotion de |a coopération interentreprises

60. Au ni veau macroéconom que, la politique générale devrait favoriser la
coopération interentreprises. A cet égard, on a souligné |'inportance du réle
de |'Etat, en particulier dans |'établissement de conditions nacroécononi ques
stables et d'une | égislation propice au dével oppenent des entreprises. Les
pays | es npins avancés n'avai ent pas |es nénes besoins que | es pays dével oppés
dans ce domai ne. De nonbreux représentants ont ms |'accent sur |e dial ogue
entre le secteur public et |le secteur privé, et suggéré des mesures pour
promouvoir |es fornes de partenariat tenant conpte des intéréts de toutes les
parties. |l serait égal ement bon d'encourager |es associations

prof essionnel l es et commerciales a créer des organisnes intermédiaires a but
non lucratif qui joueraient un role catal yseur dans la pronotion de |la
coopération entre entreprises et offriraient des conseils aux PME. Certaines
dél égations estinmmient que, |les ressources étant linmtées, |'Etat devrait
définir les secteurs les plus pronetteurs et |leur donner la priorité. Tout en
sachant que |le dével oppement des PME était d abord |'affaire des Etats

eux- ménmes, |les représentants de pays en dével oppenent ont souligné qu'ils
avai ent grand besoin d'une aide de |a communauté internationale, et en
particulier des programes d' assi stance technique de | a CNUCED dans ce

domai ne. Ces programmes (notamment EMPRETEC et TRAI NFORTRADE), joints a la
synergi e découl ant d'une coopération plus étroite entre la CNUCED et d'autres
organi sations international es, pouvai ent aider |es pays en dével oppenent a
rendre | eur secteur privé conpétitif.



61. La biotechnol ogie était un secteur ou |la coopération internationale
interentreprises pouvait étre fructueuse, en particulier pour |es pays |les

noi ns avancés. L'exenple du Costa Rica était fort intéressant. Ce pays avait
trés bien préparé le terrain afin que cette forme de coopération porte ses
fruits et contribue a un dével oppenment durable. Il avait comrencé par définir
son propre potentiel et par fixer des objectifs précis, décidant non seul enent
de préserver la riche diversité biologique de ses foréts tropicales, mais
encore de la nmettre a profit de fagcon écol ogi que et durable. Pour ce faire,

il avait étudi é de facon approfondie | es aspects juridiques de |a question et
notament | e probl éme des droits de propriété intellectuelle, et avait adopté
une politique conférant un rdle essentiel aux mnistéres de |'éducation et de
" environnenment et faisant égal ement appel aux milieux universitaires et a la
soci été civile dans son ensenble. Le Costa Rica avait pris grand soin de
répertorier avec précision |les espéces, de facon que |la diversité biologique
du pays soit convenabl enent protégée par le droit national et international
On avait fait conprendre a |la population que cette diversité représentait une
i mense richesse, allant jusqu'a apprendre aux écoliers a recueillir du

mat ériel représentatif. Toutes |les universités du pays avai ent des

| aboratoires qui traitaient des échantillons a des fins pharnaceutiques et |es
ressources biol ogi ques national es recensées et codifiées. Le Costa Rica avait
égal ement conclu des alliances et des accords de partenariat avec des
entreprises pharmaceuti ques pour faciliter la comercialisation des produits
de ses foréts. Sa politique tenait conpte du rdle inportant joué par |es

aut ochtones, gardiens traditionnels de |a diversité biol ogique du pays.

62. Parall €l ement a |la protection et a |'exploitation de cette diversité,
le Costa Rica s'enployait a dével opper |'écotourisme qui était devenu sa
princi pal e source de revenus, avec |a production de café et de bananes.

L' expérience du Costa Rica nontrait que |es pays en dével oppenent devai ent
définir leur potentiel et arréter des objectifs précis avant de conclure des
al liances ou des partenariats pour exploiter viablenent |eurs ressources.

A cet égard, il était capital de bien conprendre le droit international et |la
question des droits de propriété intellectuelle. Et il ne fallait pas oublier
gue | es entreprises concluaient des alliances non pas dans un but

phi | ant hr opi que, mai s pour gagner de |'argent.

Comment pronmouvoir |es partenariats

63. Les participants ont exam né certains noyens de faciliter | e groupenent
d' entreprises. Par exenple, |'organisation de sémnaires, de foires et de
voyages d' étude pouvait aider a nettre en lum ére |es possibilités de
coopération. Le groupenent biotechnol ogi que de |Ia "Medicon Valley", en Suéde,
et la technopol e informati que de Bangal ore, en Inde, ont été cités come
exenpl es d' associ ati on spontanée de PME ayant bénéficié de |a présence d' un
centre de connai ssances. L'absence de centres de ressources dans |es pays en
dével oppenent anenait souvent |es groupenents de PME a continuer de fonder

| eur conpétitivité sur une réduction constante des colts et des sal aires dans
des secteurs traditionnels.

64. Pour attirer les entreprises étrangéres et faire en sorte que le
grouperent poursuive des objectifs de dével oppenent, les collectivités |ocales
devraient investir dans la formation et |'infrastructure. A Bangalore, il vy

avait déja une main-d' oeuvre hautenent qualifiée et |a coopération
interentreprises était stinulée par |'existence d une infrastructure d' appui



comme |'Indian Institute for Information Technol ogy (institut indien
d informatique). Mcrosoft y avait transféré une partie de ses activités de
recherche fondanental e.

65. La formation d' un groupement dépendait du degré de coopération
interentreprises. On a souligné que |le partenariat et |la confiance étaient a
cet égard inportants et qu'ils pourraient étre favorisés par |es pouvoirs
publics ainsi que par |la communauté internationale. En |'absence d'interaction
entre les entreprises, comme c' était souvent |le cas dans | es technopol es ou

| es pépiniéres d entreprises, |e regroupenent géographique n'était pas

suf fi sant pour engendrer une dynam que de croissance cumul ative. Il fallait
donc veiller a ce que | es PME consi dérées présentent une certaine honpgénéité.
Pour évaluer les bienfaits du regroupenent, il fallait aussi prendre en

consi dération ses incidences sur les conditions de travail des salariés et sur
| es conditions de vie de |a population |ocale.

66. Des représentants ont décrit différents programes d'aide au
dével oppenent qui encourageai ent des entreprises du tiers nonde et de pays
i ndustrialisés a nouer des partenariats. Ainsi, |les gouvernenents de certains

pays dével oppés offraient diverses aides aux PME pour les inciter a
s'installer dans des pays en dével oppenment et a établir des liens avec des
entreprises locales. Dans | e cadre de son programe d'ai de au dével oppenent,
par exenple, |a Norvege subventionnait les frais de voyage des entreprises
norvégi ennes a |l a recherche de partenaires dans |es pays en dével oppenent

d Afrique et d Asie et leur accordait des préts a des conditions de faveur
Le conmmerce avec ces pays était facilité par |'adm ssion en franchise des
produits des coentreprises sur |e marché norvégien

67. Une dél égation a souligné |la nécessité de bien coordonner |le

dével oppenent des entreprises en encourageant |e dialogue et |le partenari at
entre le secteur public et le secteur privé, en msant sur leur interaction au
ni veau nmacro, nmeéso et mcroécononi que et en se fondant sur |le principe de
subsidiarité. Le programme européen d' assi stance aux entreprises procédait

d' une telle démarche. Il s'agissait d une nouvelle stratégie de dével oppenent
du secteur privé, visant principalenent a accroitre |la conpétitivité des
entreprises d" Afrique, des Caraibes et du Pacifique dans | e cadre de |la
Convention de Lonmé. Vingt mllions d' écus seraient déboursés en trois ans,
pour aider des entreprises, des groupes d entreprises et des organi snmes

i ntermédi ai res. Des subventions seraient versées aux entreprises et a ceux qu
| eur fournissaient des services d appui, pour financer 50 % du colt de ces
services. Les activités seraient fonction non seulenent de |'offre, nmais
encore de | a demande.

68. Un représentant a évoqué |la pronotion de partenariats Sud-Sud
constructifs entre des entreprises asiatiques et africaines. La deuxi ene
Conf érence internationale de Tokyo sur | e dével oppenent de |'Afrique, tenue
en octobre 1998, avait abouti a |'adoption du Programre d'action de Tokyo qu
guidait les efforts déployés par |es pays asiatiques et |leurs partenaires en

faveur de |'Afrique. Le Gouvernenent japonais avait annoncé qu'il aiderait
a créer un centre d'information sur |'investissenent en Afrique, avec des
organi snes mal ai si ens et des organisations internationales, et qu' il entendait

col l aborer a |'organisation du forumd' entreprises asiatiques et africaines
qui aurait lieu en 1999 pour étudier |es débouchés de ces entreprises.



Fi nancenent

69. Les représentants ont souligné le r6le essentiel du financenent dans

| e dével oppenent des entreprises. Cette question, et en particulier le

m crof i nancenment, avait été un des principaux thénes exam nés a Lyon au
Sonmet "Partenaires pour |e dével oppenent”. Plusieurs pays en dével oppenent
consi dérai ent |le mcrofinancenment conme |'aspect le plus inportant de |I'aide
aux PME. Toutefois, |'accés au crédit et le financenent des activités des PMVE
restaient tres difficiles dans |es pays en dével oppenent, mal gré des succes
not abl es dans | e domai ne du m crofinancement. Celui-ci s'était, certes, révélé
trés utile pour les mcro-entreprises et |les entreprises du secteur paralléle,
mais il ne répondait pas aux besoins des PME. || était urgent de trouver des
solutions originales au probl éne de |'accés au crédit, et de nettre en place
des neécani snmes de financenent adaptés aux PME. Par exenple, |es pouvoirs
publics pourrai ent envisager |'élaboration de plans de crédit et de garantie
des exportations congus expressénent pour ces entreprises, et étudi er comment
leur faciliter |'acces aux marchés de capitaux. Ces marchés constituai ent une
source inmportante de fonds, mais |l es grandes entreprises étaient pratiquenent
| es seules a pouvoir y puiser. La CNUCED devrait aider |es gouvernenents a
étudier la possibilité de créer des marchés | ocaux de capitaux pour |es PME.
Le G oupe de travail intergouvernenental d'experts des normes international es
de conmptabilité et de publication (I SAR) exam nait |es noyens d' aider |es PMVE
a satisfaire aux nornes conptabl es requi ses pour |'accés aux marchés de
capi t aux.

Pour une neill eure connai ssance des nornes internationales de produits

70. Des représentants ont souligné |a nécessité de faire mieux connaitre
et conprendre |l es nornes internationales de produits. Les PME devaient étre
au courant de ces normes pour pouvoir participer au comrerce international
Les entreprises des pays en dével oppenment et des pays en transition avaient
des difficultés a se conformer aux nornes, car elles |es connaissaient nma
et ne savaient pas comment |es appliquer, et aussi parce que le co(t de |la
certification était élevé. La comunauté internationale devait consentir

un vaste effort pour créer des conditions générales qui aident |es pays en

dével oppenent a satisfaire aux nornes. Les partenariats pouvai ent jouer un
grand rdl e dans |a diffusion de connai ssances a ce sujet.

71. La coopération Sud-Sud pouvait aussi faciliter |'adaptation des pays

aux nornes. La coopération entre entreprises de pays en dével oppenent offrait
égal ement certains avantages conparatifs : par exenple, |les colts étaient plus
bas et ces entreprises avai ent de nonbreux points communs.

EMPRETEC

72. Pl usi eurs dél égations ont de nouveau souligné |'utilité des travaux
de |l a CNUCED concernant |e dével oppenent des PME, et en particulier de son
assi stance techni que dans | e cadre du progranmme EMPRETEC. Le secrétariat a
été prié de rassenbl er des données sur |es associations et organi snes qu
s' enpl oyai ent a pronouvoir |a coopération Nord-Sud et Sud-Sud entre les
entreprises.



Rapport intérinmaire et évaluation des réunions d' experts

73. De nonbreux représentants étaient satisfaits du rapport intérimire sur
| " application des recommandati ons formul ées par |a Commission a ses preniére
et deuxi éne sessions. De |'avis général, les ressources étant limtées, i

importait d assurer la continuité des travaux du secrétariat dans ce domai ne.
Pl usi eurs représentants ont souligné que |es réunions d' experts sur |la
coopération interentreprises et la constitution de groupenents et de réseaux
avai ent perm s de dégager des princi pes fondanmentaux pour |e dével oppenent
des PME. Elles avaient notament ms en lunmiére |la conpl énentarité de divers
agents au niveau nacro, nmeso et mcroécononi que, ainsi que |a nécessité

d établir des liens constructifs entre |l e secteur public et |le secteur privé.
Il fallait aussi renforcer le réle des organisnes internédiaires et aider |les
PME en fonction de |a demande plutdt que de |'offre.

74. Des dél égations s'inquiétaient du retard pris dans |les travaux
anal yti ques demandés par | a Comm ssion a sa deuxi énme session. Il ne

serait donc pas possible au secrétariat d' exam ner toutes |es questions
suppl énent ai res recomrandées par | es deux groupes d'experts, nalgré |eur

i nportance. La Présidente a été priée en particulier de prendre note de
["intérét manifesté par |es dél égations de pays en dével oppenent pour une
étude des mét hodes d' éval uati on pouvant aider |es gouvernenents a faire |l e bon
choi x concernant |es services pour |e dével oppenent des entreprises - étude
recomuandée au paragraphe 20 du "Rapport de la réunion d experts sur la
constitution de groupenents et de réseaux pour |e dével oppenent des PME'
(TD/ B/ COM 3/ 14).



Chapitre 1V

CONSEQUENCES ET | NTERET DU COMVERCE ELECTRONI QUE POUR
LA CRO SSANCE DES ECHANGES ET LE DEVELOPPEMENT

(Point 4 de |'ordre du jour)

75. Pour |'exanen de ce point, la Commission était saisie de |la
docunent ati on sui vante

"I'ncidences sur le commerce et | e dével oppenent des propositions
relatives a la définition d un cadre général pour |e conmmrerce
él ectroni que" (TD/ B/ COM 3/ 17);

"Questions de fond concernant |'acces aux noyens de participer au
conmer ce él ectroni que" (TD/ B/ COM 3/16);

"Rapport de |a Réunion d experts sur |le renforcenent des capacités dans
| e domai ne du commerce él ectronique : mse en val eur des ressources
hurmai nes" (TD/ B/ COM 3/ 13);

"Mét hode d' éval uation de |'efficacité commerciale : él énents nouveaux"
(TD/ B/ COM 3/ 15).

76. Le représentant du secrétariat de la CNUCED a présenté |l e point 4 de
|"ordre du jour et a dit que |l e conmerce électronique était un donai ne dans

l equel |a CNUCED et ses institutions soeurs, en particulier le CCl et la

Conmi ssi on économni que pour |'Europe (CEE), avaient déja pris une bonne avance,
pui sque | a question avait été abordée des 1991, avec |le | ancenment du programe
sur |'efficacité comrerciale. Depuis, la comunauté internationale avait
conmencé de s'intéresser davantage aux principal es questions structurelles,
régl enentaires, juridiques, économ ques et techni ques en rapport avec le
comerce électronique. A la conférence nministérielle de |' OCDE sur "Un nonde
sans frontiéres", et lors de la réunion "Partenaires pour |e dével oppenent"

de Lyon, on avait estinmé que la conception et |'application d' un cadre généra
pour | e comrerce électroni que exigeaient un traitement prioritaire des aspects
relatifs au dével oppenent. Dans ce contexte, les travaux et le role de

| a CNUCED ét ai ent de plus en plus considérés conme des él éments fondanent aux.

77. Il était inmportant d' aborder |a probl émati que dével oppenent - commerce
él ectroni que en se posant au npins deux questions, a savoir : quelles étaient
I es conditions dans |esquelles |es pays en dével oppenent pourrai ent accéder
a la technologie, aux infrastructures et au savoir-faire nécessaires pour
partici per activenment au commerce él ectroni que nondial ? Et, en supposant

cet accés acquis, conment |es pays en dével oppenent et leurs entreprises

| "exploiteraient-ils ? Autrenent dit, qu'est-ce qui serait véhicul é sur

| es réseaux nondi aux ? Ces thénes avaient été abordés a |l a réunion de Lyon
et dans | es docunents sur | e comrerce él ectronique établis pour |a troisieéene
session de |a Commi ssion. Ces travaux prendraient encore plus d'inportance

a | "approche de la troisiéenme Conférence mnistérielle de |'OMC et dans |la
perspective de |l a préparation par Ia CNUCED de | a di xi éme session de |la

Conf érence, a Bangkok



78. Sui te aux recomuandati ons de |la réunion d' experts sur "le renforcenent
des capacités dans | e donmmi ne du comerce électronique : nise en val eur des
ressources hunmaines", le secrétariat était de plus en plus sollicité par des
pays nenbres pour qu'il élargisse son programe de formation et de mse en
val eur des ressources hunai nes dans | e dormai ne du comrerce él ectroni que,

et plusieurs produits spéciaux avai ent donc été ms au point, en particulier
dans | e cadre du programe TRAI NFORTRADE

79. La Conmi ssion ayant demandé a étre infornmée des progrés concernant |a
mét hode d' évaluation de |'efficacité comerciale, |le secrétariat avait proposé
une méthode révisée et sinplifiée, a la suite d une étude pilote réalisée

guel ques npi s auparavant au Canbodge.

80. Le représentant a présenté le rapport intérimaire sur |'application
par la Division de |I'infrastructure des services pour |e dével oppenent et
de |'efficacité comrercial e des reconmandati ons fornul ées par |a Conmi ssion
a ses deux prem éres sessions. Beaucoup avait été acconpli, en dépit de |la
| ourde charge de travail inposée par |a préparation de |a réunion de Lyon
et de la forte dimnution des ressources extrabudgétaires.

81. Il a ensuite briévenent rendu conpte des résultats de |la réunion
"Partenaires pour |e dével oppenent”. Le bilan que |I'on pouvait établir donnait
a penser que |'atnosphére positive dans laquelle s'était déroul ée |la réunion
persisterait et que la CNUCED serait en nesure de tirer profit de |a dynam que
de Lyon pour préparer de la neilleure facon possible |la dixiéne session de |la
Conf érence. A Lyon, une approche nouvelle avait été expérinentée et quel que
chose de nouveau avait été acconpli. Les débats de |la Commission a sa
troi si éme session s'appuieraient sur ce succées et confirneraient que | a CNUCED
était, comme ses fondateurs |'avaient voulu, un véritable noteur de changenent
au service du dével oppenent.

82. Le représentant de |' Argentine, parlant au nom du G oupe

| ati no-américain et caraibe, a souligné |'inportance du comrerce él ectronique
pour | e dével oppenent, en espérant que |l e comrerce et |'échange de données

él ectroni ques pourraient servir a aider |es pays d Amérique central e dans
leurs efforts de reconstruction aprées |e passage du cyclone Mtch

83. Le réseau Internet avait connu une expansi on remarquabl e, passant

d un million d utilisateurs en 1992 a quelque 100 mllions en janvier 1998.
D aprés | a docunentation de |la CNUCED, on conptait actuellenment plus

de 8,5 millions d' utilisateurs en Amérique |latine et dans |es Caraibes,

et on prévoyait qu'ils seraient 34 millions en |I'an 2000. Le nonbre de
sites Wb devrait étre de 500 000 en 1999.

84. Le commerce électroni que commencait d' avoir des répercussions sur

les fornes traditionnelles de comrerce et sur |es services correspondants

et il influerait inévitablement sur les relations entre |les entreprises,

| es consommateurs et | es gouvernements. Pour |'instant, certaines
institutions, dont |'Organisation nondiale de |la propriété intellectuelle
(OWPl), la Conmi ssion des Nations Unies pour |le droit comercial internationa
(CNUDCI), |"OCDE et |'OMC étudiaient |a question d un cadre général pour le
conmer ce él ectronique, et |es pays en dével oppenment auraient a participer

a des négociations sur la réglementation et la définition de |"utilisation
future des transm ssions él ectroniques. Les travaux de |l a CNUCED étai ent



particulierement inportants dans |'optique du dével oppenment, et |' Organisation
devait utiliser ses capacités d' anal yse pour éval uer |es incidences

économ ques et sociales du commerce él ectroni que sur | e dével oppenent des pays
| ati no-américains et caraibes. La définition de principes directeurs et une
formati on au commerce él ectroni que serai ent grandenent profitables aux
entreprises | ocal es.

85. Dans | es discussions, a la troisiénme session de | a Comm ssion
sur les moyens de faciliter |'accés des pays en dével oppenent au conmmerce
él ectronique, il faudrait s'intéresser aux fagons d' améliorer |'accés a

["Internet, en particulier pour ce qui était de la réglenentation et des

i nci dences économ ques et financieres. Le représentant a fait observer que
e programme de |a CNUCED relatif aux pbles comerciaux était un inportant

él énent a prendre en conpte a cet égard. Il a donc reconmandé qu' une réunion
d' experts, avec la participation de représentants de pdl es comerci aux, soit
convoquée en 1999 pour exam ner différentes questions relatives au comrerce
él ectroni que.

86. Le représentant de |'lInde, s'exprinant au nom du G oupe asiati que et
de la Chine, a dit que a CNUCED était un nmillon essentiel de |a chaine de
confiance et de conpréhension réci proque qui devait étre créée et renforcée
dans | e domai ne du conmerce él ectronique. La région asiatique était une des
princi pal es sources nondi al es de technologie, de matériel et de services

d' information depuis une vingtaine d' années. Le haut niveau d' éducation et
de compétences informatiques de la région en faisait un acteur potentie

maj eur du comerce él ectroni que nondial. De plus, un grand nonbre de pays
asi atiques avaient participé a |la rédaction des propositions relatives

au commerce él ectroni que avancées par |es pays du Forum de coopération
économ que Asi e-Pacifique (APEC), propositions qui conptaient parm Iles
pl us anbitieuses él aborées par un groupe régional de pays. Toutefois, |'Asie
conptait égal ement certains des pays |es plus pauvres au nonde, et pour eux,
I e commerce él ectroni que ne deviendrait une réalité que si |'on s'attaquait
aux probl enmes fondanentaux de |'accés a |'infrastructure d' information et de
la m se en val eur des ressources hunmi nes. La réunion de Lyon avait été une
occasion inportante de se pencher sur ces questions. Le représentant notait
avec satisfaction que la preniére étude pilote d' évaluation de |'efficacité
commerciale avait été réalisée dans un PVMA asiatique. Il fallait espérer
qu'il en découlerait, au cours des prochains nois, un regain d'intérét

de la part des donateurs pour |le programre relatif aux péles conmerci aux,
conpte tenu notamrent de |'évolution récente extrénement positive de ce
programe dans plusieurs pays asiatiques. La Comm ssion pouvait contribuer
trés utilement a |'exanen du commerce électronique a |a dixiéne session

de la Conférence, question qui serait un des principaux points de |'ordre
du jour.

87. La CNUCED devrait s'efforcer d améliorer |'infrastructure dans

| es pays en dével oppenent du point de vue du matériel informatique, de |la
réglenentation et de la mse en val eur des ressources humai nes, pour que ces
pays, en particulier |es pays |es noins avancés, puissent profiter du comerce
él ectroni que et ne soient pas marginalisés. Elle devrait participer activenent
a toutes les réunions internationales ou étaient élaborées les régles et les
normes internationales du comrerce électronique, afin de protéger les intéréts
des pays en dével oppenent.



88. Le représentant de Maurice, parlant au nomdu G oupe africain, a dit
qu'il était inévitable que |l e comerce él ectroni que nodifie profondénment |a
conduite des activités écononi ques, en particulier dans |le cas des services
aux entreprises et des services financiers, des loisirs et des

t él écomruni cations. Dans ces conditions, il n'y aurait pas de place pour de
si nmpl es spectateurs, et |les accords de coopération et |les alliances

devi endr ai ent chose courante. Cette évolution positive aurait de profondes
répercussions sur |'infrastructure, |es questions juridiques et
réglenentaires, les droits de propriété et autres questions comrerci al es,
techni ques et financiéres se rapportant au comrerce él ectroni que. Les

i nci dences sur | e dével oppenent ne devai ent pas étre négligées, et |a CNUCED
devrait exploiter son avantage conparatif pour assurer |a coordination et |a
synergi e des activités de toutes | es organi sations conpétentes et de |la
conmunaut é internationale en général, afin d éviter les risques de

mar gi nal i sation. Les pays - et leurs petites et nobyennes entreprises -

devrai ent pouvoir tirer profit du dével oppenent du comerce él ectroni que
pour ce faire, ils devaient agir avec détermnation, conme |les Mnistres
africains |'avaient fait en approuvant |a déclaration de |I'OMC sur | e comrerce
él ectroni que nondial, en nai 1998.

89. Le représentant de Cuba a dit que |l e conmerce électronique était une
autre expression de la marche forcée a |l a nondialisation. Une sol ution devait
étre trouvée aux probl émes des ressources humai nes et du codt financier de
|"accés a |'Internet, pour éviter que le fossé ne s'élargisse entre pays
dével oppés et pays en dével oppenment. La privatisation n'était pas |la seule
sol ution possible. Une prem ére étape du dével oppenent du comerce

él ectroni que dans | es pays en dével oppenment consisterait a améliorer |es
relations interentreprises et les relations entre pouvoirs publics et
entreprises. Cela contribuerait a rendre |'Etat et |les entreprises plus

efficaces et a améliorer |a conpétitivité de celles-ci

90. Le représentant s'est déclaré favorable a |'idée d établir des reégles
sinples et flexibles pour e cormerce électroni que, nmais ces regles ne

devai ent pas affaiblir |a souveraineté de |'Etat, qui devait pouvoir protéger
les intéréts nationaux vitaux. Il était inportant que la facilitation du
conmerce et | e dével oppenent des entreprises s'inscrivent dans un

envi ronnenent international approprié, sans enpi étenent sur |a souveraineté
d'aucun Etat, sans mesures commerciales restrictives, sans pratiques allant

a |'"encontre des principes établis du droit international, et sans application
unilatérale et extraterritoriale de lois.

91. Le représentant des Etats-Unis d' Amérique a dit que |e rapport
intérimaire sur |'application des conclusions concertées et des
recommandati ons établi par le secrétariat devait étre examiné au cours de la
session pour décider de |'opportunité et de la nécessité d' entreprendre des
activités conpl énentaires. La CNUCED pouvait jouer un rdle en aidant |es pays
en dével oppenent a conprendre |es incidences du dével oppenent |ié au comerce
électronique. Elle était bien placée pour centraliser les résultats de travaux
anal yti ques a communi quer aux pays en dével oppenent. En étroite coopération
avec | es organi sati ons conpétentes, elle pouvait créer une base de données sur
|"état de la connectivité dans ces pays : une telle initiative serait utile
aux pays dével oppés désireux d' accorder une ai de dans ce donmi ne. Le Président
des Etats-Unis ferait, |le 30 novenbre 1998, une inportante déclaration sur le



conmer ce él ectronique, dont le texte pourrait étre consulté sur |'Internet,
entre autres.

92. En attendant | a conclusion des enquétes entreprises par |e Bureau des
services de contrdle interne, il convenait de supprimer toute référence au
proj et SEAL (Systene sécurisé pour liaisons électroniques certifiées) sur le
site Web de Ia CNUCED : aucun projet SEAL ne devait étre mis en oeuvre sans
avoir été autorisé par |la Conm ssion. Et pour |a bourse de comrerce
électronique, il fallait attendre que |e G oupe de travail du plan a noyen

terme et du budget-programre ait exanminé |a question a sa prochai ne réunion

93. Le représentant de |a Fédération de Russie a dit que |les progrés récents
de |I'"informati que et des techni ques de tél écomunication avai ent pour effet de
refaconner | es nodalités du comerce international en reliant des participants
de différentes régions du nonde dans |le cadre d' un marché él ectroni que uni que.
En tant que principal organi sme des Nations Unies chargé des questions
relatives au comrerce et au dével oppenment, |la CNUCED devait s'intéresser aux
enj eux du commerce él ectronique.

94. Le commerce électronique se limtait jusque-la essentiellement aux pays
dével oppés, dont les Etats-Unis d' Arérique, | e Japon et |es pays européens, vu
gque son dével oppenent était largenent tributaire de |'existence d' une masse

critique d utilisateurs de |'Internet. Le colt relativenent élevé de |'acces
au réseau et de son utilisation représentait encore un obstacle pour |es pays
en dével oppenent et les pays en transition. Il s'agissait de remédier a

|"inégalité des situations ainsi que des ressources financi éres et humaines,
afin que |l e commerce él ectroni que devi enne un instrument universel de

croi ssance et de dével oppenment pour |'ensenble de |a communauté

i nternationale. Les gouvernenents devaient a cet égard jouer un rdéle actif,
non seul enent en tant que responsables de I a réglenmentation, nmais égal enment
conme participants et comme source idéale de financement pour la formation et
| "appui initial aux entreprises s'efforcant de se faire une place dans le
secteur du commerce él ectronique.

95. En vue de faciliter |'essor du comerce électronique et de procurer des
avant ages accrus a tous les participants, certains gouvernenents avaient fait
des propositions relatives a la définition d' un cadre général pour ce type de
conmerce. La Fédération de Russie appuyait sans réserve |les activités de

| a CNUCED dans ce donmi ne, notanmment |a réunion récente qui s'était tenue

a Lyon, et était convai ncue que |la CNUCED pouvait beaucoup contribuer a la

m se en place d' un cadre juridique harnoni eux et transparent pour |e conmerce

él ectroni que.

96. Le représentant de |' Autriche, parlant au nomde |'Union européenne, a
dit que le commerce él ectronique était rapi denent devenu un intéressant

conpl ément aux outils commerciaux traditionnels pour |les entreprises des pays
en dével oppenent, et engendrait de nouvelles pratiques. Les travaux

anal ytiques du secrétariat étaient utiles pour aider |es gouvernenents a m eux
cerner |es probl énes techni ques, humains, financiers et juridiques auxquels se
heurtaient Iles firnmes des pays en dével oppenent pour se procurer et utiliser

| es nouvel l es technol ogies. La réunion d' experts sur |le renforcenent des
capacités dans | e donai ne du commerce él ectronique : nise en valeur des
ressources hunaines avait été a cet égard particuliéerenent positive.



97. Pour | e représentant du Japon, | e comrerce électronique offrait de
vastes possibilités aux pays en dével oppenent, car il pernettait aux petites
et noyennes entreprises ayant des idées originales de concurrencer |es grandes
conpagni es sans avoir a engager de lourds investissements ou a se doter d'une
large infrastructure. L'inportance que pouvait revétir | e comrerce

él ectroni que entre pays en dével oppenent ne saurait étre sous-estimee. Cet
instrument pernettait d'effectuer des transactions rapidenent, mais présentait
égal ement des difficultés. Les pays en dével oppenent devai ent donc étre
encouragés a faciliter e commerce en créant |es conditions nécessaires
(procédés comerci aux, infrastructure) pour que les entreprises puissent tirer
pl ei nement parti du comerce él ectroni que.

98. Le représentant de la Chine a dit que |'inpact du secteur de
["informatique sur |'écononie nationale était nettement supérieur a celui des
branches d'activité traditionnelles. Le conmerce él ectroni que, caractérisé par
une grande efficacité, de faibles colts, un rendement élevé et son caractére
nondi al, était en train de supplanter |les structures économ ques et
conmer ci al es cl assiques et aurait certai nenent d'anpl es retonbées sur

| ' économi e et |es échanges nondi aux.

99. La Chine accordait une grande inportance au comerce €l ectroni que et
avait chargé le Mnistére de |'industrie de |'information d'en pronouvoir le
dével oppenent. Elle était |le premier pays a avoir créé un centre de

dével oppenent des pb6l es commrerci aux aprés |la neuvi éne session de |la

Conf érence : deux pdles comerciaux avaient été ms en service, |'un a Beijing
et |'autre & Shanghai. La Chine avait égal enent son réseau de commerce

él ectroni que international et avait |ancé avec succés son prem er appe

d' offres él ectroni que en octobre 1998.

100. L'expansion du comrerce électronique se heurtait cependant a divers
probl émes : les entreprises néconnai ssaient |'inportance de cet instrunent,

| es moyens technol ogi ques, |'infrastructure él ectronique et |e personne
technique qualifié étaient insuffisants, sans parler des probl émes financiers
et juridiques connexes.

101. Il fallait s'efforcer de faire meux conprendre | e conmerce
él ectroni que, et él aborer progressivenent un cadre général en tenant conpte du
fait que | es pays avai ent des niveaux de dével oppenent différents. Il fallait

en outre que | es pays dével oppés fournissent une ai de technique et des
ressources financi éres aux pays en dével oppenent pour |eur pernettre de
renforcer leur infrastructure et |eurs capacités, de fagon a encourager une
expansi on équilibrée du comrerce él ectronique. Le secteur privé jouait certes
un rble positif dans | e dével oppenent de ce type d' échanges comrerci aux, nmais
on ne pouvait faire abstraction de |la tache inconmbant aux pouvoirs publics
dans |'él aboration d' une politique générale et de principes directeurs au

ni veau macr oéconom que

102. Le représentant de |'Quganda a déclaré que | e comrerce él ectroni que
offrait des possibilités mais posait aussi des probl émes aux pays

en dével oppement, et |eur donnait |les noyens de "brdler |es étapes" dans
["intégration a |' économ e nondiale. Il a appelé |"attention sur |es

i nportantes disparités existant dans |'accés aux services nmentionnés dans le
docunent TD/ B/ COM 3/ 16 et sur |la position particuliérenent faible des pays
africains. Il était difficile de se connecter dans |es zones rural es de



| " Afrique, dépourvues de services de tél éphone par cable. Dans ces régions,
|"accés a |'Internet n' était possible que par |la tél éphonie cellulaire ou par
satellite, plus onéreux. Il était essentiel de créer |'infrastructure

nécessaire et de nmettre en val eur |es ressources hunmai nes.

103. D inportantes propositions avaient été fornul ées en vue de définir un
cadre général pour le commerce électronique, et |'OMC exaninait |es regles et
di spositions requises. La CNUCED avait un rdle crucial & jouer en aidant |es
pays en dével oppenent, notamment |es nmpins avancés d'entre eux et |es pays
africains, a étudier les questions a prendre en conpte pour |la mse en place
d un tel cadre. L'orateur a dit conbien il appréciait les travaux réalisés par
| a CNUCED en vue de créer un p6le comrercial en Quganda et de renforcer les
capacités dans | e secteur électronique. La réunion de Lyon avait offert aux
pays en dével oppenent |a possibilité de constituer des réseaux avec des

i ntervenants des milieux gouvernementaux, du nonde des affaires et de la

soci été civile.

104. Le représentant de la Suisse a dit que |le commerce él ectronique était en
pl ei ne évolution et que | es pays en dével oppenent devaient y prendre une part
active afin d accroitre leur participation aux échanges nondi aux de biens et
services. |ls devaient s'attacher en priorité a nettre en place
["infrastructure de tél éconmunication nécessaire. Le secteur privé avait un
role essentiel a jouer dans la définition des régles du comrerce él ectronique.
Le réle de |'Etat dans ce donmine était égalenent prinordial, mais |la
politique gouvernenental e devait se limter & la protection des intéréts
privés.

105. Comme il y avait divers mécani smes de certification, il était essentie
d' appliquer le principe de la non-discrimnation et d" assurer |eur
interopérabilité, notament gréce a | a reconnai ssance nutuelle des certificats
et des signatures él ectroni ques. Cependant, |a technologie évoluait s

rapi dement dans ce domaine qu'il était difficile de suivre une approche
"descendante" en la matiére.

Résunmé des discussions infornelles sur le point 4 de |'ordre du jour 2/

106. Les discussions sur le point 4 de |'ordre du jour ont été facilitées par
| " anal yse présent ée dans | es docunments TD/ B/ COM 3/16 et TD/ B/ COM 3/17. Les

dél égations ont loué la qualité de ces docunents et souligné |'inportance des
travaux anal ytiques de | a CNUCED dans ce donmi ne.

Accés au conmerce él ectronique

107. Les débats ont confirmé conbien il était inportant, en particulier pour

| es pays en dével oppement, de connaitre les différentes possibilités d' acces
au commerce él ectronique. Les dél égati ons souhaitai ent savoir ce que d' autres
organi sations international es faisaient dans ce donmi ne et espéraient qu'i

y aurait synergie entre les travaux. Le secrétariat a souligné |'inportance de
|"accés a |'information en général et a |'Internet en particulier, surtout
pour |"Afrique. Il ne devrait pas étre réservé aux grands centres urbains. Des
dél égati ons ont égalenment ms |'accent sur |'inportance de |'accés au comrerce

2/ Etabli par |le secrétariat de | a CNUCED



él ectroni que pour |es pays aux structures économ ques fragiles et pour les
pays en transition. Le programe relatif aux pbles commerci aux pouvait aider
| es petites et noyennes entreprises, y conpris celles des zones rurales, a
partici per au comerce international.

108. La conplénentarité des travaux effectués par diverses organisations
internationales avait été nise en lum eére par |le Somet "Partenaires pour le
dével oppenent”, tenu a Lyon en novenbre, ou |les possibilités de convergence
des pdl es comrerciaux de |a CNUCED et des tél écentres de |' Union

i nternational e des tél écomunications (U T) avaient été étudi ées avec de hauts
responsabl es de | a Banque nondi al e et du PNUD

109. Le commerce él ectronique ouvrait de nouvelles perspectives et les outils

de négoce traditionnels devraient évoluer. Il était donc capital que |les pays
en dével oppement soient informés des travaux, des recherches et des débats en
cours dans diverses organisations. Il fallait cependant garder présents a

|"esprit deux points essentiels : prem eérement, |es échanges internationaux
entre les entreprises se dével opperaient tres rapidement au cours des
prochai nes années; deuxi énmenent, |es fonctions respectives des entreprises et
de |'Etat évolueraient. |l inportait donc de viser des buts concrets.

110. L'Institut des Nations Unies pour la formation et |a recherche (UN TAR)
a présenté un cédéromsur |le théme "L'Internet dans | e Sud", établi avec le
concours de |'Organi sation des Nations Unies pour |'éducation, |la science et
la culture (UNESCO), |'Organi sation des Nations Unies pour |"alinmentation et
|"agriculture (FAO et plusieurs universités. Ce disque était une conpilation
de publications intéressant | e comrerce électroni que. La CNUCED contri buerait
au projet en fourni ssant tous ses documents concernant | e comrerce

él ectronique et en aidant a diffuser le cédérom Celui-ci était pour |'instant
di sponi ble en trois |angues (anglais, espagnol et francais). Les différentes
versi ons avai ent été adaptées aux caractéristiques économ ques et culturelles
des comunaut és |inguistiques visées, |'accent étant ms sur des publications
et des exenples concrets utiles a des pays de nénme culture. Le cédérom devrait

en principe étre ms a jour tous |es deux ans.

111. On a souligné I'inportance de | a confiance dans toute transaction entre
vendeurs et acheteurs, théme qui avait été exam né a la réunion de Lyon. La
différence entre |'Internet, le commerce électronique et |es transactions

él ectroniques a été précisée : |'Internet était un protocole pour |'échange
d informations, le commerce électronique utilisait |'lInternet pour créer des
outils et nmettre en rapport inportateurs et exportateurs, et |les transactions
€l ectroni ques concernai ent |es marchés de capitaux. De nonbreux pays en

dével oppenent s'inquiétaient de la suprématie de |'Internet. Y avait-i
d' autres réseaux pour |le comerce électronique ? Il s'agissait d un réseau
aut onorme et quel que peu anarchique, aussi fallait-il établir des regles

soupl es pour |e conmerce enmpruntant cette voie.

112. Les statistiques présentées dans | e docunent TD/ B/ COM 3/ 16 étaient treés
i nportantes et, a-t-on suggéré, devraient étre anal ysées de facon plus
approfondie. On a fait observer que celles qui concernaient |'Afrique étaient

en partie faussées par I'inclusion de |'Afrique du Sud. Il fallait tenir
conpte des variations |ocales dans |les chiffres concernant, par exenple, le
nonbre d' utilisateurs de |'Internet, vu notamrent |'évolution rapide de

celui-ci. L' objet du docunent était d appeler |'attention sur certains faits
et non de tirer des conclusions particulieéres.



Questions de politique générale

113. Les participants ont entendu un exposé faisant |e point des débats de
" OMC sur | e comrerce électronique. Pour |'OMC, celui-ci était un él énent
nouveau du conmerce nondial, mais il était soum s aux regles traditionnelles
de |' Accord général sur les tarifs douaniers et |e comerce. L' Organisation
avait entrepris d' analyser |le comerce électroni que en tant que service; elle
| e définissait comme toute vente effectuée au noyen de |'Internet. Elle
considérait que |les pays en dével oppenent avaient intérét a y participer

pl ei nement et s'enployait a détermner |es domaines qui devraient faire

| ' obj et de négoci ati ons.

114. Les pays en dével oppenent en général craignaient que |es propositions
récentes concernant |a taxation du comrerce él ectronique entrafnent pour eux
une perte de recettes publiques. Il fallait leur faciliter au maxi num|'acceés
a cette forme de négoce, au noindre colt. |ls redoutaient aussi d' étre écartés
de certains grands débats sur | e comerce él ectronique, et considérai ent que
| es travaux anal yti ques de | a CNUCED pouvai ent beaucoup |les aider a prendre
une part active a ces discussions. De |'avis général, il fallait que toutes

| es organi sations internationales coordonnent |leurs activités et coopérent
dans ce domaine, en particulier a CNUCED et |'OMC dont |es travaux devraient
étre conpl énentaires. La participation des pays en dével oppenment étant

| ' objectif numéro un de | a CNUCED, sa collaboration avec |'OMC devrait étre
institutionnalisée.

115. Un représentant de |'U T a fait un exposé sur le rdle des tél écentres
conmunaut ai res, qui pouvaient offrir un accés universel aux noyens de

t él écommuni cation. L'U T axait ses activités sur |'offre de services de

t él écommuni cati on de base et de services a val eur ajoutée dans |es zones
rurales, ou vivaient entre 70 et 80 % de |a popul ation des pays du tiers
nonde. Cel a pouvait grandenent contribuer au dével oppenent. L' adaptation des
t él écentres aux besoins locaux faciliterait la participation des comrunaut és
bénéficiaires a la société de |'information et au conmerce international

Le rble des tél écentres était triple : a) fournir des outils pour le

dével oppenent rural gréce a |'application de la tél ématique au conmer ce,
al'agriculture, a la santé et a |'enseignenent; b) permettre aux comrunaut és
rural es de se doter d'installations de tél éconmunicati on communes;

c) favoriser |e dével oppenent rural

116. Le dével oppenent de ces centres se heurtait encore a certains

obstacles : ils étaient méconnus de | a population rurale, des probl énes
politiques et réglenentaires se posaient, |'infrastructure, |es conpétences et
la formation étaient insuffisantes, etc. Il y avait cependant des tél écentres

trés efficaces dans plusieurs pays en dével oppenent (Bénin, Bhoutan, Haiti,
Honduras, Inde, Maldives, Mli, Myzanbi que, Quganda, République-Unie de
Tanzani e, Roumani e, Sénégal, Surinane et Viet Nan). L' U T avait organi sé des
sém nai res régionaux sur |les tél écentres conmunautaires, en collaboration avec
d' autres organi sations. La CNUCED avait été invitée a participer au sénnaire
qui devait se tenir a Budapest en décenbre 1998, nmis elle n'avait pu accepter

cette invitation, faute de ressources.



Mét hode d' éval uation de |'efficacité commercial e

117. A sa neuvi éme session, |a Conférence avait prié |la CNUCED de concevoir
une méthode d' évaluation de |'efficacité comerciale. Le secrétariat avait
proposé une méthode a | a deuxi ene session de |a Comm ssion, nais celle-ci
craignant qu'elle ne fat trop conpl exe et colteuse, avait demandé au
secrétariat de la sinplifier afin que | es pays puissent |'appliquer eux-nménes.
Le secrétariat avait ensuite effectué une bréve m ssion dans un des pays |es
noi ns avancés, |e Canbodge. La Commi ssion était saisie du rapport de cette

m ssi on (UNCTAD/ SDTE/ SMSE/ M sc. 1) .

118. La Commission devait déterm ner si ces travaux étaient utiles sous |eur
forme actuelle, s'il fallait les poursuivre et s'il convenait d utiliser

d' éventuel | es ressources extrabudgétaires pour pallier |e manque de noyens du
secrétari at.

Exanmen de rapports

119. Dans le rapport de |la "Réunion d' experts sur |le renforcenment des
capacités dans | e donaine du comrerce él ectronique : mse en val eur des

ressources hunaines", il était recommandé, entre autres, de publier des
cédérom qui pourraient étre diffusés dans |le cadre du progranmme TRAI NFORTRADE
Le sémnaire sur le commerce él ectroni que organi sé spécialenment a |'intention

des pays arabes avait été trés utile et ses résultats avaient été déja
| argenent diffusés. Depuis lors, on avait plusieurs fois demandé a | a CNUCED
d' organi ser des séninaires anal ogues.

120. Une nouvell e stratégie allait sans doute étre définie pour |e progranme
TRAI NFORTRADE. Les sém nai res régi onaux senbl ai ent bien adaptés a |la formation
au commerce électroni que et devraient rassenbler |le secteur public et le
secteur privé, tous deux trés intéressés. Il convenait d' encourager |a
participation de |'OMC a ces sém naires, qui seraient destinés aux pays en
dével oppenent et notamment aux pays |es nmoins avancés. Pareilles réunions
offraient a la CNUCED, & |'OMC et au CCl une excellente occasi on de coordonner
leurs efforts dans | e domaine de la formation au commerce él ectroni que.

Programme relatif aux pbl es comerci aux

121. Des discussions |ongues et poussées ont eu lieu sur | e conmrerce

él ectronique et en particulier sur le progranmme relatif aux pbles conmmerci aux.
De |'avis général, il était difficile de prendre une décision a ce sujet tant
que |l e Groupe de travail du budget-programe et du plan a noyen terne n' aurait
pas term né son éval uation approfondie du programme. Par |la suite, |la

Conmi ssion a chargé son Bureau élargi d' étudier la possibilité de consacrer a
ce theme une deuxi éne réunion d' experts.



Chapitre V

DECI SI ONS DE LA COVMM SSI ON ET DECLARATI ON DE CLOTURE
Déci sions de | a Conmm ssi on

122. A sa 12éne séance (séance de cldture), le 14 décenbre 1998, |a

Conmi ssion a adopt é des concl usi ons concertées sur les points 3 et 4 de
|"ordre du jour (voir le chapitre I). Elle a égal enent décidé d'incorporer au
rapport final de sa troisiénme session |le résumé des discussions infornelles
sur ces ménes points, qui serait établi par le secrétariat sous la direction
de la Présidente (voir les chapitres Il et V).

Décl aration de cl 6ture

123. Le représentant de |'Quganda a rappel é qu'il avait été décidé,

a Mdrand, de donner la priorité aux pays |les noins avancés dans |es travaux
du mécani sme i ntergouvernenental de | a CNUCED et dans ceux du secrétari at.
Ala troisiéme session de la Conmission, le représentant s'était rallié au
consensus étant entendu que |es probl énes de ces pays seraient dinment pris en
considération. Il partageait |'inquiétude exprimée par |le représentant des
Etats-Unis d Amérique, lors des discussions infornelles, au sujet de la

mar gi nal i sation de |'Afrique et des pays |es npins avancés a | a CNUCED



Chapitre Vi
QUESTI ONS D ORGANI SATI ON
A. Quverture de | a session
124. La troisiéme session de |la Conm ssion des entreprises, de la
facilitation du commerce et du dével oppenent a été ouverte |le 23 novenbre 1998
par M Carlos Fortin, secrétaire général adjoint de | a CNUCED.
B. Election du Bureau

(Point 1 de |'ordre du jour)

125. A sa 10éme séance pl éniére, le 23 novenbre 1998, |a Conmission a élu
| e bureau ci-apreés :

Présidente : Mre Heat her Booth di G ovanni (Royaume-Uni de
Gr ande- Bret agne et
d' Irlande du Nord)

Vi ce-Présidents : M Tadeous Chifanba (Zi mbabwe)
M Nat han |runba (Quganda)
M Jean-Luc Le Bideau (France)
M Sugeng Rahardj o (1 ndonési e)
M Antoni o Rodas Pozo ( Equat eur)
Rapporteur : Mre Si ma Ei vazova (Azer bai dj an)

C. Adoption de |'ordre du jour et organisation des travaux
(Point 2 de |'ordre du jour)
126. A la nméme séance, |a Conmission a adopté |'ordre du jour provisoire

di stribué sous la cote TD/B/COM 3/18. L'ordre du jour de la troisiéne session
était |le suivant

1. El ecti on du Bureau
2. Adoption de |'ordre du jour et organisation des travaux
3. I nci dences des conditions économ ques de |'apreés-Cycle d' Uruguay

sur | e dével oppenent des entreprises, et questions concernant |a
coopération et |es groupenents interentreprises

4, Conséquences et intérét du conmerce él ectronique pour |a
croi ssance des échanges et |e dével oppenent

5. Ordre du jour provisoire de la quatriéne session de | a Conmi ssion
6. Questions diverses
7. Adoption du rapport de |a Commi ssion au Conseil du comerce et

du dével oppenent.



D. Odre du jour provisoire de la quatri éme session
de | a Comm ssion

(Point 5 de |'ordre du jour)

127. A sa séance pléniére de cloture, |le 14 décenbre 1998, |a Comni ssion a
approuvé |'ordre du jour provisoire de sa quatriene session (voir |'annexe 1).

E. Adoption du rapport de |a Comm ssion au Conseil du conmerce
et du dével oppenent

(Point 7 de |'ordre du jour)

128. A la nméme séance, |a Conmission a adopté son projet de rapport
(TD/B/COM 3/L.8 et Add.1l), sous réserve des nodifications qui pourraient étre
apport ées aux résumés des déclarations, et a autorisé |e Rapporteur a le
parachever en y incorporant |le conpte rendu des débats de | a séance pléniére
de cl 6ture.



Annexe

ORDRE DU JOUR PROVI SO RE DE LA QUATRI EME SESSI ON
DE LA COW SSI ON

El ecti on du Bureau
Adoption de |'ordre du jour et organisation des travaux

Eval uation de politiques novatrices et de nmesures non budgétaires ou
fiscales visant a angéliorer |les groupements de PVE, a pronouvoir

| "investissenment dans ces entreprises et a dével opper leurs relations
ext éri eures, conpte tenu des réles respectifs du secteur privé, des

i nstitutions gouvernenentales et d' autres institutions, afin

d' encourager |la conmpétitivité, |'innovation et |a productivité dans une
économ e nondi al i sée

Conmer ce él ectronique et intégration des pays en dével oppenent et des
pays en transition dans |le comerce internationa

Rapports des organes subsidiaires de |a Conm ssion

Rapport intérinmaire sur |'application des conclusions et recommandati ons
concertées de |l a Comi ssion

Questions di verses

Adoption du rapport de |a Commi ssion au Conseil du comerce et du
dével oppenent .



Annexe |
PARTI Cl PATI ON */

1. Les Etats nmenbres de |a CNUCED ci-aprés, nembres de |a Conmi ssion
étaient représentés a |la session :

Afrique du Sud Jor dani e
Al gérie Kenya
Al | emagne Mal t e
Argentine Mar oc
Australie Mauri ce
Autri che Mexi que
Azer bai dj an Népa
Bangl adesh Ni car agua
Bél ar us Ni géri a
Bel gi que Nor vége
Bul gari e Quganda
Bur undi Panama
Chili Par aguay
Chi ne Pays- Bas
Col onbi e Pér ou
Costa Rica Phi | i ppi nes
Croatie Por t ugal
Cuba Qat ar
Danemar k Républ i que t chéeque
Egypt e Royaune- Uni de G ande-Bretagne et
Equat eur d'lrlande du Nord
Espagne Rwanda
Etats-Unis d' Améri que Sénéga
Et hi opi e Si ngapour
ex- Républ i que yougosl ave de Sl ovaqui e
Macédoi ne Soudan
Fédération de Russie Sri Lanka
Fi nl ande Suéde
France Sui sse
Gabon Thai | ande
Guat emal a Trinité-et-Tobago
Haiti Tuni si e
I nde Tur qui e
| ndonési e Ukr ai ne
Iran (République islam que d') Venezuel a
I rl ande Vi et Nam
Italie Yénen
Jamahiriya arabe |ibyenne Zambi e
Japon Zi mhabwe

*/ La liste des participants porte la cote TD/ B/ COM 3/ NF. 3



2. Les organi smes intergouvernenentaux suivants étaient représentés

Conmunaut é eur opéenne

Li gue des Etats arabes

Organi sati on arabe du travai
Organi sation de |'unité africaine

3. Les institutions spécialisées et organi snes apparentés suivants étaient
représentés a la session

Organi sation internationale du Travai

Fonds nonétaire internationa

Organi sation des Nations Unies pour |e dével oppement industrie
Organi sati on nondi al e du comerce

4, La Conmi ssion économ que pour |'Europe et e Centre du comrerce
i nternational CNUCED/ OMC ét ai ent représentés.

5. Les organi sati ons non gouvernenental es ci-aprés étaient représentées

Cat égori e général e

Chanbre de commerce internationale

Conf édération internationale des syndicats |libres
Fédérati on nondi al e des associ ati ons pour |es Nations Unies
I nnovations et réseaux pour |e dével oppenent

Spéci al i st e-consei |
M P. Reddy, chercheur a |'Université de Lund (Suéde).



