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RESUME

Le programme de coopération technique de la CNUCED sur le droit et la politique de la concurrence propose des services de
formation et de consel afin d'aider les pays en développement aformuler et mettre en oeuvre une législation nationale de la
concurrence. La poursuite des objectifs du programme a été facilitée par plusieursfacteurs- labonne image dela CNUCED dans
les pays en développement; le fait que le secrétariat est familier des dimensions tant pratiques que théoriques; sa connaissance
particuliére des pays en développement d'Afrique, dAmérique | atine et de régions d'Asie; sa connaissance de lalégidation, aussi bien
des pays dével oppés que des pays en dével oppement, en matiére de concurrence et de protection du consommateur; et le recours aux
services d'experts étrangers aussi bien de pays dével oppés que de pays en développement. En général, le programme a donné de
bons résultats ces derniéres années, face a des demandes d'assi stance en nombre croissant. La plupart des pays bénéficiaires
contactés au cours de I'évaluation ont déclaré que les missions avaient répondu aleur attente. Au demeurant, les faits semblent
indiquer que les séminaires nationaux et |es missions consultatives national es ont eu des incidences favorables en contribuant a une
meilleure compréhension du role de la concurrence et au renforcement des capacités, notamment grace ala création, dans certains
pays, d'autorités indépendantes chargées des problémes de la concurrence. Les recommandations formulées dans | e présent rapport
ont pour but d'assurer que le programme tienne compte de I'évolution des priorités d'assistance techniques des pays en
développement. Laformation et les conseils pour lamise en place d'une autorité chargée de la concurrence sont aujourd'hui parmi
les formes d'assistance les plus demandées.
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I nt roducti on

1. Le programre de coopération technique de |a CNUCED sur le droit et la
politique de | a concurrence fournit des services de formation et de consei
afin d aider |es pays en dével oppenment a fornuler et appliquer |eur

| égi sl ation nationale de |a concurrence. Il est concu de mani ére a renforcer

| es capacités national es des pays en dével oppenent, afin d' éviter que |es
pratiques comrerciales restrictives et |la concentration du pouvoir écononi que
fassent obstacle au dével oppenent ou au bien-étre social des consonmateurs.
Un autre objectif est d' aider |les représentants des pays en dével oppenent a
partici per plus efficacement au débat multilatéral sur des probléenes tels que
la définition de ce qui pourrait constituer |le cadre international d'une
politique de |a concurrence, et les liens entre | e comerce international et
la politique de I a concurrence.

2. A sa trente-deuxi éne session, le Goupe de travail du plan a noyen terne
et du budget-programe "a déci dé qu'a sa prochai ne session consacrée a la
coopération technique, en 1999, le Goupe de travail procéderait a une

éval uati on approfondie du programme sur le droit et la politique de |la
concurrence". L'évaluation a été conduite par un consultant indépendant ayant
une grande expérience des activités dans | e domaine de | a concurrence et

connai ssant bien | es préoccupations des utilisateurs finals. Le G oupe des
programmes, de la planification et de |'évaluation de |la CNUCED devait fournir
des directives néthodol ogi ques. Le mandat relatif a |'évaluation est reproduit
a | " annexe I.

3. L' étude a été conduite entre le nmois de mars et le nmois de juin 1999.
Afin d' évaluer les résultats des activités de coopération technique de

la CNUCED, des entretiens "face a face" ont été organi sés avec des
fonctionnaires de |'adnministration et avec des cadres d' autorités chargées de
I a concurrence, aussi bien dans des pays dével oppés que dans des pays en
dével oppenent. Les avis de nmenbres du secrétariat d'organisations
internationales s'intéressant au droit et a la politique de I a concurrence, ou
appel € a s' occuper de ces questions, ont égalenent été sollicités.

De plus, des entretiens ont eu |lieu avec des nmenbres du secrétariat de

| a CNUCED et avec plusieurs mssions a Genéve. On trouvera a |'annexe Il une
liste des personnes ou des organi sations consultées.

4, Pour conpl éter |'information recueillie au noyen d' entretiens, des
guestionnaires ont été envoyés a tous |es pays nenbres de | a CNUCED.

Un questionnaire était destiné aux fonctionnaires de pays dével oppés bien au
courant des activités de coopération technique de | a CNUCED dans ce domai ne.
L'autre s'adressait aux fonctionnaires de pays en dével oppenent qu
bénéfi ci ai ent ou pouvai ent bénéficier d activités d' assistance technique.

Le texte des deux questionnaires, ainsi qu'un résumgé des réponses, est
reproduit a |'annexe II1.

5. Pour |'évaluation, il a été aussi tenu conpte des docunents rédi gés et
publiés par le secrétariat de la CNUCED. Il s'agit notamment des exanens

des activités d' assistance techni que présentés aux sessi ons annuelles

du Groupe intergouvernemental d' experts du droit et de la politique de |la
concurrence; des études anal ytiques traitant des aspects économ ques des
pratiques comerciales restrictives; des docunents d'information pragmati ques
exposant | es princi paux aspects des pratiques comerciales restrictives;
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des comentaires sur une éventuelle loi type relative aux pratiques
conmercial es restrictives; et des rapports de sém naires régi onaux organi sés
par | a CNUCED. Les conmunications écrites sur la politique de |la concurrence,
rédi gées par la CNUCED en vue de |eur publication dans ses Rapports sur

| "investissement dans | e nonde, ont aussi retenu |'attention

6. Enfin, dans la conduite de cette évaluation, |le consultant indépendant

a putirer parti de son expérience personnelle des activités de coopération
technique de la CNUCED, et cela a deux égards : en tant que participant invité
a prendre la parole lors de plusieurs sém naires nati onaux ou régi onaux de

la CNUCED sur le droit et la politique de |a concurrence, et en tant que
consul tant ayant récemment collaboré a |la préparation de lois sur la
concurrence ou la protection du consommateur dans plusieurs pays en

dével oppenent, ou rédi gé des commentaires s'y rapportant.

|.  H STORI QUE ET APERGCU DU PROGRAMVE
A "L' Ensenbl e"

7. En décenbre 1980, |'Assenbl ée général e des Nations Unies a adopté un
code de conduite volontaire relatif a la concurrence : |'Ensenble de principes
et de régles équitables convenus au niveau nultilatéral pour le contréle des
pratiques comerciales restrictives ("l'Ensenble"). Il était prévu que

| a CNUCED, et d'autres organisations appropriées du systene des Nations Unies
agi ssant de concert avec |la CNUCED, exécuteraient ou faciliteraient des
programes d' assi stance techni que, des services consultatifs et de formation

en nmati ére de pratiques commerciales restrictives, a l'intention, en
particulier, des pays en dével oppenent.

8. Dans ces dispositions détaill ées, |'Ensenble précisait que, notamment,
des experts devaient étre ms a la disposition des pays en dével oppenent pour

| es aider, sur demande, a élaborer une | égislation et des procédures en

mati ére de pratiques comrerciales restrictives. Des sém naires, des programmes
de formation ou des cours devaient étre organi sés, principalenment dans |les
pays en dével oppenent, pour forner |les fonctionnaires appel és a participer a

| "application de cette | égislation

9. L' Ensenbl e proposait égal enent d' arréter |es dispositions voul ues pour
permettre |'échange de personnel entre adm nistrations s'occupant des
pratiques commerciales restrictives. Des docunents et autres rensei gnenents
sur les pratiques comrerciales restrictives devaient étre rassenbl és et

di ffusés, en particulier parnm |es pays en dével oppenment, et un nmnanuel des

| égi sl ations appliquées en nmati ére de pratiques commerciales restrictives
devait étre établi

10. D autres dispositions de |'Ensenbl e recommandai ent |'organi sation de
conférences internationales sur la | égislation et la politique en mati ére de
pratiques comerciales restrictives, ainsi que de sém naires sur ces
questions, afin de pernettre des échanges de vues entre personnes du secteur
public et du secteur privé.

11. Depuis |'adoption de |'Ensenble par |'Assenbl ée générale, il y a prés
de 19 ans, |la CNUCED a exercé des activités dans chacun des domai nes énungerés
ci -dessus. Ce faisant, elle a tenu conpte des résol utions adoptées lors
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des sessions ultérieures de | a Conférence des Nations Unies sur | e comerce et
| e dével oppenent, en 1985, 1990 et 1995, ou tous |les aspects de |'Ensenble ont
ét é passés en revue.

12. Le programe de travail de la CNUCED a été réguliérenent suivi par

un groupe intergouvernenental d'experts, constitué conforménent a |'Ensenble
de principes et de régles, qui s'est réguliérenent réuni chaque année

depuis 1980. Le groupe s'intitulait a |'origine "G oupe intergouvernenenta
d' experts des pratiques commerciales restrictives", mais cette dénoni nation
a été nodifiée en 1997 et |e Groupe s' appelle désormais "G oupe

i nt ergouvernenental d'experts du droit et de la politique de |a concurrence".

B. Les activités actuell es de coopération technique dans | e domai ne du
droit et de la politique de |a concurrence

13. Le programme de travail actuel de | a CNUCED dans ce secteur est fonction
des demandes recues, des besoins des pays concernés et des ressources

di sponi bl es. Au cours des trois ou quatre derni éres années, en particulier

| e nonbre des demandes d' assi stance techni que émanant de pays en dével oppenent
et de pays en transition a nettenent augnenté - davantage que |es ressources
di sponi bl es, d'ou une accumnul ati on de demandes auxquelles il n'"a pu étre donné
suite, pour quel que tenps du noins.

14. Si | e nonbre des demandes va croissant, c'est notamment parce que des
pays en dével oppenent de plus en plus nonbreux envisagent aujourd' hu

d' adopter pour la prem ére fois une | égislation de |a concurrence et

de protection du consommateur, et que beaucoup d' autres, dont la |égislation
est déja en place, ont encore besoin d' une assistance pour en assurer |a bonne
application. A bien des égards, |'application effective de la | égislation
absor be davantage de ressources que son élaboration initiale. Elle nécessite
en effet la formation d' enquéteurs; la mse en place d' une autorité de

I a concurrence dotés de structures appropriées; |'organisation de sém naires
et d ateliers a l'intention de ses nenbres et du personnel judiciaire; et

la rédaction de directives pratiques sur |la démarche a suivre en cas de
conportenents et pouvant constituer une infraction a la |oi

15. D aprés le dernier rapport intérimaire sur les activités de coopération
techni que de | a CNUCED, présenté au Groupe intergouvernenental d'experts en
juin 1999, les principaux types d' activités de coopération technique du
secrétariat peuvent se classer comme suit

a) Comuni cation d'informations sur |les pratiques commrercial es
restrictives, |'existence de telles pratiques et |es conséquences néfastes
qu' el |l es peuvent avoir sur |'éconone

b) Organi sation de sémnaires de présentation a |'intention d' un
| arge public - fonctionnaires, universitaires, entreprises et organi snes de
déf ense des consonmat eur s;

c) Assi stance aux Etats pour |'élaboration de |eur |égislation de
| a concurrence;
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d) Fourniture de services consultatifs pour la mse en place
d' un organi sne de contrdle de |a concurrence, notamment pour la formation des
per sonnel s concer nés;

e) Organisation de séminaires a |l'intention d' Etats ayant déja adopté
une | égi sl ation régissant |a concurrence, pour |eur pernettre de se consulter
sur des cas particuliers et d' échanger des informations; et

f) Assi stance aux Etats qui souhaitent obtenir les conseils des
organi snes de contr6le de |la concurrence d' autres Etats pour nodifier |eur
| égi slation pertinente de la maniére |a plus efficace possible.

16. Pour dégager une estimation chiffrée de |'assistance technique fournie
par la CNUCED, il y a intérét a classer ces activités en quatre grandes

cat égories - séninaires nationaux, mssions consultatives national es,

sém nai res régi onaux et sous-régionaux et conférences internationales.

17. Au cours des cing derni eres années (c'est-a-dire de 1994 a 1998 i ncl us),
l a CNUCED a organi sé des sémi naires nationaux dans 22 pays en dével oppenent ou
pays en transition. Conpte tenu des deux séminaires ou colloques nationaux qu
ont eu lieu au cours de la méne période en Malaisie et au Malawi, il y a eu au
total 24 sém naires nationaux. Du point de vue géographique, ils sont treées
diversifiés, puisqu'ils ont eu lieu dans des pays d' Afrique, d' Asie et

d' Amérique latine et des Carai bes.

18. Qui nze missions consultatives nationales ont été organi sées au cours
de la méme période, la noitié d entre elles environ pour assurer |e suivi
d'un sémnaire national qui avait eu lieu précédement dans |e nméme pays.

Ces chiffres ne tiennent conpte que des m ssions hors siéege organi sées

avec | e concours de nenbres du secrétariat de |a CNUCED et/ou d' experts
étrangers. En sont exclus |les treés nonbreux cas ou | e secrétariat de

la CNUCED, a |a denmande de fonctionnaires d un pays en dével oppenent,

a formul é oral enent ou par écrit de bréves observations concernant la |oi sur
I a concurrence en préparation dans | e pays concerné.

19. Au total, une trentaine de pays en dével oppenent ont accueilli un

sém naire national ou une m ssion consultative de a CNUCED au cours des
ci ng années étudi ées. Des experts étrangers ont été associés a la plupart
de ces nmissions, come orateurs invités a prendre la parole a |'occasion
de ou comme consul tants appel és a donner leur avis sur la préparation ou

| "application de la loi sur la concurrence. Il s'agit d' experts venus de
14 pays différents et connai ssant bien |les probl émes du droit et de
la politique de la concurrence. Il y avait parm eux des experts de pays en

dével oppenent .

20. Entre 1994 et 1998, |la CNUCED a égal ement organi sé, seule ou en
coparrai nage, 11 séminaires et ateliers régionaux et sous-régi onaux sur

la concurrence et la protection du consonmateur. Cing de ces sémnaires ou
ateliers ont eu |lieu dans des pays d' Afrique, tandis que les autres
concernai ent des pays arabes, des pays du Forum du Pacifique-Sud, ainsi que
des Etats des Caraibes, d' Amérique latine et de régions d Asie. En régle
général e, six pays en dével oppenent au npoins étaient représentés a chaque
sém naire et a chaque atelier
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21. Des nmenbres du secrétariat de la CNUCED ont aussi partici pé chaque année
a un certain nonbre de conférences internationales sur |les pratiques
conmerciales restrictives, ou ils ont présenté des exposés sur des probl émes
de fond ou participé aux débats. Ces conférences ne se tiennent pas toutes
dans des pays en dével oppenment, nmais |e programme de coopération technique en
bénéficie indirectenment car elles offrent a des fonctionnaires du secrétari at
| a possibilité de suivre |'évolution de | a réflexi on économ que sur |es
pratiques comerciales restrictives; de procéder avec |es autorités chargées
de la concurrence, aussi bien dans des pays dével oppés que dans des pays en
dével oppenent, a des échanges de vues sur des cas particuliers; et de
coopérer plus étroitement avec d' autres organi sations internationales

fourni ssant une assistance technique sur le droit et la politique de

| a concurrence (par exenple |a Banque nondiale et |'Organisation de
coopération et de dével oppenent écononi ques (OCDE)).

C. Ressources et financement

22. En ce qui concerne |es sém naires nationaux, m ssions consultatives
nati onal es et |les sém naires régi onaux et sous-régi onaux, |a CNUCED a pu
organi ser, au total, 11 ou 12 réunions de ce type dans des pays en

dével oppenent au cours de chacune des trois derni éres années. Certes, c'est
aussi grace au concours d'experts étrangers et a |la coopération avec d' autres
organi snes, |a Fondation all emande pour |e dével oppement écononi que, par
exenpl e, que ce niveau d activité a pu étre atteint mais il est clair qu'on
ne peut espérer faire davantage avec | es ressources humaines et financiéres
actuel I ement di sponi bl es pour ce secteur de travail de |a CNUCED

23. Auj ourd' hui, quatre nenbres du secrétariat de |la CNUCED partici pent,

d' une mani ére ou d'une autre, au progranmme de coopération techni que sur

le droit et la politique de |a concurrence. Cependant, ils ont aussi d'autres
taches, puisqu'il leur faut, par exenple, assurer |le service du G oupe

i nt ergouvernenental d'experts du droit et de la politique de |a concurrence,
rechercher des financenents extérieurs, s'occuper des fornmalités de
recrutenment et de voyage des experts étrangers, préparer des études
anal yti ques et des docunents d'information et répondre aux demandes de
gouvernenents et d' autorités de |la concurrence de pays en dével oppenent.

En nmoyenne, d'aprés les calculs de |la section du droit et de la politique de
I a concurrence et de la protection des consommteurs, un quart du tenps de
travail de ces fonctionnaires est consacré directenent & |'assistance
technique, ce qui correspond a |'enploi a tenps conplet d un fonctionnaire.

24, En pratique, il ne serait évidement pas possible de n'avoir qu'une
personne pour s'occuper a plein tenps des activités d' assistance technique.

On aura toujours besoin d' un haut fonctionnaire a Genéve pour s'occuper des
denmandes pendant qu' un de ses col |l égues est absent pour une m ssion hors sieége

conme c'est fréquemment |e cas.

25. En ce qui concerne | es ressources financieres, les principales
contributions proviennent de quatre sources. Par ordre d'inportance, ce sont
| es Pays-Bas, |la Norvege, |'Allemagne et | e Programre des Nations Unies pour

| e dével oppenent (PNUD). Depuis 1994, des financements accrus ont perms
d' avoir davantage recours a des experts étrangers et d'organi ser chaque année
un plus grand nonbre de sém naires nationaux et régi onaux.
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1. EVALUATI ON
A Adéquation des concepts et du node d' approche

26. Quand | ' Assenbl ée générale a adopté "I' Ensenbl e de principes et de
regl es" en 1980, elle a déclaré que |les objectifs étaient |es suivants
(en résumg)

a) Faire en sorte que les pratiques comerciales restrictives
n' entravent ni n'annulent la réalisation des avantages qui devrai ent découl er
de la libéralisation des obstacles tarifaires et non tarifaires au comrerce
nondi al, en particulier au commrerce et au dével oppenent des pays en
dével oppenent ;

b) Accroitre |'efficacité du commerce international et du
dével oppenent, en particulier dans |l e cas des pays en dével oppenent;

c) Prot éger et pronouvoir |le bien-étre social en général et,
en particulier, les intéréts des consommateurs, aussi bien dans |es pays
dével oppés que dans | es pays en dével oppenent; et

d) Supprimer |es inconvénients qui peuvent résulter, pour |e comrerce
et |le dével oppenent, des pratiques commerciales restrictives des soci ét és
transnati onal es (STN) ou d'autres entreprises.

27. Ces objectifs sont au coeur des activités d'assistance techni que de
| a CNUCED dans | e dormaine du droit et de la politique de |a concurrence.
Mais il y a aujourd' hui des rai sons suppl émentaires qui |es rendent encore

plus inportantes et nécessaires. En néne tenps que |le commerce internationa
se libéralisait sous |'effet des réductions tarifaires et de |I'élimnation

de nonmbreux obstacles non tarifaires, |les apports d'investissenents étrangers
directs (I ED) aux pays en dével oppenent augnentai ent et des gouvernenents

de plus en plus nonbreux optaient pour |la privatisation d entreprises
conmer ci al es qui étaient jusque-la propriété publique. Sans une | égislation et
des politiques de | a concurrence efficaces, |es pays en dével oppenent risquent
de ne pas pouvoir tirer parti des avantages potentiels de la libéralisation du
comerce international, de la nondialisation et de |a privatisation. En effet,
dans de telles situations, des entreprises en position dom nante sur

e marché, y conpris des sociétés transnationales (STN), auraient souvent

| a possibilité d éviter Ia nenace de |a concurrence et les incitations qu

en découl ent en faveur d'une efficience accrue.

28. On a de plus en plus accrédité |'idée que nmoins d'intervention de

la part de |'Etat et un plus grand ro6le accru pour |es mécani smes de marché
serai ent bénéfiques pour | es consommateurs qui devraient ainsi profiter de
prix en baisse, de produits de neilleure qualité et d' avancées technol ogi ques
pl us rapi des. Ces avantages ne peuvent étre obtenus |orsque des pratiques
conmerci al es restrictives sont couramrent appliquées. Au deneurant,

| es avantages attendus de la privatisation seront en grande partie neutralisés
si | es nonopol es publics sont renplacés par des nonopoles privés a |"'abri

de | a concurrence.
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29. Ces consi dérations indiquent clairement que |'idée d' une coopération
techni que destinée a aider |es pays en dével oppenent et |es pays en transition
a forrmuler et appliquer effectivenent une | égislation et politique de |la
concurrence est pleinenment justifiée au regard des objectifs - consistant a
pronmouvoi r un dével oppenent économ que efficace, | e commerce international et
e bien-étre social - énoncés dans |'Ensenbl e de principes et de regles.

30. Le processus de coopération technique ne peut étre engagé qu'a partir du
nonent ou une demande d' assistance a été recue du gouvernenment d'un pays

en dével oppenent ou de ses autorités chargées de | a concurrence. La CNUCED n'a
pas a sa disposition de sanctions auxquelles elle pourrait recourir pour
obtenir qu'un pays en dével oppenment adopte une | égislation de |a concurrence
ou une | égislation destinée a protéger | e consommateur, et elle ne peut pas
davant age exi ger que des nesures soient prises pour que |a |égislation, une
fois adoptée, soit effectivenment appliquée. La situation est bien différente
dans | e cas de | a Banque nondi al e ou du Fonds nonétaire international (FM),
par exenple, puisque |'octroi de préts ou d autres fornes d' aide financiere
peut étre parfois subordonné a des nesures en faveur d'un régine de
concurrence sur le marché intérieur

31. Le programe de coopération technique de la CNUCED, tel qu'il est congu
présente plusieurs caractéristiques intéressantes, qui sont général ement
appr éci ées des pays bénéficiaires. Tout d' abord, les sémnaires, les ateliers
et les missions consultatives organi sées au niveau national ont lieu dans |les
pays en dével oppenent eux-nénes, ce qui permet a un groupe représentatif de
fonctionnaires, d homres d' affaires, d universitaires et de juristes, de
partici per aux travaux. En second lieu, le secrétariat de |a CNUCED est
parvenu, au fil des ans, a nettre en place un réseau d' émi nents experts des
pratiques comerciales restrictives, venus aussi bien de pays dével oppés que
de pays en dével oppenent, qui peuvent étre invités a présenter des
conmuni cati ons ou a donner des avis au sujet d'activités de | a CNUCED
Troi si émenent, |la qualité de la docunmentation de |a CNUCED et |es

connai ssances qu' elle apporte sur |es techniques d' anal yse intéressent
beaucoup | es pays bénéficiaires. Quatri émenent, on s'accorde a reconnaitre que
| a CNUCED peut offrir des conseils pratiques concernant |'application de |la

| égi slation de |l a concurrence, sans se borner a des propositions d' ordre
théorique sur les effets probables de pratiques comerciales restrictives.

32. Il ne fait pas de doute que |'accueil réservé par |es pays en
dével oppenent au programre de coopération technique de | a CNUCED bénéficie
de |'idée que ces pays se font du réle de |'institution en général. Les

entretiens qui ont eu lieu dans des pays en dével oppenent et |es réponses de
ces pays au questionnaire nontrent clairenent que | a CNUCED est consi dérée
conmme |'institution nultilatérale la meux a méne de tenir conpte des intéréts
des pays en dével oppenent et comre une source d'avis anmi caux et inpartiaux.

33. La conception du programme de coopération technique a fait néannoins

| ' obj et de certaines critiques. Plusieurs réponses indiquent que |'exanen

d' études de cas concrets traitant de pratiques commerciales restrictives
observées dans des pays en dével oppenent devrait occuper davantage de pl ace
dans | es travaux des sémnaires et des ateliers. Il a été égal ement suggéré
que les orateurs, en particulier |es experts étrangers, appelés a prendre la
parole |l ors des sém naires, soient préal abl enent infornmés de certaines
questions comre la structure industrielle du pays concerné, son cadre
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institutionnel, et |es obstacles qui risquent d entraver |'application
effective d une | égislation de | a concurrence. Cette mse au courant, de

| "avis des personnes interrogées, pernmettrait aux orateurs de présenter une
docunent ati on plus appropri ée et de nmieux répondre aux questions des
partici pants.

34. Les autres points évoqués par |es pays bénéficiaires sont notamrent |es
sui vants
a) Les notifications concernant |es futurs sém naires régi onaux ou

sous-r égi onaux parvi ennent parfois dans des délais trop courts, apparemment
parce que les invitations sont envoyées par |es voies diplomatiques normal es,
au lieu d étre adressées directement aux responsables de la politique de |la
concurrence, qui sont les participants potentiels des sém naires; et

b) Les exenplaires inprimes des docunents présentés aux sém naires
(ou leurs résunés) ne sont pas comuni qués a |'avance et ne |l e sont parfois
pas du tout.
35. En accordant davantage d'attention a ces questions, on renforcerait
["intérét du programme. Cet intérét accru conpenserait probabl enent |'apport
suppl énentaire de ressources qui pourrait étre nécessaire.

36. Les observations fornul ées a |la suite du questionnaire suggerent

quel ques idées intéressantes quant aux types d'activité que | a CNUCED pourrait
entreprendre dans | e domaine du droit et de la politique de |la concurrence
pour répondre au meux aux attentes et aux besoins des pays bénéficiaires. La
formation du personnel, notanmment |a formation du personnel des autorités de
I a concurrence chargé des enquétes, et |'organisation de sémnaires a
["intention du personnel de ces organi snes, ont été considérées come

haut enent prioritaires par |la plupart des pays bénéficiaires ayant répondu au
qgquestionnaire. Les pays en dével oppenent qui n'ont pas encore de |égislation
régi ssant la concurrence ou |la protection du consonmat eur ont exprimé un vif
intérét pour des séminaires de présentation et des informations d' ordre
général sur les effets négatifs des pratiques comerciales restrictives.

D aprés la plupart des réponses, |'organisation de sém naires régi onaux ou
sous-r égi onaux, qui pernet des échanges de vues et d'informations entre
fonctionnaires des autorités de |a concurrence de pays voisins, est une

noi ndre priorité.

B. Facteurs qui enpéchent ou facilitent |a réalisation des objectifs
du progranme

37. Les principaux facteurs qui facilitent la réalisation des objectifs du
progranme sont notamment |es suivants : |la bonne i mage de | a CNUCED aupres des
pays en dével oppenent; le fait que le secrétariat de |a CNUCED connait bien
| es aspects, tant théoriques qu' enpiriques, des pratiques conmercial es
restrictives; sa connai ssance toute particuliére des écononies en

dével oppenent d' Afrique, d Anérique |latine et de plusieurs régions d' Asie;
sa connai ssance et son expérience cunul ées de la | égislation régissant |la
concurrence et la protection du consomrateur aussi bien dans | es pays

dével oppés que dans | es pays en dével oppenent; et son expérience précédente
des services de conseil aux gouvernenents des pays en dével oppenent sur |a
politique de | a concurrence.
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38. D aprés les fonctionnaires des pays en dével oppenent qui ont répondu au
questionnaire, |'assistance technique di spensée a | eur pays par |a CNUCED dans
| e passé a généralenment atteint |les objectifs définis a |'époque. Au
deneurant, il est clair que des activités de suivi entreprises par |a CNUCED
serai ent bien accueillies. En fait, une nette majorité des enquétes ayant
expri mé une préférence indiquent |a CNUCED come source favorite de conseil et
d' assi stance sur la | égislation et la politique de |la concurrence.

39. Cependant, il y a aussi des facteurs qui font obstacle a |l a pronotion

d' un régi ne de concurrence dans | es écononies en dével oppenent, néne si

davant age de concurrence doit conduire a une efficience accrue, a un

dével oppenent économ que plus rapide et a un plus grand bien-étre social. Tout
d' abord, certains gouvernenments ne senbl ent pas accorder une forte priorité a
|"application intégrale de la |égislation de |a concurrence. Si les autorités
de la concurrence de |la plupart des pays dével oppés sont en général des
organes statutaires indépendants, habilités a nener |eurs propres enquétes et
a rendre publiques leurs conclusions, ce n'est pas une pratique trés répandue
dans | es pays en dével oppenent.

40. Au deneurant, il y a souvent pénurie de personnel qualifié, en
particulier d' écononmistes, de juristes et de conptables, capables d' enquéter
sur des infractions supposées au droit de |la concurrence, de |es anal yser et
de |l es poursuivre. Si d aventure une affaire arrive devant |es tribunaux,

| es juges risquent de ne pas avoir |es connaissances et |'expérience voul ues
pour conprendre | es probl enes conpl exes qui se posent souvent dans des
affaires de ce genre.

41. Face a ces obstacles, |'aide de | a CNUCED peut prendre essentiell enent
deux formes : premnmi érenment, |'organisation de sémnaires avec |la participation
d' un groupe |argenent représentatif des mlieux concernés, afin de souligner

| es avantages potentiels d' un régi me de concurrence et de protection du
consonmmateur - en d autres ternes, afin de jeter |es bases d' une "culture de
I a concurrence"; et deuxi enenent, en prenant |es dispositions voulues pour |a
formati on de ceux qui seront appel és a appliquer la |égislation. Ces
arrangenents peuvent conporter |e détachenent, pour de courtes durées, de
personnel |ocal auprés d' autorités s'occupant de |a concurrence dans des pays
dével oppés, |l a création de centres régionaux de formation (par exenple en
Afrique) ou |'envoi d' un expert étranger dans un pays en dével oppenent pour
une période de plusieurs senmines.

C. | npact du programme
42. Quand on tente d' évaluer |'inpact du programe de coopération technique
de la CNUCED, il faut d'abord se souvenir qu'il y a des critéres qu'il est

préférable d éviter. En fait partie, notament, |e nonmbre de pays en

dével oppenent et de pays en transition ayant recu de | a CNUCED une assi stance
de ce type, ainsi que la fagcon dont ce nonbre a évol ué au cours des derniéres
années. Cet indice peut étre en effet tronpeur, car |le nonbre de pays ayant
recu une assistance au cours d' une période donnée n'est pas |'expression de |la
denmande sous-jacente, mais dépend en grande partie des ressources humai nes et
financi éres dont |a CNUCED di sposait a cette fin. En tout cas, cet indice

n' apporte aucune lum ére sur |'incidence de |'aide fournie; en particulier, i
ne pernmet nullenent de savoir s'il a favorisé un environnement plus
concurrentiel dans |es pays bénéficiaires.
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43. Une autre nmeét hode possible consisterait a déterm ner par que

chem nenent beaucoup de pays en dével oppenent se sont dotés d' une | égislation
visant a prévenir |les pratiques comrerciales restrictives et dans quelle
nmesure son adoption est inputable aux conseils et a |'assistance de | a CNUCED
Un inconvénient d une telle démarche, c'est que, néne si la | égislation a

été mse en place, elle n"aura guére d'incidence réelle sur |la concurrence

si ces dispositions ne sont pas effectivenment appliquées.

44, Ces consi dérations donnent a penser que la preuve la plus claire

d' une incidence favorable de | a coopération technique de Ia CNUCED sur le
régi me de concurrence, c'est probablement |'existence d une autorité de la
concurrence, indépendante et dotée de ressources suffisantes, constituée au
nmoins en partie, & la suite de conseils et d' une assistance de |a CNUCED. Le
renforcenent des capacités devrait étre en effet un objectif majeur du
progranme de coopération technique.

45, Au noi ns neuf pays en dével oppenent, d' Afrique, d' Amérique |latine, des
Car ai bes et du subcontinent indien, se sont dotés, ces derniéres années, de
véritables d autorités de |la concurrence, aprés avoir participé a des

sém naires de |a CNUCED ou accueilli une mssion consultative de | a CNUCED.
On peut espérer que plusieurs autres pays, qui sont sur |le point d adopter
pour la prem ére fois, une | égislation de |l a concurrence (avec |'assistance
de la CNUCED) seront parvenus a ce stade d'ici quel ques années.

46. D autres faits nontrant que | e programe a, ou va probabl ement avoir

| "inpact désiré sur |la concurrence dans | es pays en dével oppenent, peuvent
étre mentionnés. Par exemple, les mlieux d' affaires | ocaux se prononcent
fréqguemment pour |'adoption d' une | égislation de |a concurrence, reconnai ssant
qu' el l e se traduira probabl enent par une bai sse des colts des biens

i ntermédi aires, un npoindre colt des droits de propriété intellectuelle,

ou un neilleur accés a des services contrdl és par des nonopol es naturels

(par exenple | es réseaux de tél éconmunication et les lignes de transport

de |'électricité). Les sémnaires de |la CNUCED jouent un r6le utile en faisant
m eux conprendre ces incidences et en contribuant ainsi a |'avéenenent d'une
"culture de | a concurrence".

47. S'il est sans soute inpossible de se faire une i dée exacte de |'i npact
gl obal du programme, il existe suffisamment d'indices, tirés d entretiens
organi sés dans | es pays en dével oppenent et de renarques formnul ées dans |es
guestionnaires, qui nontrent que le programme a des effets positifs sur la
concurrence par la contribution qu'il apporte au renforcenent des capacités et
a la création d une "culture de la concurrence".

48. Consi dérons d' abord | es pays qui n'ont pas encore adopté de lois sur |les
pratiques commerciales restrictives ou sur la protection du consonmateur, mis
qui envisagent de le faire dans |l e proche avenir. Des entretiens qui ont eu

lieu dans sept pays de cette catégorie ayant accueilli un sém naire nationa
ou une mssion consultative de la CNUCED - ou des questionnaires regus de ces
pays, il ressort que quatre d' entre eux estinent que le sénmnaire ou la

m ssion ont perms de faire meux conprendre | es probleénes de |a concurrence
et contribué a créer une culture de la concurrence. Les autres pays n'ont pas
ém s d' avis sur ce point.
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49. Deuxi émenent, parm |es pays ayant recu une aide de |a CNUCED qui ont
déja ms en place une | égislation régissant |a concurrence et |a protection du
consommat eur, neuf au noins sont parvenus au stade ou ils se sont dotés d'une
autorité de la concurrence en nesure d' appliquer effectivenment des lois
nodernes sur |es pratiques commerciales restrictives et |la protection du
consommat eur. Comme on |'a noté au paragraphe 44, c'est |a une indication
solide montrant que, dans ces pays, |'assistance technique produit |'effet

recherché, qui est d'encourager |la concurrence et par |a ménme de pronouvoir
| e dével oppenent économ que

50. Le rdle potentiel de |'assistance technique de | a CNUCED dans |a
création d' un environnenent concurrentiel dans un pays en dével oppenent ne
prend pas fin avec |la mise en place d' une autorité nationale de |la concurrence
pouvant fonctionner efficacenent. Une aide sera probabl ement nécessaire pour
former des fonctionnaires chargés des probl énes de I a concurrence. Il se peut
aussi qu'il faille réviser la | égislation pour tenir conpte des changenents

i ntervenus dans |les pratiques restrictives et de |'évolution de |a pensée
économ que. Ces derni éres années, |a CNUCED a donné des conseils a des pays
conme | e Pakistan et la Tunisie sur |es anendenents a apporter a leur droit de
la concurrence. Il y a plus de chances pour que ces conseils soient acceptés
par | es gouvernenents et pour qu'ils aient un effet favorable sur la
concurrence quand existe sur place une autorité de |a concurrence qui peut se
faire |l e protagoni ste du changenent.

D. Quel ques | egcons tirées de |'expérience
51. Certes, le programme a contribué au renforcement des capacités dans |les
pays en dével oppenent, mais il y a eu quel ques déceptions. Les dispositions

prises par |a CNUCED pour pernmettre a des personnels de pays en dével oppenent
d aller travailler quelque tenps a |'étranger dans un office de |la concurrence
bien établi n'ont pas toujours donné les résultats souhaités. Il y a a cela
plusieurs raisons : certains des candidats retenus ne possédai ent pas |es
conpétences |inguistiques nécessaires, en particulier pour déchiffrer des
docunents juridiques; certains ne s'intéressaient pas vrainment a |leur travail
et certains ont été transférés a d' autres postes (sans rapport avec les

probl émes de | a concurrence) peu aprés |leur retour dans |eur pays.

52. Pour les autorités de la concurrence des pays d'accueil, ces
arrangenents entrainent des co(t d' opportunité, car il faut superviser le
travail du stagiaire et expliquer |les questions en jeu dans |es dossiers
étudi és. En général, le sentinment qui prévaut, c'est que la contribution au

renforcenent des capacités n'a pas été a |la nesure des colts encourus.

53. Une autre lecon a tirer de |'expérience, c'est que |"'application
effective des lois relatives a la concurrence et a |la protection du
consommat eur est une étape général ement plus difficile que |es étapes
initiales ot il faut convaincre de la nécessité de principe de cette

| égi sl ation, puis élaborer les textes pertinents en vue de | eur approbation
par le Parlenment. Il s'est parfois écoulé jusqu'a 10 ans entre |la premére
phase du processus et la mse en place de |'autorité chargée de la
concurrence. Méne a ce stade, il n'est pas certain que |'autorité chargée de
la concurrence jouit d' une réelle indépendance par rapport a |'Etat, come on
peut s'y attendre dans un pays dével oppé. Une des conséquences de cette
situation, c'est que la CNUCED doit étre préte a fournir une aide de |ongue
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hal ei ne aux pays en dével oppenment concernés. En général, cette assistance
nécessitera |l es services d un fonctionnaire de I a CNUCED ou d' un expert
étranger qui a déja participé directenent au travail d'une autorité chargée de
la concurrence et qui connalt donc bien | es probl émes que pose |'application
effective de la | égislation

54. Enfin, |'expérience net en lum ére |"'extrénme diversité des besoins des
pays en dével oppenent et |eur perception, trés hétérogéne, de |la nature et des
ef fets des pratiques conmerciales restrictives. C est pourquoi |es sémnaires
nati onaux, de méme que |es mi ssions consultatives nationales, doivent étre

bi en adapt és aux besoins de chaque pays. S'il est certes utile de disposer

d' une explication standard des principaux aspects de la "loi type", il faut
aussi que les participants au sémnaire aient suffisament de possibilités de
soul ever des questions et d'évoquer des probl émes propres a |leur situation
particuliere.

E. La qualité de |la docunmentation
1. Docunents et publications
55. Les fonctionnaires des pays en dével oppenent ont indiqué que |la

docunent ati on distribuée a |'occasion des sémnaires de la CNUCED était utile,
au regard des objectifs visés, et de haute qualité.

56. Des experts des pratiques comrerciales restrictives travaillant dans des
pays dével oppés et des organi sations internationales ont égal enent été invités
a donner leur avis au sujet de la qualité des études anal yti ques établies par
e secrétariat de la CNUCED et au sujet des comentaires sur la loi type, qu
font |'objet de révisions périodiques.

57. L' opi ni on général e qui se dégage de cet "exanen par |les pairs",

c'est que la qualité de |a docunmentation en question s'est considérabl enent
amel i orée ces derni éres années et supporte maintenant |a conparai son avec des
études anal ogues de | a Banque nondi ale ou de |' OCDE. Cependant, il a été

rel evé que ces publications de | a CNUCED étai ent réalisées avec des mét hodes
d'inpression neilleur marché et ne conportai ent pas de page de couverture,

ce qui donnait aux docunents un aspect médi ocre par rapport aux publications
de ces autres organisations. La crainte a été exprinée que ce probl éne

d' apparence ne donne |'idée, certes erronée, que |les docunents de | a CNUCED
sont de qualité inférieure.

2. La base de données et |'information disponible sur |'lnternet

58. Depui s quel que tenps, |le G oupe intergouvernenental d experts de |la
| égislation et de la politique de Ia concurrence encourage | e secrétari at
de la CNUCED a diffuser davantage de docunents par |le canal de |'Internet.

Quel ques progrés en ce sens ont été faits, avec |les versions mises a jour du
Répertoire des autorités chargées des questions de |la concurrence et du Manue
des | égislations sur |la concurrence, qui sont nmintenant accessibles sous
cette forne. Les experts des probl énmes de |a concurrence consultés au cours de
| " évaluation ont estinmé qu'il faudrait faire davantage en él argi ssant |a game
des documents accessibles sur |'Internet et en veillant & ce qu'ils fassent

| ' obj et de fréquentes mises a jour.
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59. En particulier, il a été suggéré d'envisager d' inclure dans |la
docunentation : les questions |e plus souvent posées sur |es pratiques

conmercial es restrictives et |les réponses a ces questions; un choix d'études
de cas; des listes de publications; |es grandes déclarations de principe
faites dans | es pays dével oppés et dans | es pays en dével oppenent au sujet de
la politique de la concurrence; et des résumés de |la | égislation en vigueur
régi ssant la concurrence et |la protection du consommateur. Ce sont |a des

i dées intéressantes qui appellent un examen plus approfondi. S'il y est donné
suite, elles pernmettront de renforcer, nmoyennant un codt nodeste, |'utilité
des services fournis par |a CNUCED

F. Li ens du progranme avec d' autres programres

60. Pl usi eurs organi sations international es et beaucoup de pays fournissent
auj ourd' hui une assistance technique sur le droit et la politique de |la
concurrence a des pays en dével oppenent ou a des pays en transition

Au deneurant, il n'est pas rare que certains pays bénéficiaires obtiennent une
assi stance de ce type auprés de plusieurs sources. Cette situation a suscité
des craintes de la part de certains mlieux qui voient |la un risque de
chevauchenent des efforts entre donateurs, donc de gaspill age.

61. Une telle préoccupation est certainenent |égitime, mais il ne faudrait
pas exagérer |'anpleur du probl énme. Le plus souvent, |les organisations et |les
pays donateurs se concentrent sur des régi ons géographi ques précises, ce qu
limte les risques de chevaucherment. |l est vrai que, ces dernieéres années,

| es pays d' Europe orientale et les Etats baltes ont retenu |'attention de

pl usi eurs donateurs différents, par exenple, de |la Conm ssion européenne,

de la Suéde, de la Finlande et des Etats-Unis. Mais cela s'explique en partie
par des circonstances spécial es, plusieurs pays de cette région cherchant

a adhérer a |'Uni on européenne.

62. Ces derni éres années, les activités de | a CNUCED dans | es domai nes du
droit et de la politique de Ia concurrence se sont concentrées sur |'Afrique,
|"Asie et |'Amérique | atine. Les personnes interrogées au cours de

| " éval uation ont estiné que dans ces régions, mais surtout en Afrique,

| a CNUCED di sposait, par rapport a d'autres organisations comme |a Banque
nmondi al e ou |' OCDE, d'un avantage conparatif pour la fourniture d' une

assi stance techni que. Cet avantage conparatif était inputable au travai
entrepris précédemrent par |a CNUCED dans |la région, a son prestige auprés des
pays en dével oppenent, et a la conviction que les conseils et |'aide fournis
étaient de trés haute qualité.

63. Il faut aussi reconnaitre que ce secteur a fait |'objet d une assez

| arge coopération entre |a CNUCED, |a Banque nondiale et |'Organisation
nmondi al e du commerce (OMC). Des col loques sur la politique de |la concurrence
et son inpact sur |e dével oppenent économ que et | e comrerce international ont
ét é organi sés conjointenent par les trois organi sations. Deux de ces
col l oques, placés sous |eur patronage comun, ont eu lieu en 1997-1998 et un
troi si éme est prévu pour 1999-2000. Ces nmnifestations conplétent utilenment la
formation di spensée dans | e cadre des nissions consultatives et des sém naires
nati onaux, piéce maitresse du programre d' activités de coopération technique
de | a CNUCED.
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64. Il senmble certain que |'étroite coopération qui s'est instaurée entre

la CNUCED et |'"OMC sur le droit et la politique de |a concurrence et |eur
rapport avec |l e comrerce va se poursuivre, étant donné | a récente Déclaration
mnistérielle de Singapour qui, entre autres choses, préconi se une coopération
dans ce domaine. Il faut aussi noter que |le Groupe intergouvernenenta

d' experts du droit et de la politique de |a concurrence, a sa session de
juillet 1998, a invité le Secrétaire général de la CNUCED a poursuivre |la
coopération avec |'OMC et d' autres organi sations s'intéressant au droit et

a la politique de | a concurrence.

65. Ces initiatives peuvent beaucoup contribuer a élimner le risque de
doubl e enploi dans la fourniture d' assistance techni que dans ce secteur, mais
certains donateurs - réels ou virtuels - souhaiteraient évidemment obtenir de
nouvel | es assurances a cet égard avant de s'engager a soutenir des initiatives
de | a CNUCED

66. Il ne serait pas raisonnable de tracer des |ignes de démarcation
strictes donnant a tel ou tel pays et telle ou telle organisation
internationale le droit exclusif de fournir une assistance technique a
certains pays en dével oppenment désignés et a ceux-la seulenent. Il serait bon
cependant d'insister auprés des gouvernenents et des organi smes nultil atéraux
pour qu'ils procédent réguliérenent a des échanges d'information et se fassent
connaitre les initiatives qu'ils envisagent, ainsi que |le node d' affectation
et la destination de |eur budget d'assistance technique dans ce donai ne.

C est le seul moyen d' élimner d éventuels chevauchenents.

67. A la CNUCED el le-nméne, il y a égalenent des liens étroits entre |es
travaux de la section du droit et de la politique de |la concurrence et de |la
protection des consomuateurs et |les travaux d autres sections s'occupant du
comerce, de |'investissenment, de |'innovation et de la diffusion de |la
technol ogie, des droits de propriété intellectuelle et du dével oppenent de
|"entreprise. Les pratiques comerciales restrictives peuvent constituer un
handi cap pour |l e commerce extérieur, |e dével oppenent économ que

| "investissement industriel ou commercial, |'innovation et |a croissance des
petites et noyennes entreprises. Pourtant, |le bien-étre social ne bénéficie
pas automati quenent de |'application d une |égislation destinée a renforcer |la
concurrence, a noins que |la protection du consomrmateur fasse égal enent |'obj et
d' une | égislation efficace interdisant |a publicité mensongeére,

la comercialisation de produits dangereux pour le public, la "vente a la
boul e de neige" et autres pratiques.

68. L'i nportance des politiques de | a concurrence et de la protection du
consommat eur a été soulignée a | a neuviéne session de | a Conférence des

Nati ons Unies sur | e commerce et |e dével oppenment, tenue a Mdrand en Afrique
du Sud en mai 1995. On peut en effet lire dans |a Déclaration de M drand

On se rend de meux en meux conpte que |les pratiques anticoncurrentielles
peuvent avoir des incidences négatives sur |les possibilités d' échanges

résul tant de concessions et d'engagenents comrerci aux. Les pays dével oppés
conme | es pays en dével oppenent se doivent d' adopter des politiques nationales
efficaces dans ce secteur

69. Pour que | a CNUCED pui sse apporter une contribution substantielle et
ef fective au dével oppenent économ que et au renforcement du bien-étre socia
dans | es pays en dével oppenment, il est indi spensable de dégager une approche
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intégrée de la politique de dével oppement, eu égard aux interactions entre |la
politique de |a concurrence et aux autres conposantes de |a politique

économ que et sociale. La poursuite d une étroite coopération entre les
sections concernées de |' Organi sation sera pour cela nécessaire.

70. Au deneurant, la répartition des ressources a |la CNUCED devrait
égal ement tenir conpte de |'inportance accrue que |la plupart des pays

en dével oppenent accordent aujourd hui a la politique de Ia concurrence.
G Viabilité du progranme

71. L' équi pe actuelle de | a CNUCED chargée de | a coopération technique
dans | e domaine de la | égislation et de la politique de |a concurrence est
une équi pe de quatre nenbres qui posséde | es conpétences et |'expérience
nécessaires pour nmener a bien |'exécution du programe, avec |e concours,

si nécessaire, d experts étrangers aussi bien de pays dével oppés que de pays
en dével oppenent.

72. Cependant, |es ressources existantes - humaines et financiéres - sont
utilisées alalimte de leurs capacités pour maintenir |le niveau actuel des
activités de coopération technique, étant donné |les autres taches dont les
nmenbres de |' équi pe sont chargés. Cet état de chose a des effets regrettabl es.
Prem érenent, | e nonbre des pays en dével oppenment dont |es denmandes

d' assi stance techni que ne peuvent étre satisfaites a tendance a augnenter au
fil des ans. Deuxiénenment, on dispose de trop peu de tenps pour préparer la

docunent ati on nécessaire avant une m ssion hors siéege et il n'est pas toujours
possi bl e de distribuer des exenplaires des docunents présentés aux Sém naires
nati onaux. Troisienmenent, |'équipe peut difficilenent trouver |le tenps dont

ell e aurait besoin pour conpl éter |a gamre des docunents accessi bl es sur
["Internet et tenir cette docunentation a jour. Les contraintes de calendrier
peuvent aussi expliquer pourquoi certains pays donateurs disent qu'ils n'ont
pas toujours été avisés suffisamment a tenps pour pouvoir donner suite aux
demandes de | a CNUCED concernant |'envoi d'experts ou |'octroi de ressources
financi éres pour tel ou tel projet.

73. Un autre probléne, qui se profile a |'horizon, tient a |'évolution de

| a demande d' assi stance technique dans | e donaine du droit et de la politique
de la concurrence. Dans |le passé, |la plupart des pays en dével oppenent qu
contactaient |a CNUCED s'intéressaient a des sém naires de présentation
destinés a expliquer la nature et |les incidences de pratiques comrerci al es
restrictives. Beaucoup ont aujourd' hui dépassé ce stade et demandent |'envo
de missions consultatives pour |es aider a élaborer une | égislation de |la
concurrence et a |'appliquer. Les nmissions de ce type absorbent davantage de
ressources que des séninaires de présentation. Elles sont npins standardi sées
et inpliquent général enent que |'expert (ou |l es experts) passe davantage de
tenps dans | e pays concerné. Cela signifie qu'il faudra a |'avenir davantage
de ressources pour donner suite a des demandes du ménme nonbre de pays que dans
| e passé.

74. Comme on |'a vu plus haut (par. 37 et 42), |la plupart des pays

en dével oppenent ont égal ement indiqué que |a formati on des enquéteurs et
des nenbres des autorités chargées de |a concurrence était |'une de |leurs
préoccupations prioritaires en matiére d' assistance technique. Miis il est

i npossible a |'équipe actuelle d' assurer elle-méne cette fornmation tout en
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s'acquittant de ses autres taches. Si |'on décidait, par exenple, de créer
un centre de formation en Afrique (option préférée de beaucoup de pays
africains), il faudrait pouvoir conpter en permanence sur un fonctionnaire

recruté sur place et sur des experts en mission. Cela ne serait possible que
si ces postes pouvaient étre financés au noyen de ressources internes de

la CNUCED ou si |'on parvenait a convaincre un pays donateur de s'engager a
assurer le financement & long terme du projet.

75. Dans ces conditions, quelles mesures faudrait-il prendre pour assurer
que | e programme reste efficace et fiable au cours des prochai nes années ?
Une fornule consisterait a rejeter |es demandes d' assi stance émanant de pays
en dével oppement qui abordent maintenant |'étape de |la m se en oeuvre

d' une | égislation de |la concurrence. C est probablenent |'option |Ia npins
souhaitable. Elle reviendrait en effet a refuser une assistance technique

au stade ou elle aura sans doute un inmpact maxi rum sur |la concurrence et

I e renforcement des capacités. Les avantages d' un sém naire de présentation
organi sé précédemment risquent d étre réduits a néant faute d' un suivi
adéquat. Les réponses recues a la suite du questionnaire indi quent que

pl usi eurs pays en dével oppenent s'inqui étent déja de ce hiatus.

76. Une deuxi éme option consisterait a réduire |l e nonbre des sémnaires de
présentati on proposés chaque année aux pays n'ayant pas encore bénéficié d' une
assi stance technique de la CNUCED. L'inconvénient évident de cette formule,
c'est qu elle risque en fait de retarder |'adoption d une loi sur la
concurrence et la création d une culture de Ia concurrence dans certai ns pays
en dével oppement. C est sans doute en Afrique, en Angrique |latine et dans
certaines régions d Asie que |le probléne serait |le plus aigu, car |a CNUCED

a de la situation | ocale dans ces régi ons une connai ssance particuliére

a laquelle ne peuvent prétendre d'autres organisations qui fournissent

une assi stance technique sur le droit et la politique de |a concurrence.

77. Une troisiéme option consisterait a plafonner, en gros a son niveau
actuel, le nonbre des sém naires de présentation nati onaux organi sés chaque
année (ce qui reviendrait en fait a s'interdire toute extension de cette
activité aux pays d' Europe orientale ou a la Fédération de Russie), tout en
rédui sant | égérement | e nonbre des sém naires régionaux prévus chaque année et
en s'efforcant de donner suite a pratiquenent toutes |es demandes d'assistance
concernant |'application de la | égislation de |a concurrence. Néannoi ns,

il ne serait sans doute pas possible de maintenir ce niveau d' activité sans
ressources suppl énentaires d' origine externe et interne.

78. Cependant, abstraction faite pour |'instant de |'inportante question

de la formation, qui fait plus loin |I'objet d une reconmandati on spécifique,

| es ressources suppl énentai res nécessaires seraient assez nodestes, ce qu

fait de cette fornule une option viable et intéressante par rapport aux autres
vari ant es.

79. Les ressources internes serai ent nécessaires pour

a) Conpl éter | a base de données et d'information accessible sur
["Internet, et la tenir a jour;
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b) Rédi ger des études de cas présentant un intérét particulier pour
| es pays en dével oppenment, afin de les distribuer et de les utiliser come
base de discussion lors des sénminaires et ateliers;

c) Veiller a ce que |les résunés des docunents présentés aux
sém nai res nationaux soient effectivenent distribués, a |'avance de
pr éf érence;

d) El aborer des propositions de projet détaillées a |'appui des
denmandes de financement extérieur pour |les activités futures de | a CNUCED
(dans | es réponses aux questionnaires utilisées pour |a présente éval uation
pl usi eurs pays donateurs ont indiqué qu'ils seraient sans doute préts a
fournir davantage d'assistance financiére ou d autres formes d'assistance
au programe, si certaines angliorations étaient apportées a |'exécution
du programme et s'ils étaient avisés suffisament a |'avance);

e) Permettre aux nenbres du secrétariat de | a CNUCED possédant des
connai ssances spéciales sur le droit et la politique de la concurrence d' étre
af fect és pour de plus |longues périodes a des m ssions consultatives |orsque
cel a est nécessaire pour assurer |'application effective de la |égislation

On estine que ces objectifs pourraient étre atteints si les
ressources hunmaines mses a |la disposition de |'équi pe étai ent accrues
de trois npis-homre par an

H. Eval uati on d' ensenbl e

80. En général, le progranme de |la CNUCED sur le droit et la politique de

| a concurrence a donné de bons résultats ces derni éres années, conpte tenu
du nonbre croi ssant de denmandes d' assi stance émanant de pays en dével oppenent
et de pays en transition. Le nonbre de m ssions hors siege effectuées chaque
année a augnmenté et s'est mmintenant stabilisé bien au-dessus des niveaux
dil y a six ans. A quel ques exceptions prés, les activités entreprises

ont pleinement répondu aux attentes des pays bénéficiaires. La publication

d' études anal yti ques, de docunents d'information et de commentaires sur la lo
type s'est poursuivie, et la plupart des |lecteurs estiment que la qualité

s' est améliorée. La coopération avec d'autres organi sations s'occupant de

la politique de I a concurrence s'est intensifiée et des conférences et des
sém naires ont été organi sés conjoi ntenent avec |'OMC, | a Banque nondial e

et la Fondation all enmande pour |e dével oppenent international (DES).

Des économes de tenps et d argent ont pu étre réalisées en organisant

des sémi naires "successifs" dans des pays voisins et en faisant appel a

des experts étrangers de diverses parties du nonde, au lieu d' enpl oyer
excl usi venent des experts venus d' Europe.

81. Ces performances anméliorées ont été facilitées par des financenments
accrus provenant de sources extérieures. Pour maintenir |e niveau actuel des
financements extérieurs, ou |'accroitre encore, il faut que |les organisations

et | es pays donateurs aient |'assurance que |le choix des projets s'effectue
sur la base de critéres appropriés; que |le risque de chevauchements entre

| es divers organi snes fournissant une assi stance techni que dans ce secteur
est mninme; et que, gréace a |la coopération de |a CNUCED, non seul enent de
nouvel l es lois sur |la concurrence sont él aborées, mais que ces |ois sont

ef fecti vement appli quées.
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82. L' évaluation a fait apparaitre certaines faiblesses dans |'exécution

du programe. Les sém naires de présentation consacrent trop peu de tenps aux
questions des participants et a |'analyse d' études de cas par des groupes
restreints. Il n'est pas toujours distribué d' exenplaires des docunments ou de
conptes rendus des conmuni cations. Les experts étrangers venus présenter des
eXposeés aux sém naires nationaux pourraient étre meux informés de |'économ e
| ocale, du cadre institutionnel et du niveau de conpréhensi on des
fonctionnaires de |"adm nistration |ocale face aux prati ques comerci al es
restrictives.

83. L' établi ssement du cal endrier appelle égal ement des angéliorations.
En particulier, |es donateurs éventuels devraient étre avisés plus |ongtenps
a | "avance, pour que les projets qu'il |eur est demandé d' appuyer puissent

recevoir priorité. Les autorités chargées de |a concurrence dans |es pays
bénéficiaires devraient étre informées plus |longtenps a |I'avance des
sém nai res régi onaux et sous-régi onaux auxquels elles sont invitées.

84. On trouvera ci-dessous, conpte tenu des points forts et des faiblesses
du programe, |es recomuandations fornulées a la lum ére de |'éval uation

I11. RECOMVANDATI ONS

85. Donmi nes prioritaires d' assistance technique. A mesure que des pays

en dével oppement en nonbre croi ssant adoptent des |lois sur |a concurrence

et la protection du consommateur et doivent faire face au probl éne que pose

| "application effective de cette | égislation, leurs priorités en matiére

d' assi stance techni que changent. Le programme de |a CNUCED devrait tenir
conpte de |'évolution de ces priorités, ainsi que des |econs qui se dégagent
de prés de 20 ans d' expérience de la mse en oeuvre de |'Ensenbl e de principes

et de réegles. Il faut donc privilégier de plus en plus la fourniture de
conseils sur la mse en place d' une autorité indépendante chargée de |a
concurrence et sur |les noyens |es plus appropriés a cette fin, |'aide a

la formati on des menbres et du personnel de cette autorité, et |'organisation
de sém naires nationaux ou des études de cas et les problénes liés a
| "application de la | égislation pourront faire |'objet d un examen approf ondi

86. L' organi sation de sém naires nationaux a |'intention de pays en

dével oppenent qui n'ont pas encore de | égislation régissant |a concurrence
ou la protection du consommuat eur devrait continuer d' occuper une place
prinordi ale dans |l e progranme. Ces sém naires peuvent constituer un premer
pas tres utile vers un consensus national sur |la nécessité d' une |égislation
de | a concurrence et la création d une culture de |a concurrence.

87. Rel ati vement npins de place devrait étre accordée aux grands sém naires
régi onaux, sauf lorsqu'ils peuvent coincider avec des ateliers destinés a des
groupes restreints. Un sém naire de grande anpl eur ne peut gueére se concentrer
sur |l es probl énes pratiques spécifiques de chaque pays en dével oppenent

et tenir suffisament conpte des préoccupations, de |'expérience et des

qual i fications hétérogénes des participants.

88. Conme indi qué plus haut (par. 51 et 52), les dispositions prises pour
permettre a des personnels de pays en dével oppenent d'acquérir une expérience
directe en travaillant pendant un certain tenps dans | es services d' une

adnmi ni stration reconnue chargée de |l a concurrence n'ont pas toujours donné
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les résultats attendus. Les arrangenents de ce type ne néritent qu'une faible
priorité, en tout cas tant que d' autres possibilités de formation n'auront pas
été pl ei nenent étudi ées.

89. Port ée géographi que des activités. Le programme touche déja un |arge
éventail de pays en dével oppenent, essentiell enent en Afrique, en Asie et

en Anerique latine. Un nouvel élargissement a d' autres régions, par exenple

a |'Europe orientale, aux Etats baltes et a |a Fédération de Russie, n'est
pas justifié pour |e nonent, conpte tenu des ressources disponibles; de la
nécessité de fournir une assistance conpl énentaire aux pays ayant déja franch
une prem ere étape vers |'adoption d' une | égislation de |la concurrence; et

le fait que d' autres organisations fourni ssent déja une assistance techni que

aux pays de ces régions.

90. Critéres appliqués pour le choix des projets. Les critéres utilisés pour
choisir les pays et les projets admis a bénéficier d' une assistance devraient
étre plus transparents. Les pays donateurs seront sans doute plus enclins a
fournir des ressources financi éres et autres si les critéres |eur paraissent
appropri és.

91. Rapports avec d'autres progranmes connexes. Les récentes conférences
sur la politique de I a concurrence et ses liens avec | e conmerce et le

dével oppenent, organi sées conjoi ntenent par |'OMC, |a Banque nondi al e et

la CNUCED, ont contribué a faire meux conprendre du public les interactions
entre ces instrunents de politique économ que. Des conférences anal ogues
devraient étre organisées a |'avenir. Au deneurant, les trois organisations
devraient se tenir nutuellenment au courant de |'assistance technique qu'elles
se proposent de fournir a des pays en dével oppenent, afin de réduire au

m nimum |l es risques de chevauchenent.

92. A la CNUCED, la politique de la concurrence devrait étre considérée
conme un él énent intrinséque de la politique écononi que et sociale d ensenble,
ce qui suppose d' étroites relations de travail entre |les fonctionnaires
chargés de donner des conseils sur les différents aspects de la politique
économ que. |l inporte de définir des politiques cohérentes dont |'objectif
est de nmaxim ser |le bien-étre économ que et social des pays en dével oppenent.
Pour y parvenir, il faut tenir conmpte de |'interaction entre |es diverses
nmesures de politique économ que. Par exenple, |'adoption de nesures visant

a pronmouvoir un réginme de concurrence doit contribuer a encourager

| "investissenment étranger direct (IED) dans |e pays concerné. Dans |e néne
tenps, certaines formes d'incitation a |'investissement, par exenple |es
obstacles tarifaires ou non tarifaires, freinent Ia concurrence émanant des

i nportations et risquent finalenent de retarder | e dével oppenent économ que

93. Formation. Etant donné la forte priorité que |les pays en dével oppenent
accordent a la formati on du personnel et des nmenbres de |leurs autorités
chargées de | a concurrence, les formules possibles pour dispenser cette
formati on devrai ent étre exam nées en détail et un rapport devrait étre
présenté au Groupe intergouvernenental d'experts du droit et de la politique
de | a concurrence. La possibilité de créer un centre régional de formation
pour |es pays d' Afrique devrait étre une des options envi sagées.
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94. La docunentation sur Internet. Les responsables et |e personnel des
autorités de |la concurrence dans | es pays en dével oppenent auraient la téache
plus facile si |la gamme des données et autres informations concernant |es
probl émes de | a concurrence et de la protection du consommateur diffusées
sur le site Internet de la CNUCED était élargie et tenue a jour. Il faudrait
envi sager de publier sur |'Internet |l es questions |le plus souvent posées

et les réponses a ces questions, un choix d'études de cas, |es commentaires
sur la loi type et des résunes des | égislations pertinentes.

95. Rapports sur |es sém naires nationaux. Les rapports anal yti ques des
sém nai res régi onaux sont général ement publiés. Ils offrent un intéressant
apercu des idées les plus récentes sur le droit et la politique de |a
concurrence. Si la publication de rapports sur chaque sém naire organi sé

au niveau national n'est peut-étre pas justifiée, essentiellenent en raison
des risques de redites, des résumes des exposés présentés par |es principaux
orateurs devraient étre distribués aux participants, de préférence avant

le sémnaire.

96. Notification préalable des sémnaires. Les invitations a participer
aux Seém naires régi onaux ou sous-régi onaux sont général ement envoyées par |es
voi es di pl omatiques normales. Il est clair qu elles n"arrivent pas toujours a

tenps au ministére concerné ou a |'autorité de la concurrence. Afin d' éviter
cette difficulté, ces invitations devraient étre envoyées directenment a
|"autorité, et un double adressé aux représentants du pays a Geneve.

97. Délais a prévoir pour |'envoi des denmandes de ressources. Les denmandes
de ressources financiéres, de noyens de formations ou de services d' experts,
adressées aux donateurs éventuels pour des projets déterm nés, devraient

| eur étre envoyées suffisament a |'avance. Les donateurs ont indiqué que |eur
possibilité de fournir a |l a CNUCED une assistance de ce type risque d' étre
conprom se |l orsque, come c'est parfois le cas, ils ne sont pas avisés

suffi sa€tmment a | ' avance.

98. Personnel nécessaire au secrétariat. Pour assurer |'efficacité et |la
viabilité du progranme face a des demandes d' assi stance techni que en nonbre
croissant, il faudra prévoir une | égére augnentation des ressources internes,

soit |'équivalent de trois nois-home par an, pour |es actions spécifiques
évoquées plus haut au paragraphe 79.



