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Regulacion y tributacion del
comercio de servicios

Diagnostico y desafios de Ameérica Latina (AL)

Joaquin Pina



* Diagnostico:

Comercio de Servicios

Normativas y Tributacion

AL carece de una normativa regulatoria y tributaria homogénea y armodnica
entre paises, sectores y modos de suministro de comercio de servicios.
FUENTE DE INEQUIDADES/DISTORSIONES

[ Pyme de servicios se desenvuelven en un ambiente regulatorio e impositivo
muy complejo. Gran nivel de desconocimiento en las empresas

e Consecuencias:

O Alta incertidumbre, ineficiencias y perdidas de competitividad en los actores

privados.

O Importante obstaculo para el desarrollo del comercio intrarregional.

Gran Dinamismo
comercio online

Politicas tributarias agresivas de los paises

Alto grado de obsolescencia de la escasa regulacion
nacional aplicable

Modelos de Tratados tributarios obsoletos (+ de 50
anos)



Exportaciones de servicios

= BEE

Paises han implementado alguna politica de promocidén de
exportaciones/o atraccion inversién offshoring

Beneficios

‘ Tangibles para

las empresas

Paises con incentivos especificos:

« Paises con incentivos para algunos modos de exportacion (Peru, Chile)

» Paises con incentivo algunos sectores (Leyes) (Uruguay)

e Paises con incentivo a todos los sectores (Colombia)

» Establecimiento de zonas francas (en combinacion con otros incentivos)
(Paises de Centroamérica y el Caribe, Colombia)

Paises sin incentivos:

e Ecuador



Exportaciones de servicios

Consecuencias
* |nequidades entre sectores y modos de comercio de
servicios
* |Inequidades entre paises
* Inequidades entre industria local/ empresas extrajeras

* |ncertidumbres, excesiva casuistica, ineficiencias y
mayores costos en la empresas



Importaciones de Servicios

Carencia de regulacion en los paises
No existe definicion en la legislacion tributaria.

Por lo general se aplica las normas tributarias por pagos al exterior.
Varios casos en los paises:

1 Pago de IVA y retencién de impuestos

1 Solo retencién de impuestos

1 Pago solo de IVA (cubierto por un TDT)

1 Algunos servicios importados como bienes (software a medida)
(J Con modo 4 considerar tiempo de estadia

Normas diseminadas en cuerpos legales y/o Tratados de doble tributacion
Empresas desconocen este tipo de normas por complejidad de la tributacion
gue involucra a mas de un pais.

En algunos casos empresas desconocen que estan importando. Caso google
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Sll inicia millonarios cobros a empresas
chilenas que usan buscador de Google
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Las compaiiias dicen que acceden a un software, no a
publicidad. La agencia tributaria de Chile exige cobro de 35%
de los pagos hechos a EE.UU. a Google Inc.

A las oficinas de Larry Page y Sergey Brin en Mountain View.
California. llegd en septiembre de 2012 una solicitud desde Chile. La
compaiiia formada por estos ex estudiantes de la Universidad de
Stanford, Google Inc, fue requerida por el Servicio de Impuestos Internos (Sll) para que diera datos sobre sus clientes que en
Chile pagan por su senicio Google AdWords.

Google Inc entregd la informacion, lo que desatd una tormenta en las empresas que usan este servicio, pues deberan pagar al
Sl el 35% de los montos cancelados a Google entre 2010 y 2012. Esto, sefialan algunas compafiias. puede llevar a muchas a
la quiebra.

AdWords es ampliamente usado por las compaiiias -e incluso politicos. celebridades y otras personas naturales- y consiste en
pagar por aparecer de manera prioritaria en el buscador. Para ello. se introducen palabras clave relacionadas y se configuran
sofisticados algoritmos para que, por ejemplo. si usted busca "refrigerador” en Google. se presenten de inmediato ciertas
marcas antes que otras en un costado de la pagina. AdWords es la fuente principal de ingresos de Google.
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Comercio exterior de servicios afecto a

doble tributacion internacional

Aspecto critico comercio de servicios:

e Servicios afectos a altas tasas impositivas

 Empresa no puede evitar o aminorar la doble tributacion
significa quedar fuera de mercado

Dos vias de solucion:

1) Unilateral: Generalmente bastante mas restrictiva en su uso (
Reconocimiento de documentacion)
2) Bilateral :
(1 Convenios basados en el modelos de la OCDE con
elementos del modelo UN
(J Escaso numero de convenios vigentes en intraAL (-de 20)



Comercio exterior de servicios afecto a

doble tributacion internacional

Convenios bilaterales: Ausencia de definicion de
servicios/interpretacion

Efectos:

 Complejidad de Interpretacion de los TDT en servicios: modos
de suministro.

e Acuerdo que siguen un modelo comun son distintos en su
aplicacion.

* Mayor flujo de servicios Online ha hecho que los paises quieran
retener mas impuestos en la fuente.

 Modelos de TDT retienen impuestos en el caso de asesorias
técnicas v consultorias



Obsolescencia de los TDT

(Modelo + 50 anos)

ESTABLECIMIENTO PERMANENTE

1. .... la expresion “establecimiento permanente” significa un lugar fijo de
negocios mediante el cual una empresa realiza toda o parte de su actividad.
2. La expresion “establecimiento permanente” comprende, en especial:

(a) las sedes de direccion; (b) las sucursales; (c) las oficinas; (d) las fabricas;
(e) los talleres; (f) las minas, los pozos de petréleo o de gas, las canteras o
cualquier otro lugar en relacion a la exploracion o explotacion de recursos
naturales.

3. La expresion “establecimiento permanente” también incluye:

(a) una obra o proyecto de construccidn, instalacion o montaje vy las
actividades de supervision relacionadas con ellos, pero sélo cuando dicha
obra, proyecto de construccion o actividad tenga una duracién superior a seis
meses, Yy

(b) la prestacidn de servicios por parte de una empresa, incluidos los servicios
de consultorias, por intermedio de empleados u otras personas naturales
encomendados por la empresa para ese fin, pero solo en el caso de que tales
actividades prosigan en el pais durante un periodo o periodos que en total
excedan de 183 dias, dentro de un periodo cualquiera de doce meses.
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Google Espana tan solo paga 33.000 euros
al fisco: ¢Como es posible?
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Google es una de las empresas tecnolégicas mas
grandes del mundo, su volumen de negocio también
es de los mas importantes dentro del sector. Sin
embargo, en Espafia solo ha pagado al fisco 33.000
euros. Planificacion fiscal, ingenieria fiscal o fraude
fiscal. ¢éQué estrategia usa Google Espafa para pagar
tan poco a Hacienda?

De forma resumida, los beneficios conseguidos por
Google Espafia se trasfieren a Irlanda, donde el tipo

efectivo del Impuesto de sociedades puede llegar a

ser muy reducido, para terminar en el paraiso fiscal de Enlaces relacionados

Bermudas ¥ Messi usé el mismo truco que Google

Acceda al diario
el nomista, sus
suplementos y
revistas digitales

Segun publica el suplemento econdmico Mercados, e

kiosco

Google Espafia es una sociedad limitada con un
capital suscrito de 3.006 euros, factura 38
millones de euros, pero paga sélo 33.000 euros

de impuestos. ko4 Enviar por e-mail
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Obama toma preca

Cuando viaja al extranjero,
Barack Obama, evita ser vi
una tienda de campana.
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El gran negocio de Amazon, Starbucks y
Google: no pagar impuestos

m Amazon ha facturado en el Reino Unido 7.000 millones de libras en los
ultimos tres afos. Soélo ha pagado 2,3 millones de impuestos

m Los beneficios se derivan hacia paises como Luxemburgo, Holanda o Mas de 3l
Irlanda jSiempre a

m L os diputados britanicos estan indignados, pero Google les recuerda que
son ellos los que aprueban las normas fiscales
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Competencia Inequitativa entre Paises.

Paraisos Tributarios Sectoriales

servicios o atraccion de Inversion offshoring (zonas francas
ol liminan im to a la renta)

[ Suscripcion de Tratados para evitar la doble tributacion }

Colombia
Costa Rica

[ Aplicacion politicas de promocion de exportaciones en ]

Panama
Uruguay

Competencia inequitativa entre paises.

Paises territoriales de tributacion + TDT con modelo OCDE = Modo 4 sin
configurar EP libre de impuestos



Desafios de America Latina

en Comercio de Servicios

Entender que los servicios se comercializan en forma
distinta que los bienes.

Eliminar exportacion de impuestos locales

No discriminar modos de comercio de servicios
Reconocimiento de documentos tributarios
Armonizacion de conceptos. Eliminar tratamiento dual de
bien y servicio.

Simplificar/ mejorar calidad de normativas y tributacion
internacional de servicios (Comercio online en aumento)
Favorecer comercio intrarregional
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