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Resumen

En la presente nota conceptual se aborda el tema 4 del programa provisional del
segundo periodo de sesiones del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio
Electronico y la Economia Digital. Se trata el posible establecimiento de un Grupo de
Trabajo sobre la Medicion del Comercio Electronico y la Economia Digital, explicando la
necesidad que satisfaria y describiendo la funcién del Grupo de Trabajo, sus posibles
resultados y actividades, sus arreglos practicos y las necesidades de recursos
extrapresupuestarios.
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Contexto

1. La Junta de Comercio y Desarrollo acordé el 5 de abril de 2017 el mandato de un
nuevo Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio Electrénico y la Economia
Digital, y su primer periodo de sesiones se celebré del 4 al 6 de octubre de 2017 en
Ginebra.

2. El posible establecimiento de un Grupo de Trabajo sobre la Medicion del Comercio
Electronico y la Economia Digital se planteé como una de las recomendaciones de politica
acordadas en el primer periodo de sesiones del Grupo Intergubernamental de Expertos
sobre el Comercio Electrénico y la Economia Digital, para su examen por la Junta de
Comercio y Desarrollo en su 662 reunidn ejecutiva en febrero de 2018.

3. Las recomendaciones de politica acordadas en ese primer periodo de sesiones
incluian dos recomendaciones directamente relacionadas con las estadisticas en las que el
Grupo Intergubernamental de Expertos:

11.  Alienta las iniciativas que mejoran la disponibilidad de estadisticas
sobre los paises en desarrollo, incluida la iniciativa conjunta de la UNCTAD, las
comisiones regionales de las Naciones Unidas, la Organizacion de Cooperacién y
Desarrollo Econdmicos, la Union Postal Universal, el Banco Mundial, la
Organizacién Mundial de Aduanas y la Organizacion Mundial del Comercio para
mejorar la medicion del comercio electronico transfronterizo; e invita a los
asociados para el desarrollo a contribuir apoyando el fomento de la capacidad en esa
esfera;

12. Recomienda que se establezca un Grupo de Trabajo sobre la Medicién
del Comercio Electrénico y la Economia Digital en un formato compatible con los
recursos disponibles; e invita a la secretaria a que prepare una nota conceptual sobre
el grupo de trabajo y explore el interés de los asociados para el desarrollo en
contribuir financieramente a su funcionamiento (TD/B/EDE/1/3, cap. |, parrs. 11
y 12).

4, El 7 de febrero de 2018, en su 662 reunidn ejecutiva, la Junta de Comercio y
Desarrollo decidié tomar en consideracion las recomendaciones de politica del primer
periodo de sesiones del Grupo Intergubernamental de Expertos. Por lo tanto, en la presente
nota conceptual se abordan en particular las recomendaciones sobre el posible
establecimiento de un Grupo de Trabajo sobre la Medicion del Comercio Electrénico y la
Economia Digital.

5. El Grupo de Trabajo se centraria en la manera de mejorar la disponibilidad de
estadisticas relacionadas con el comercio electronico y la economia digital, con la
participacion de las oficinas nacionales de estadistica y otras organizaciones dedicadas a la
recopilacién de datos pertinentes.

La necesidad de mejores datos y estadisticas
para informar las politicas

6. Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) desempefian un papel
cada vez mas importante en la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
En su examen general de la aplicacion de los resultados de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacién, la Asamblea General de las Naciones Unidas se comprometio
a aprovechar el potencial de las TIC para cumplir la Agenda 2030, observando que estas
tecnologias podian acelerar el progreso en el logro de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible. La digitalizacion de las actividades econémicas y el comercio tiene una
repercusion directa en varios Objetivos, como se destacé en diversos informes?.
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7. La economia digital en constante evolucion plantea muchas cuestiones de politicas
que es preciso abordar. Los Gobiernos tienen que considerar las consecuencias de la
digitalizacion para las politicas relativas a aspectos tales como el mercado laboral (incluidas
las posibilidades de creacion y destrucciéon de empleo), el fomento de la educacién y los
conocimientos técnicos, la innovacion, el desarrollo sectorial, la competencia, la proteccion
del consumidor, la tributacion, el comercio, la proteccion del medio ambiente y la
eficiencia energética, asi como la normativa relativa a la seguridad, la intimidad y la
proteccion de datos.

8. Incluso los paises desarrollados tienen dificultades para lograr los datos necesarios
para formular politicas basadas en pruebas relacionadas con los temas mencionados, y la
situacion es peor en el caso de los paises en desarrollo, para los cuales no existen datos
sobre muchos aspectos de la economia digital. Ademas, la falta de datos obstaculiza la
capacidad de los paises en desarrollo, especialmente la de los paises menos adelantados,
para aprovechar las oportunidades que ofrece la economia digital. Ello hace que resulte
dificil que los encargados de la formulacion de las politicas formulen y apliquen politicas
basadas en pruebas.

9. La naturaleza de la economia digital, que evoluciona rapidamente, lleva a los paises
en desarrollo a debatir sobre nuevas necesidades estadisticas, a fin de reflejar mejor la
situacion cambiante a la que se enfrentan y adaptar los marcos de medicion existentes a sus
circunstancias.

10.  Aunque los paises desarrollados han emprendido algunas iniciativas para mejorar la
medicién de la economia digital, ninguna de esas iniciativas se centra especificamente en
medir las necesidades de los paises en desarrollo y las repercusiones para ellos?.

Papel del Grupo de Trabajo y vinculos con otros foros

11.  El Grupo de Trabajo sobre la Medicién del Comercio Electrénico y la Economia
Digital brindaria una oportunidad para que los Estados miembros de la UNCTAD
debatieran la manera de prestar apoyo a la produccion de estadisticas pertinentes sobre la
economia digital, especialmente en los paises en desarrollo. Se reuniria una vez al afio
como foro para las oficinas nacionales de estadistica y otras organizaciones dedicadas a la
recopilacién de datos pertinentes.

12.  El Grupo de Trabajo se centraria en los temas decididos en el periodo de sesiones
anterior del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio Electrénico y la
Economia Digital. Posteriormente, el Grupo de Trabajo informaria al periodo de sesiones
subsiguiente del Grupo Intergubernamental de Expertos. Ello estableceria un vinculo
estrecho entre el programa de politicas y la situacion de las estadisticas correspondientes a
ese programa. El Grupo de Trabajo podria formular propuestas para su examen por el
Grupo Intergubernamental de Expertos.

13.  El Grupo de Trabajo complementaria la labor de otras organizaciones y grupos
internacionales. Gracias a la Asociacion para la Medicion de las TIC para el Desarrollo, hay
una clara division de tareas en relacién con la medicion de los diferentes aspectos de la
sociedad de la informacién. En este contexto, la UNCTAD es responsable de la medicion
de tres esferas: la utilizacion de las TIC por las empresas, el sector de las TIC y el comercio
de bienes y servicios de TIC. La UNCTAD recopila datos para las economias en desarrollo
y en transicion (es decir, paises que no pertenecen a la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econémicos ni estan bajo el ambito de actuacion de la Oficina de Estadistica de
la Union Europea).
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14.  Otros miembros de la Asociacion para la Medicion de las TIC para el Desarrollo
[levan a cabo otras labores pertinentes para la economia digital®:

a) La Unién Internacional de Telecomunicaciones se encarga de la medicion de
la infraestructura de las TIC y el acceso a las TIC y su utilizacion por las familias y los
particulares, incluidos algunos indicadores relacionados con el comercio electronico y las
competencias en materia de TIC;

b) La Organizacion Internacional del Trabajo analiza los indicadores de empleo
de las TIC, y la Universidad de las Naciones Unidas ha desarrollado una metodologia sobre
la manera de medir las exportaciones y las importaciones de desechos electrénicos;

c) La Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos y la Oficina
Estadistica de la Union Europea (Eurostat) miden la economia digital y el comercio
electronico de una manera mas exhaustiva?, pero solo para sus miembros, cuyas
preocupaciones y prioridades pueden coincidir o no con las de las economias menos
avanzadas.

15.  Ademéas de contribuir a la labor de la Asociacién en su esfera de competencia, el
Grupo de Trabajo sobre la Medicion del Comercio Electronico y la Economia Digital de la
UNCTAD trataria de lograr sinergias con otras organizaciones y grupos que también se
dedican a medir diferentes aspectos del comercio electrénico y la economia digital. Por
ejemplo, la UNCTAD participa en el Grupo de Trabajo sobre Comercio Electrénico de la
Organizacion Mundial de Aduanas, centrado en la medicion del comercio electrénico
transfronterizo de escaso valor, de empresa a consumidor, de bienes materiales a fin de
respaldar su labor sobre la recaudacion de ingresos, la facilitacion del comercio y la
seguridad.

16. También hay diversas iniciativas de colaboracion que informarian los debates del
Grupo de Trabajo, y viceversa, a saber:

a) Una iniciativa conjunta de un grupo oficioso integrado por la Organizacion
de Cooperacién y Desarrollo Econémicos, la UNCTAD, la Union Postal Universal, la
Organizacién Mundial de Aduanas y la Organizacion Mundial del Comercio para mejorar
la medicién del comercio electrdnico transfronterizo;

b) El Equipo de Tareas Interinstitucional sobre Estadisticas del Comercio
Internacional, al que la UNCTAD también ha contribuido con su labor metodolégica para
medir el comercio de servicios habilitados por las TIC.

17. Ademés, el Grupo de Trabajo sobre la Medicién del Comercio Electrénico y la
Economia Digital de la UNCTAD, al dar lugar a una mayor disponibilidad y calidad de
datos pertinentes para el comercio electrénico y la economia digital, fortaleceria las
iniciativas de ejecucion que dependen de esos datos, incluida la labor de la UNCTAD sobre
los productos de investigacion y andlisis, y los productos de cooperacion técnica, como el
indice de Comercio Electronico de Empresa a Consumidor de la UNCTAD, los indicadores
de preparacion electronica utilizados en las estrategias de comercio electrénico y las
evaluaciones réapidas del grado de preparacion para el comercio electrénico.

3 La Asociacion esta integrada por 14 miembros: Organizacion Internacional del Trabajo; Union
Internacional de Telecomunicaciones; Organizacion de Cooperacidn y Desarrollo Econdémicos;
UNCTAD; Instituto de Estadistica de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura; Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas;
Banco Mundial; Instituto para el Estudio Avanzado de la Sostenibilidad de la Universidad de las
Naciones Unidas; Comision Econdmica para Africa, Comision Econémica y Social para Asia y el
Pacifico, y Comision Econdémica y Social para Asia Occidental de las Naciones Unidas; Oficina de
Estadistica de la Union Europea; y Secretaria de los Convenios de Basilea, Rotterdam y Estocolmo en
el marco del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente.

4 Por ejemplo, el Grupo de Trabajo sobre Medicidn y Analisis en la Economia Digital de la
Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos.

4 GE.18-02670



TD/B/EDE/2/3

GE.18-02670

Posibles resultados y actividades

18.  Las posibles actividades del Grupo de Trabajo sobre la Medicién del Comercio
Electronico y la Economia Digital, que servirian para informar las deliberaciones futuras
del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio Electrénico y la Economia
Digital, podrian comprender las siguientes:

a) Trazar un mapa de la disponibilidad de datos entre los paises en desarrollo en
las esferas pertinentes del comercio electrénico y la economia digital. Ese inventario
serviria para detectar lagunas en la disponibilidad de datos y la posible necesidad de
asistencia técnica. En términos mas generales, serviria para desvelar temas estadisticos para
los cuales es necesario desarrollar definiciones para una mejor medicién estadistica;

b) Debatir la definicién de indicadores de las TIC (puesto que las definiciones
internacionalmente convenidas forman la base de una medicion sistematica que permite la
comparacion de datos de diferentes paises) y las prioridades para la recopilacion de datos
sobre:

i) La utilizacién de las TIC por las empresas;

i) El comercio electrdnico, incluido el comercio electrénico transfronterizo;
iii)  El comercio de servicios de TIC y servicios habilitados por las TIC;

iv)  Otros aspectos de la economia digital;

C) Debatir la posible necesidad de adaptar las normas y las definiciones de
medicién de la economia digital de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo
Econdmicos para que se adapten a las necesidades de los paises de bajos ingresos. Asi se
podrian introducir los marcos conceptuales necesarios para ayudar a los paises en desarrollo
a producir datos comparables en las esferas pertinentes;

d) Debatir la manera de utilizar fuentes novedosas o comerciales de datos
(incluidos los macrodatos). Algunos aspectos del comercio electrénico y la economia
digital podrian ser susceptibles de medicion utilizando medios digitales y los datos
proporcionados por las plataformas digitales en linea;

e) Contribuir al examen entre homdlogos de una versién actualizada de la
edicion revisada de 2009 del Manual for the Production of Statistics on the Information
Economy (Manual para la elaboracién de estadisticas sobre la economia de la informacion)
de la UNCTAD (UNCTAD/SDTE/ECB/2007/2/Rev.1). De este modo, algunos
participantes del Grupo de Trabajo podrian influir en el contenido del manual revisado. Los
expertos nacionales utilizan el manual como material de referencia y capacitacién en la
aplicacion de las colecciones de datos. La actualizacién del manual es necesaria para que
este marco estadistico internacional siga siendo pertinente en el contexto de los cambios
tecnoldgicos emergentes;

f) Debatir las necesidades de creacion de capacidad estadistica en los paises en
desarrollo, especialmente en los paises menos adelantados. Esto sentaria las bases para
destinar proyectos de asistencia técnica a los Estados miembros en desarrollo;

0) Explorar nuevas vias de cooperacidn Sur-Sur, en particular para compartir los
conocimientos y la experiencia adquirida sobre la medicion del comercio electronico y la
economia digital. De esta manera se podria aprovechar y complementar, con los recursos
del Grupo de Trabajo, la labor realizada.

Arreglos practicos propuestos

19.  El Grupo de Trabajo sobre la Medicion del Comercio Electrénico y la Economia
Digital podria reunirse una vez al afio durante dos o tres dias e informar anualmente al
Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio Electrénico y la Economia
Digital. Habida cuenta de la necesidad de presentacion de informes entre el Grupo
Intergubernamental de Expertos y el Grupo de Trabajo, tal vez sea conveniente que el
Grupo de Trabajo se retna en el tercer trimestre de cada afio, puesto que el Grupo
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Intergubernamental de Expertos se retine durante la Semana del Comercio Electronico de la
UNCTAD (que se suele celebrar en marzo o abril).

20.  Ademas de las oficinas nacionales de estadistica, se deberia invitar a participar a las
organizaciones internacionales pertinentes, a saber, el Banco Mundial, las comisiones
regionales de las Naciones Unidas, la Division de Estadistica de las Naciones Unidas, el
Fondo Monetario Internacional, la Oficina de las Naciones Unidas para la Cooperacion
Sur-Sur, la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econdémicos, la Organizacion
Internacional del Trabajo, la Organizacion Mundial de Aduanas, la Organizacion Mundial
del Comercio y la Unién Internacional de Telecomunicaciones, asi como a las
organizaciones de expertos y las redes de investigacion pertinentes (como Repercusiones de
la Economia Digital en el Desarrollo, Lirne Asia, Research ICT Africa, Nucleo de
Informacion y Coordinacién/Centro Regional de Estudios sobre el Desarrollo de la
Sociedad de la Informacion y el Didlogo Regional sobre la Sociedad de la Informacion
del Brasil).

21.  La Division de Tecnologia y Logistica y la Division de Globalizacién y Estrategias
de Desarrollo podrian prestar conjuntamente servicios a las reuniones del Grupo de Trabajo
sobre la Medicion del Comercio Electrénico y la Economia Digital, proporcionando apoyo
logistico y preparando documentos, en su caso, incluidos proyectos de informes.

22.  El Grupo de Trabajo elegiria a un Presidente y un Vicepresidente por un periodo de
un afio cada vez.

23.  El Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Comercio Electronico y la
Economia Digital determinaria el tema de cada reunion del Grupo de Trabajo.

Posibles necesidades de recursos previstas

24.  El posible establecimiento del Grupo de Trabajo sobre la Medicion del Comercio
Electronico y la Economia Digital requeriria los recursos extrapresupuestarios que se
detallan a continuacion. En consecuencia, las actividades del Grupo de Trabajo, incluidas
sus reuniones, se llevarian a cabo con sujecion a la disponibilidad de recursos
extrapresupuestarios. Con este objetivo, la secretaria de la UNCTAD podria entablar
conversaciones con posibles donantes que hayan expresado interés en financiar un posible
grupo de trabajo.

25.  Los recursos extrapresupuestarios necesarios con caracter anual comprenderian lo
siguiente:

a) Un miembro del personal a tiempo completo de la categoria P-3 para prestar
servicios al Grupo de Trabajo (161.500 ddlares de los Estados Unidos);

b) Financiacién de los viajes y las dietas de los participantes de los paises en
desarrollo, especialmente de los paises menos adelantados (80.000 délares);

C) Financiacion limitada de consultoria para la preparacion de documentos
(40.000 ddlares).

Se trataria de 281.500 ddlares al afio, mas un 13% por concepto de gastos de apoyo a los
programas, por un total de 318.095 ddlares.
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