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عن التنمية الاقتصادية في أفريقيا: السياحة في خدمة نمو  ٢٠١٧لعام   الأونكتادتقرير 
  شامل قادر على إحداث التحوّل

 

٢٠١٧تموز/يوليه  ٥جنيف،   

 

  قطاع السياحة في أفريقيا: معلومات مبسّطة

الــدوليين القــادمين إلى  . فقــد تضــاعف عــدد الســياحكبــيراً   ، توســعاً ١٩٩٥عــرف قطــاع الســياحة، منــذ عــام  •
مليون سائح  ٥٦، ثم إلى ٢٠٠٨-٢٠٠٥مليون سائح في الفترة  ٤٨إلى  ١٩٩٨-١٩٩٥مليون في الفترة  ٢٤أفريقيا، إذ ارتفع من 

  ؛٢٠١٤-٢٠١١ في الفترة

عرفت عائدات الصادرات السياحية، التي تشمل إنفاق السياح القادمين وخدمات النقل الدولي للمسـافرين،  •
مليار دولار في الفترة  ١٤عائدات الصادرات السياحية بأكثر من ثلاثة أضعاف، إذ ارتفعت من  من النمو. فقد زادت منحى مماثلاً 

. وعلاوة ٢٠١٤-٢٠١١ مليار دولار في الفترة ٤٧، ثم قفزت إلى ٢٠٠٨-٢٠٠٥مليار دولار في الفترة  ٤١ إلى ١٩٩٨-١٩٩٥
إلى ١٩٩٨-١٩٩٥دولار في الفـترة  ٥٨٠مين مـن على ذلك، زادت عائـدات الصـادرات السـياحية عـن كـل واحـد مـن السـياح القـاد

 ؛٢٠١٤-٢٠١١ في المتوسط، ثم ظلت على حالها دون تغيير في الفترة ٢٠٠٨-٢٠٠٥دولار في الفترة  ٨٥٠
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البلــدان ذات المعــدلات الســنوية الأعلــى في المتوســط مــن حيــث نمــو عائــدات الصــادرات الســياحية في الفــترة  •
 في المائة؛ ١٨ائة، وكابو فيردي، في الم ١٨، وغانا، في المائة ٢٦هي أنغولا،  ٢٠١٤-١٩٩٥

في  ١٣إلى ١٩٩٨-١٩٩٥ الفترة     في المائة في ٦، إذ تضاعف من قوياً  شهد قطاع السياحة الأفريقي نمواً  •
دات ). وبلغـت عائـ٢٠٠٨/٢٠٠٩مـن التقلـب عقـب الأزمـة الماليـة العالميـة ( كبـيراً   ، لكنـه شـهد قـدراً ٢٠٠٨-٢٠٠٥المائة في الفـترة 

أكثــر قــدرة علــى تحمّــل الصــدمات مــن غيرهــا مــن التــدفقات الماليــة، مثــل  وبــدت أيضــاً  ٢٠١٢الصــادرات الســياحية ذروــا في عــام 
 رة والتحويلات المالية من الخارج؛الاستثمار الأجنبي المباش

 ٩,٩، سُـــجل أعلـــى متوســـط لأعـــداد القـــادمين مـــن الســـياح الـــدوليين في مصـــر (٢٠١٤-٢٠١١في الفـــترة  •
واسـتحوذت هـذه البلـدان الأربعـة علـى نسـبة  مليـون). ٦,٨مليون)، وتونس ( ٩,٢مليون)، وجنوب أفريقيا ( ٩,٨مليون)، والمغرب (

، وهــو مــا يبــينّ أن أعــداد القــادمين يتركــزون ٢٠١٤-٢٠١١في المائــة مــن مجمــوع الســياح الــدوليين القــادمين إلى أفريقيــا في الفــترة  ٦٤
 ينها؛بعبدرجة عالية في مناطق 

ملايـين في عـام  ١٠ كان المغرب البلـد الأفريقـي الوحيـد الـذي تجـاوز عـدد القـادمين إليـه مـن السـياح الـدوليين •
 ؛٢٠١٥

ـــا في عـــام  • ـــة مـــن أعـــداد القـــادمين مـــن الســـياح في العـــالم،  ٤,٤علـــى نســـبة  ٢٠١٥اســـتحوذت أفريقي في المائ
 ؛)١(في العالمفي المائة من العائدات السياحية  ٢,٣واستأثرت بحصة قدرها 

، كانـــت منطقـــة شمـــال أفريقيـــا الوجهـــة الســـياحية الرئيســـية في أفريقيـــا، إذ ســـجّلت ٢٠١٤-٢٠١١في الفـــترة  •
في  ٢٠) ثم شــرق أفريقيــا (في المائـة ٢٢في المائـة)، متبوعــة بجنـوب أفريقيــا ( ٤٧العـدد والحصــة الأكـبر مــن السـياح الــدوليين القــادمين (

 المائة)؛

أفريقيـا والجماعـة الاقتصـادية لـدول وسـط أفريقيـا الجمـاعتين الاقتصـاديتين الإقليميتـين اللتـين تعد جماعـة شـرق  •
 ؛في المائة سنوياً  ٨، إذ استأثرت بنسبة ٢٠١٤-١٩٩٥ حققتا أعلى معدلات النمو من حيث أعداد السياح القادمين في الفترة

، ٢٠٣٠مليـون سـائح بحلـول عـام  ١٣٤ل إلى يتوقع أن يزيد عدد السياح الـدوليين القـادمين إلى أفريقيـا ليصـ •
 ؛٢٠٣٠و ٢٠١٠المائة للفترة ما بين في  ٥بمعدل نمو يقدر بنسبة 

مـــن المـــرجح أن يتجـــاوز عـــدد الســـياح المحليـــين عـــدد الســـياح الـــدوليين في أفريقيـــا بكثـــير، ولـــيس ذلـــك ســـوى  •
  انعكاس لما هي عليه الاتجاهات العالمية.

  الاقتصادي مساهمة قطاع السياحة في النمو    

المسـاهمات المباشـرة  ارتفعت المساهمة الإجمالية لقطاع السياحة في الناتج المحلي الإجمالي لأفريقيـا، والـتي تشـمل •
، أي ٢٠١٤-٢٠١١مليـار دولار في الفـترة  ١٦٦إلى  ١٩٩٨-١٩٩٥ مليـار دولار في المتوسـط في الفـترة ٦٩من  ،)٢(وغير المباشرة

في المائة من الناتج المحلي الإجمالي. ولكن إذا كانت مساهمة السـياحة في النـاتج المحلـي الإجمـالي قـد  ٨,٥في المائة إلى  ٦,٨ بنسبة من
 ائة من الناتج المحلي الإجمالي)؛في الم ١٠ارتفعت، فهي لا تزال دون المتوسط العالمي (

دية الـتي تولـّدها صـناعات تعكس هذه المسـاهمة المباشـرة في النـاتج المحلـي الإجمـالي بالأسـاس الأنشـطة الاقتصـا •
مثل الفندقة ووكالات الأسفار والطيران وخدمات نقل المسافرين الأخرى والمطاعم، والصناعات الترفيهية المتصلة ا. وبلغت مسـاهمة 

                                                 
تستند هذه التقديرات إلى سلسلة بيانات غير مكتملة بسـبب الثغـرات الكبـيرة الـتي شـابت البيانـات الـتي أبلـغ عنهـا   )١(

   .٢٠١٥في عام 
الإجمالي وفرص العمل في القطاعات الثلاثة التالية: الاسـتثمارات المساهمة غير المباشرة هي المساهمة في الناتج المحلي   )٢(

الرأسمالية، والإنفاق الحكـومي الجمـاعي، وآثـار سلسـلة الإمـداد (أي المشـتريات مـن السـلع والخـدمات المحليـة مباشـرة 
   ئي).من قبل مختلف الصناعات ضمن قطاعي الأسفار والسياحة باعتبارها إسهامات في ناتجها السياحي النها
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لناتج المحلي في المائة من ا ٢,٩( ١٩٩٨-١٩٩٥مليار دولار في الفترة  ٣٠قطاع السياحة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي الأفريقي 
 الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي)؛في المائة من  ٣,٥( ٢٠١٤-٢٠١١مليار دولار في الفترة  ٧٠الإجمالي الحقيقي)، ثم ارتفعت إلى 

مليـار دولار  ٧٣ ، ارتفعـت المسـاهمة المباشـرة للقطـاع في النـاتج المحلـي الإجمـالي للقـارة إلى٢٠١٥وبحلول عـام  •
. أما على صعيد النمو، فبلـغ متوسـط معـدل النمـو السـنوي لمسـاهمة قطـاع ٢٠٢٦مليار دولار بحلول عام  ١٢١ويتوقع أن ترتفع إلى 

 ؛٢٠١٤-٢٠١١في المائة في الفترة  ٢,٦السياحة المباشرة في الناتج المحلي الإجمالي الحقيقي 

ر في المتوسـط مليـار دولا ٢٦، اجتذب قطاع السياحة استثمارات رأسمالية قـدرها ٢٠١٤-٢٠١١وفي الفترة  •
  .٢٠١٦مليار دولار في عام  ٣٠في المائة من الناتج المحلي الإجمالي)، ثم ارتفعت إلى نحو  ١,٨(

  قطاع السياحة عامل تحريك النمو في الدول الجزرية الصغيرة النامية    

السياحة قطاع رئيسي في الدول الجزرية الصغيرة النامية الأفريقية. وفي الواقع، فإن البلدان الأفريقية الثلاثة التي  •
في المائـة)،  ٦٢وهـي السيشـل ( -تشكل السياحة فيها قوة الـدفع الأكـبر مـن حيـث مسـاهمة هـذا القطـاع في النـاتج القـومي الإجمـالي 

 تنتمي جميعها إلى هذه الفئة؛ -في المائة)  ٢٧ريشيوس (في المائة)، ومو  ٤٣وكابو فيردي (

  على تصدير الخدمات. من بين أكثر البلدان اعتماداً  بالأساس هي أيضاً  وهذه الاقتصادات الصغيرة نسبياً  •

  السياحة والتجارة الدولية في الخدمات    

ة في المتوســــط في الفــــترة في المائــــ ٥٠,٥بلغــــت حصــــة قطــــاع الخــــدمات في النــــاتج المحلــــي الإجمــــالي لأفريقيــــا  •
 بذلك أكبر قطاع مساهم في المنتوج؛، فكان ٢٠١٤-٢٠١١

في المائـة مـن صـادرات الخـدمات  ٤٦، كانت عائـدات الصـادرات السـياحية تمثـل ٢٠١٤-٢٠١١وفي الفترة  •
في المائـة مـن  ٥٣ ،٢٠٠٨-٢٠٠٥في المائة من مجموع الصادرات. غير أن عائدات الصـادرات السـياحية كانـت تمثـل، في الفـترة  ٧و

 صادرات الخدمات؛

، ٢٠١٤-١٩٩٥ في الفــترة في المائــة ســنوياً  ٨,٩زادت عائــدات الصــادرات الســياحية زيــادة كبــيرة إذ بلغــت  •
  في الفترة نفسها. في المائة سنوياً  ٨,٣بينما ارتفعت صادرات الخدمات إلى نسبة 

  السياحة والعمالة    

مليــون فرصــة عمــل، أي  ٢١اليــد العاملــة اســتحداث أكثــر مــن أتاحــت مســاهمة قطــاع الســياحة في توظيــف  •
  في المائـة مـن مجمــوع العمالـة). ولكـن إذا كــان ذلـك يمثـل عــدداً  ٧,١، في أفريقيــا (فرصــة عمـل تقريبـاً  ١٤فرصـة عمـل واحــدة مـن كـل 

فرصـة عمـل  ١١دة مـن كـل ، فإن هذه الحصة تبقـى دون المتوسـط العـالمي (فرصـة عمـل واحـمن فرص العمل وحصة كبيرة أيضاً  كبيراً 
 استحدثها قطاع السياحة)؛

مليــون  ١١,٧مليــون فرصــة عمــل بصــورة مباشــرة؛ ومــن المتوقــع أن تقفــز إلى  ٨,٨اســتحدث قطــاع الســياحة  •
 ؛٢٠٢٦إلى  ٢٠١٦ ، في الفترة ما بينسنوياً في المائة  ٢,٥، أي زيادة بنسبة فرصة عمل

هـــي مصـــر  ٢٠١٣مقارنـــة بعـــام  ٢٠١٤ياحة في عـــام البلـــدان الـــتي شـــهدت أعلـــى نمـــو في عمالـــة قطـــاع الســـ •
 )؛٥٩ ٠٠٠ا (+)، وجنوب أفريقي٧٩ ٠٠٠)، والنيجر (+٨٤ ٠٠٠)، ومدغشقر (+٨٩ ٠٠٠(+

  السياحة والمسألة الجنسانية    

 ٥٠في المائـة مـن القـوة العاملـة في قطـاع السـياحة، و ٧٠إلى  ٦٠تمثل النساء، علـى الصـعيد العـالمي، مـا بـين  •
 عاما أو ما دون ذلك؛ ٢٥في سن الـ وظفي القطاع هم في المائة من م
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في المائة من عمالة قطـاع الفنـادق والمطـاعم؛ أمـا  ٤٧حيث تمثل النساء  وهذا المنحى يلاحظ في أفريقيا أيضاً  •
طـاع آخـر في المائة) أعلى من أي ق ٣١على مستوى الإدارة، فتستحوذ النساء في قطاع السياحة في أفريقيا على نسبة من الوظائف (

  ).في المائة إجمالاً  ٢١(

  تعزيز الروابط ضمن القطاعات والتصدي للتسرّبات    

إن مــا تشــهده جنــوب أفريقيــا مــن درجــة عاليــة مــن التســربات، بالمقارنــة مــع تــونس وإندونيســيا وتايلنــد، أمــر  •
الطلب النهائي لقطاع الفنـادق والمطـاعم لافت للنظر. ففي جنوب أفريقيا، تستحوذ مصادر القيمة المضافة الأجنبية على نحو نصف 

 في المائة فقط في البلدان الثلاثة التي قورنت ا. ٢٥-٢٠غير مباشر لقطاع السياسة)، مقارنة باستحواذها على  (الذي اعتبر مؤشراً 

  السياحة داخل الأقاليم في أفريقيا    

ارة، وهـذه الحصـة مـا فتئـت تـزداد (مـن هناك أربعة من كل عشرة سياح دوليين في أفريقيا يأتون مـن داخـل القـ •
 )؛٢٠١٣في المائة في عام  ٤٠,٣إلى  ٢٠١٠في المائة في عام  ٣٤,٤

سياح دوليين يـأتون  ٥من كل  ٤نحو  ورغم هذه الزيادة، لا تزال هذه الحصة دون المعدل العالمي. فثمة عالمياً  •
 في أفريقيا؛ يلاً من المنطقة نفسها، بما يعني أن هذه الحصة يرجح أن ترتفع أكثر قل

سياح دوليين من داخـل القـارة؛ أمـا في أفريقيـا جنـوب الصـحراء  ١٠وفي شمال أفريقيا، يأتي كل اثنين من بين  •
دمون مـن داخـل القـارة زيـادة سياح يأتون من داخل القارة؛ وفي كلا هذين الإقليمين الفرعيين يزداد القا ٣الكبرى، فإن اثنين من كل 

 مطردة؛

داخل الأقاليم (السياحة داخل مناطق الجماعات الاقتصـادية الإقليميـة) أهميـة، لا سـيما في  تكتسي السياحة •
في المائـة مـن جميـع  ٦٤الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي، وجماعة شرق أفريقيا. ففـي الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب الأفريقـي، يـأتي نحـو 

في المائــة في جماعــة شــرق أفريقيــا.  ٣٣دول الأعضــاء في الجماعــة، بالمقارنــة بنحــو الســياح الــدوليين القــادمين إلى بلــدان الجماعــة مــن الــ
في الجماعــة الإنمائيــة للجنــوب الأفريقــي، بالمقارنــة مــع جماعــة شــرق أفريقيــا وبلــدان  ٢٠١٣إلى  ٢٠١٠وبقيــت هــذه الحصــة ثابتــة مــن 

 زادت حصتها خلال الفترة نفسها؛ تيالاتحاد المغاربي والسوق المشتركة لشرق أفريقيا والجنوب الأفريقي ال

، فـإن نظــام الأجـواء المفتوحـة لأفريقيــا ١٩٩٩أفريقيــا علـى تنفيـذ قــرار ياماسـوكرو لعـام  بلـداً  ١٢وإذا مـا أقـدم  •
 ٥فرصــة عمــل إضــافية، وإلى زيــادة في عــدد المســافرين بنحــو  ١٥٥ ٠٠٠المقــرر بمقتضــى هــذا القــرار يمكــن أن يــؤدي إلى اســتحداث 

مليــار دولار في النــاتج المحلــي الإجمــالي للقــارة، وإلى توليــد مليــار دولار في شــكل امتيــازات  ١,٣وإلى المســاهمة بنحــو ملايــين مســافر، 
  للمستهلكين.

  السياحة والأهداف القطاعية للاتحاد الأفريقي    

ة العمــل علــى تنفيــذ الاســتراتيجي ٢٠٦٣لقــد تقــرر في خطــة التنفيــذ خــلال الســنوات العشــر الأولى لخطــة عــام  •
وعلى إنشاء منظمـة أفريقيـة للسـياحة، يكـون هـدفها علـى الأقـل مضـاعفة مسـاهمة قطـاع السـياحة في  كاملاً   اً السياحية الأفريقية تنفيذ

 ؛٢٠٢٣إلى  ٢٠١٤رقام الحقيقية من الناتج المحلي الإجمالي بالأ

في المائــة في عــام  ٦,١ت مــن إلى أن المســاهمة الإجماليــة لقطــاع الســياحة في النــاتج المحلــي الإجمــالي زاد ونظــراً  •
في المائــة، ســيكون مــن الصــعب  ٩,٩حــين قفــزت إلى  ٢٠٠٧ ــا في عــامو ، ثم بلغــت ذر ٢٠١٥في المائــة في عــام  ٨,٣إلى  ١٩٩٥

. فالقطاع بحاجة إلى أن ينمو بوتيرة أسرع بكثير من نمو الناتج المحلي الإجمالي وبأسرع ٢٠٢٣للغاية تحقيق الهدف المنشود بحلول عام 
يـق مما كان عليه منذ الأزمة المالية العالمية، وهو ما يعني أن على أفريقيا زيادة مستويات الاستثمار في قطاع السياحة إذا ما أرادت تحق

  ذلك الهدف.
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  لتعزيز التحوّل ا لهيكلي محركاً  قطاع السياحة بوصفه عاملاً     

لعـــدة قطاعـــات، بـــدور في تعزيـــز التحـــوّل بإمكــان قطـــاع الســـياحة أن يضـــطلع، بـــالنظر إلى طبيعتـــه الشــاملة   
  الهيكلي في أفريقيا.

للنمـو الشـامل ولاسـتحداث فـرص العمـل ولخلـق الثـروة، مـن خـلال  حاسمـاً  فبإمكان السـياحة أن تكـون محركـاً  •
 تعزيز الروابط فيما بين القطاعات؛الصناعة وتجارة الخدمات و 

قتصــادي وزيــادة نمــو مؤسســات الأعمــال، وهــو مــا بإمكــان الســياحة المســاهمة في تحقيــق مزيــد مــن التنويــع الا •
 قدرة على تحمّل الصدمات الخارجية؛يمكن بدوره أن يزيد من ال

بإمكان البلدان الأفريقية تنفيذ خطط وطنية للتنويع الاقتصادي طويلة الأمد، بما في ذلك في قطاع السياحة،  •
 ياق التحوّل الهيكلي لاقتصاداا؛وذلك في س

 يق قدر أكبر من التكامل الإقليمي؛الأفريقية تقليص ورفع القيود المتعلقة بالتأشيرة بغية تحقبإمكان البلدان  •

ب وتعزيـز ينبغي للجماعات الاقتصادية الإقليمية تعزيز الجهود الراميـة إلى إيجـاد نظـم مشـتركة للتسـويق والتعليـ •
 عوامل الجذب عبر الحدود؛

تفادة مـــن الجهـــود الـــتي تبـــذل بغيـــة تســـهيل إيجـــاد مشـــاريع يجـــب علـــى الجماعـــات الاقتصـــادية الإقليميـــة الاســـ •
مشتركة لتطوير الهياكل الأساسية وتنمية الاستثمار، كالنهوض بالاسـتثمارات العـابرة للحـدود في الفنـادق والمطـارات والطرقـات، علـى 

الـذين يعملـون في قطـاع السـياحة سبيل المثال، والعمل على الصعيد الوطني على إشـراك أصـحاب المصـلحة المتعـددين في بنـاء قـدرات 
 من أهداف التنمية المستدامة)؛ ١٧و ١٤و ١٢و ٨(الأهداف 

في سـبيل تحقيـق التكامـل  ومحفّزاً  يجب على أفريقيا تعزيز دور قطاع السياحة إلى أقصى ما يمكن باعتباره محركاً  •
  الإقليمي والنمو الشامل وذلك عن طريق التعاون الإقليمي.
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