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  أفريقيا تلحق برآب الهواتف المحمولة لكنها 

  لوصول إلى النطاقات العريضةتتخلف في ا
 

ف، شرين الأول22 جني وبر/ ت ظ  - 2009 اآت ام    "يلاحِ ات لع صاد المعلوم ر اقت ات : 2009تقري الاتجاه
 الصادر عن الأونكتاد أن الاشتراآات في الهواتف المحمولة شهدت منذ عام    )1("والتوقعات في أوقات مضطربة   

ة من2003 ي أي دث ف ا ح رع مم ا أس ي أفريقي واً ف الم نم ي الع رى ف ة أخ ي . طق تراآات ف دد الاش غ الآن ع ويبل
شرين ضعف  ن ع ر م ا، وأآث ي أفريقي ة ف ة الثابت شرة أضعاف الخطوط الهاتفي ن ع ر م ة أآث ف المحمول الهوات

ة              . الموجود في أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى      ات العالمي ة الاتجاه ي مواآب ق ف لكن معظم الأمم الأفريقية تُخفِ
ة                في استخدام النط   داف التنمي ن أه ر م ة الكثي ي تلبي ة ف ائق الأهمي ر ف و أم ت، وه شبكة الإنترن ضة ل ات العري اق

  .الاقتصادية والاجتماعية
 

  الهواتف المحمولة أآثر انتشاراً
 

ا                    ي أفريقي ة ف لكية المحمول صالات اللاس ي الات اً ف واً ملحوظ ين      . شهدت الأعوام القليلة الماضية نم رة ب ي الفت فف
امي  ن    2008 و2003ع ة م ف المحمول تراآات الهوات دد اش ي ع رة ف زة آبي ة قف ارة الأفريقي هدت الق  54، ش

ن        -  مليوناً   350مليون اشتراك إلى نحو      رب م ادة تق ة    550 بزي ي المائ ام     .  ف ي ع ابون     2008وف اخرت غ ، تف
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ام    )1( ر ع ات  2009تقري صاد المعلوم ن اقت ضطربة     الا:  ع روف م ل ظ ي ظ ات ف ات والتوقع ع (تجاه م البي -E.09.II.D.18, ISBN: 978-92-1: رق

دان يمكن الحصول عليه من مكاتب مبيعات الأمم المتحدة على العناوين المدرجة أدناه أو من وآلاء مبيعات الأمم المت      ) 112778-2 سعر . حدة في آثير من البل  من  60: ال
ا    ).  في المائة للمقيمين في أقل البلدان نموا75ً في المائة للمقيمين في البلدان النامية وبنسبة 50خصم بنسبة مع (دولارات الولايات المتحدة   ين في أوروب ويُرجى من المقيم
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يا، وفي شمال أفريق). 1الشكل  ( من السكان    100 اشتراك لكل    100وجزر سيشيل وجنوب أفريقيا بوجود نحو       
ث                         ن الثل ر م ل أآث ا آك سبة لأفريقي دّل بالن غ المع سكان، وبل ي ال ع أن   . ثبت متوسط الاشتراك عند نحو ثلث ويُتوق

ي       100زال الاشتراك في الهواتف المحمولة يقل عن عشرة اشتراآات لكل             وما. يظل النمو قوياً   سكان ف ن ال  م
  .بيا والصومالخمسة بلدان أفريقية فقط هي بوروندي وجيبوتي وإريتريا وإثيو

 
 100   شخصاً لكل  23 إلى   0.2 من   2008 و 1995وفي أوغندا، ارتفع استخدام الهواتف المحمولة بين عامي         

ة                    . من السكان  اطق الريفي ي المن ية وخاصة ف ة الأساس ي البني رة ف تثمارات آبي شغيل اس . وخصصت شرآات الت
صادي     ة واقت وُّلات اجتماعي ة تح ف المحمول صالات الهوات دثت ات د وأح ي البل راء   . ة ف ن إج ن الممك بح م وأص

ر                         ل أآث ف، ويعم ذه الهوات تخدام ه ن خلال اس ر م سهولة أآب ا ب الاتصالات التجارية والاجتماعية والحفاظ عليه
ر               100 000  من ن خلال التوظيف المباش ا م  شخص في قطاع الهواتف المحمولة والصناعات المتصلة بها إم

  .لمباشر من خلال بيع وقت المكالمات أو أجهزة المحمول ذاتهامن قِبل المشغِّلين أو التوظيف غير ا
 

ويشهد حاجز الدخل الذي يقف عقبة أمام ملكية الهواتف المحمولة هبوطاً مستمراً بفضل معدات الشبكات الأآفأ                
ن   . آما أدى الاستخدام الأوسع إلى ظهور خدمات وتطبيقات جديدة. أجهزة المحمول الأرخص   ر م وبالنسبة لكثي

م أداة ال اره أه وب باعتب ة الحاس ول مكان اتف المحم ل اله ا، احت ي أفريقي م ف طة الحج صغيرة والمتوس شآت ال من
صالات  ات والات ا المعلوم صرفية     . لتكنولوجي املات الم دمات المع ي خ ادة ف ة ري دان الأفريقي ت البل وحقق

ة         ستخدم الهواتف المحمول ي ت ا وجمه     . والإلكترونية الت وب أفريقي ا وجن ي آيني ا     فف دة وزامبي ا المتح ة تنزاني وري
ويلات                        راء تح ر، وإج ن شخص لآخ دفوعات م رام م ة إب راد إمكاني مثلاً، توفِّر الهواتف الخلوية للشرآات والأف

  .ومشتريات مدفوعة مسبقاً دون وجود حساب مصرفي
 

ي  ويبدو أن هناك اهتماماً مستمراً بين المستثمرين بتوسيع وتحسين شبكات تكنولوجيا الاتصالات       والمعلومات ف
رآة     . أفريقيا بالرغم من الأزمة الاقتصادية العالمية      وم   "فمثلاً تتنبأ ش رانس تليك ا          " ف ي أفريقي و ف ون النم أن يك ب

ات                             ى أن قطاع اً إل زى جزئي ذي يُع ر ال ة الأخرى، الأم اطق النامي ي المن ه ف والشرق الأوسط أعلى مما هو علي
شاط الاق         ي الن ضل       الهواتف فيها قاومت الرآود ف و أف ى نح صادي عل دان           . ت تثمار لبل ستمر الاس رجح أن ي ا ي آم

ة                     بكات الهواتف المحمول ل ش الجنوب في أفريقيا رغم الأزمة، وهو استثمار يشكل بالفعل مصدراً رئيسياً لتموي
سودان،     2009وفي أوائل عام    . للبلدان النامية  ي ال ، توقّعت شرآة سوداتيل، وهي المشغِّل الحالي للاتصالات ف

بكة                         أن ة ش ن ومجموع رآة زي ون ش يكون أثر الأزمة طفيفاً عند حده الأدنى في البلدان التي تعمل فيها، وقد تك
صالات               (MTN)الهواتف المحمولة    ي الات ستثمِرة ف ة الم شرآات الأجنبي ر ال ن أآب كوم، وهي م رآة أوراس  وش

  .الإقليميةبأفريقيا، في وضع يسمح لها بمواصلة تقوية مراآزها في السوق اللاسلكية 
 

  أفريقيا تحتاج إلى توصيل أفضل بالنطاقات العريضة
 

ك                     ن ذل ر م وعلى نقيض ذلك، تتخلف البلدان النامية عن المناطق النامية الأخرى في استخدام الإنترنت بل وأآث
ة                  . في التوصيل بالنطاقات العريضة    صالات الثابت ية للات ة الأساس ى نقص البني ك إل ويُعزى بعض السبب في ذل

لكية ا سلكية واللاس شرة      . ل د ع ضة يزي ات العري راق النطاق أن اخت رى ب ة الأخ اطق النامي م المن اخر معظ وتتف
ي       أضعاف ما  ه ف و علي ا   ه زاً                    . أفريقي ز ترآي ا يترآّ ضة لأفريقي ات العري تخدام النطاق إن اس ك، ف ضلاً عن ذل وف

ي       90عالياً، إذ تشكِّل خمسة بلدان       تراآات ف وع الاش ضة    في المائة من مجم ات العري صر،   ( النطاق ر، م الجزائ
ام              ). المغرب، جنوب أفريقيا، تونس    وهذه الاقتصادات هي أيضاً من بين تلك التي حققت أآبر التحسينات منذ ع

  ).1الجدول ( في التوصيل بالنطاقات العريضة 2003
 

صدي      ويشير التقرير إلى ضرورة الاهت     . آما أن هناك فجوة هائلة في سرعة النطاقات العريضة         ام العاجل للت م
ر                 و أآب ى نح ارة عل ي الق صال المباشر ف ود          . لهذا الوضع وتحقيق الات وءاً، وج ور س ا زاد الأم ي   "ومم وة ف فج

فتكلفة استخدام النطاقات العريضة الثابتة تميل إلى أن تكون هي الأعلى في البلدان ": أسعار النطاقات العريضة
دخل  ضة ال شرين   . المنخف دان الع ين البل ن ب ات       وم ى النطاق صول عل وم الح ي رس ة ف ى تكلف شهد أعل ي ت الت
صحراء         14العريضة، يوجد    وب ال ا جن سعرية              .  بلداًَ منها في أفريقي وة ال صبح الفج ا، ت ي داخل أفريقي ى ف وحت
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ن          . هائلة ي المتوسط   1 300ففي حين يتكلف الحصول على خدمات النطاقات العريضة شهرياً أآثر م  دولار ف
  .  دولاراً في مصر وتونس13مهورية أفريقيا الوسطى وسوازيلند، يدفع المشترك أقل من في بورآينا فاسو وج

 
ة  - ومن الأمور الفائقة الأهمية لربط أفريقيا بالاقتصاد العالمي وجود آابلات دولية ضوئية              تُبعِدت    .  ليفي د اس وق

ا      . أفريقيا جنوب الصحراء إلى حد بعيد من شبكة هذه الكابلات          ر أن بعض المب ي         غي ا ف در ثماره دأت ت درات ب
شرقي         (SEACOM) تشغيل آابل سيكوم     2009يوليه  /فمثلاً تم في تموز   . النهاية ا ال احل أفريقي  الذي يربط س

ة                   ارات العربي بأوروبا والهند، ومن المقرر استكمال آابل الشبكة البحرية لشرق أفريقيا الذي سيربط آينيا بالإم
  .2009المتحدة في وقت لاحق من عام 

 
   مجال للرضا بالوضع القائملا
 

ام      يؤآد   ي              2009تقرير اقتصاد المعلومات لع ة ف ات الإيجابي م الاتجاه ائم رغ ال للرضا بالوضع الق ه لا مج  أن
ا   ي أفريقي ة ف صالات المحمول ع       . الات ق مجتم ل خل ن أج ز م ر منج ل غي ل طوي امج عم صدي لبرن ب الت ويج
اطق التوصيل           ويلزم اتخاذ تداب  . معلومات شامل بحق يضم الجميع     شمل من ير تستهدف مد النطاقات العريضة لت

ية              ة الأساس ي البني ات ف ى تخفيف الاختناق شاف طرق            . المنخفض للمساعدة عل ة استك ديات الهام ين التح ن ب وم
راز        . جديدة ومبتكرة لتمويل شبكات جديدة أقوى للنطاقات العريضة الثابتة والمحمولة          ر أن إح ن رأي التقري وم

  . أفريقيا سيتطلب مساهمات من الحكومات الوطنية ومجتمع المانحين والقطاع الخاصتقدم ملموس في
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  2008 من السكان، 100الاقتصادات الأفريقية العشرون التي بها أعلى اشتراآات في الهواتف المحمولة لكل  :1الشكل 
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  .2007أرقام : * ملاحظة

 
 

وزيادة أعداد   الاقتصادات العشرة الأآثر دينامية في أفريقيا من حيث زيادة الاشتراآات في الهواتف المحمولة  :1الجدول 
 2007/2008- 2003السكان،    من100مستعملي الإنترنت والمشترآين في النطاقات العريضة لكل 
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