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LES DEFIS LORS DE L’'IMPLEMENTATION
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LES DEFIS LORS DE L’EXPLOITATION
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LES CLES D’UN GUICHET UNIQUE PERFORMANT

Faciliter le
commerce

Réduire les
délais

Réduire les
couts
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LES CLES D’UN GUICHET UNIQUE DURABLE

Garder la
capacité
d’évoluer

Garder la
capacité
d’innover

Gardez la
capaciter
d’investir
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LES MAUVAIS CHOIX A EVITER

Acheter un Etre percu Cumuler les Dépendance
outil comme une guichets totale vis-a-vis
nouvelle uniques d’un
charge prestataire
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LES FACTEURS CLE DE SUCCES

Vision globale Gouvernance
et pilotage
inclusif

Capacité a
conduire le
changement

Piloter la
performance
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CLIN D’OEIL A L’EXPERIENCE DU SENEGAL?
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DEMATERIALISATION INTEGRALE

EVOLUTION PERMANENTE

SUI e

ARCHIVAGE ELECTRONIQUE




. Procédures douaniéres (o)
Structures publiques (0]

et pr'v? De réductioin de temps et
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Buntoo.sn E-Manifeste E-Logistic

E-Signature E-Payment E-Services E-Document

Trade Platform



http://www.mogo.com/paperless.html

'*l 15t prize winner UN Public service Award

Improving public service RB U S ®

Swaresary ™

23 June 2012

United Nations Public Service Award 1 Place Winner

Improving the Delivery of Public Services Category

This certificate is given in vecognition of the contribution of

GIE GAINDE 2000
Republic of Senegal

towards improving the effectiveness, efficiency and quality of public service.
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* Sha Zukang
Under-Secretary-General for Economic and Social Aflairs
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