
FORUM MONDIAL POUR LES COMITÉS NATIONAUX 
DE LA FACILITATION DES ÉCHANGES 

Thème :

« Accélérer la mise en œuvre  de réformes de facilitation des échanges grâce aux 
Comités Nationaux de Facilitation des Échanges malgré la pandémie «



Quels sont les principaux défis auxquels sont confrontées les femmes 
commerçantes  en RDC ? 

Notre intervention s’ articule autour de trois  volets

1) Les Défis des femmes face au commerce transfrontalier avant  la  pandémie et la mise en place du CNFE

2) Le CNFE face aux défis des femmes  dans le commerce transfrontalier  pendant la pandémie

3) Les Recommandations pour  accélérer la mise en œuvre  de réformes de facilitation des échanges par 

le CNFE au regard de l’ environnement de la RDC  .



1) Défis des femmes face au commerce transfrontalier avant  la  pandémie et la mise en 
place de Comité National de Facilitation des Echanges

Défis liés au genre 
- Manque de formations élémentaires 

= difficulté de lire et de comprendre  
;

- Barrière de la langue de 
communication = difficulté de faire 
valoir leurs droit ;

- Manque de vision =  production 
limitée et commerce de subsistance ;

- Menace du Stéréotype =  peur du 
réseautage  ; 

Défis liés à l’ insécurité 
politique

- Absence des assurances santé et 
autres =  risque inhérent à la 
faillite ;

- Exclusion financière = l’ exclusion  
au marché régional ; 

- Les changements fréquents des 
acteurs   politiques  = favorisent le 
clientélisme ( attributions des 
faveurs aux uns au détriment des 
autre) ;

- Les guerres entre pays voisins  =  
la peur et freinent les élans des 
femmes  ;

Défis liés à la complexité des, 
procédures administratives  et des 

textes

- Complexité des procédures 
administratives  = favorise la corruption 
et la régression d’ activités ; 

- Barrière linguistique de communication  
= favorise l’ incompréhension des textes, 
la fraude et la corruption  ;

- Nombre élevé des hommes à la frontière 
= favorise le stéréotype, viole et 
confiscation des biens



2) Le comité de facilitation des échanges face aux défis des femmes 
entrepreneures et la pandémie

Défis liés au genre 

- Ignorance de l’ existence  du projet 
du CNFE  en RDC = de l’ 
indifférence

- Pour celles qui le savent = il est 
constaté un manque d’ intérêt pour 
leurs activités

- Niveau élevé de coûts  de revient  = 
la hausse de prix de vente  = 
manque de compétitivité 

Défis liés à l’ insécurité politique

- Manque d’ informations et de 
formations sur les accords de 
la  ZLECAFF = manque d’ 
attraits 

- Manque de volonté  politique 
=  une exclusion automatique 
de femmes  aux réunions 
préparatoires de la mise en 
place du CNFE  et d’ autres de 
l’ OMC

Défis liés à la complexité des, 
procédures administratives & des 

textes

- Présentation de formulaires en dure et 
en français = difficulté de les 
comprendre  et de les remplir = de la 
dépendance à tous   =  fraude et  
corruption ; 

- Méconnaissance des outils   
informatiques  = dépendance aux autres 
= majore les couts  ;

- Le  visa = limitation de mouvements  d’ 
activités .



3) Recommandations pour  accélérer la mise en œuvre  de réformes de facilitation 
des échanges grâce au Comité National de Facilitation des Echanges en RDC 

malgré la pandémie «

Défis liés au genre 

1. Formations  en langues nationales sur 
les modules ci après : 

- développement personnel  de femmes afin d’ 
améliorer la confiance en soi ; 

- en outils de gestion pour améliorer la      
compétitivité 

- Réunions avec les chefs coutumier  pour 
atténuer les effets de la peur de  stéréotype

2. Vulgarisation du rôle et de l’ importance 
de  CNFE dans le commerce  transfrontalier 
et les pays membres de la ZLECAF ;

Défis liés à l’ insécurité 
politique

1. Formation et vulgarisation en 
langues nationales sur :

- Les différents accords de l’ OMC 
précisément  sur le commerce simplifié 
dans le cadre de la ZLECAF

2. L’ implication du Gouvernement 
pour sécuriser  le commerce 
transfrontalier en termes de : 

- D’ assurances  :  santé et autres 
types 

- l’ inclusion financière 

3. Plaidoyer des CER auprès des pays 
membres de la ZLECAF pour protéger 
le commerce de femmes pendant les 
guerres ou autres désaccords

Défis liés à la complexité des, 
procédures administratives et des 

textes

1. Procédures administratives

- Facilité la circulation des personnes  au sein de 
pays membre de la ZLECAF pour susciter l’ intérêt 
de commerce d’ un pays vers un autres

- Formation en NTIC

- Augmenter le nombre de femmes à la 
brigade de contrôle

2.  Complexité des textes

- Traduction des textes en image pour une meilleur 
compréhension

- Signature d’ un joint venture avec les 
sociétés de télécommunication pour les 
applications de traductions des textes en 
langue nationales
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