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La Escuela Nacional de Protección al Consumidor
(ENDC) fue criada el 13 de agosto de 2007, mediante
Ordem Ministerial nº 1.387. Con el objetivo de capacitar
a los agentes encargados de promover la protección
del consumidor en los órganos y entidades civiles que
integran el Sistema Nacional de Protección al
Consumidor para mejorar, a los miembros de otros
órganos, entidades o instituiciones cuya temática de
protección y defensa del consumidor sea
estrictamente propia de su actividad.

Creación de la Escuela

90.916
capacitados

289.594
Inscripciones



2024
Lanzamiento de 6 nuevos cursos



Nuestros cursos



Capacitación presencial em el Sistema ProConsumidor

1.137 
Inscripciones

738 
capacitados



Cursos EAD 
254.729

Inscripciones

76.681
Capacitados

833
ofertas
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