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Las políticas públicas efectivas requieren PLANIFICAR 

• ¿Cuáles son las tendencias? 
• ¿Cómo y hacia dónde podemos cambiarlas? 

Planificar requiere saber dos cosas: 

• En la planificación urbana usualmente se enfoca  la atención en el aumento de la población 
• Pero hoy en día suele ser más importante el aumento en el ingreso à  Cambios en los patrones 

de consumo y de comportamiento 

Para entender las tendencias hay que conocer los cambios en el contexto: 
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Hay que entender las LIMITACIONES que se enfrentan 

•  Análisis de involucrados: casi siempre habrá quienes 
salgan perjudicados y se opongan al “progreso” 

 
•  Hay que definir con qué recursos se cuentan  

•  Hay que priorizar y ser muy disciplinado al respecto 

Actores Intereses Problemas 
percibidos 

Recursos  Conflicto 
potencial 

Actor 1 ¿Cuál es el 
interés 
particular  
del actor? 

¿Cómo 
percibe el 
proyecto? 

¿De qué 
recursos 
dispone? 

¿Qué 
conflictos  
pueden 
generarse? 
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Beneficios 
directos 

Costos directos Beneficios  
indirectos 

Costos  
indirectos 

¿Cómo se generan? Relacionados con la operación del 
proyecto 

No están directamente relacionados 
con la operación  

Definición 
Producción del 
bien o servicio y 
su retribución 

Inversión y costos 
de operación del 
proyecto 

Beneficios 
percibidos por 
terceros 

Costos percibidos 
por terceros 

¿Quiénes se 
benefician y cargan 

con los costos? 

Gestores del proyecto y clientes 
directos 

Sociedad (identificar para cada caso) 

Ejemplo 
(Construcción de una 

avenida) 

Cobro de peaje 
y menor tiempo 
de viaje 

Gastos en 
materiales y 
mano de obra  

Menores 
emisiones de 
gases de 
carbono 

Embotellamiento 
durante 
construcción 
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Para poder PRIORIZAR se empieza por 
•  Estimar el valor y los riesgos de los proyectos  

•  Identificar separadamente los beneficios y costos 
sociales y privados 
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La importancia de la estructura de INCENTIVOS 

• Conocer motivaciones, ganadores y perdedores 
• Identificar mecanismos de intervención y asignación sostenible de responsabilidades 

Diseñar una estructura de incentivos que apoye las políticas públicas requiere: 

• Si un proyecto es socialmente rentable es posible que sea o pueda inducirse a que sea privadamente rentable  
• Los incentivos correctos ayudan a cambiar conductas que reducen la gravedad del problema y ayudan a solucionarlo 

Una estructura de incentivos adecuada alivia la restricción presupuestal en varias formas: 
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•  En términos de calidad de vida 

•  En las medidas tradicionales de 
crecimiento económico de largo 
plazo 

El impacto de 
las políticas 

públicas puede 
ser enorme 
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Fuente: Calderón y Servén (2004) 

América Latina: Impacto en la tasa de 
crecimiento anual del PBI por alcanzar el nivel 

de infraestructura de país líder en la región 
(Costa Rica) 

(en puntos porcentuales) 

Perú: Impacto en la tasa de crecimiento anual 
del PBI por alcanzar el nivel de infraestructura 

de Chile y Costa Rica 
(en puntos porcentuales) 
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Ejemplo: Infraestructura y crecimiento 
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Elasticidad productividad-densidad según la 
capacitación del capital humano 

(en %) 

Ejemplo: Efecto aglomeración 

•  Duplicar la densidad en 
una ciudad  aumenta la 
productividad  2% a 4%. 

•  Y el efecto será mayor 
mientras mejor educada 
sea la población. 

-2.0%

0.0%

2.0%

4.0%

6.0%

15% 17% 19% 21% 23% 25% 27%

Fuente: Abel, Dale y Gabe (2010), 
FED 

Stock de capital humano* 
(% de personas con grado universitario / PEA) 
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