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AGENDA QSUNAT

i Nuevo modelo del servicio Express

a Resultados

a Retos y oportunidades




Contexto del Comercio Electrénico

Crecimiento Exponencial
del Comercio Electrénico

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Ventas Online en millones $1.968 | $2,262 | $2,682 | $2,978 | $3,673 | $4.000 | $6,000 | $2,300

$9,300

$1,958

2010 2011 2012 2013 5 2016 2017 2018 2019 2020 2021

5427

1 2 3 4 s =3 7 8 9 10 11 1z

ARo —®&®— Ventas online en millones

Fuente: Camara Peruana de Comercio Electrénico

Mayor informacion

Cambios en el

consumo
Moda Tecnologia y medios » Juguetes y Hobbies
® Electrodoméstices y muebies Alimentos y cuidado personal
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Nueva Gestion de
Riesgo

Fuente: proselec.com -
rapiscan



Ingreso de envios express en cifras QSU NAT

Ene-Dic 2021

1.2 20%  US5230M

ENVIOS EXPRESS TOTAL DEL COMERCIO VALOR FOB
ELECTRONICO
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El nuevo proceso de la plataforma de Envios Express

PongoElHombro B &,/ &%

Declaracién Riesgo Asignacion

electronica

. Procesos Aduaneros

Filtro MV + canal

de control R -V Automatica Consulta de declaracion

Importacion Courier

DSEER : 235-20-18-012345

Empresa EER: DHL EXPRESS PERU S.A.C.

Anticipada

Guia EER: 005996506062
Importador: 10443878985
F. Numeracién:  06/01/2020 16:53:14

Canal: )

Buzdén automatico -
Pasarela de pago Tracking
SOL (Operaciones Pag

: electrdénico
en linea SUNAT) Estado Fecha Hora

Validacién

Ventanilla
Unica

LLEGADA: 06/01/2020 17:06:00

COURIER: 07/01/2020 00:33:23

SUNAT: 06/01/2020 21:56:11

LEVANTE: 06/01/2020 21:56:11




Proceso

anterior vs. Proceso actual

PROCESO ANTERIOR

TRAMITE PRESENCIAL

Ciudadanosy empresas enventanillas de
aduanasy almacenes

PAGOS SIN GARANTIA [0 -] 4

e

Mas de 250 mil micro pagos por envios / p .f"-i’.l
Tramites, liguidaciones y transmisiones en '

bancosy plataforma de pagos

DESPACHO CON PAPELES

Presentacidn fisica de documentos para
canales de controlrojoy naranja

LIBERACION EN 35 HORAS

Declaraciones posteriores ala llegada
Revision previa porempresas EER

DS por correspondencia E

Transmisiones de Declaraciones por
cada carta o documento enviado

PROCESO ACTUAL

PROCESO 100% DIGITAL

Manifiesto—Declaracidn anticipada
Estandaresinternacionales

&)

LIBERACION EN 6 HORAS

GESTION DE RIESGO

Selectividad previaalallegada
Indicador de mercancia restringida
Canalesrojoyverde

GARANTIA PREVIA

Pagodiferido hasta 50 dias después
delallegada

95% De envios liberadosalallegada
en promediodentro de lasseishoras

TRANSPARENCIA

&

Trazabilidad en linea por portal
SUMAT, APP, Web Services



| Resultados de la nueva Plataforma de Envios Express QSUNAT

RESULTADO SIN FAST = RESULTADO CON FAST

25
PREMIO 2021 T
gﬁ’h’i’é@?@ﬁ‘éﬁé‘ﬁéﬁ o INDICADORES 2016 2021
EDICION BICENTENARIO
| Despacho anticipado 30% 96%
| | | I Tiempo de levante 72 horas 1.4 horas
80 | e R | — 1 | | Tiempo de entrega 72-144 horas 24-72 horas
| |
60 , Modelo de Datos de la OMA 0% 100%
]
B Selectividad Canal Rojo 20% 1%
- o Sevricio Exprecs OFA 0% 0%
2021 g
4 fiei | )
1.4 horas Conservacion fisica de~ 6 millones por afio 0
documentos durante 5 afios

*Hasta diciembre de 2021.




‘ Retos y oportunidades QSU NAT
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RETOS

OPORTUNIDADES

METAS

ESTANDARIZACION DE DATOS DE i
LA OMA - UPU LEVANTE DEL ENVIO POSTAL

8Mi”0nes A LA LLEGADA

<O @)rpe
Envios postales sy = UMON
PROMOVER LA
INTERNACIONALIZACION DE
INTEROPERABILIDAD ENTRE EL INTEGRACION A LAS PLATAFORMAS LAS MIPYMES
SERVICIO POSTAL Y LA ADUANA DE COMERCIO ELECTRONICO
80% DEL TOTAL DEL COMERCIO AITExpress; a@_%on ebay

ELECTRONICO




Ecosistema digital para el comercio electronico transfronterizo

AlExpress @mazon ebay

Plataformas
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e-commerce

ExportaFaci

Emprendedores ; ; Servicio Postal
| COMERCIO ELECTRONICO |
TRANSFRONTERIZO
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la Unica e Comercin Ex
Pera j

BLOCKCHAIN BIG DATA INTELIGENCIA ARTIFICIAL  ANALISIS DE DATOS

Gestion de riesgo




Muchas Gracias por
su atencion!

Abog. Rafael Ramos Villanueva
www.sunat.gob.pe



