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 مجلس التجارة والتنمية
 لجنة التجارة والتنمية

 اجتماع الخبراء المتعدد السنوات بشأن السلع الأساسية والتنمية 
 الدورة السابعة 

  2019أيار/مايو  3-1جنيف، 
 البند 3 من جدول الأعمال المؤقت

 تعزيز القدرة الإنتاجية من خلال الخدمات  
 مذكرة من أمانة الأونكتاد   

 تنفيذي موجز  
رفننا الرنندرن اجيةاجينني   لماينني المسنناة ال مدنناعدن الب ننداي النامينني يمكننن أي يننؤ ي  

وتحرينننه أفنننداة الةنميننني  2030ع نننن تنفينننذ تسننني الةنميننني المدنننةدامي ل نننا   وأقنننل الب نننداي  نننوا  
المدةدامي المة  ري بالحد من الفرر، والنمو الاقةصا ي المدةدا ، والحد من أوجه عد  المدناوان، 

. منننن الصنننا رال ال الميننني أقنننل الب نننداي  نننوا   حصنننيي الناميننني، ومفننناعفي وزيا ن صنننا رال الب ننندا
فرساع الخدمال يدةأثر بنشاط اقةصا ي أكبر من أي قساع آتر، وبحصي مةناميي منن الننات  

  ت زيز الردرن اجيةاجيي بةوفير موار   أيفا  المح ي اججمالي والةجارن والةنميي. وتدهم الخدمال 
ايةاجيي   شكل مدتلال لرساعال أترى وباسةحداث روابط للإيةاج. ومنا ههنور الرقمنني 

. وتة نر  الب نداي الناميني الن    عم يال اجيةاج وال وجدةيال، غدل الصنناعي تشنهد تحنولا  
جنز المدنةمر   رنارن الخندمال لا ت ترة بهذا الواقا ل ةخ ف عن الركب. ويمكن الحند منن ال 

  فذه الب داي بجم ني وسنا ل منن بينهنا زيا ن الرندرن الدات يني ع نن تنوفير الخندمال والحند منن 
حننننواجز الدننننوتر النننن  ت ننننتر  صننننا راعا مننننن الخنننندمال. وعننننلاون ع ننننن  لنننن ، يمكننننن اسننننةيرا  

 أيفنا  . وينب ني الخدمال لة ويض ال جز   تنوفير الخندمال البال ني الأ يني  اتنل فنذه الب نداي
بذل المزيد من الجهو  فيما ية  ه بجما البيانال   مجال الخدمال، وتبنا ل الم نارة فيمنا بن  
الب داي، بوسنا ل منهنا الة ناوي بن  الجننون والجننون. وترنف ب نداي ناميني عديندن عنند مراحنل 

 ارسال فف ن قيمي.ومن ثم فهي   وضا يدمح لها بةبا ل مم ا ،تنميي مةماث ي أو غير مةباعدن كثير 
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 مقدمة -أولا  

اي تحدنن  الساقننني اجيةاجينني   الب نننداي النامينني وأقنننل الب ننداي  نننوا  أمننر ضنننروري لةحرينننه  -1
 1 ، بمنننا فيهنننا الهننندة2030أفنننداة الةنميننني المدنننةدامي المحننند ن   تسننني الةنميننني المدنننةدامي ل نننا  

)الحند منن أوجنه عنند   10)النمنو الاقةصنا ي المدنةدا و، والهنندة  8)الحند منن الفرنرو، والهنندة 
منننن  أقنننل الب نننداي  نننوا   حصنننيومفننناعفي )زيا ن صنننا رال الب نننداي الناميننني  17المدننناوانو، والهننندة 

 .2019و، ال  سةدة رضها الدول الأعفاء   الأمم المةحدن   عا  الصا رال ال الميي
ة الأويكةنننا  الرننندرن اجيةاجيننني رلمنننا االمنننوار  اجيةاجيننني وقننندرال تن نننيم المشننناريا، وي نننر   -2

ننه منن تحرينه النمنو وروابط اجيةاج ال  تحد  م ا  قندرن ب ند منا ع نن ايةناج الدن ا والخندمال و ك  
 .و1)والةنمييا

، رافنالوقنت النمن مكونال الاقةصا  ال نالمي    ر يديا   ويشكل قساع الخدمال مكونا   -3
حيث يدةأثر بحصي مةناميي من النات  المح ي اججمالي والةجارن والةنميي. ويدهم تسوير الرساع   
اجننراء تحدننينال ع ننن يسنناتر الاقةصننا    الرنندرن اجيةاجينني مننن تننلال كننل مننن أ يةننه المباشننرن   

 صنيا.الاقةصا  وآثاره المة  ري بالمدتلال   جميا الرساعال، بما فيها الزراعي والة

وترنند  فننذه المننذكرن م  ومننال أساسننيي مننوجزن ل مناقشننال النن  سننةجرى   أثننناء النندورن  -4
الدنناب ي المرب نني لاجةمنناع الخننبراء المة نند  الدنننوال بشننأي الةجننارن والخنندمال والةنمينني، النن  سننتركز 

 ع ن  ور الخدمال   ت زيز الردرن اجيةاجيي.

 جارةدور الخدمات في القتصاد والت -ثانياا  

 الخدمات في الناتج المحلي الإجمالي والعمالة والستثمارات الأجنبية المباشرة -ألف 

يدنننةأثر قسننناع الخننندمال بنشننناط اقةصنننا ي أكنننبر منننن أي قسننناع آتنننر   ال نننا ، حينننث  -5
، أي 2016ي يننننوي  ولار   عننننا  تر  48.3ب  ننننت مدننننا ةه   النننننات  المح نننني اججمننننالي ال ننننالمي 

و. و  حنننن  أي الخنننندمال أصننننبحت الرسنننناع 1مننننن ا مننننوع )اي ننننر الشننننكل   الما نننني  68 نحننننو
، فنننحي حصنننةها   اجيةننناج مةفاوتننني ال حننند كبنننير بننن  الب ننننداي الر يدننني   جمينننا الب نننداي ترريبنننا  

 76، تب ن  فنذه الحصني 1المةردمي والناميي، وب  مناطه ال ا  الناميي. وكما فنو مبن    الشنكل 
  الما نني   أقنننل  50  الما ننني   الب ننداي النامينني، وأقنننل مننن  56لمةردمنني، و  الما نني   الب ننداي ا

الب نننداي  نننوا ، ممنننا ينننوحي ري أمنننا  ا منننوعة  الأتنننري  امكنننانال فا  ننني لةسنننوير قسننناع الخننندمال 
يرسني موويني، بينمنا  12بمرندار  1980فيهما. وتةزايد حصني الرسناع   اجيةناج ال نالمي مننذ عنا  

يا والزراعنني   ال البينني ال  مننن مننن مننناطه ال ننا . ويةفننح أي ارتفنناع حصنني قسنناع يتراجننا الةصننن
الخنندمال   اجيةنناج كنناي أقننوى   تننلال الثمايينيننال والةدنن ينيال مننن الرننري ال شننرين، ولكنننه 
بال أبسأ لكل من الب داي المةردمي والناميي   الألفيي الجديدن. ول ل فذا يرجا ال الأزمني الماليني 

ومننا ترتننب ع يهننا مننن أزمنني اقةصننا يي عالمينني. وةنني تنندمال ر يدننيي مثننل الخنندمال  2008 ل ننا 

__________ 

 ،منشننورال الأمننم المةحنندن): تنمينني الرنندرال اجيةاجينني 2006ترريننر أقننل الب ننداي  ننوا  ل ننا   ،2006 ،الأويكةننا  و1)
  .61الصفحي  و،ييويورك وجنيف ،A.06.II.D.9رقم المبيا 
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الماليي، وتدمال النرل، والاتصالال والساقي واجمدا  بالميناه والخندمال الةجاريني )أي اتندمال 
 المنةِج او تشكل مدتلال لا غنى عنها ل رساعال الاقةصا يي الأترى. 

  1الشكل 

  حصة قطاع الخدمات في الناتج المحلي الإجمالي بحسب حالة التنمية

 )بالندبي المووييو

 
 قاعدن بيانال احصاءال الأويكةا . المصدر:

والب نننداي المةردمننني فننني الجهنننال الر يدنننيي المردمننني ل خننندمال   ال نننا ، حينننث اسنننةأثرل  -6
. و  الوقننت يفدننه،   ترةننن  2016عننا    الما نني مننن ايةنناج الخنندمال   ال ننا     65بنحننو 

و، بالنننرغم منننن 1  الما ننني منننن ا منننوع )اي نننر الجننندول  32الب نننداي الناميننني سنننوى منننا يرنننرن منننن 
مفاعفي حصةها   اجيةاج ال المي من الخندمال ع نن مندار الدننوال ال شنر الماضنيي. وشنهدل 

  نارهنننا المح ننني اججمنننالي،  الاقةصنننا ال الننن   نننر بمرح ننني ايةراليننني أسنننرع حصننن  الخننندمال  نننوا  
. بيد أي اقةصنا اعا 2000بالمراريي ما عا   2016يراط موويي   عا   9قدره عا  مدج ي ارتفا

)بالةوازي ما الخدمالو   تنمُ بنفس سرعي  و الاقةصا  ال المي. وبالمثل، حررت الب نداي الناميني 
ل النمو الاقةصا ي للإيةاج ال المي. وفكذا،  دم دل  و يكا  يكوي مماثلا لم  أمريكا اللاتينيي 

تراج ننت حصنني الاقةصننا ال النن   ننر بمرح نني ايةرالينني   الخنندمال ال المينني بشنندن، بينمننا   تحرننه 
 حصي أمريكا اللاتينيي منها سوى ارتفاع طفيف تلال الفترن الم نيي. 
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  1الجدول 

  الخدمات بحسب المنطقة القتصاديةتوزيع الإنتاج العالمي من 

 )بالندبي المووييو

 

1980 2000 2016 

 65.6 81.9 76.7 الاقةصا ال المةردمي
 2.1 0.8 6.5 الاقةصا ال ال   ر بمرح ي ايةراليي

 32.4 17.3 16.8 الاقةصا ال الناميي

 2.3 1.5 3.6 أفريريا الناميي

 6.2 6.0 5.9 أمريكا الناميي

 23.7 9.8 7.2 النامييآسيا 

 0.9 0.4 0.8 أقل الب داي  وا  

 قاعدن بيانال احصاءال الأويكةا . المصدر:

م ينار شنخ   1.7وقساع الخدمال فو المصدر الر يدني ل  مالني   ال نا ق فرند وه نف  -7
، 2017-2000  الما ي من ال مالي ال الميي. وتلال الفترن  51.1 يمثل، أي ما 2017  عا  

  الما نني،  3بندننبي  سنننويا   ههننرل الخنندمال بوصننفها المصنندر الر يدنني لنمننو ال مالنني،  ررنني  ننوا  
 .و2)  الما يو 1.5  الما يو والصناعي ) 1.2-وفو أع ن من  و كل من الزراعي )

وبالرغم من  و ال مالي برون، فحي اسها  قساع الخدمال   مجموع اليد ال ام ي يةفناول  -8
فبينمننا كنناي الرسنناع المصنندر الر يدنني ل  مالنني   الب ننداي  .و3)الب ننداي المةردمنني والناميننيبشنندن بنن  

، فحيننننننه 2017  الما ننننننيو   عننننننا   46  الما ننننننيو والب ننننننداي النامينننننني )نحننننننو  75المةردمنننننني )نحننننننو 
  الما ي من ال ام     أقل الب داي  وا  حيث لا تزال الزراعي تدنةحو   27.2يدةوعب سوى   

  اسنننةحداث  كبنننيرا      الما ننني منننن ال مالننني. بيننند أي قسننناع الخننندمال أحنننرز ترننندما   60نحنننو  ع نننن
. الوها ف ع ن مدار الدننوال الدنبا عشنرن الماضنيي   كنل منن الب نداي الناميني وأقنل الب نداي  نوا  

النامينني وأقننل الب ننداي  ننوا   يرنناط مووينني   الب ننداي 9يرسنني مووينني و 15وارتف ننت مدننا ةه بنحننو 
  الةوالي. ع ن

واضننننس ا قسنننناع الخنننندمال بنننندور مهننننم   الةصنننندي لةنننندفور الةكننننافؤ بنننن  الجندنننن     -9
ينني ل ندنناء ال نناملال بشنندن منننذ الةوهيننف   الصننناعي والزراعنني، حيننث اصففننت الحصنن  ال الم

ومنننا اي ننندا  النمنننو   توهينننف الندننناء   فنننذين الرسننناع ، ههنننرل الخننندمال  .و4)2000 عنننا 
يدنننبي  نننو سننننويي  لال، مدنننجلا  الوحيننند النننذي تُدنننةحدث فينننه الوهنننا ف ل  نننام بوصنننفها الرسننناع

  الما ني  57.4ع نن نحنو  2017  الما ي. وكاي قساع الخدمال يدنةحو  حنع عنا   3.5 قدرفا
مننن وهننا ف الندنناء   ال ننا . و  أقننل الب ننداي  ننوا ، حيننث ي ننا  يصنني  المننوار  اجيةاجينني بوجننه 

  الما نني مننن الندنناء   الزراعنني، بينمننا لا تةجنناوز  66دمال، ي مننل نحننو عننا  مننن الزراعنني ال الخنن
   الما ي   الخدمال، مما يشير ال الدور المهم الذي يؤ ينه   قساع الزراعي. 24.8يدبةهن 

__________ 

  و.ILOSTATحدابال الأويكةا  بالاسةنا  ال قاعدن بيانال احصاءال اليد ال ام ي لمن مي ال مل الدوليي ) و2)

  .وILOSTAT)قاعدن بيانال احصاءال اليد ال ام ي لمن مي ال مل الدوليي  و3)

  المرجا يفده. و4)
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، 2017ويشكل قساع الخدمال أكبر وجهي للاسةثمارال الأجنبيي المباشرن. ففني عنا   -10
م يار  ولار منن فنذه الاسنةثمارال، أي نحنو يصنف ا منوع ال نالمي  362ت رن الرساع ما قيمةه 

و. و  قسنناع الخنندمال، اسننةحو ل تنندمال البنينني الةحةينني )الساقنني، والنرنننل، 2)اي ننر الشننكل 
  الما ني. وبوجنه عنا ، تشنهد اسنةثمارال  22.2والاتصالال، والمالييو ع نن أكنبر حصني، بندنبي 

ال ننالمي. واشننةد الشنن ور بهننذا الهبننوط   الرسنناع الأولي أكثننر  منننذ حنندوث الركننو  الةأسنيس تراج ننا  
 تلال فذه الفترن.يا  من غيره، بينما ه ت الخدمال قويي يدب

  2الشكل 

  2017توزيع استثمارات التأسيس بحسب القطاع، 

 )بالندبي المووييو

 
، جننداول مرافننه ترريننر الاسننةثمار ال ننالمي. مةاحنني 2018الأويكةننا ، حدننابال أماينني الأويكةننا ، بالاسننةنا  ال  المصنندر:

  .https://unctad.org/en/Pages/DIAE/World%20Investment%20Report/Annex-Tables.aspx ع ن:

 في الخدماتالتجارة  -باء 

  الما نني  23.5تري يننونال  ولار، مدننةحو ن ع ننن  5.4ب  ننت قيمنني صننا رال قسنناع الخنندمال  -11
الما نيو ع نن    5.4  الصنا رال ) قنويا   سننويا   وحره الرسناع  نوا   .و5)2017من الةجارن ال الميي   عا  

الما نننيو. وعنننلاون ع نننن    3.9بالمراريننني منننا الةجنننارن   البفنننا ا ) 2017-2005مننندار الفنننترن 
فنترن و  2009 الركنو  ال نالمي ل نا فنترن   أثنناء كنل منن  ع ن الصمو  يدنبيا    ل ، فرد هل قا را  

من الآثار المناو ي لاصفاضال أسن ار الدن ا الأساسنيي ع نن فا  مخف ،2016-2015الةباطؤ الةجاري 
  الما ننننني    22ت بندنننننبي فبسننننن اينننننرا ال تصننننندير ب نننننداي عديننننندن. و  حننننن  أي الةجنننننارن   البفنننننا ا

، فرند كناي الهبنوط   رنارن 2016-2015  الما ني ع نن نحنو تراكمني تنلال الفنترن  16و 2009 عا 
    الما ي ع ن الةوالي. 5  الما ي و 11الخدمال أقل حدن، حيث ب   

__________ 

  قاعدن بيانال احصاءال الأويكةا . و5)

https://unctad.org/en/Pages/DIAE/World%20Investment%20Report/Annex-Tables.aspx
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وع نننن الصننن يد ال نننالمي، تشنننكل تننندمال الدنننفر والنرنننل والخننندمال الةجاريننني الأتنننرى  -12
ا البحننث والةسننوير، واسننداء المشننورن المهنينني واج ارينني، وترنندي الخنندمال الةرنينني والمة  رنني فيهنن )بمننا

  الما ني  64.1بالةجارنو فونال تصندير الخندمال الر يدنيي الثلاثني، وفني تدنةحو  م نا  ع نن نحنو 
لوضنن ها  ننا  وتبنندي الب ننداي تركيبننال مخة فنني ل ةصنندير تب .و6)مننن ايننرا ال تصنندير الخنندمال ال المينني

اج ا ي. ففي ح  أي الب داي المةردمي تةخص    الخدمال الماليني، والمة  رني بالم كيني الفكريني، 
وغير ننا مننن الخنندمال الةجارينني النن  تةس ننب عمالنني مرتف نني المهننارن، ت ةمنند الب ننداي النامينني وأقنننل 

   66.4الما نني و   53.1الب ننداي  ننوا  بشنندن ع ننن ايننرا ال الدننفر والنرننل النن  اسننةحو ل ع ننن 
  الما ننني بالندنننبي  35.5،   مرابنننل 2017الما ننني ع نننن الةنننوالي منننن صنننا راعا اججماليننني   عنننا  

 ل ب داي المةردمي. 

ثلاثننني قساعنننال بوصنننفها أيشنننسي تصنننديريي  2005منننن عنننا   ومنننا  لننن ، فرننند ههنننرل اعةبنننارا   -13
ينننني والمة  رنننني بالةننننأم ق والخنننندمال بارزن: تنننندمال الاتصننننالال والحاسننننون والم  ومننننالق والخنننندمال المال

و. ولمنا كاينت فنذه الرساعنال قند سنج ت حصني ك يني منن الصنا رال 3الةجاريي الأترى )اي ر الشكل 
، 2005  الما ني   عنا   28.1 ، ب ند أي كاينت2017  الما ي   عا   35.5اججماليي ب  ت يدبةها 

عننن الأيشننسي الةر يدينني مثننل  دير الخاصنني بهننا ب ينندا  فحلمننا تدنناعد الب ننداي النامينني ع ننن تنويننا ايننرا ال الةصنن
 الدفر والنرل. وفذا تسور مشجا   فيكل صا رال الخدمال من الب داي الناميي.

  3الشكل 

  توزيع التجارة في الخدمات في البلدان النامية 
 )بالندبي المووييو

 قاعدن بيانال احصاءال الأويكةا . المصدر:

__________ 

 المرجا يفده. و6)
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أي الفجننون الةجارينني بنن  الب ننداي  يةفننحوبالننرغم مننن الةرنند  المحننرز   الدنننوال الأتننيرن،  -14
ا  تشنننهد الب نننداي الأفريريننني  .و7)المةردمننني والناميننني مذف ننني عنننندما ترنننال منننن حينننث يصنننيب الفنننر 

 72منن الصنا رال و  ولارا   39أقل يشاط راري، حينث سنج ت   المةوسنط  الب داي  وا   وأقل
. و  المرابنننل، تشنننكل فنننذه الأرقنننا  بالندنننبي ل ب نننداي 2017النننوار ال ل فنننر    عنننا   منننن  ولارا  

منننن النننوار ال ل فنننر . ويوجننند اتنننةلال   ولارا   2 921منننن الصنننا رال و  ولارا   3 457المةردمننني 
مدننةمر   الةجننارن ال المينني   الخنندمال. فبينمننا يرننف الفننا ض الةجنناري الك نني ل ب ننداي المةردمنني 

  الما ي من اجمالي الةجارن   الخدمال، تدجل جميا المناطه الناميني،  وي  3من عند ما يررن 
. و  غيان الس ب منن الأسنواتر المةردمني   أثنناء الركنو  ال نالمي، و  ضنوء راريا   اسةثناء، عجزا  

ل ةجننارن ال المينني بمننا فيهننا الخنندمال. وفكننذا،  ضنن ف الاية نناص، أصننبحت الأسننواتر النامينني  ركننا  
. واتدنننا ال جنننز تنننلال الفنننترن الننن  ا ل الاتنننةلالال ال الميننني   الةجنننارن   الخننندمال سنننوءا  از 

، وبخاصنني   الب ننداي النامينني لأفريريننا وآسننيا. 2014بنندأل ب نند الأزمنني ال المينني وايةهننت   عننا  
  منذ  ل  الح  ما تباطؤ النمو الاقةصنا ي   ب نض أنحناء ال نا وتراجا الاتةلال ال المي جز يا  

 النامي، وبخاصي أمريكا اللاتينيي والكاريبي وجنون وغرن ووسط أفريريا. 

فنا ا بو  ح  أي الب داي الناميني ضنيرت الفجنون بن  حصنةها   الةجنارن ال الميني   ال -15
وحصنني الب ننداي المةردمنني فيهننا، توجنند فجننون فا  نني بنن  الحصنني النن  ترةنصننها الب ننداي المةردمنني   

فرننند اسنننةحو ل الب نننداي  .و8)يننني   الخننندمال وت ننن  الننن  ترةنصنننها الب نننداي النامينننيالةجنننارن ال الم
، بينمننا اسننةحو ل 2017  الما نني مننن الةجننارن   الخنندمال   عننا   68.2المةردمنني ع ننن يدننبي 

  الما نني ع ننن الةننوالي. وترننل  0.7  الما نني و 29.5ع ننن يدننبي  الب ننداي النامينني وأقننل الب ننداي  ننوا  
يرسني موويني عنن حصنةها   الةجنارن    15حصي الب داي الناميي   الةجارن   الخدمال بمرندار 

البفا ا. و  ح  أي فذا يوحي بوجو  امكانال ضخمي لهذه الب داي   الةجارن   الخدمال، 
عربال تاصي بهذا الرساع   أسواقها الدات يني وأسنواتر الةصندير، ال وجو   أيفا  فحيه قد يشير 

  توسنننيا حصصنننها الدنننوقيي   قسننناع الخننندمال. وع نننن الجاينننب  الةنافدنننييقننندرعا  عنننن ففنننلا  
م ندلال  نو الصنا رال تنلال اجيجابي، سج ت أقل الب داي  وا  والب داي الناميي الآسيويي أسنرع 

، وتةوقنننف لب نننداي  نننوا  بننندأل منننن قاعننندن منخففننني جننندا  . غنننير أي أقنننل ا2017-2015 الفنننترن
الاسنةدامي ع ننن جم نني أمننور أتننرى مننن بينهننا ينا  الب نند   تيدننير الةحننويلال الهيك ينني عننن طريننه 

  الدياسال اج ا يي وتنويا ايرا ال الةصدير بما يةجاوز قساع الدياحي.

  مؤشنننرال تركينننز الةجنننارن،  أيفنننا  والفجنننون اج ا يننني   الةجنننارن   الخننندمال واضنننحي  -16
 .و9)ب ننداي تةجننار   الخنندمال ع ننن أكثننر مننن يصننف ا مننوع ال ننالمي 10حيننث تدننةحو  أكننبر 

والب داي المةردمي )ألماييا، وأيرلندا، وفريدا، والمم كني المةحندن لبريسايينا ال  منن وأيرلنندا الشنماليي، 
بنننن  جهننننال الةصنننندير والاسننننةيرا  وفولننننندا، والننننولايال المةحنننندن الأمريكينننني، واليننننابايو فنننني مننننن 

الر يديي. والولايال المةحدن الأمريكيي فني أكنبر مصندر ومدنةور  ل خندمال بفنارتر كبنير، حينث 
  الما نني مننن ا مننوع ع ننن الةننوالي. أمننا سننن افورن والصنن   10.4  الما نني و 14.6تدننةأثر بنحننو 

__________ 

 المرجا يفده. و7)

 المرجا يفده. و8)

 المرجا يفده. و9)
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، سنننننواء منننننن حينننننث الةصننننندير ال نننننا  بالخننننندمال   والهنننننند، فهننننني أكثنننننر الب نننننداي الناميننننني ارنننننارا  
 الاسةيرا . وتب  فذه الأرقا  أي اسةيرا  الخدمال لا يرل أ يي عن تصديرفا.  أو

 تعزيز القدرة الإنتاجية من خلال الخدمات -ثالثاا  

 إطلالة نظرية موجزة -ألف 

عنننننلاون ع نننننن النننننديناميال المهمننننني الننننن  تكشنننننف عنهنننننا الخننننندمال   اجيةننننناج وال مالننننني  -17
ن، و ل  ع ن الأت    الاقةصا ال الناميي، تةوقف أ يي الخدمال لند اء الاقةصنا ي والةجار 

ع ننننن تننننداتلاعا مننننا الأيشننننسي الاقةصننننا يي الأتننننرى. فالخنننندمال تننننوفر مننننوار  ايةاجينننني   صننننورن 
مدتلال لرساعال اقةصا يي أترى، وتنشئ روابط ما اجيةاج   قساعال أترى. ف  ن سبيل 

مننن أيشننسي الخنندمال  كبننيرا    لد دنن ي قيمنني ايةنناج آلال الةشننييد أي عنند ا  المثننال، يكشننف تح يننل 
موزع ع ن مخة ف مراحل س د ي الريمي: الةأسيسق ومنا قبنل اجيةناجق واجيةناجق ومنا ب ند اجيةناج 

وفننذا الوجننو   .و10)والبينناق ومننا ب نند البيننا والنندعمق والخنندمال اج ارينني الخ فينني والخنندمال المةكننررن
 عمنننا ل رساعنننال الأتنننرى يؤكننند أ يةهنننا   تنفينننذ عم ينننال الةصننندير المنةجننني  لديشنننسي الخدميننني
مننا تكننوي الخنندمال مجم نني مننا الدنن ا، و لنن  مننثلا    حالنني المصننايا النن  ترنند   وتيدننيرفا. وكثننيرا  

تننننندمال الةوزينننننا أو الآلال الصنننننناعيي عنننننندما تنننننوفر لهنننننا تننننندمال الصنننننيايي واجصنننننلا   أيفنننننا  
 والتركيب.

وت ننه فننذه الآثار أي فننناك قيمنني مفننافي ل خنندمال مدرجنني   ايةنناج جميننا الرساعننال  -18
، اسنةحو  اجيةناج 2011الاقةصا يي وصا راعا، ألا وفي الروابط الأماميي ل خدمال. ففني عنا  

  الما نني منن مجمنوع اجيةناج   الاقةصنا ال المةردمنني  51  الما ني و 74المباشنر ل خندمال ع نن 
  الما ني  77ن الةنوالي. واسنةأثرل النروابط الأماميني ل خندمال بمدنا ال أكنبر ب  نت والناميي ع ن

  الما ي   الريمي المفافي   اجيةاج اججمالي   الاقةصا ال المةردمي والناميي ع نن الةنوالي  59و
 و. 4)اي ر الشكل 

__________ 

 ,Tait K and Gereffi G, 2015, Remanufacturing services in the construction machinery value chain و10)

in: Low P and Pasadilla GO, eds., Services in Global Value Chains: Manufacturing-Related 

Services, Asia-Pacific Economic Cooperation, November: 412–440 . 
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  4 الشكل

لأمامياااة الإجمالياااة في الإنتااااج مشااااركة الخااادمات في الإنتااااج المباشااار الإجماااالي وفي الااارواب  ا
  2011بحسب مستوى الإيرادات، 

 )بالندبي المووييو

 

 الأويكةا ، بالاسةنا  ال قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال. المصدر:

لنننندور قسنننناع  اويكشنننف حجننننم الصنننن ي بننن  قسنننناع الخنننندمال والرساعننننال الأتنننرى عمنننن -19
الخنندمال مننن أ ينني مة نند ن الأوجننه   جميننا الأيشننسي. فالخنندمال  نند مخة ننف الأيشننسي بوسننا ل 
الةفاعننننل. وتةبنننندى اقامنننني الننننروابط فننننذه   تنننندمال البنينننني الةحةينننني، مثننننل الاتصننننالال الدنننن كيي 
 واللاسننن كيي وتكنولوجينننا الم  ومنننال والاتصنننالال، الننن   كنننن منننن الة ننناوي بننن  مخة نننف الأيشنننسي

والمشارك    عم يي اجيةاج. وتنؤ ي الخندمال المة  رني بالم رفني والرا مني ع نن الةكنولوجينا وهيفني 
الكفناءن تحرينه ع نن أي تحنث الوساطي، فةيدر الةخص  والةحديث. وتدةسيا الخدمال بذل  
 والف اليي، فترفا بالةالي اجيةاجيي وت زز الردرن اجيةاجيي والةصديريي.

دمال ع ن رفا الكفاءن واجيةاجيي وتفض الةكاليف، فحي مدا اعا ت ير وا  تحث الخ -20
ع ننننن قننننرارال الاسننننةهلاك واجيةنننناج وال مالنننني  أيفنننا  الأسننن ار الندننننبيي   الاقةصننننا . ويننننؤثر  لنننن  

والاسننةثمار والارننار، حيننث ايننه يولنند ت يننيرال ترو فننا الخنندمال   الهيكننل الاقةصننا ي. وتحرننه 
 كبر من الريمي المفافي ل خدمال، وفي الروابط الخ فيي. ب ض الرساعال اسةفا ن أ

، وفني آتنر 2011وتكوي الرابسي مهمي عندما ية  ه الأمر بالةجارن الدوليي. ففي عا   -21
سنننني توجننند عنهنننا بينننانال مةاحننني لرينننال الريمننني المفنننافي ل خننندمال   الصنننا رال،   حننن  أي 

  الما نننني مننننن اجمننننالي  14  الما نننني و 25الصننننا رال المباشننننرن مننننن الخنننندمال اسننننةحو ل ع ننننن 
   44الصا رال   الاقةصا ال المةردمي والناميي ع نن الةنوالي، فنحي الخندمال اسنةحو ل ع نن 

و. ويؤكنند  لنن  5  الما نني مننن قيمةهننا المفننافي   الصنا رال اججمالينني )اي ننر الشننكل  32الما ني و
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دمال مدنننا ال كبنننيرن   اجيةننناج أي الارننناه نحنننو اضنننفاء السنننابا الخننندما ، حينننث تكنننوي ل خننن
   الةجارن الدوليي. أيفا  وال مالي والاسةثمار، موجو  

  5الشكل 

مشااااااركة الخااااادمات في الصاااااادرات المباشااااارة الإجمالياااااة وفي الااااارواب  الأمامياااااة الإجمالياااااة في 
  2011الصادرات بحسب مستوى الإيرادات، 

 )بالندبي المووييو

 

   ال قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال.الأويكةا ، بالاسةنا المصدر:

ويمكنننن أي تحننندث مدنننا ال الخننندمال فنننذه عنننن طرينننه مرننندمي الخننندمال، ويمكنننن أي  -22
يةنيح تح ينل الريمني المفنافي   فنذه الحالني اجنراء ترندير لريمني مخرجنال الخندمال. وباجضننافي ال 

ينننا الرساعنننال تسنننوير أيشنننسي تدميننني   النننداتل لننندعم الشنننركال منننن جم أيفنننا   لننن ، تدنننةسيا 
منن المينزن الاسنتراتيجيي ل رندرن  أعمالها الةجاريي الر يديي، حيث اي الخندمال تشنكل باطنرا  جنزءا  

الةنافديي. ولةردير أ يي الخدمال  اتل الشنركال غنير المردمني لهنا، منن الفنروري الاعةمنا  ع نن 
 راسي لأيشسي  عنم الخندمال  اتنل شنركال الةصننيا  بيانال ع ن مدةوى الشركال. و  اطار

 60ع نن  2015جرل ع ن عيني كبيرن من الاقةصا ال، تب  أي الخدمال اسنةحو ل   عنا  
  الما ي من الوها ف   شركال الةصننيا، وأي مدنا ي الخندمال   الصنا رال اججماليني كاينت 

وفكذا، فحي المراعان الكام ي لأ يي الخدمال بال ني الأ يني لمرنرري  .و11)  الواقا أقرن ال الث ث 
الدياسال، حيث الما تكشف عن أي ل ةجارن   الخدمال أ يي مماث ي لأ يني الأيشنسي الخدميني 

  اتل الب د بالندبي للإيةاج وال مالي والاسةثمار.

__________ 

-Miroudot S and Cadestin C, 2017, Services In Global Value Chains: From Inputs to Value و11)

Creating Activities, [Organization for Economic Cooperation and Development] OECD Trade 

Policy Papers, 197, OECD Publishing, Paris . 
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الزراعي ايةاج الساقي رهيز الأغذيي المندوجال الورتر الموا  الكيميا يي م دال النرل الآلال

ال ا  الاقةصا ال المةردمي الاقةصا ال ال   ر بمرح ي ايةراليي الاقةصا ال الناميي

 ت في الزراعة والتصنيعالأدلة المستمدة من التجربة على القيمة المضافة للخدما -باء 

  الما نني مننن اجيةنناج  23، اسننةحو ل الريمنني المفننافي ل خنندمال ع ننن 2011  عننا   -23
لريال الروابط الخ فيني را    الما ي   الاقةصا ال الناميي، وف 9الزراعي   الاقةصا ال المةردمي و

ةصنننيا. و  الدننني فننذا الننرقم أع ننن مننن  لنن    قساعننال م يننني مننن قساعننال ال ول ننلل رسنناع. 
  الما ي من ايةاج المندنوجال   كنل منن  27يفدها، اسةأثرل الريمي المفافي ل خدمال بندبي 

و. وتدننةحو  الب نننداي الناميننني ع نننن قيمننني مفنننافي 6الاقةصننا ال المةردمننني والناميننني )اي نننر الشنننكل 
ف عنن الركنب ل خدمال أقل من ت ن  الن  تحررهنا الب نداي المةردمني   قساعنال عديندن، وتةخ ن

بصنننفي تاصننني عنننندما ية  نننه الأمنننر باسنننة لال امكنننانال الخننندمال، ولا سنننيما   الزراعننني وايةننناج 
 الساقي.

  6الشكل 

مشاااركة الخااادمات في الاارواب  الخلاياااة الإجماليااة في إنتااااج قطاعااات  تاااارة بحسااب مساااتوى 
  2011الإيرادات، 

 )بالندبي المووييو

 قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال.الأويكةا ، بالاسةنا  ال  المصدر:

 الأدلة المستمدة من التجربة على القيمة المضافة للخدمات في التصدير -جيم 

، اسنننننةحو ل الريمننننني المفنننننافي 2011يوجننننند وضنننننا مماثنننننل   الصنننننا رال. ففننننني عنننننا   -24
  الما نني    13ا ال المةردمنني و  الما نني مننن الصننا رال الزراعينني   الاقةصنن 24ل خنندمال ع ننن 

الاقةصنننا ال الناميننني. ومنننن الأمث ننني ع نننن  لننن ،   قسننناع الةصننننيا، اسنننةحو ل الريمننني المفنننافي 
  الما نني  25  الما نني مننن صننا رال المندننوجال   الاقةصننا ال المةردمنني و 27ل خنندمال ع ننن 

لمةردمننننني والناميننننني   و. والفجنننننون بننننن  الاقةصنننننا ال ا7  الاقةصنننننا ال الناميننننني )اي نننننر الشنننننكل 
اسةخدا  الريمي المفافي ل خدمال أوسا   الزراعي وايةاج الساقي. وت بر فذه الريمي المفافي عن 
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ا ل ةجنننارن   5االأسننن ون  اضنننفاء السنننابا الخننندما    الةجنننارن الدوليننني، ويشنننار اليهنننا أحينننانا  بنننن
 .و12)الخدمال

  7الشكل 

الإجمالياة في ااادرات قطاعاات  تاارة بحساب مساتوى مشاركة الخدمات في الرواب  الخلاية 
  2011الإيرادات، 

 )بالندبي المووييو

 الأويكةا ، بالاسةنا  ال قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال. المصدر:

وتأ  أع ننن مدننا ي مننن الخنندمال   الريمنني المفننافي اججمالينني ال المينني ل صننا رال مننن  -25
  الما ننيو، ممننا يؤكنند  ورفننا الحيننوي    كنن   13تنندمال تكنولوجيننا الم  ومننال والاتصننالال )

الةجننننارن. ومننننن فوننننال الخنننندمال المهمنننني الأتننننرى النننن  تدننننهم   فننننذه الريمنننني المفننننافي اججمالينننني 
ري   الما نننيو. ويجننن 5  الما نننيو، والماليننني والةنننأم  ) 7  الما نننيو، والنرنننل ) 7ل صنننا رال الةوزينننا )

الة بنننير   تح نننيلال الريمننني المفنننافي عنننن الدنننمال الةجاريننني المخة فننني ل صنننا رال المباشنننرن،  أيفنننا  
حينننننث يزيننننند اعةمنننننا  الاقةصنننننا ال الناميننننني ع نننننن فونننننال تننننندمال مثنننننل النرنننننل، ويزيننننند اعةمنننننا  
الاقةصنننا ال المةردمننني ع نننن الفونننال الننن  تحرنننه قيمننني مفنننافي أع نننن، مثنننل تننندمال الم  ومنننال 

دمال المالينني. و  حنن  أي الاقةصننا ال المةردمنني اشننةم ت ع ننن قيمنني مفننافي والاتصننالال والخنن
  الما نني لخنندمال الم  ومننال والاتصننالال   الصننا رال اججمالينني، فننحي الاقةصننا ال  18قنندرفا 

  الما نني فرننط ع ننن  7  الما نني و 6النن   ننر بمرح نني ايةرالينني والاقةصننا ال النامينني اشننةم ت ع ننن 
مننننا تشننننةمل الاقةصنننننا ال النننن   ننننر بمرح نننني ايةراليننننني بننننا  النرننننيض مننننن  لننننن ، غالالةننننوالي. وع ننننن 

والاقةصننننا ال النامينننني ع ننننن المزينننند مننننن الريمنننني المفننننافي لخنننندمال الةوزيننننا والنرننننل   الصننننا رال 
 و.8اججماليي )اي ر الشكل 

__________ 

 Cernat L and Kutlina-Dimitrova Z, 2014, Thinking in a box: A “mode 5” approach to service و12)

trade, Directorate General for Trade Chief Economist Notes, 2014-1, European Commission.  

0

10

20

30

40

50

60

70

الزراعي ايةاج الساقي رهيز الأغذيي المندوجال الورتر الموا  الكيميا يي م دال النرل الآلال

ال ا  الاقةصا ال المةردمي الاقةصا ال ال   ر بمرح ي ايةراليي الاقةصا ال الناميي



TD/B/C.I/MEM.4/20 

13 GE.19-02717 

  8الشكل 

سب مستوى مامية الإجمالية في الصادرات بحمشاركة قطاعات خدمات  تارة في الرواب  الأ
  2011الإيرادات، 

 )بالندبي المووييو

 

 الأويكةا ، بالاسةنا  ال قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال. المصدر:

وبالننرغم مننن ارتفنناع الصننا رال المباشننرن مننن الخنندمال   تننلال الدنننوال الماضننيي، فننحي  -26
ل خننندمال مدنننةمد منننن زيا ن   الخننندمال المدمجننني   يرنننرن منننن ث ثننني  نننو الريمننني المفنننافي  منننا

وي زى  ل  بصفي تاصي ال الخدمال الأجنبيني الن  تكشنف  .و13)صا رال الرساعال الأترى
عن أ يي مةزايدن   سلاسل الريمي ال الميي وزيا ن قاب يي الخدمال ل ةداول، وبخاصي عندما تكوي 

وقنند أ ل سلاسننل الريمنني ال المينني ال زيا ن  .و14)مرتبسنني بدنن ا وتنندمال قاب نني ل ةننداول بسبي ةهننا
اسننةخدا  المنندتلال المدننةور ن   اجيةنناج، وبالةننالي   الةجننارن الدولينني. فارتف ننت حصنني الريمنني 

 2011  الما ننني   عنننا   23.2ال  1995  الما ننني   عنننا   17.3المفنننافي الأجنبيننني منننن نحنننو 
دتلال الأجنبينني   صننا رال الخنندمال تننلال و. وبالمثننل، ارتف ننت مدننا ي المنن2)اي ننر الجنندول 

 ت   الفترن. 

__________ 

 ,UNCTAD, 2017, Services and Structural Transformation for Development و13)

UNCTAD/DITC/TNCD/2017/2 (United Nations publication, New York and Geneva).  
 Low P, 2017, What we can learn from case studies on services, in: Hoekman B and Willem te و14)

Velde D, eds., Trade in Services and Economic Transformation: A New Development Policy 

Priority, essay series, February, [Supporting Economic Transformation-Overseas Development 

Institute] SET-ODI, London: 17–18.  
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  2الجدول 

  حصة القيمة المضافة الأجنبية في إجمالي الصادرات بحسب القطاع

 )بالندبي المووييو

 

1995 2000 2011 

 23.2 20.7 17.3 المجموع 

 12.2 9.6 8.6 الزراعي

 28.0 25.3 21.6 الصناعي

 13.4 11.6 9.9 الخدمال )بما فيها الةشييد والساقيو

 - حدنننابال الأويكةنننا  بالاسنننةنا  ال قاعننندن بينننانال من مننني الة ننناوي والةنميننني   المينننداي الاقةصنننا ي المصننندر:
 من مي الةجارن ال الميي المة  ري بالارار   الريمي المفافي.

رننزا اجيةنناج والةرنند  الةكنولننوجي   سننياتر س دنن ي الريمنني ال المينني  ف نني  أيفننا  وي سنني  -27
جضنننفاء السنننابا الخننندما  ع نننن أيشنننسي الةصننننيا. أولا ، يةس نننب فيكنننل اجيةننناج ا نننزأ المزيننند منننن 

عنن الةندنيه. وثايينا ، زا ل المةس بنال الةن يميني مثنل اعنا ن  ففلا  تدمال النرل وال وجدةيال، 
الحاجنني ال وجننو  شننركال تنندمال مةخصصنني ت مننل ع ننن فننذه المةس بننال.  الةنندوير كمننا زا ل

وجنرى ت هينند تندمال اج ارن وتكنولوجيننا الم  ومننال لشنركال مةخصصنني، فنزا ل أ ينني البحننث 
 8.5والةسنوير والةدنويه. وفكنذا، ارتف نت حصني الخندمال الأجنبيني   الصنا رال اججماليني مننن 

و. وت هننننر آثار 3)اي ننننر الجنننندول  2011الما نننني   عننننا     11.3ال  1995  الما ننني   عننننا  
  الما ني  14.6الة هيد ويرل الأعمال ال الخارج بوضو  أكبر   قساع الةصنياق حيث يةفنمن 

من الصا رال اججماليي قيمي مفافي من الخدمال الأجنبيي. ولذا، فنحي لهنذه المندتلال الأجنبيني 
وقد تبرر ال حد ما ال جز الةجاري   الخدمال المشار اليه أ يي  وريي ل ردرن الةصديريي،  أيفا  

 أعلاه.

  3الجدول 

  حصة القيمة المضافة للخدمات الأجنبية في إجمالي الصادرات بحسب القطاع

 )بالندبي المووييو

 

1995 2000 2011 

 11.3 10.2 8.6 المجموع 

 6.6 5.3 4.8 الزراعي

 2.6 3.0 3.1 واسة لال المحاجرالة دين 

 14.6 13.1 10.7 الد ا المصن ي

 10.0 6.2 4.8 اجمدا  بالكهرباء وال از والمياه

 8.4 6.8 5.5 الخدمال بما فيها الةشييد

من مني الةجنارن ال الميني المة  رني بالارنار  - قاعدن بيانال من مي الة اوي والةنميي   المينداي الاقةصنا يالمصدر: 
 الريمي المفافي.  

وتةجننناوز مدنننا ي الخننندمال   الةجنننارن ال الميننني منننا تريدنننه اجحصننناءال الةر يديننني عنننند  -28
الن ر   اضافي قيمي كل من الخدمال الأجنبيي والمح يي. و  ح  أي الخدمال، بما فيها الةشنييد 

، ف نند 2011ا    الما ني منن اجمنالي الصنا رال ال الميني   عن 30والساقي، اسةحو ل ع ن نحنو 
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 49اضافي المدا ال غير المباشرن لكل من الخدمال المح يي والأجنبيي، ترتفا مدا ي الرساع ال 
 .و15)  الما ي

 الخدمات والرقمنة القتصادية -دال 

ت ةمند فينه الجهنال الفاع ني  رقمينا   ما تسور الةكنولوجينا، يندتل الاقةصنا  ال نالمي عصنرا   -29
ع ننن تنندمال تح يننل البيننانال المسبرنني ع ننن مجننالال الأعمننال الاسننتراتيجيي الشننام ي مثننل اج ارن 

وسنننة ل  .و16)المث نننن لدعمنننال الةجاريننني، وتحدننن  الةصننننيا، وتحدننن  ال لاقنننال منننا المدنننةه ك 
الاتصنننالال أ يننني لخننندمال الاتصنننالال الدننن كيي واللاسننن كيي وتننندمال تكنولوجينننا الم  ومنننال و 

أساسيي   الةحويل الرقمي للاقةصنا ال. ويمكنن أي ترفنا الرقمنني الكفناءن واجيةاجيني منا تفنض 
 28ل رساع الخاص    و17)تكاليف اجيةاج والم املال والةجارن. وقد ت صت  راسي اسةرصا يي

ورفننا الكفنناءن  يا    الما نني سنننو  3.6ال أي الشننركال تةوقننا تفننض تكنناليف الةشنن يل بندننبي دا  ب نن
  الما نني. ومننن المةوقننا تحريننه مدننةويال مرتف نني مننن تفننض الةكنناليف   كننل قسنناع  4.1بندننبي 

صننننناعي. وةنننني مثننننالاي بارزاي ع ننننن  لنننن   ننننا الخنننندمال المالينننني الرقمينننني والةجننننارن اجلكترويينننني. 
ةنا  ال الخننندمال الماليننني الرقميننني، فةفنننس ا بنننندور ر يدننني   الاحننني الخننندمال الماليننني بالاسنننن أمنننا

تننندمال الم  ومنننال والاتصنننالال لخفنننض تكننناليف البننننى الةحةيننني وزيا ن الة سيننني. وأمنننا منصنننال 
الةجنننارن اجلكتروييننني، فيمكنهنننا ترننندي تننندمال بال ننني الأ يننني مثنننل تننندمال مسابرننني الم  ومنننال، 

  والم املال، وتردير  رجي الجدارن الا ةماييي، والمدفوعال، وال وجدةيال.

دا  أكثننر كثافني مننن جايننب الاقةصننا ال المةردمني ل ريمنني المفننافي لخنندمال ويجنري اسننةخ -30
الم  ومننننال والاتصننننالال كوسنننني ي ل ةحويننننل الرقمنننني   كننننل مننننن الصننننا رال الزراعينننني وصننننا رال 
الصننننناعال الةحوي ينننني. وتةخ ننننف أقننننل الب ننننداي  ننننوا  عننننن الركننننب بالةحدينننند عننننندما ية  ننننه الأمننننر 

 الةجنننننارن الدوليننننني. و   ومنننننال والاتصنننننالال لةمكننننن بالاسنننننةفا ن منننننن امكنننننانال تننننندمال الم 
  الما نني مننن الريمنني المفننافي لخننندمال  10اشننةم ت الصننا رال الزراعينني ع ننن  ،و18)2011 عننا 

  الما ني   كنل منن  2الم  ومال والاتصالال   الاقةصا ال المةردمني، ولكنن الندنبي   تةجناوز 
  الما ي   أقل الب داي  وا .  1ا ال الناميي وأقل من الاقةصا ال ال   ر بمرح ي ايةراليي والاقةص

و  قسنناع الةصنننيا، اشننةم ت الصننا رال مننن م نندال النرننل   الدننني يفدننها ع ننن قيمنني مفننافي 
ةصنننا ال المةردمننني، ولكنننن الندنننبي   الما ننني لخننندمال الم  ومنننال والاتصنننالال   الاق 15قننندرفا 

  الما ي   الاقةصا ال  6ال ال   ر بمرح ي ايةراليي و  الما ي   كل من الاقةصا  7تةجاوز   
__________ 

 الميداي الاقةصنا ي المة  رني بالارنار   الريمني المفنافي. وتة  نه أحندث قاعدن بيانال من مي الة اوي والةنميي   و15)
، وتةفننمن بيننانال 2011البيننانال المةاحنني عننن الريمنني المفننافي لحصنني الخنندمال مننن الصننا رال اججمالينني ب ننا  

نيف ل ةصنننرنننا  مدننةمدن منننن ب ننداي أعفننناء وغننير أعفننناء   من منني الة ننناوي والةنمينني   المينننداي الاقةصننا ي. ووف
و، تةفنمن صنناعال 95-45، الةردنيمال 3الصناعي النمو جي الدولي لجمينا الأيشنسي الاقةصنا يي )الةنرنيح 

الخننندمال: الةشنننييدق والبينننا بالجم ننني والةجز نننيق والفننننا تر والمسننناعمق والنرنننل والاتصنننالالق والمالينننيق وال رنننارالق 
 والخدمال الةجارييق والخدمال ال امي.

 Botha T and Theron P, 2016, How are companies around the world really embracing digital? 12 و16)

May, World Economic Forum. Available at https://www.weforum.org/agenda/2016/05/industry-4-0/ 

(accessed 5 February 2019).  
 AliResearch, 2017, Inclusive growth and e-commerce: China’s experience, April, available at و17)

https://unctad.org/meetings/en/Contribution/dtl_eWeek2017c11-aliresearch_en.pdf . 

  الأويكةا ، بالاسةنا  ال قاعدن بيانال البن  الدولي المة  ري بالريمي المفافي ل صا رال. و18)

https://www.weforum.org/agenda/2016/05/industry-4-0/
https://unctad.org/meetings/en/Contribution/dtl_eWeek2017c11-aliresearch_en.pdf
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الناميننني. و  أقنننل الب نننداي  نننوا ،   تةجنننناوز الريمننني المفنننافي لخننندمال الم  ومنننال والاتصننننالال   
    الما ي. 3الصا رال من م دال النرل 

 تعزيز القدرة الإنتاجية من خلال الخدمات: بعض الأمثلة -اا رابع 

 العربيةالبلدان  -ألف 

تواجه أغ بيي الب داي ال ربيي الةحدي المةمثل   تنويا الرواعد الاقةصا يي لكنل منهنا منن  -31
أجننل الةخفيننف مننن اعةما فننا الشننديد ع ننن النننفط وغننيره مننن الرساعننال الةر يدينني مثننل الزراعنني 

  والصناعال الاسنةخراجيي. ولةحرينه فنذه ال ايني، و  ضنوء ال رنو  الماضنيي منن عم ينال اصنلا
الدياسنننال الاقةصنننا يي والةجاريننني، بمنننا    لننن    سنننياتر الةزاماعنننا الناشنننوي عنننن ايفنننمامها ال 

صننناعال  لةسننويرمن منني الةجننارن ال المينني، زا  تحننرك ب ننض الب ننداي ال ربينني نحننو اقةصننا  الخنندمال 
مال تةدم بالكفاءن والردرن ع ن المنافدي. وتحولت سياساعا الةجاريي نحو تشجيا قساعال الخد

الننن  تحرنننه قيمننني مفنننافي أع نننن، مثنننل الخننندمال الماليننني وتننندمال الم  ومنننال والاتصنننالال، الننن  
 مدتلال مهمي لرساعال اقةصا يي أترى.  أيفا  تشكل 

بشننكل يا  وحصنني قسنناع الخنندمال   اجيةنناج اججمننالي   الب ننداي ال ربينني منخففنني يدننب -32
ي ال أتننننرى. بينننند أي قسنننناع الخنننندمال اجمننننالي، واي كايننننت فننننناك اتةلافننننال مننننن منسرنننني فرعينننن

. فحصي الخدمال   اجيةاج اججمنالي منخففني 1990جديدن كل يو  منذ عا   يكةدب أرضا  
ع نن بينا المنوار   طاغينا   بالأحرى فيمنا ية  نه بب نداي مج نس الة ناوي الخ يجني، الن  ت ةمند اعةمنا ا  

ب نض ب نداي اتحنا   أيفنا  . وسنجل 2000منذ عا   كبيرا    السبي يي، واي كايت قد حررت ارتفاعا  
منخففننني منننن الخننندمال   الننننات  المح ننني صنننا  وأقنننل الب نننداي ال ربيننني  نننوا  حص و19)الم نننرن ال نننربي

اججمننالي بالمرارينني مننا ب ننض الاقةصننا ال الأتننرى الأكثننر تنوعننال   المنسرنني )الأر ي، وتننويس، 
  .و20)ولبناي، ومصر، والم رنو

الفننوء ع ننن الأ ينني المةزاينندن   الب ننداي ال ربينني لرساعننال  و21)حديثنني وتدنن ط  راسننال -33
الخنننندمال الر يدننننيي، مثننننل الصننننحي والة  ننننيم، والنرننننل، والدننننياحي، والخنننندمال المالينننني، والةشننننييد، 
واسداء المشورن، والخدمال الم ماريني واج اريني. ولا تنزال تندمال الساقني والةنرينب )الننفط وغنيره 

 ل ةجارن   الخدمال. مهما   ومكونا   ر يديا   استراتيجيا   راريا   ييو تشكل مؤشرا  من الموار  السبي 

ولا تننزال قنندرن الب ننداي النامينني ال ربينني اججمالينني ع ننن عننر  الخنندمال  نندو ن، شننألما    -34
 لنن  شننأي ال دينند مننن الب ننداي النامينني الأتننرى. ولا تننزال أغ بينني الب ننداي ال ربينني مدننةور ن صننافيي 

  قساعنننننال م ينننننني. وبالةنننننالي، تشنننننكل يا  ال الةجاريننننني، ولا تنننننزال صنننننا راعا مركنننننزن يدنننننبل خننننندم
و، ولا سنيما   4لصنا رال الصنناعال الةحوي يني )اي نر الجندول  مهما   الخدمال الأجنبيي مكونا  

. ويأ  2011  الما نني   عننا   23تننويس، حيننث ب  ننت يدننبي المحةننوى مننن الخنندمال الأجنبينني 
__________ 

 تةألف من تويس، والجزا ر، وليبيا، والم رن، وموريةاييا. و19)

تريننيم الةكامننل الاقةصننا ي ال ننربي: الةجننارن   الخنندمال  ، 2018جةماعينني ل ننربي آسننيا، ال جننني الاقةصننا يي والا و20)
 ، )منشور الأمم المةحدن، بيرولو.E/ESWCA/EDID/2017/6، كمحرك ل نمو والةنميي

)الةنوينا الاقةصننا ي    Economic diversification in oil-exporting Arab countries اي نر الورقني الم نوينني و21)
الب داي ال ربيي المصدرن ل نفطو، ال  أعدفا صندوتر النرد الدولي بمناسبي الاجةماع الدنوي لنوزراء الماليني ال نرن، 

 ترييم الةكامل الاقةصا ي ال ربي.، 2018ق وال جني الاقةصا يي والاجةماعيي ل ربي آسيا، 2016ييداي/أبريل 
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ةننوى الريمنني المفننافي ل خنندمال )بمننا فيهننا الخنندمال المدننةور نو مننن الصننا رال جننزء كبننير مننن  
وفذه ال نافرن أكثنر بنروزا   المم كني  .و22)اججماليي   الب داي ال ربيي من تدمال قساع الأعمال

، تكا  تكوي كل الريمي المفافي لمحةوى الخندمال لصنا رال 2011حع عا  فال ربيي الد و يي. 
ي الدنن و يي قنند أتننت مننن قسنناع الخنندمال الةجارينني. و  الم ننرن، قننا ل تنندمال المم كنني ال ربينن

الصنا رال الةجاريني، الريمني المفنافي لمحةنوى و  ال راريني واجيجارينيقساع الأعمال، وبخاصي الأيشسي 
. ومن وار ال الخدمال الر يديي الأترى   الب داي الثلاثني: حنه الامةيناز اججماليي من الخدمال

ورسننو  الترتنني وق واعننا ن الةننأم  واسنننا  اعننا ن الةننأم ق والخنندمال المدنناعدن ل ةننأم  )اجلاون 
 )بما    ل  تدمال الوساطي والوكاليوق وتدمال النرل البحريق والنرل عبر الأنابيب.

ويشير الوضا المب  أعلاه ال أ يي الخدمال   بناء الردرن اجيةاجيي   جميا قساعال  -35
تفنننس ا تننندمال البنيننني الةحةيننني وتننندمال الة  نننيم والماليننني   المنسرننني ال ربيننني بننندور الاقةصنننا . و 

 يي بمكاي زيا ن قدرن ال ر    قساع الخدمال الأ وري   الةنميي الاقةصا يي. ولذا، ي ل من 
لنب ض الدراسنال، ية نن  أي رنا  يفدنه لكني تةنا  ل ب نداي الاسنةفا ن مننن امكاناعنا الةمكينيني. ووف

ستراتيجيال تسوير الخدمال   المنسري ال ربيي   اعةبارفا جم ي أمور من بينها ت زيز الأطر تفا ا
 أيفنا  ومنن الفنروري  .و23)الةن يميي والمؤسدنيي، وسياسنال المنافدني، وتحرينر الةجنارن   الخندمال

جنننت ا راج الخننندمال   تسننني الةنميننني المة  رننني بالةصننننيا. ففننني مننناليزيا، ع نننن سنننبيل المثنننال، أُ ر 
  .و24)بدورفا   بناء قدرن ال ر    مجال الةصنيافا  الخدمال   الخسي الر يديي الصناعيي اعترا

  4الجدول 

القيماااة المضاااافة لمحتاااوى الخااادمات في ااااادرات الصاااناعات التحويلياااة والصاااادرات الزراعياااة 
  بلدان  تارة في

 )بالندبي المووييو

 الةصنيا الزراعي  
  1995 2005 2011 1995 2005 2011 

 
 9.1 10.1 10.2 6.0 8.4 7.8 المح يي الم رن

 12.6 13.0 8.7 2.3 2.9 2.5 الأجنبيي
المم كنننننني ال ربينننننني 

 الد و يي
 7.4 11.8 12.9 12.8 10.9 12.5 المح يي

 6.4 7.7 7.0 7.4 5.1 4.9 الأجنبيي
 10.2 12.0 10.3 4.1 6.7 4.5 المح يي تويس

 23.0 22.0 18.9 6.1 5.1 2.7 الأجنبيي
من مني الةجنارن ال الميني المة  رني بالارنار  - قاعدن بيانال من مي الة اوي والةنميي   المينداي الاقةصنا ي المصدر:

    الريمي المفافي.

__________ 

ةح يل الةرني ، والخدمال المرتبسي بالة دين، وتدمال الحاسون وما يةصل بهنا )مثنل مثل تدمال الاتةبار وال و22)
 تننننندمال تنفينننننذ البرمجينننننال، وتننننندمال م الجننننني البينننننانالو، وتننننندمال الاسنننننةوجار/اجيجار )المة  رننننني بالدنننننفن/

يننني، السا رال/م ننندال النرنننل منننن  وي مشننن   ، ومنننا ية  نننه بنننذل  منننن تننندمال اسنننداء المشنننورن ال  ميننني والةرن
 وصيايي الم دال واصلاحهاو.

)الةنوينا الاقةصنا ي   الب نداي  Economic diversification in oil-exporting Arab countries الورقني الم نويني و23)
ال ربيننني المصننندرن ل ننننفطو، الننن  أعننندفا صنننندوتر النرننند الننندولي بمناسنننبي الاجةمننناع الدننننوي لنننوزراء الماليننني ال نننرن، 

 المنامي.، 2016أبريل  ييداي/

 المرجا يفده. و24)
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حصي الريمي المفافي بحدب قساعال الخدمال   اجمالي صنا رال  9ويوضح الشكل  -36
رين ل نننفط، ر ل ننفط، وحصنني ب ندين غننير مصند ِ ال ربيني الدنن و يي، وفني ب نند ر يدني مصنند ِ المم كني 

. وقد كاينت حصني الخندمال أكنبر   الب ندين 2011-1995 ا الم رن وتويس، تلال الفترن 
  الما ني، بينمنا   يرةصنر الأمنر  45و 30رين ل نفط، حيت تراوحنت   المةوسنط بن  غير المصد ِ 

يمي المفافي ل خندمال   المم كني ال ربيني الدن و يي كاينت أ ث بنثلاث منرال، ع ن أي حصي الر
ولكنهنننا اصففنننت كنننذل  تنننلال الفنننترن يفدنننها. ويبننن   لننن  اصفنننا  مدنننةوى الريمننني المفنننافي 

  .شديدا   ل خدمال   صا رال النفط ال  ت ةمد ع يها المم كي ال ربيي الد و يي اعةما ا  
  9الشكل 

لخاااادمات في مجمااااوع الصااااادرات الإجماليااااة بحسااااب القطاعااااات الارعيااااة القيمااااة المضااااافة ل
  للخدمات في بعض البلدان العربية ومجموعات  تارة من البلدان

 )بالندبي المووييو

 - حدنننابال الأويكةنننا  بالاسنننةنا  ال قاعننندن بينننانال من مننني الة ننناوي والةنميننني   المينننداي الاقةصنننا ي المصننندر:
  المة  ري بالارار   الريمي المفافي.من مي الةجارن ال الميي 

 تجربة جمهورية كوريا في دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم -باء 

لة زينننننز الرننننندرن اجيةاجينننني ل مؤسدنننننال المةنافيننننني الصننننن ر صننننا  يهيننننئ قسننننناع الخننننندمال فر  -37
   50كال، و  الما ني منن الشنر  95والمؤسدال الصن يرن والمةوسنسي الحجنم الن  يرُندر ألمنا  ثنل 

أوسنننننا    -  الما ننننني منننننن ال مالننننني   ال نننننا . وةننننني فجنننننون ايةاجيننننني  60الما ننننني منننننن اجيةننننناج، و
بننن  فنننذه المؤسدنننال الننن  تركنننز ع نننن اجيةننناج النننذي  رنننه قيمننني مفنننافي  -الاقةصنننا ال الناميننني 
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ويمكن ل خدمال، وبخاصي  .و25)منخففي وينسوي ع ن تكاليف راريي أع ن، والشركال الكبرى
تننندمال الم  ومنننال والاتصنننالال، أي تدننناعد المؤسدنننال المةنافيننني الصننن ر والمؤسدنننال الصننن يرن 

 والمةوسسي الحجم ع ن الةحرك نحو ايةاج مرتفا الريمي المفافي، وتفض تكاليفها الةجاريي. 

ويةزايننند عننند  المؤسدنننال المةنافيننني الصننن ر والمؤسدنننال الصننن يرن والمةوسنننسي الحجنننم الننن   -38
ال الرقمينني بدرجنني أو أتننرى. بينند أي فوا نند اسننةخدا  الأ وال والخنندمال الرقمينني تدننةخد  الأ و 

ال أينه بالنرغم منن أي  و26)دة ل ب دُ بالكامل. ف  ن سبيل المثال، ت صت احدى الدراسنالتُ   
المؤسدننننال الةجارينننني الصنننن يرن   الننننولايال المةحنننندن ت ننننزي عننننا ن زيا ن المبي ننننال وال ا نننندال ال 

ل الرقمينننني، فننننحي ق نننني منهننننا تدننننةخد  تح ننننيلال البيننننانال والأ وال اجلكترويينننني اسننننةخدا  الأ وا
 .الأكثر تردما  

وت كننف جمهورينني كننوريا ع ننن اقامنني بنينني تحةينني لةكنولوجيننا الم  ومننال والاتصننالال ع ننن  -39
مدننةوى عننالمي. غننير أي م نندل اسننةخدا  المؤسدننال الصنن يرن والمةوسننسي الحجننم لهننذه الةكنولوجيننا 

بالمراريي ما اسةخدا  الشركال الكبيرن لها. وفذا الم ندل المننخفض سنبب ر يدني يا  بمنخفض يد
من أسبان الفجون اجيةاجيي ب  المؤسدال الكبنيرن والمؤسدنال الصن يرن والمةوسنسي الحجنم. و  
فننذا الدننياتر، تنفننذ حكومنني جمهورينني كننوريا بنشنناط سياسنني  عننم المصننايا الذكينني، النن  تدننةخد  

جيننننا الم  ومننننال والاتصننننالال   ت زيننننز ايةاجينننني المؤسدننننال الةجارينننني الصننننن يرن تنننندمال تكنولو 
والمةوسنننننسي الحجنننننم، وبخاصننننني المصنننننن وي. وتدننننناعد الدياسننننني ع نننننن تدنننننريا الابةكنننننار الصنننننناعي 

. ويمثنل فنذا 2022مصنا  كني بح نول عنا   20 000والاسة دا  ل رقمني، وفي مصممي لدعم 
ن    الصن ار ومةوسننسي الحجنم الننذين يدنةخدموي أكثننر   الما نني منن جميننا المصن 30الهندة نحنو 

 .و27)م يوي مصناو 6.8موهف  ) 10من 

واالمصايا الذكييا مصنس ح يُدنةخد  للإشنارن ال عم يني تصننيا عاليني الرقمنني تدنة مل  -40
مرافننه مةصنن ي باجيتريننت لجمننا ورصنند وتح يننل الم  ومننال المدننةخدمي   عم يننال مثننل الةخسننيط، 

جيةاج، والةوزيا، والبيا، من أجل اقامي بيوي اجيةاج المث ن. والمصايا الذكيي مصممي والةصميم، وا
بحيننننننث تحرننننننه أع ننننننن ايةاجينننننني ممكننننننني، وسننننننلامي ال مننننننال، وايةنننننناج منةجننننننال مكيفنننننني حدننننننب 

ومننن أجننل تشننجيا الايةشننار الدننريا ل مصننايا الذكينني، أيشننئ اطننار مؤسدنني  .و28)الاحةياجننال
 ا  والخاص. يشترك فيه كل من الرساع  ال 

__________ 

 Edinburgh Group, 2013, Growing the global economy through [small and medium-sized enterprises] و25)

SMEs :مةننننننننننننننا  ع ننننننننننننننن .http://www.edinburgh-group.org/media/2776/edinburgh_group_research_-

_growing_the_global_economy_through_smes.pdf.  
 Deloitte, 2017, Connecting Small Businesses in the United States, available at و26)

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/technology-media-

telecommunications/us-tmt-connected-small-businesses-Dec2017.pdf.  

 191م ينار وي ) 210.4، أيفرنت جمهوريني كنوريا 2017ال عنا   2014تلال فترن الدنوال الأربنا منن عنا   و27)
م ينننوي  ولارو.  52م ينننار وي ) 57نحنننو  أيفنننا  م ينننوي  ولارو ع نننن فنننذه الدياسننني، وقننندمت الشنننركال الكبنننيرن 

الحجم المشاركوي   فذه الدياسي فم أولو  النذين تشنكل لهنم مراقبني الجنو ن أ يني  والمصن  وي الص ار ومةوسسو
مننننثلا، شننننركال تصنننننيا المكننننونال ورمي هننننا   قساعننننال اجلكتروييننننال والآلال والدننننيارال،  هنننناتاصنننني، ومن

 وشركال الصناعال الكيميا يي والصيدلاييي.

 http://www.motie.go.krشننباط/فبراير، مةننا  ع ننن:  3 ،2017 جمهورينني كننوريا، وزارن الةجننارن والصننناعي والساقنني، و28)
  )بال  ي الكورييو.

http://www.edinburgh-group.org/media/2776/edinburgh_group_research_-_growing_the_global_economy_through_smes.pdf
http://www.edinburgh-group.org/media/2776/edinburgh_group_research_-_growing_the_global_economy_through_smes.pdf
http://www.edinburgh-group.org/media/2776/edinburgh_group_research_-_growing_the_global_economy_through_smes.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/technology-media-telecommunications/us-tmt-connected-small-businesses-Dec2017.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/technology-media-telecommunications/us-tmt-connected-small-businesses-Dec2017.pdf
http://www.motie.go.kt/
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وتشارك عدن وزارال   سياسي  عم المصايا الذكيي. وتفس ا وزارن المؤسدال الص يرن  -41
بنندور  -را  ا ارن الأعمننال الصنن يرن والمةوسننسي الحجننم سنناب -والمةوسننسي الحجننم والشننركال الناشننوي 

رن الةجنارن را د   مدناعدن المصنن    الصن ار ومةوسنسي الحجنم ع نن ايشناء المصنايا الذكيني. ووزا
والصننناعي والساقنني، ووزارن ال  ننم وتكنولوجيننا الم  ومننال والاتصننالال، مدننؤولي بصننفي ر يدننيي عننن 

 البحث والةسوير وتنميي الموار  البشريي المة  ري بالمصايا الذكيي.

، أيشنننننأل وزارن الةجنننننارن والصنننننناعي والساقننننني وا ارن الأعمنننننال 2015و  حزيراي/يويينننننه  -42
يشننر المصننايا الذكينني بف الينني مننن أجننل ي الحجننم مؤسدنني كننوريا ل مصننايا الذكينني الصنن يرن والمةوسننس

عننن طريننه الة نناوي مننا الرسنناع الخنناص. وتشننرة المؤسدنني ع ننن تنفيننذ مشنناريا المصننايا الذكينني: 
اتةيننار المصننن    الصنن ار ومةوسننسي الحجننم الننذين سننجري  عمهننم، ورصنند ترنندمهمق والةخسننيط 

ن بنرام  تسنوير المنوار  البشنرييق وايشناء ي نُم ت اوييني بن  الأعمننال لمشناريا البحنث والةسنويرق وا ار 
الصنن يرن والمةوسنننسي. وتشنننارك   أيشننسي المؤسدننني شنننركال كبننيرن مثنننل سامدنننوي  للإلكترويينننال، 
ومن منننال مثنننل الم هننند الكنننوري ل ةكنولوجينننا الصنننناعيي، والاتحنننا  الكنننوري ل مؤسدنننال الصننن يرن 

 والحكومال المح يي. ،يي والصناعيي الكورييوالمةوسسي الحجم، وال رفي الةجار 

وقننند ع منننت حكومننني جمهوريننني كنننوريا أينننه لا يمكنننن أي تننننجح الدياسنننال الننن  تننندعمها  -43
  تندمال عا  الحكومي الا ا ا شج ت المؤسدال الص يرن والمةوسسي الحجم ع ن الاسةثمار طو 

المؤسدننال   جمهورينني كننوريا يفةرننر تكنولوجيننا الم  ومننال والاتصننالال. بينند أي ال دينند مننن فننذه 
ال الموار  الماليي اللازمي لمثل فذا الاسنةثمار، أو لا يندرك أ يةهنا بالرندر الكنا . وت منل حكومني 
جمهورينننني كننننوريا ع ننننن الةوعينننني بالاسننننةثمار   تكنولوجيننننا الم  ومننننال والاتصننننالال بنننن  الراسنننناء 

ينننز ي نننم الننندعم المنننالي الننن   كنننن فنننؤلاء الةنفينننذي  ل مصنننن    الصننن ار ومةوسنننسي الحجنننم، وت ز 
ل مراحنننننل النننن   نننننر بهنننننا المصنننننايا الذكيننننني رنننننا  المصننننن    منننننن سنننننهولي تأمننننن  الأمننننوال الفنننننروريي وف

ل من مال المةص ي ، بدأل الحكومي توفير قدر مةناهر من الأموال 2014وتصا صها. و  عا  
أجننل المدنناعدن ع ننن بننناء المصننايا مننن بالشننركال الكبننيرن والمؤسدننال الصنن يرن والمةوسننسي الحجننم 

تنفيذ مشناريا مصنممي لةحنديث مرافنه الهيكنل الأساسني الاجةمناعي حنول  أيفا  الذكيي. ويجري 
 ا م ال الصناعيي المنشأن.

منننن المصنننن    الصننن ار  5 003، منننا مجموعنننه 2017وحصنننل ع نننن الننندعم، حنننع عنننا   -44
لدعم لمشاريا البحث والةسنوير منن أجنل ومةوسسي الحجم. وباجضافي ال  ل ، ترد  الحكومي ا

لاسةرصنناء رننا  تسننوير المرافننه اللازمنني لبننناء المصننايا الذكينني وتشنن ي ها، وتأمنن  ال مننال المهننرن. ووف
جننرى بناافننا   بح ننول   كيننا   مصننن ا   1 861أجرتننه مؤسدنني كننوريا ل مصننايا الذكينني بشننأي أ اء 

، بينمنننننا اصفنننننض م ننننندل ال ينننننون  ننننني  الما 23، تحدننننننت اجيةاجيننننني بندنننننبي 2016لمايننننني عنننننا  
وسننننن ط الةررينننننر المة  نننننه  .و29)  الما ننننني 16  الما ننننني، واصففنننننت الةكننننناليف بندنننننبي  46 بندنننننبي

ع نننننن تحدنننننينال   أ اء الأعمنننننال، وعنننننل  لننننن  تنوينننننا الأعمنننننال،  أيفنننننا  بالاسةرصننننناء الفنننننوء 
 واسةحداث الأسواتر الجديدن، واسةحداث الوها ف.

__________ 

 المرجا يفده. و29)
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 إنشاء مراكز الإنتاج خدمات النقل تمكّن من  -جيم 

اي البنينني الةحةينني شننرط لا غنننى عنننه لخنندمال النرننل النن  تيدننر الةجننارن. وبالننرغم مننن أي  -45
عم يال النرل البحري تدةخد    م  م الأحياي االسريه الدريا ا انيا النذي تةيحنه السبي ني، 

رل ال  يةثمنل فيهنا النشناط أي البحر، فحلما تةس ب بنى تحةيي مرفويي. فالمرافئ في يرط تراطا الن
تبا ل الحمولال من أحد وسنا ل النرنل ال وسني ي أتنرى، و لن  عنا ن عم يي الر يدي   مناولي 

مننوايئ ال بننور الةر يدينني فننذا  أعنندلمننن سننفيني ال طريننه بننري أو تننط ل دننك  الحديدينني. وقنند 
موقنا ل ةأسنيس لا يوجند  الأس ون  ر  اسةيرا  البفا ا وتصنديرفا. غنير أينه يمكنن بنناء مينناء  

به مركز ايةاج أو اسةهلاك، أو أي بنيي تحةيي ل نرل تؤمن الترابط. ويمكن لهذا المرفنه أي يمك نن منن 
 ايشاء مركز للإيةاج.

ويمكننن بننناء مننوايئ المدننافني المةخصصنني   مناولنني الحنناويال بالوحنندال مننن فونني عشننرين  -46
المنندي أو الب نندال. ويكمننن ال ننر  منهننا   تننوفير عننن  قنندما  بسننول طننرتر الةجننارن البحرينني ب ينندا  

ل نترابط.   نوريا   مكاي لةفري  الشحني منن سنفيني لةحمي هنا ع نن سنفيني أتنرى، ممنا يشنكل ي امنا  
منا شنركاء ب يندين  الارنار  الما ي من جميا الب داي أي تصبح قا رن ع ن  60ويةيح  ل  لندبي 

  الما نني مننن الحننالال، مننا لا يزينند ع ننن  90، و  عننن طريننه مننا لا يزينند ع ننن ميننناءين مترابسنن 
منن البنيني الةحةيني، مثنل مراسني الميناه ال ميرني، واجيشناءال  وتةس ب الموايئ كنلا   .و30)ثلاثي موايئ

ال  وينني مثننل المرافننا الرنسرينني ع ننن الأرصننفي. وليدننت البنننى الةحةينني ل ننربط، كننالسرتر أو الدننك  
عننبر البحننر. وبالةننالي، يمكننن أي ت نند الجننزر أمنناكن  ت ننا رو الحديدينني، ضننروريي لأي الدنن ا سةصننل 

جينندن ل مدننافني، شننريسي تننوافر الم ننايير الأتنننرى المننذكورن أ ناه. وعننلاون ع ننن  لنن ، فننحي منننوايئ 
 الحاويال مناسبي لد ةي ولا تحةاج ال قون عام ي ضخمي. 

تصنبح حينونذ  ويجب أي تكوي موايئ المدافني قريبي من تط ر يدي ل شحن، ويمكنن أي -47
و. وب ند 10)اي ر الشكل  ل وجدةيال، أو كحل أمثل، الثلاثي م ا  يا  ميناء ل  بور، أو ميناء مركز 

، مننننا  عمننننه بالدياسننننال الحكومينننني الدنننن يمي، يمكننننن ايننننا ه أ ان  كينينننني ايشنننناء ميننننناء المدننننافني
لصننناعال أتننرى. ومننن الأمث نني الناجحنني ع ننن مننوايئ الحنناويال النن  تيدننر النمننو  سنني حنناويال 

عن مركز المديني ولكن لها روابط ما منسري رارن حنرن قريبني منهنا   الياي   الص  ال  ترا ب يدا  
يي   المنسرننني المحيسننني. وقننند  كنننن مينننناء لايويننن  ب يبنننال،   مننناليزيا، النننذي تحفنننز الةنميننني الصنننناع

منن مينناء سنن افورن، منن كدنب حركني المدنافني منن المينناء ا ناور  بحنريا   منيلا   13أيشئ ع نن ب ند 
له، و  يسو ر شبكاته من مسار وطرتر لةشمل قندرال ايةاجيني أتنرى الا   وقنت لاحنه. والأمنر 

مننناطه الةجننارن الحننرن  أيفننا   بي، اجمننارال ال ربينني المةحنندن، النن  اسننةخدمت  يفدننه ينسبننه ع ننن
لة زيننز ميننناء المدننافني الخنناص بهننا. و كنننت مننوايئ جيننويا لاورو، ويساليننا، وكين دننةوي، وكولومبننو 
بالمثننل مننن ت زيننز حركنني المدننافني حننع أصننبحت أكننبر ممننا كنناي ومكنناي الدننكاي المح ينن  تحريرننه   

ا  لنن ، يبنندو أي عنند  مشنناريا مننوايئ الةأسننيس الجدينندن   اصفننا  بدننبب مننا يسننرأ غيابهننا. ومنن
من ت ييرال   الاقةصا  ال نالمي، أو ل نل  لن  لأي المواقنا الن  تةمةنا ركنبر امكنانال اقةصنا يي 

مشننروع تأسننيس قينند  80قنند تسننورل بالف ننل. وطنُنر    احنندى الدراسننال أيننه لا يوجنند سننوى 
__________ 

 Maritime Connectivity and Trade: Policy Issues in International Trade and Commodities, Research و30)

Study Series No. 70, UNCTAD/ITCD/TAB/72 (United Nations publication ISSN 1607-8291, New 

York and Geneva).  
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، كايننت قنندرن الحنناويال 2013و  عننا   .و31)ميننناء   الماضنني 130مننن الةشنن يل مرارينني ركثننر 
، فنبط فنذا 2018  الما ني منن الرندرن الرا مني آينذاك. و  عنا   20تحت اجيشناء تدناوي نحنو 

  الما نننني، ممننننا يشننننر ال ارتفنننناع  ةمننننل   م نننندلال الاسننننةخدا  وزيا ن  ةم نننني    10الننننرقم ال 
 .و32)الاكة اظ   الموايئ

وتكمننن الميننزن الر يدننيي لمننوايئ المدننافني   أي ومكالمننا، بمجننر  ايشنناء المراكننز اجيةاجينني،  -48
جديدن ل ةجارن وعا دال أجنبيني قيمني. قا  تدعيم تكاليف النرل ل مصدرين المح ي ، مما يوفر أسوا

الفننريبيي، مننا الدياسننال الحكومينني المناسننبي )مثننل الاسننةيرا  المؤقننت ل بفننا ا، والحننوافز  وباقترالمننا
ال  ل و، يمكنها تنوفير الوسنا ل الكفي ني بترسنيا قسناع ل خندمال قنا ر ع نن اضنافي الريمني  وما

 ل بفا ا ب ر  اعا ن الةصدير. 

ويمكننن أي تكننوي مننوايئ المدننافني حننافزا جيشنناء مراكننز اجيةنناج. غننير أي مواقننا الةأسننيس   -49
تكننوي م ارضنني الجمننافير جيشننا ها قوينني.  مننا تكننوي أمنناكن لوجننو  الحيننان البرينني، ويمكننن أي كثننيرا  
ن ر ال حركي المدافني ع ن ألما مةر بيق حينث يمكنن أي تنرنل تسنوط الشنحن أعمالهنا ما يُ  وكثيرا  

ال أمنناكن أتننرى )لاي وينن  ب يبننال، ومنناليزيا، وسننن افورن، ع ننن سننبيل المثننالو. وقنند جننرى تسننوير 
ب الأمناكن المةبريني عم يني جنرة مك فني وم س ني ال ديد من مواقنا الميناه ال ميرني السبي يني، وتةس ن

ومدننننةمرن، ينب نننني أي  ولهننننا الحكومنننني   جميننننا الأحننننوال. وربمننننا كنننناي الاسننننةثمار الأولي   البنينننني 
ل مرنندما   ي ننير امةينناز ينندو  عنندن مننا يمولننه المشنن  ِ  ، وكثننيرا  الةحةينني واجيشنناءال ال  وينني ضننخما  

ء. وقننند  ننندث أي  ننند  صننناحب الامةيننناز، ولنننيس يمنحنننه وحنننده الحنننه   تشننن يل المينننناو عرنننو  
 الحكومي، س ر مناولي البفا ا  اتل الميناء، ويررر تسوط الشحن ال  يمكنها  تول الميناء.

__________ 

 ، مةاحي ع ن:PortStrategy, 2018, Drewry: Greenfield projects in decline, 18 September و31)
https://www.portstrategy.com/news101/port-operations/port-performance/trade-wars-impacting-

container-port-demand (accessed 5 February 2019).  

، مةا  ع ن: Ajot, 2018, Drewery: Where have all the greenfields gone? 22 October و32)
https://www.ajot.com/news/drewry-where-have-all-the-greenfields-gone (accessed 5 February 

2019).  

https://www.portstrategy.com/news101/port-operations/port-performance/trade-wars-impacting-container-port-demand
https://www.portstrategy.com/news101/port-operations/port-performance/trade-wars-impacting-container-port-demand
https://www.ajot.com/news/drewry-where-have-all-the-greenfields-gone
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  10الشكل 

 نموذج مااهيمي يوضح الخيارات السياساتية للموانئ

 
 Economic and Social Commission for Asia and the Pacificالأويكةا ، مرةبس ما الة نديل منن  المصدر:

and Korea Maritime Institute, 2005, Free Trade Zone and Port Hinterland Development, 

ST/ESCAP/2377 (United Nations publication, Sales No. E.05.II.F.22, New York) .  مةنا
  .https://www.unescap.org/sites/default/files/pub_2377_fulltext.pdf ع ن:

أمثلة على تعزيز القدرة الإنتاجية في البلدان النامية من خلال الخادمات:  -اا خامس 
 التعاون بين الجنوب والجنوب 

يدنناعد الة نناوي بنن  الجنننون والجنننون الب ننداي المفننيفي ع ننن ت زيننز قنندرعا اجيةاجينني مننن  -50
تننننلال الخنننندمال. فرنننند أيشننننئ   مصننننر،   مديننننني بنننندر الصننننناعيي، مصنننننا لدلينننناة الفننننو يي 

عنن طرينه شنركي مصنريي وصنينيي   اطنار  و33)2018مة  راعا بالررن من الرافرن   أوا ل عا  و 

__________ 

ل، وزير الاتصالال وتكنولوجيا الم  ومال يفةةح مصنا كابلال مصر، وزارن الاتصالال وتكنولوجيا الم  وما و33)
لدلياة الفو يي   مديني بدر. مةا  ع ن: 

http://www.mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/13806 ( 18لاريا الزيارن 
 و.2019شباط/فبراير 

 داليان غيويا تاورو

 تانجونغ بليباس ميناء مسافنة

 مركزيميناء 
 للوجستيات

 

 خ  شحن
 ميناء رئيسي

 روتر ا 
 فوي  كوي 
 سن افورن

https://www.unescap.org/sites/default/files/pub_2377_fulltext.pdf
http://www.mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/13806
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م يننوي كننم مننن كننابلال الألينناة  1ويةمةننا المصنننا برنندرن ايةاجينني تب نن  نحننو  .و34)مشننروع مشننترك
ويهنننندة المشننننروع المشننننترك، الننننذي تب نننن   .و35)، ومننننن المرننننرر ايشنننناء مصنننننا آتننننرالفننننو يي سنننننويا  

م يننوي  ولار ع ننن منندار الدنننوال الننثلاث المرب نني، ال ت سينني احةياجننال الدننوتر  30اسننةثماراته 
   80. ومنننن المةوقنننا تصننننيا 2019المصنننريي والأسنننواتر الأفريريننني الأتنننرى بح نننول منةصنننف عنننا  

، بففننل زيا ن الرنندرن 2021بح ننول عننا  يننا  الما نني مننن المكننونال   عم ينني تصنننيا الكننابلال   
وق microtrenchingكنابلال الحفنر الفنحل )  أيفا  شركي المشروع المشترك  اجيةاجيي. وسوة تنة 

ال الحفننر ب مننه تحننت الأر  وفنني تكنولوجيننا جدينندن  كننن مننن وضننا الكننابلال  وي الحاجنني 
مننن ال مننهو. ويرنندر أي قيمنني سننوتر الألينناة الفننو يي المصننريي  سننم ترريبننا   12تةس ننب سننوى  )لا

وتةمثنل الاسنتراتيجيي السوي ني الأمند لشنركي  .و36)2023عنا  م يارال  ولار بح ول  9سترتفا ال 
لزيا ن الصا رال من كابلال الأليناة الفنو يي، و   ر يديا   المشروع المشترك   ج ل مصر مركزا  

  قا  لمايننني المسننناة، توسنننيا يسننناتر الخننندمال الةكنولوجيننني وتننندمال الاتصنننالال لةشنننمل أسنننوا
 أفريريا والشرتر الأوسط.

مدينننني  كيننني  16ذا المشنننروع الحكومننني المصنننريي ع نننن تنفينننذ تسةهنننا جيشننناء ويدننناعد فننن -51
جديننندن، الننن  حننند ل منننن بننن  أفننندافها تحدننن  ايةاجيننني الشنننركال عنننن طرينننه اجيترينننت ال اليننني 

ولةحريه فذه ال ايي، ةي حاجي ال بنيي تحةيي  اعمي جديدن  .و37)الدرعي وتدمال يرل البيانال
 تصالال، بما فيها كابلال الألياة الفو يي ال  تكةدي أ يي بال ي. قويي تة  ه بالم  ومال والا

م ينننوي  ولار بنننن  شنننركي تشننننييد تركينننني  155، وُقننننا عرننند قيمةننننه 2015و  أيار/منننايو  -52
 .و38)ومؤسدي راريي صينيي مم وكي ل دولي ت مل   قساعي تكنولوجيا اجسمننت وفندسني اجسمننت

شكال الة اوي والشراكي الاستراتيجيي   الرساع. وبموجب فذه من أ جديدا   و ثل الصفري شكلا  
تندمال الةصنميم  جيةناج اجسمننت والخبنث   أيرنرن، مرندما   الصفري، ي د الشري  الصنيه تسنا  

والشننراء، وتةننول شننركي تركينني ايشنناء المصنننا. وقنند مكنننت فننذه الشننراكي مننن تحريننه قنندرن ايةاجينني 
 ، لكي تدةخدمها شركي تشييد تركيي. طن يوميا   5 000قدرفا 

ل ينند ال ام نني ول شننراكي الاسننتراتيجيي  جدينندا   ويمثننل الةحننالف بنن  فننذه الشننركال تردننيما   -53
ب  الب داي الناميي   قساع الةشييد، عنن طرينه ينوع منن الاتفناتر الم ةنا    صنناعي الةشنييد ع نن 

__________ 

 Egypt, by Hengtong Optic-Electric Co., Ltd. (China) and HitekNOFAL Group (a private Egyptian و34)

information and communications technology company) . 

آ ار/مننارل، مةننا   Egypt Today, 2018, Egypt inaugurates two fibre optic cable factories .13 و35)
 http://www.egypttoday.com/Article/3/45145/Egypt-inaugurates-2-fiber-optic-cable-factoriesع ننن:

(accessed 4 January 2019). 
 .Xinhua, 2018, First Egyptian-Chinese fibre optic cable factory inaugurated in Cairo, 7 March و36)

)لاريا  http://www.china.org.cn/world/Off_the_Wire/2018-03/07/content_50672224.htm ع ن: مةا 
  و.2019شباط/فبراير  4الزيارن 

 مصننر، وزارن الاتصننالال وتكنولوجيننا الم  ومننال، وزيننر الاتصننالال وتكنولوجيننا الم  ومننال يفةننةح مصنننا كننابلال لدلينناة و37)
 http://www.mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/13806الفو يي   مديني بدر. مةا  ع ن: 

  و.2019شباط/فبراير  18)لاريا الزيارن 

 Limak (Turkish construction company) and Sinoma International Engineering (Chinese cement و38)

technology and engineering company.و  

http://www.egypttoday.com/Article/3/45145/Egypt-inaugurates-2-fiber-optic-cable-factories
http://www.egypttoday.com/Article/3/45145/Egypt-inaugurates-2-fiber-optic-cable-factories
http://www.china.org.cn/world/Off_the_Wire/2018-03/07/content_50672224.htm
http://www.mcit.gov.eg/Ar/Media_Center/Press_Room/Press_Releases/13806
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مال الهندسننني والشنننراء والةشنننييد   ترننندي تننندمال الهندسننني والشنننراء والةشنننييد. وعنننند  مننن  تننند
منن أشنكال الة ناوي بن   جديندا   صناعي سن ا مثنل اجسمننت، يمكنن اعةبنار فنذه الخندمال شنكلا  

الجننننون والجننننون لة زينننز الرننندرن اجيةاجيننني ل ب نننداي المفنننيفي. فالمة هننند الم نننه بالهندسننني والةشنننييد 
ال الميني، ويةنول بنناء مرفنه ايةناج  يصمم المشروع، ويشتري ما ي زمه من م دال ومنوا  منن الدنوتر

يدنننة م ه زبوينننه فيمنننا ب ننند. وتةمثنننل النةيجننني   أي الب ننند المفنننيف ي ننندو مجهنننزا برننندرن ايةاجيننني   
 صناعال مهمي. 

جيةاج اجسمننت والزجناج عنن  و  اطار النه  المب  أعلاه، تبه الشركي الصينيي تسوطا   -54
طرينننه عرنننو  تة  نننه بالهندسننني والشنننراء والةشنننييد، وترننند  تننندمال الاتةبنننار والةشننن يل والصنننيايي 

 والة  يمال والةدريب ال شركال اجسمنت. 

 خاتمة -ساا ساد 

لما كايت الخدمال أفم يشاط اقةصا ي   ال ا  يدهم بحصي مةناميني منن الننات  المح ني  -55
والةجننارن وال مالنني، فحلمننا تفينند   ت زيننز الرنندرن اجيةاجينني بةننوفير مننوار  ايةاجينني   شننكل اججمننالي 

مننندتلال لرساعنننال أتنننرى وباسنننةحداث روابنننط للإيةننناج. ويمكنننن ل خننندمال أي ت نننزز ايةاجيننني 
 ند ا، مما يدهم مباشرن   ت زيز الردرن اجيةاجيي المح يي والردرن الةنافديي ل ب الةصنيا والزراعي و و 
   الأسواتر الدوليي.

وقنند ترغننب الب ننداي الدنناعيي ال  كنن  قسنناع الخنندمال مننن الاضننسلاع بنندوره   ت زيننز  -56
قنندرعا اجيةاجينني   الريننا  بمننا ي نني: اعةمننا  وتنفيننذ سياسننال وطنينني، وايشنناء مؤسدننال تشننجا 

لخننندمال المهنيننني تسنننوير تننندمال البنيننني الةحةيننني والاتصنننالال والماليننني والخننندمال الةجاريننني، مثنننل ا
وتنندمال البحننث والةسننويرق وترنندي  عننم حكننومي حيننوي، يشننمل ترنندي المدنناعدن المالينني، مننن 
أجنننل مدننناعدن المؤسدنننال الصننن يرن والمةوسنننسي الحجنننم ع نننن ت زينننز قننندرعا اجيةاجيننني عنننن طرينننه 
اسننةخدا  تنندمال تكنولوجيننا الم  ومننال والاتصننالالق والن ننر   ايشنناء مراكننز ايةنناج عننن طريننه 

وير تنننندمال النرننننل، بوسننننا ل مننننن بينهننننا ايشنننناء ميننننناء ل مدننننافني يمكننننن ايننننا ه أ ان  كينينننني تسنننن
عنن طرينه صنندوتر  لةسوير الدياحي منثلا   ا  لصناعال أترىق وتحد  البنيي الةحةيي ل نرل تشجي

لةنمينني الدننياحيق واسننةيرا  تنندمال )حيننث يكننوي الب نند قنند وضننا لننوا ح مناسننبي لننذل و بوسننا ل 
ارال الأجنبينني المباشننرن، وفننو لمنن  يمكننن أي ي ننو  عننن ال جننز عننن تننوفير الخنندمال منهنا الاسننةثم

البال نني الأ ينني ع ننن المدننةوى المح نني. وعننلاون ع ننن  لنن ، يمكننن أي يدنناعد الة نناوي والشننراكال 
ع ن المدةوى الدولي، بما    ل  الة اوي ب  الجنون والجنون، الب داي الناميي ع ن ت زيز قدرعا 

 من تلال الخدمال. اجيةاجيي

وتد ط الاتةلافال الكبيرن ب  صا رال الخندمال المباشنرن والريمني المفنافي ل خندمال  -57
  الصننا رال مننن جميننا الرساعننال الفننوء ع ننن الريننو  المةمث نني   الاكةفنناء باسننةخدا  البيننانال 

دراسنني حالنني واجحصنناءال المة  رنني بمننوازين المنندفوعال. وي كننف الأويكةننا  ع ننن اعنندا  مشننروع ل
قسريي بشأي قيال الريمي المفافي ل خدمال   الصا رال وتح يل الخدمال والدياسال الةجاريي 

ا   5 ال الصنننننن ي. والهنننننندة مننننننن  لنننننن  فننننننو الةسبيننننننه المنننننننة م لمنهجينننننني لريننننننال االأسنننننن ون 
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ييي ره بالدياسال الةجاريي والخدميي. ويمكن اسةكشاة امكاالاقةصا ال الناميي وترييم كيفيي تأث  
  توسيا يساتر فذه المداعدن الةرنيي لةشمل ب داي ومناطه أترى.

 وقد يرغب الخبراء   مناقشي المدا ل الةاليي )قا مي غير شام يو: -58

  كيف ت نزز الخندمال الرندرن اجيةاجيني ل ب ند منن حينث المنوار  اجيةاجيني وروابنط
 اجيةاج؟ 

 ةوسنننسي الحجنننم ع نننن كينننف يمكنننن أي تدننناعد الخننندمال المؤسدنننال الصننن يرن والم
 ت زيز الردرن اجيةاجيي؟

  مننا فننو المننزي  الدياسننا  والمؤسدنني الكفيننل بننزيا ن مدننا ي الخنندمال   ال مننل
 ع ن ت زيز الردرن اجيةاجيي وقدرن ال ر    الاقةصا ؟

  ال أي منندى يمكننن أي ي ننزز الة نناوي بنن  الجنننون والجنننون   قسنناع الخنندمال
 ن اجيةاجيي   الاقةصا ال الناميي؟ ور الخدمال   ت زيز الردر 

  كينننننف يمكنننننن لةحرينننننر الةجنننننارن أي يننننندعم الب نننننداي الناميننننني   ت زينننننز مدنننننا ال
 قساعال اجيةاج الخاصي بها   الردرن اجيةاجيي وقدرن ال ر  اججماليي؟

  كيف يمكن تحد  البيانال المة  ري بالخدمال   الب داي الناميني  عمنا لةحرينه
 المدةدامي؟أفداة الةنميي 

    


