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 مجلس التجارة والتنمية

 لجنة التجارة والتنمية

 والتنميةاجتماع الخبراء المتعدد السنوات المعني بالتجارة والخدمات 

 الدورة الحادية عشرة

 2024تموز/يوليه   12-10جنيف، 

 من جدول الأعمال المؤقت 3البند  

 التجارة في الخدمات الإبداعية  

 مذكرة من إعداد أمانة الأونكتاد  

 موجز  
للصنمية والصنوعع اققصاهااينن ااصهةف فن البلدا     ، يصيح فيصها  سهيعاا    يشهدد اققصاهاا اداداعن وموا   

النامية. ومن انن اقتجاهات الصن ايزت فن هذا القطاع صهههههاوا المناهههههات اليقمية وادمات البة، والشهههههابية  
 الصن تحظى ادا ألااب الفنديو واسصخدامدا عبي قطاعات شصى وتزايد الصااو  عبي القطاعات الاناعية. 

باسهصخدا  الذاا  اقصهطناعن، يصيح لتقصاهاا اداداعن امياوية ترنني   ا  فالصحول اليقمن، مدفوع 
ن مد  اقوصشهههههههها  وال فا  . ل ن، من   اوصاج الماههههههههنفات اداداعية وتوزعادا واسههههههههصدتّدا، على وحو يحوههههههههف
الأهمية بميا  الصرلب على صههاوتات تصالب بالحفاع على جوا  الخدمات الصن ينصجدا الذاا  اقصههطناعن  

جة الصحنُّزات الخوا زمية وتحماية الصنوع الثقافن. ومن القضههههايا الملحة بالنوههههية لاههههاوان الوههههياسههههات  وتماال
المخاوفُ بشههها  النزول الوييفن وصيجة اسهههصخدا  الذاا  اقصهههطناعن والحاجة الى مياا  توجندية وا هههحة  

وإلى توههههخني مزايا اسههههصخدا   بشهههها   قوم المل ية الف يعة. فالبلدا  النامية تحصاج الى سههههد الفجوات اليقمية
 الذاا  اقصطناعن فن الخدمات اداداعية.

تيعلنو  اوق  فن   1,4وقهد ا تفاهت ميمهة الاههههههههههههههاا ات الاهالميهة من الخهدمهات اداهداعيهة فبلرهت   
، وفن ذلك النل على موهههههاهمة القطاع ال بني  فن الصجا   الدولية، مدفوعة بالبيمجيات وادمات  2022 عا 

ي، الى جاوب  قمنة الخدمات اداداعية. ومع أ  اققصاهههههههههااات النامية ق تفصا تازز وجواها اليحة والصطوع 
فن المائة  80فن تجا   الخدمات اداداعية، ق تزال اققصاههااات المصقدمة تحصل الاههدا   فقد سههجلت ووههية  

تحديات   وعدل الصفاوت انن المناطب فن الاههههههههههههاا ات على ا صمال وجوا. 2022من الاههههههههههههاا ات فن عا  
تصالب بالدياّل الأسهههاسهههية والمدا ات وتقنند الصجا  . و يد تزايد أهمية الخدمات، ق تزال تاصيا الصجا   فن 

 الخدمات، بما فندا الخدمات اداداعية، ت اليف وقنوا تجا عة ابني .
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 التجاهات العالمية في القتصاد الإبداعي: الخدمات الإبداعية -أولا  

 الموضوع والسياق -ألف 

وافب مجلس الصجا   والصنمية على المحو  المو ههوعن للدو   الحااية عشههي  من او ات اجصماع   - 1
الخبيا  المصادا الوههنوات المانن بالصجا   والخدمات والصنمية اواسههطة اجيا  الموافقة الاههامصة الذى اوصدى  

الأعضهههههههها ، فن الدو   الخاموههههههههة عشههههههههي  من او ات  . وقالت الدول  (1)2024ااوو  الثاون/ينايي   11 فن 
مؤتمي الأمد المصحهد  للصجها   والصنميهة، اوهه ينيرن لتوو صهاا لمواصههههههههههههههلهة الامهل على تحلنهل الاههههههههههههههنهاعات  
اداداعية وتوفني وظي  ثامية لتقصاههههاا اداداعن الاالمنل ولاعد وتازعز الأوشههههطة والمياا ات فن البلدا  

. وعصمههههاشههههههههههههههى هههههذا المحو  مع قيا  الجم يهههة  (2)ا   فن الخههههدمههههاتلالنههههاميههههة من اتل تحوههههههههههههههنن الصجهههه 
بشهههها  تشههههجيع اققصاههههاا اداداعن من أجل الصنمية الموههههصدامة. وتيانزُ او ات اجصماع   133/ 78 الاامة 

ا  الصجا   والخدمات والصنمية مناهههههههههبع عموما  على توهههههههههخني الصجا   فن الخبيا  المصادا الوهههههههههنوات بشههههههههه 
 الخدمات لصحقنب الصنوعع اققصاااى. 

وتصزايد أهمية الخدمات بالنوية لجميع القطاعات اققصاااية، فدن تقد  مداتت لجميع الأوشطة   -2
ادوصاج وعمليات الصاههههديي من اققصاههههااية، بما فندا الز اعة والاههههناعات الصحوعلية. وتوههههدل هذ  الخدمنة 

اهد  الامليهات ادوصهاجيهة  صى ودهايصدها، واهاصهههههههههههههههة فن مي لصن الهدعد اداا ى وادوصهاج، واهذلهك فن ميا هل  
. والخهدمهات اداهداعيهة، اهاليحهة والصطوعي واهدمهات  ( 3) الصهاسههههههههههههههيس ومها قبهل ادوصهاج ومها باهد  ومها باهد البيع
اهناعية فدن توهاهد فن تطوعي منصجات وادمات جديد  البيمجيات، مداتت ق ينى عندا فن الأوشهطة ال

 مص املة لتعمال الصجا عة. وتقد   لوق  

وتصضهههههههههههمن هذ  المذاي  مالومات أسهههههههههههاسهههههههههههية عن الخدمات اداداعية الصن تنصجدا الاهههههههههههناعات   -3
.  . وتُايَا فندهها اقتجههاهههات فن اققصاهههههههههههههههاا اداههداعن، مع الصيانز على الخههدمههات اداههداعيههة ( 4) اداههداعيههة

وتناقَش فندا موهههالة تاثني اليقمنة واسهههصخدا  الذاا  اقصهههطناعن على الخدمات اداداعية، بما فندا الفي  
والصحهديهات وااثها  المصيتيهة على الوههههههههههههههيهاسههههههههههههههة الاهامهة، وتحلهفلل أ هدف البيهاوهات المصالقهة بهالصجها   الهدوليهة فن  

 الخدمات اداداعية.

 التجاهات العالمية -باء 

للصنمية والصنوعع اققصاهههههااينن، وق سهههههيما فن    يصيح فيصههههها   سهههههيعاا    اققصاهههههاا اداداعن وموا  يشهههههدد  -4
فن المائة من الناتج المحلن ادجمالن   3,1البلدا  النامية. وتشهههههههيل الاهههههههناعات الثقانية واداداعية ووهههههههية 

  

(1) TD/B/EX(74)/4 . 

(2) TD/541/Add.2  ه( و)وو(.  )ه127، الفقي 

(3) TD/B/C.I/MEM.4/14 . 

ل اداداع واليأسههههههههههههمال الف يى. ومن انن هذ   (4) يايفلف الأوو صاا الاههههههههههههناعات اداداعية باودا او ات اداداع وادوصاج والصوزعع الصن تفاف
وسههههة ذات  الاههههناعات أوشههههطة قائمة على المايفة تياز على الثقافة والصياف، من جملصدا المنصجات اداداعية الملموسههههة ويني الملم

مخصلف الوههههلع والخدمات. وتشههههمل ا اهههها ات تجا   الوههههلع اداداعية الصن ينجزها   القيمة اققصاههههااية. فالاههههناعات اداداعية تنصج
من قبنل أجدز  ألااب الفنديو والأاوات والفنو    سههههلاا    الأوو صاا بالأسههههاح الحيف الندوعة والوههههلع الصاههههميمية، ول ندا تشههههمل أيضهههها  

 اهها ات تجا   الخدمات اداداعية الفتات الصالية من الخدماتا ادعتوات وتحوف الأسههوام والدندسههة الماما عة  وال صب. وتشههمل ا
 والمنصجات الوم ية اليايعة والمنصجات الثقانية والصيفندية والمصالقة بالصياف والمنصجات ادعتمية واليحة والصطوعي والبيمجيات. 

https://undocs.org/ar/A/RES/78/133
https://undocs.org/ar/TD/B/EX(74)/4
https://undocs.org/ar/TD/541/Add.2
https://undocs.org/ar/TD/B/C.I/MEM.4/14
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اوتات ال بني  انن البلدا  . وتبنن بحوف الأوو صاا الصف( 5) فن المائة من مجموع الامالة  6,2الاالمن وووهههههههههههية  
اسهههههههصنااا  الى ا اسهههههههة اسهههههههصقاهههههههائية عن اققصاهههههههاا اداداعن تناولت اققصاهههههههااات النامية بالأسهههههههاح  وفن 

فن المائة  7,3و  0,5اققصاهااات الصن تصوفي عندا اياوات، يوهاهد اققصاهاا اداداعن انوهية تصياول ما انن  
،  2022فن المائة من القو  الااملة  وفن عا    12,5الى  0,5من الناتج المحلن ادجمالن وعوهصخد  ووهية  
فن المائة من اجمالن صهههاا ات الوهههلع والخدمات، على   19و 3شهههيلت الوهههلع والخدمات اداداعية ووهههبصن  

. وتضههههاعفت صههههاا ات الوههههلع اداداعية أّثي من ثتف ميات وواههههف اتل الاقدين الما ههههننن ( 6) الصوالن
 اداداعية أّثي من ميتنن وثماوية من عشي  اتل الاقد الما ن. اننما تضاعفت صاا ات الخدمات

ومن انن أهد اقتجهاههات فن اققصاههههههههههههههاا اداهداعن ا صمهال أ  ت و  الزعهاا  فن الخهدمهات اليقميهة  -5
فاليقمنة هن  انز  وماذج الأعمال الناشههههههههههتة مثل البة الصدفقن والمناههههههههههات  (.  1هن قاطي  ومو  )الشههههههههههيل  

اا  الصلانب فن قطاعات مخصلفة مثل الويا ة والصياف الثقافن الى جاوب الاناعات يني اليقمية. واذلك زع 
  وزعاا  الصااو  انن قطاعات صهههههههههناعية، االصااو  انن قاا  ألااب  ( 7) اداداعية االصاليد واليعاية الاهههههههههحية

 الاهناعات اداداعية وموا  . وتاد هافة الى ذلك، تشهدد ( 8) الفنديو والموسهيقننن واسهصوايوهات صهناعة الأفت 
المحصو    ههههمن اققصاههههااات النامية بوههههبب الصحوقت الديموييانية،  نة توههههصدلك الأجيال الأصههههري سههههنا  

 .( 9) اداداعن اليقمن أّثي فاّثي

  

  .https://www.unesco.org/reports/reshaping-creativity/2022/enاوظي هذا اليابطا  (5)
يندف ذاي أى شهههههياة   . وق2024تد اقطتع على جميع المواقع ادل صيووية المشههههها  الندا فن الحواشهههههن فن ويوههههها /أايعل    مت ظةا

 عملية ميااة عن أى تايند لدا من جاوب الأمد المصحد .  أو

   وهابات الأوو صاا، اسهصنااا  الى اياوات موهصمد  من قاعد  اياوات 2024توقاات اققصاهاا اداداعن لاا   ،  الأوو صاا، ياهد  قيعيا   (6)
 ا اا ات الأوو صاا. 

المقاههوا بالصلانب هو تطبنب مياا  وميياويييات تاههميد الألااب فن سههياقات ق عتقة لدا باللاب، بما يشههجع الموههصخد  وعحفز   (7)
عات والحاهههول على ميافإت الى جاوب عناصهههي أاي  فن اللاب  على المشههها اة اواسهههطة أوظمة اعطا  وقات واقوصقال عبي موهههصو 

تؤثي على اافع الصنافس وادوجاز. فالى سهههههههبنل المثال، يمين اسهههههههصخدا  الصلانب لتوصقال الى موهههههههصوعات أعلى ولمياّمة النقات فن 
 الصطبيقات الصاليمية أو اللياقة البدوية. 

(8) Pricewaterhouse Coopers, 2023, Perspectives from the Global Entertainment and Media Outlook 

2023–2027: Resetting Expectations, Refocusing Inward and Recharging Growth ايايس ووتيهاوح( .
ا تاحيح الصوقاات وإعاا  الصيانز على 2027-2023وجدات وظي من تقيعي آفام الصينيه وادعت  الاالمننن ، 2023ّوتيز، 
( مصال على هذا اليابطا  وإعاا  الحنوعة الى النمو. الياطن

https://www.pwc.com/gx/en/industries/tmt/media/outlook/insights-and-perspectives.html  . 

 . https://www.wto.org/english/news_e/news23_e/fish_28apr23_e.htmاوظي هذا اليابطا   (9)

https://www.unesco.org/reports/reshaping-creativity/2022/en
https://www.pwc.com/gx/en/industries/tmt/media/outlook/insights-and-perspectives.html
https://www.wto.org/english/news_e/news23_e/fish_28apr23_e.htm
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  1الشيل 
 إيرادات الترفيه والإعلام العالميين 

 )بمليا ات الدوق ات(

 
 (.)ت، توقاات  f, forecast امخصاي
 .2023الى ايايس ووتيهاوح اوتيز،   وابات الأوو صاا، اسصنااا   االماد 

 وعمين مشاهد  اقتجاهات القطاعية الصالية فن ادمات ااداعية مخصا  ا -6

لصوسههههههع الصجا   ادل صيووية وقضهههههها  وقت أطول على المناههههههات اليقمية، اتخذت    وظيا   )أ( 
عد من الجدوا فن مجال ادعتوات وزعاا  وسههههههائلدا ان تاههههههل الى عدا الشههههههياات اطوات لأجل اذل المز 

أّبي من الموهههههصدل نن. فالى سهههههبنل المثال، ما فصتت ادعتوات اواسهههههطة ألااب الفنديو تصزايد فن الوهههههنوات 
مليا ات اوق  فن    806الأاني . وقد اا  من المصوقع أ  تاههل ادييااات الاالمية لشههياات ادعتوات الى 

،  2027و 2022، مع توقع تضههههههههههههاعف اييااات اعتوات ألااب الفنديو فن الفصي  ما انن عامن 2023عا  
  ( 10) اوتني  تفوم وتني  ومو ادعتوات الصلفزعووية الصقلندية

تنوعت اقتجاهات نيما يصالب بشههههههههياات الدندسههههههههة الماما عة والصاههههههههميد الداالن. فقد  )ب( 
الماما عة نيما يصالب بمشهههههها عع اليعاية الاههههههحية، فن  نن اوخفضههههههت تلك الأتااب زاات أتااب الدندسههههههة  

شههههياة من شههههياات الصاههههميد الداالن الاالمية عن زعاا    100يصالب بمياتب الشههههياات. وأالرت أّبي   نيما

  

 . 2023ايايس ووتيهاوح اوتيز،  (10)
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. وعلى موهههههههههههههصو  ( 11) 2022مليا  اوق  فن عا    4,97فن اجمالن أتااب الصاهههههههههههههميد الداالن الصن الرت 
ت المصوسهههههطة، يصالف قطاع الدندسهههههة الماما عة من مجموعة من القطاعات، من انندا الضهههههيافة  المؤسهههههوههههها

والشهههههههههياات وتجا   الصجزئة واليعاية الاهههههههههحية ول ل مندا تحدياته وتطو اته الفيعد . ومن الموهههههههههائل المدمة 
يههات جههديههد  مثههل ا تفههاع الص ههاليف ووقع الامههالههة المههاهي ، الأمي الههذى يههدفع بههالقطههاع الى اعصمههاا ت نولوج

  ( 12) الواقع اقفصيا ن والذاا  اقصطناعن ان تخف وطا  هذ  الصحديات

باد الجائحة،  نة   الياههيعة، االوههننما والصلفزعو ، اوصااشهها  -شههددت الخدمات الوههم ية )ج( 
  2025تذهب الصقدييات الى أ  اييااات شهيا  الصذاّي سهصاوا لصوهجل موهصوعات ما قبل الجائحة بحلول عا   

وسههههجلت ادمات اقشههههصيا  فن الفنديو عند . 2027مليا  اوق  بحلول عا   48,4صحقب اييااات قد ها  وسهههه 
ابنيا ، اوسههههائل من انندا اسههههصدداف تقديد تجا ب مشههههاهد  أّثي مت مة    الطلب ويني  من ادمات البة وموا  

ات تقديد المحصو  الصلفزى  . وما فصئ ادميال على الصلفزعو  الصقلندى يصياجع لاهالح مناه وتنوعا   وتخاهياها  
والوههههههههههننمائن على ادوصيوت والفنديو عند الطلب،  نة يُصوقع أ  تصضههههههههههاعف اييااات هذ  المناههههههههههات من 

  ( 13) ادعتوات اتل الونوات الخمس القاامة

فن جميع المناطب،  نة الرت ادييااات    موههههههههصميا    سههههههههجلت صههههههههناعة الموسههههههههيقى وموا   )ا( 
، وهن الوههههههههنة الثامنة من النمو على 2022مليا  اوق  فن عا    26,2لة  الاالمية من الموسههههههههيقى الموههههههههج

. أما قطاع المبياات المااية الصوالن. وعشهدد ت وعن ماهاا  ادييااات فن صهناعة الموسهيقى الموهجلة ترننيا  
ل سهو    50الذى طالما اسهصحوذ على أّثي من  فن   17,5فن المائة من اجمالن ادييااات الاالمية فلد يشهيف

. وتبدع  فتت الموسهههيقى الحية ( 14) ،  نة شهههوهد اوصقال قوى الى ادمات البة2022المائة مندا فن عا   
والمناسههههههههيات الثقانية فن امج تجا ب افصيا ههههههههية فندا، وهن ترنفي هذا القطاع ماصمد   اسههههههههصياتيجيات جديد  

  ( 15) بريا الصوسع

بيثني من ادييااات الصن  ققصدا صههههههناعصا   ققت صههههههناعة ألااب الفنديو اييااات أعلى   )ه( 
.  2023مليها  اوق  فن عها     227الأفت  والموسههههههههههههههيقى مجصماصن ن،  نهة يُصوقع أ  تبلي الأ تهال الاهالميهة  

وسههههجلت الأ داف اليعا ههههية ادل صيووية، وهن الموههههابقات الصن تُوههههصخد  فندا ألااب فنديو، زعاا  ابني  فن  
.  (16) ، على الصوالن2022و  2021فن المائة فن عامن  150و  100وهههههههههههههية مبياات الصذاّي، مع زعااات ان 

الألاهاب وعصحقب  وهن زعهاا  يحيفّدها الصقهد  الص نولوجن والطلهب على ألاهاب الفنهديو، نياهههههههههههههههدُ  المزعهد من
المزعد من المبياات وعصوفي المزعد من ايا ات الألااب. وتاد هافة الى ذلك، اسهص شهفت الاهناعة ماهاا   

 بص ي ، مثل الحفتت الموسيقية اقفصيا ية وأشيال الصااو  مع الاتمات الصجا عة.اييااات م

والأسههههوام اداداعية، بما فندا الخدمات اداداعية، شههههديد  الصيانز ولديدا عد  ااههههائع تؤثي على  - 7
فن   المنافوهة. ففن الوقيات المصحد  الأميعيية، على سهبنل المثال، اسهصحوذت سهصة اسهصوايوهات دوصاج الأفت ، 

ذاّي، نيما اسههههههصحوذت ثتف  فن المائة من مبياات شههههههيا  الصذاّي من الص  90، على ما يقيب من 2023عا  
فن المائة من سهههههههههوم الصوهههههههههجنتت  80شهههههههههياات من ابيعات شهههههههههياات اوصاج الموسهههههههههيقى على ما يقيب من 

  

 . /https://interiordesign.net/research/interior-design-top-100-giants-2023ي هذا اليابطا  اوظ (11)

 .  https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/architectural-services-marketاوظي هذا اليابطا    (12)

 . 2023ايايس ووتيهاوح اوتيز،  (13)

-https://www.ifpi.org/wp  اوظي هذا اليابطا (14)

content/uploads/2020/03/Global_Music_Report_2023_State_of_the_Industry.pdf  . 

 . 2023س ووتيهاوح اوتيز، اياي (15)

 الميجع وفوه.  (16)

https://interiordesign.net/research/interior-design-top-100-giants-2023/
https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/architectural-services-market
https://www.ifpi.org/wp-content/uploads/2020/03/Global_Music_Report_2023_State_of_the_Industry.pdf
https://www.ifpi.org/wp-content/uploads/2020/03/Global_Music_Report_2023_State_of_the_Industry.pdf
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  Alphabet. والصيانز سههههههائد فن الأسههههههوام اداداعية اليقمية. فالى سههههههبنل المثال، اسههههههصحوذت  ( 17) الموسههههههيقية 
عتوهات اليقميهة فن الوقيهات فن المهائهة من سهههههههههههههوم اد   50، على  اههههههههههههههة تنهاهز  2023، فن عها   Metaو 

فن المائة من سههههوم اقشههههصيا    59، سههههيطيت ثتف شههههياات على ما يقيب من 2021. وفن عا  ( 18) المصحد  
 . ( 19) فن المائة من اقشصياّات  60فن اة الموسيقى على الااند الاالمن  نة تشيل ما يقيب من 

 يالرقمنة والذكاء الصطناعي في القتصاد الإبداع -ثانياا  

بإميا  الأاوات اليقمية والذاا  اقصهههههههههطناعن ا داف ترنني ابني فن الخدمات اداداعية وتازعز   -8
ّفها تدها من  نهة ال لفهة بشههههههههههههههيهل ابني وإتا ة الوصههههههههههههههول الى عدا أّبي من الامت . فاسههههههههههههههصخهدا  الذاا  

عاا  الحاههههول  اقصههههطناعن يصيح اوشهههها  محصو  مبص ي وتحلنل البياوات بيفا   ومن شههههاوه أ  يوههههاعد فن ز 
. وعوهههههههههههههدفل هذا الصحول الص نولوجن ( 20) على الخدمات اداداعية وجالدا فن المصناول من  نة تحمُّل الفصدا

الصوزعع على وطهام أوسههههههههههههههع اواسههههههههههههههطهة الصجها   اليقميهة، فنصيح للمبهدعنن ااول الأسههههههههههههههوام الاهالميهة وجاهل  
وجيهات البهة المازز  بهالهذاها   الموههههههههههههههصدل نن ينصقلو  الى وموذج الحاههههههههههههههول على المل يهة اواسههههههههههههههطهة ت نول

. اند أ   هههههههههههما  الجوا  نيما يصالب بالمحصو  المولاد بالذاا  اقصهههههههههههطناعن والصحنزات ( 21) اقصهههههههههههطناعن
شههفافة وقاالة    الخوا زمية المحصملة وادشههياف اليشههيى المطلوب جواوب تشههيل جميادا تحديات تصطلب  لوق  

. ففن صههههناعة الوههههننما، على سههههبنل المثال، ( 22) للصدقنب  فايا  على الصنوع الثقافن ومناا  لتسههههصنت  الثقافن
يمين اسههههصخدا  الذاا  اقصههههطناعن للموههههاعد  فن تحلنل الوههههننا عوهات وتحلنل البياوات والصفضههههنتت من 

. وعصيح الذاا  اقصههطناعن الفيصههة ليفع ( 23)  يةالجماهني ونيما انندا وفن اوشهها  مؤثيات ااصههة أّثي واق
ادوصهاجيهة وافا الص هاليف. ل ن من انن مخهاطي  الصوههههههههههههههبهب فن فقهدا  منهاصههههههههههههههب عمهل. ففن صههههههههههههههنهاعهة 
الموسههيقى، على سههبنل المثال، يمين اسههصخدا  الذاا  اقصههطناعن للموههاعد  فن و ههع ألحا  جديد  تاصمد 

. وعصيح الذاا  اقصههطناعن  ( 24) لية من  قوم الطيع والنشههيعلى و/أو تمزج انن الصوههجنتت الموجوا  الخا
اسهص شهاف موها ات مبص ي  وتخاهيع الموسهيقى، ول ن ثمة مشهاّل تصالب بحقوم الصاليف والنشهي، من انن 

 مخاطي أاي .

وعمين اسهصخدا  الذاا  اقصهطناعن للموهاعد  نيما يلن فن قطاع الأايا  وادعت ا و هع ملخاهات   - 9
ت انن النع وال ت  والصايف على الاههو  والصوسههيد وتيجمة الأفت  وال صابة الاههوتية. وقد يوههاهد  آلية والصحوعت 

  

-https://www.cnbc.com/2019/12/29/disney-accounted-for-nearly-40percent-of-the-2019اوظي هذ  اليوابطا  (17)

us-box-office-data-shows.html  وhttps://www.statista.com/statistics/1400837/market-share-movie-

studios-us/ وhttps://www.billboard.com/pro/taylor-swift-republic-records-label-market-share-2023/  . 
 . https://www.axios.com/2022/12/20/google-meta-duopoly-online-advertisingاوظي هذا اليابطا  (18)

اليابطا    (19) ههههههذا  -https://www.theverge.com/2022/1/20/22892939/music-streaming-services-marketاوظي 

share-q2-2021-spotify-apple-amazon-tencent-youtube  . 

(20) Anantrasirichai N and Bull D, 2022, Artificial intelligence in the creative industries: A review, 

Artificial Intelligence Review, 55:589–656.    ،مياجاة الذاا   )الذاا  اقصههطناعن فن الاههناعات اداداعيةا مياجاة
 (589-55:656، اقصطناعن

الهههيابهههطا    (21) ههههههههذا  -https://intracen.org/resources/publications/creative-industries-in-rwanda-digitalاوهههظهههي 

paths-to-global-markets . 

 . https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/IPOL_BRI(2020)629220اوظي هذا اليابطا  (22)

(23) Anantrasirichai and Bull, 2022 . 

الهههههههيابهههههههطا    (24) ههههههههذا  -https://uwaterloo.ca/arts-computing-newsletter/spring-2021/feature/artificialاوهههههههظهههههههي 

intelligence-music-industry . 

https://www.cnbc.com/2019/12/29/disney-accounted-for-nearly-40percent-of-the-2019-us-box-office-data-shows.html
https://www.cnbc.com/2019/12/29/disney-accounted-for-nearly-40percent-of-the-2019-us-box-office-data-shows.html
https://www.statista.com/statistics/1400837/market-share-movie-studios-us/
https://www.statista.com/statistics/1400837/market-share-movie-studios-us/
https://www.billboard.com/pro/taylor-swift-republic-records-label-market-share-2023/
https://www.axios.com/2022/12/20/google-meta-duopoly-online-advertising
https://www.theverge.com/2022/1/20/22892939/music-streaming-services-market-share-q2-2021-spotify-apple-amazon-tencent-youtube
https://www.theverge.com/2022/1/20/22892939/music-streaming-services-market-share-q2-2021-spotify-apple-amazon-tencent-youtube
https://intracen.org/resources/publications/creative-industries-in-rwanda-digital-paths-to-global-markets
https://intracen.org/resources/publications/creative-industries-in-rwanda-digital-paths-to-global-markets
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/IPOL_BRI(2020)629220
https://uwaterloo.ca/arts-computing-newsletter/spring-2021/feature/artificial-intelligence-music-industry
https://uwaterloo.ca/arts-computing-newsletter/spring-2021/feature/artificial-intelligence-music-industry
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اسههههههصخدا  الذاا  اقصههههههطناعن فن تحقنب ال فا   والمشهههههها اة عن طيعب تقديد توصههههههيات بشهههههها  المحصو  وأتمصة  
من الفن الصو يحن لنشيها    صفحات الوعب وتحونن عناوعن الأايا  وأوقات النشي أّثي ما يمين واقصيال أشيال 

. وإعداا الفن الصو يحن هو المدمة الصن يصواتي فندا اسصخدا  ييف الأايا  الذااَ  اقصطناعن ( 25) مع المقاقت 
وتحصاج الخدمات ادايا عة وادعتمية الى تخطن الصحدى المصمثل فن الصتعب بالاههههههههههههو  (.  2أّثي )الشههههههههههههيل 

الذى يصطلب زعاا  محو الأمية ادعتمية لد  الموهههههصدل نن وزعاا  الشهههههفانية   والفنديو وفن الصزعيف الامنب، الأمي 
 وإيجاا طيم لصضمنن الاتمات المائية اليقمية وو ع ا شااات أاتمية. 

  2الشيل 
  2023حالت استخدام فرق الأخبار الذكاءَ الصطناعي، 

 )بالنوية المتوعة(

 
 UNCTAD calculations, based on Wordpress, 2023, Content matters: [Artificial االماد 

intelligence trends 2023 report, available at https://wpvip.com/resource/content-matters-

ai-trends-2023-report/  .  الى   ) وههههههههههابات الأوو صاا، اسههههههههههصناااWordPress،2023 موههههههههههائل المحصو ا  تقيعي ،
-https://wpvip.com/resource/content، مصهال على ههذا اليابطا  2023اتجهاههات الهذاها  اقصههههههههههههههطنهاعن لاها  

matters-ai-trends-2023-report/.) 

د جمع اميات وتوهههصخد  ادمات ادعتوات الذاا  اقصهههطناعن ان يوهههاعد فن زعاا  ال فا   عن  -10
ّبني  من البيهاوهات وتحلنلدها وفيزهها. وعوههههههههههههههصخهد  الاهاملو  فن قطهاع ادعتوهات ههذ  الصحلنتت لأجهل تحهديد  

 اقتجاهات واتخاذ القيا ات نيما يصالب بادعتوات.

وتوهههصخد  ادمات الألااب الذاا  اقصهههطناعن ان يوهههاعد فن و هههع الصاهههاميد واتخاذ القيا ات   -11
ضهههههههههل. وتُوهههههههههصخد  الخوا زميات لأجل تطوعي وماذج تصفاعل مع التعبنن تصيح لأفاالدد والصفاعل بشهههههههههيل أف

فن اوشها  محصو   اوشها  قاهع فن  وايات تفاعلية. وتإميا  تقنيات الذاا  اقصهطناعن أ  توهاعد أيضها  
ل الصجا ب على المقاح. اجيائن فن الألااب، بما فن ذلك اوشا  المحصو  تلقائيا    بما يفاف

  

الهههيابهههطا   (25) ههههههههذا  -https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trendsاوهههظهههي 

and-predictions-2023 . 
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الخدمات الثقانية، االفنو ، يمين اسهههههههههههههصخدا  الذاا  اقصهههههههههههههطناعن للموهههههههههههههاعد  فن تنظيد  وفن -12
الماا ا الفنية وصههههههههههاقت الايا اقفصيا ههههههههههية، وفن اعد الايوا اليقمية اقورماسههههههههههية وإتا ة الصوزعع  
الاالمن. وفن الفنو  الموههههي ية، يمين اسههههصخدا  الذاا  اقصههههطناعن لدعد ما يلنا اليحة فن الناههههو  

يجمة الناههههو  واقصيال واههههو  الوههههننا عوهات وتاههههاميد اليقاههههات. وتاد ههههافة الى ذلك، يمين أ  وت 
يوههاعد الذاا  اقصههطناعن فن اعد عملية ادوصاج، مثت ، وفن صههياية طليات الملنح ومقصي ات المشهها عع   

اههميد المجموعة  ّما يمين أ  يوههاعد فن زعاا  ال فا   من  نة ال لفة فن عملية ادوصاج وأ  يوههاهد فن ت 
لة على المقاح.  وإعداا الميئيات الصفاعلية الصن تصفاعل مع فناون الأاا  دوشا  تجا ب مفاف

ونيما يصالب بالصحديات، يشهيل الأثي على مناصهب الامل ا د  القضهايا اليئيوهية. فالويائف فن  -13
الااملو  فن مجال المايفة أّثي تصرني مع زعاا  اسهصخدا  الذاا  اقصهطناعن. وسهنصاثي   الخدمات اداداعية

بالمي لة الجديد  من الأتمصة. فالأبحاف الحديثة تظدي أ  تطبيقات الذاا  اقصهههههههههههههطناعن الصولندية تصنافس 
أ  الخدمات اداداعية قد ت و     . اند أ  الصحلنل يُظدي أيضهههههههههههههها  ( 26) مع الويائف الصن تصطلب مدا ات أعلى

 10فن المائة، ول نه يشهيل   14الأتمصة فن اققصاهاا ال لن ووهية   أما  الأتمصة. وعشهيل اطي أّثي صهمواا  
 .( 27) فن المائة بالنوية للويائف اداداعية والمصالقة بالثقافة

ؤُها الصطوعي فن اسهههصخدا  الذاا  اقصهههطناعن فن الخدمات اداداعية.  -14 وتوجد اذلك تفاوتات منشهههَ
 ز علندا الذاا  اقصطناعن فن البلدا  المصقدمة وهن، وفن الوقت الحا ي، يُنصج ماظد الصقنيات الصن ييت 

الى جاوب الاهههههههههنن والدند، اليائد  فن المؤشهههههههههي الاالمن للذاا  اقصهههههههههطناعن الذى يقيس المواهب والبنية 
. أمهها من  نههة المنههاطب، فههإ  الههدولههة الأولى على القههائمههة من أميعيهها  ( 28) الصحصيههة وقههد ات اليحههة والصطوعي

فيعقيهها الصن تحصههل  أفيعقيهها هن جنوب  أ، والههدولههة الأولى من  39زعههل الصن تحصههل الميتيههة  التتننيههة هن البيا
 .55الميتية  

ومن انن الثريات والصحديات فن الوهههههههياسهههههههات الاامة المصالقة ازعاا   قمنة الاهههههههناعات اداداعية   -15
اليقمنة تحديات على لوائح  ماية  قوم المل ية الف يعة، وق سهههههههههيما  قوم الصاليف والنشهههههههههي. فقد في هههههههههت 

وسهياسهات  قوم المل ية الف يعة الموجوا . وقد ق تصناول هذ  اللوائح بشهيل وافض قضهايا جديد  مثل المل ية 
الف يعة فن الاالد اليقمن والصوزعع ادل صيوون والمحصو  الذى يُنشههههته الموههههصخدمو . وتُوههههصخد  الص نولوجيات 

فن الامليات اداداعية، مما يثني توههههاحقت  ول المل ية والموهههها لة   مثل الذاا  اقصههههطناعن بشههههيل مصزايد
والشههفانية. وعصانن أ  تصاههد  الوههياسههات لدذ  الصحديات الجديد ، وعصانن على وا ههان الوههياسههات الصااو   
مع ذوى الماههههههلحة فن هذا القطاع ومع الخبيا  القاوووننن والمصخاههههههاههههههنن فن الص نولوجيا وينيهد، لأجل  

 وائح الصنظيمية مع المشدد اليقمن اااذ فن الصطو .ت نيف الل

وهنا   اجة الى سهههههههياسهههههههات شهههههههاملة لصضهههههههننب الفجو  اليقمية فن المدا ات والبنية الصحصية،  صى  -16
تصمين البلدا  النامية من اسهههههههههههصرتل ادمياوات ال امنة فن اسهههههههههههصخدا  الذاا  اقصهههههههههههطناعن فن الخدمات  

الى سههههههد الفجوات اليقمية انن الجنوههههههنن وتنن الحوا ههههههي    اسههههههات أيضهههههها  اداداعية. وعنيرن أ  تددف الوههههههي 
والأ عاف، وعنيرن أ  يشههمل ذلك النظي فن أوجه عد  الصماثل فن الحاههول على اليتط بادوصيوت وشههييات  

 الداتف المحمول وينيهما من أشيال اقتااقت الول ية والتسل ية.

  

الههيابههطا   (26) ههههههههذا  -https://www.ilo.org/publications/generative-ai-and-jobs-global-analysis-potentialاوههظههي 

effects-job-quantity-and . 

 . https://www.oecd.org/publications/the-culture-fix-991bb520-en.htmاوظي هذا اليابطا   (27)

 . /https://www.tortoisemedia.com/intelligence/global-ai اوظي هذا اليابطا (28)

https://www.ilo.org/publications/generative-ai-and-jobs-global-analysis-potential-effects-job-quantity-and
https://www.ilo.org/publications/generative-ai-and-jobs-global-analysis-potential-effects-job-quantity-and
https://www.oecd.org/publications/the-culture-fix-991bb520-en.htm
https://www.tortoisemedia.com/intelligence/global-ai/
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قاهههههههائية الصن أجياها الأوو صاا بشههههههها  اققصاهههههههاا وفن البلدا  الصن شههههههها ات فن الد اسهههههههة اقسهههههههص  -17
ز على اليقمنة واسههصخدا  الذاا  اقصههطناعن فن   اداداعن، وُففذ عدا من مياا ات الوههياسههة الاامة الصن تياف

 (.1سيام الخدمات اداداعية )ادطا  

 
  1ادطا  

 الصطناعي في الخدمات الإبداعيةالسياسات والمبادرات المتعلقة بالرقمنة واستخدام الذكاء 

توههههههصفند اودوويوههههههيا من الأاوات اليقمية وت نولوجيا الذاا  اقصههههههطناعن فن الندوا باققصاههههههاا  
اداههداعن مع الصيانز على الوههههههههههههههيهها ههة القيوعههة وتنميههة المواهههب اليقميههة واعد النظهها  البنتن. وتشههههههههههههههصمههل 

شههههههاملة لدمج ت نولوجيات الذاا  اقصههههههطناعن فن  اقسههههههصياتيجية الوطنية للذاا  اقصههههههطناعن على اطة  
 قطاعات مصادا ، بما فندا الاناعات اداداعية، لأجل الصحفنز على اقاص ا  وزعاا  الصنافوية.

وفن اطا  مشهههههههيوع وموذج أعمال اليسهههههههو  المصحياة فن منطقة اليحي ال ا عبن، توهههههههدل جاماييا  
ا عبن على مناهههههههة افصيا هههههههية، وهذ  اطو  مدمة باتجا  الصااو  عبي اقسهههههههصوايوهات فن منطقة اليحي ال 

 الصااو  ادقليمن وتازعز القد   الصنافوية الاالمية لد  اسصوايوهات اليسو  المصحياة.

وشههههههههههيلت اليابا  فيعب ا اسههههههههههة ل ن ينظي فن الاتقة ما انن ت نولوجيات الذاا  اقصههههههههههطناعن   
الصوجيه بشهههههههههها  الموههههههههههائل القاوووية ذات الاههههههههههلة بالذاا   و قوم المل ية الف يعة، لأجل فدمدا أّثي وتقديد

 اقصطناعن فن عملية اداداع.

فن المنصافنيح، وهو مشههههههههيوع يصالف من فااليات عبي   Divrse '22 Makyungوطي ت مالنزعا   
المازز والواقع  الواقع  اليقميههههة الحههههديثههههة مثههههل  الأاا  الصقلنههههديههههة والص نولوجيههههات  انن فنو   ادوصيوههههت تمزج 

قفصيا ههههههههن، مما يبنفن على وحو أّند الصإز  انن الصياف الثقافن واقاص ا  اليقمن وعفصح سههههههههبت  جديد  أما  ا
 الصابني اداداعن.

واعصمدت مو عشههههههههنوح الواقع المازز اواسههههههههطة تطبنب مخاههههههههع يقد  طيعقة مبص ي  للصفاعل مع  
عشهههههههنوح اقفصيا هههههههية هن ميا  طائي الدواو المنقيا فن مصحف الصا عخ الطبيان. ومناهههههههة مايا مو  

امج  على  الههههههدحوب  مو عشههههههههههههههنوح  عمههههههل  مُظدي    عبي ،  أعمههههههالدد  المحلننن عيا  للفنههههههاونن  يصيح   قمن 
 الص نولوجيات اليقمية فن القطاع اداداعن.

وتاالج جمدو عة او عا موههههههائل  ب المؤلف الميتيطة باسههههههصخدا  الذاا  اقصههههههطناعن عن طيعب   
يهة منهه فن تو ههههههههههههههيح وتخفيف المخهاطي القهاووويهة المحيقهة بمطوفل ى اعهداا النهل مخاههههههههههههههع تصلخع الرها

المحصو  الموهصنيَط اواسهطة الذاا  اقصهطناعن وتمال ن  قوم تاليفه ووشهي  وتموهصخدميه، مع الصشهديد على 
 أهمية الأطي القاوووية فن الااي اليقمن.

الهذاها  اقصههههههههههههههطنهاعن فن    وتهدعد الممل هة المصحهد  لبيعطهاويها الاظمى وأييلنهدا الشههههههههههههههمهاليهة اامهاج 
الاههههههههناعات اداداعية بضههههههههخ اسههههههههصثما ات ابني  نيه. فالى سههههههههبنل المثال، يوههههههههاعد ايوامج لايعدجل للذاا  

ملنو  جنيه اسهصيلننن، الشهياات فن القطاعات ذات الأولوعة، بما فندا   100اقصهطناعن، الذى تبلي الفصه 
وإطتم الانا  دمياواته الدا، اما توهههههصثمي    الاهههههناعات اداداعية، على توهههههخني قو  الذاا  اقصهههههطناعن

ملنو  جنيه اسههههههههههصيلننن فن المي لة الصالية من ايوامج مجموعات الاههههههههههناعات اداداعية، فن   50الحيومة  
 اعد القطاع من أجل تاظيد الفوائد المصاتية من ت نولوجيا الذاا  اقصطناعن.

 /https://iuk.ktn-uk.org/programme/bridgeaiالأوو صاا اوظي هذين اليابطننا  ا الماد 
-https://www.gov.uk/government/news/ai-projects-supporting-small-businesses-inو

fashion-farming-and-fire-fighting-to-get-funding-boost-ahead-of-uk-ai-safety-summit. 

 

https://iuk.ktn-uk.org/programme/bridgeai/
https://www.gov.uk/government/news/ai-projects-supporting-small-businesses-in-fashion-farming-and-fire-fighting-to-get-funding-boost-ahead-of-uk-ai-safety-summit
https://www.gov.uk/government/news/ai-projects-supporting-small-businesses-in-fashion-farming-and-fire-fighting-to-get-funding-boost-ahead-of-uk-ai-safety-summit
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ووجوا تيانز الوههههوم وموههههائل مصالقة بالمنافوههههة فن الاههههناعات اداداعية أمو  سههههيقت الااههههي  -18
فالى سههههبنل المثال، عُي ههههت على سههههلطات المنافوههههة فن أ تاننات القي  الاشههههيعن قضههههايا تصالب اليقمن. 

بالمنافوهههة اا  من الأطياف فندا اسهههصوايوهات الأفت  فن الوقيات المصحد  بوهههبب الصوزعع المخل بالمنافوههة  
اداعية، مثل . وتوههاهد فن تيانز الوههوم عد  ااههائع للاههناعات اد( 29) وتوههبب تيتنيات الص امل اليأسههن

 واجز ااول الأسههههههههههههههوام والأسههههههههههههههوام مصاهدا  الجواوب، وهن تاوم المنهافوههههههههههههههة الاهاالة،  نهة تيافب  قمنة  
 .( 30) الاناعات اداداعية شوايل جديد 

وقههد تصخههذ الحواجز الصن تانب الههداول الى الأسههههههههههههههوام اليقميههة )اداههداعيههة ويني اداههداعيههة( عههد   -19
شههههههها عن ااهههههههائع الوهههههههوم مثل وفو ات الحجد ووفو ات النطام، وآثا  . فالحواجز الدييلية تن ( 31) أشهههههههيال
أما الحواجز اقسههصياتيجية فدن اجيا ات مصامد  تصخذها   ( 33) وا تفاع ت اليف اقسههصثما  الأولية.  ( 32) الشههيية،

(، الشههههههههههياات القائمة لياع الوافدين الجدا، مثل الب أشههههههههههيال من عد  توافب )عد  قاالية الصشههههههههههرنل البننن
. فقد اا  من انن  واجز الداول الى أسههوام وسههائل ( 34) ييفل ا تفاع ت اليف الصحوعل والصفضههنل الذاتن بما

ادعت ، قبههل اليقمنههة، على سههههههههههههههبنههل المثههال، وههد   الصياا، الصن تحههد بطبياههة الحههال من عههدا قنوات البههة 
  الهداول بحواجز اهاصههههههههههههههة  ادذاعن والصلفزعوون. أمها باهد اليقمنهة، فهاسههههههههههههههصُبهدلهت ههذ  الحواجز الدييليهة أمها

. وماظد أسههوام ( 35) بالأسههوام والمناههات اليقمية عن طيعب اسههصخدا  ت نولوجيا الداتف المحمول وادوصيوت
الاهههههههههناعة اداداعية مصادا الجواوب، ليس فقط بالنوهههههههههية للموهههههههههصدل نن وإوما بالنوهههههههههية للمنصجنن والموزعنن  

سهبنل المثال، تصنافس الاهحف مع الاهحف الأاي    . ففن مجال ادعت ، علىوالناشهيعن والمالننن أيضها  
على اوصهاج المالومهات وتصنهافس على الموهههههههههههههها هات ادعتويهة مع الاهديهد من المنهافوههههههههههههههنن ادعتمننن ويني 
ادعتمننن، اهالمالننن الصلفزعووننن أو المالننن فن الدوا  الطلب. وتصيتهب على ذلهك آثها  ههامهة بهالنوههههههههههههههيهة 

انفن أ  ت فل الشهههههههههياة الداول المص امل الى مخصلف جواوب الوهههههههههوم ل ن للداول الى الأسهههههههههوام،  نة يص 
 .( 36) تصنافس بفاالية مع منافوندا

وتيتيط تحديات المنافوههة الأاي  باليقمنة فن الاههناعات اداداعية، وق سههيما المناههات اليقمية.  -20
  والموسههيقى، بمزايا ابني  فالى سههبنل المثال، من الممين أ  تصمصع المناههات ال بني ، امناههات اة الأفت

بوهههههههبب تاثنيات الشهههههههيية وا تفاع ت اليف الصحوعل والقد   على اسهههههههصخياج اياوات الموهههههههصخدمنن والصحيد فندا 

  

 . https://www.justice.gov/atr/paramount-decree-reviewاوظي هذا اليابطا  (29)

المقاههههههوا بالأسههههههوام مصادا  الجواوب الأسههههههوام الصن تصمنز بمناههههههة وسههههههيطة ) قمية أو يني  قمية( تخلب ميمة من اتل توههههههدنل  (30)
ة. وتؤثي جواوب الوهههوم المخصلفة فن باضهههدا الياا  اقتاهههاقت انن المنصجنن والموهههصدل نن فن جواوب مصادا  من صهههناعة مانن

 من اتل هياّل الشيية الصن تجال الصيانز أو المنافوة فن أى جاوب يؤثي على ايناميييات جاوب آاي. 

 اجز الداول هو أى عقية عملية تانب ااول منافس جديد الى سوم مانن. وتنطوى الحواجز الطبي ية على عقيات فن الأسوام   (31)
بوهبب عوامل مثل ا تفاع الص اليف الثااصة ووجوا شهياات  اسهخة بالفال    ا عة تجال ااول منافوهنن جدا يياا ييو  موهصحنت  اق ص

 وايناميات الووم المصاصلة. 

تدل وفو ات النطام على اوخفاا مصوسهههههط ال لفة ادجمالية بوهههههبب اوصاج سهههههلع مصنوعة. اننما تدل وفو ات الحجد على منز  ال لفة   (32)
 الناجمة عن زعاا  اوصاج سلاة وا د . 

منن.  (33)  تحدف تاثنيات الشيية عندما تزااا ميمة منصج أو مناة ما بوبب زعاا  عدا الموصخدل

 تن على مناة تاطن الأفضلية لمنصجاتدا هن على منصجات منافوندا من المنصجنن. يدل الصفضنل الذا (34)

(35) Budzinski O and Kuchinke BA, 2020, Industrial organization of media markets and competition 

policy, in von Rimscha MB, ed., Management and Economics of Communication (Walter de 

Gruyter, Berlin)    ،الصنظيد الاههناعن لأسههوام وسههائل ادعت  وسههياسههة المنافوههة، و ا  2020)اوازعنوههين أُو واوشههنن ه ب أ ،
 )فالصي اى ييوعصي، ايلنن(.  ااا   واقصااايات اقتااقت من فو   عمشه   ب، محي ، 

-https://unctad.org/publication/restoring-competition-winner-took-all-digital-platformاوظي هذا اليابطا   (36)

markets . 

https://www.justice.gov/atr/paramount-decree-review
https://unctad.org/publication/restoring-competition-winner-took-all-digital-platform-markets
https://unctad.org/publication/restoring-competition-winner-took-all-digital-platform-markets
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لاد  اتوههام المالومات، بإميا  مناههات    وتحلنلدا لأجل الوصههول الى أعداا أّبي من الموههصخدلمنن. ووظيا  
ل المحصو  الشههههههههههائع بوههههههههههبب يدو   أو أ  تنخيت فن  البة أ  تؤثي فن وجال محصو  باننه، أو أ  تف ضههههههههههف

ز هذ   الصفضهههنل الذاتن. يني أ  من شههها  وماذج الأعمال الصجا عة القائمة على الفنديو  وهههب الطلب وتياُّ
 .( 37) الخدمات أ  تقلل من الصنوع، االأفت  من الدا  مخصلفة وووعيات مخصلفة

الد من الصرلب على تحديات المنافوة فن اققصااا  وق اد لوا ان الوياسات فن جميع أوحا  الا -21
اليقمن، بما فن ذلك الاههههههههناعات اداداعية. وتددف الوقيات القضههههههههائية ال بني  االممل ة المصحد  والوقيات 
المصحد  واقتحاا الأو وتن الى الصرلب على مثل هذ  الصحديات وهياّل الوهههههههههوم الجديد  بوهههههههههن تشهههههههههيعاات 

الى ت نيف   . وتددف الوهههههلطات المانية بالمنافوهههههة فن البلدا  النامية أيضههههها  ي تنظيما  أّث  جديد  واتخاذ وُدج
الوهياسهات مع الطبياة المصطو   لتسهوام اداداعية اليقمية  وهن تصااو  مع سهلطات أاي  مانية بالمنافوة  

وم، مثت ، فن  وتنظد  لقات ا اسههية وأوشههطة تد عبية، فن البيازعل، على سههبنل المثال، وتجيى ا اسههات للوهه 
 .( 38) الدند وجنوب أفيعقيا

وتشههههههيل  ماية الموههههههصدلك ادو ها ماههههههد  قلب. فالى سههههههبنل المثال، يُطلع الموههههههصدل و  مقدمن  -22
الخدمات اداداعية على البياوات الشههههههههههخاههههههههههية وتياوات الدفع، ل ن الاديد من البلدا  ليس لديه  صى اا  

ة الموههههههههههههههصدلهك عبي ادوصيوهت. ونيمها يصالب بهاسههههههههههههههصخهدا  الهذاها   قواونن تنظفد الماهامتت ادل صيوويهة و مهايه 
اقصهههطناعن فن الخدمات اداداعية، قد يصايا الموهههصدل و  للصتعب بالفنديو والاهههوت. فقد زاات ا جة  
واق يهة فنهديوههات الصزعيف الامنب، وتهادميها  اسههههههههههههههصخهدا  الصتعهب بهالنع دوشهههههههههههههها  أايها  اهاذبهة أو لصقهديد  

 فضنتت محدا .مالومات تصوافب مع ت 

 التجارة الدولية في الخدمات الإبداعية -ثالثاا  

 التجاهات الرئيسية -ألف 

و هههههههههههههع الأوو صههاا مجموعهة ايههاوهات تجيعبيههة لقيههاح الصجهها   الهدوليههة فن الخههدمهات اداهداعيههة تصنههاول   - 23
عة والمنصجات الخدمات الصاليةا ادعتوات وتحوف الوههههههههوم والدندسههههههههة الماما عة والمنصجات الوههههههههم ية الياههههههههي 

الثقانية والصيفندية والمصالقة بالصياف والمنصجات ادعتمية واليحة والصطوعي والبيمجيات. وهنا  صهههههههاوتات فن  
توفُّي البياوات وتاهههههههههنيفدا، ق سهههههههههيما فن البلدا  النامية الصن قد ق تصوفي لديدا تقا عي مفاهههههههههلة عن الخدمات  

اع اهدمهات ااهداعيهة وهابا بهالحيها ، ول نهه يهدل على عهد  افهايهة اداهداعيهة. وق يانن ههذا القنهد عهد  وجوا قطه 

  

ية لياا الاههههههناعات اداداعية اليقمية، اوظي، على سههههههبنل المثال،  نيما يصالب بالأسههههههوام اليقمية، الصن ق تفصا تزااا أهمية  بالنوهههههه (37)
UNCTAD, 2019, Digital Economy Report 2019: Value Creation and Capture – Implications for 

Developing Countries (United Nations publication, Sales No. E.19.II.D.17, Geneva)  و UNCTAD, 

2024, Global Competition Law and Policy Approaches to Digital Markets (United Nations 

publication, Sales No. E.24.II.D.5, Geneva)    ،ا الب القيمة  2019تقيعي اققصاههههههههههاا اليقمن لاا  ،  2019)الأوو صاا
،  2024، جنيف( والأوو صاا، E.19.II.D.17بيع  )منشو ات الأمد المصحد ،  قد المااثا  المصيتية على البلدا  النامية   -واّصواادا  

 ،  جنيف(. E.24.II.D.5)منشو ات الأمد المصحد ،  قد المبيع قواونن وودج سياسات المنافوة الاالمية ازا  الأسوام اليقمية 

-https://www.gov.br/cade/en/matters/news/cade-issues-updated-study-on-digitalاوظي هذ  اليوابطا  (38)

platform-markets وhttps://www.cci.gov.in/public/images/annualreport/en/annual-report-2022-

231703571209.pdf  وhttps://www.compcom.co.za/wp-content/uploads/2023/07/CC_OIPMI-

Summary-of-Findings-and-Remedial-action.pdf  . 

https://www.gov.br/cade/en/matters/news/cade-issues-updated-study-on-digital-platform-markets
https://www.gov.br/cade/en/matters/news/cade-issues-updated-study-on-digital-platform-markets
https://www.cci.gov.in/public/images/annualreport/en/annual-report-2022-231703571209.pdf
https://www.cci.gov.in/public/images/annualreport/en/annual-report-2022-231703571209.pdf
https://www.compcom.co.za/wp-content/uploads/2023/07/CC_OIPMI-Summary-of-Findings-and-Remedial-action.pdf
https://www.compcom.co.za/wp-content/uploads/2023/07/CC_OIPMI-Summary-of-Findings-and-Remedial-action.pdf
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القد ات اد اههههههههائية أو مما سههههههههات و ههههههههع الصقا عي. وعوههههههههصند الصحلنل الوا ا فن هذا الفيع الى أ دف اياوات  
 . ( 39) الأوو صاا بشا  الصجا   الدولية فن الخدمات اداداعية المصا ة فن قاعد  اياوات الأوو صاا اد اائية 

تيعلنو  اوق  فن    1,4قههد      ميههاسهههههههههههههيهها    وتلرههت الاهههههههههههههههاا ات الاههالميههة من الخههدمههات اداههداعيههة مبلرهها   - 24
مليا  اوق . وقد اوفاههههههههههلت   713، أى قيابة  ههههههههههاف ما  ققصه صههههههههههاا ات الوههههههههههلع اداداعية بمبلي  2022 عا  

ت من البيمجيات  صههههههاا ات الوههههههلع والخدمات اداداعية فن الوههههههنوات القلنلة الما ههههههية، مدفوعة ازعاا  الاههههههاا ا 
واهدمهات اليحهة والصطوعي وتيقمنهة باا الوهههههههههههههلع اداهداعيهة. وعلى مهد  الاقهد المها هههههههههههههن، فهاقهت سهههههههههههههيعهة ومو 

. 2022 الااا ات من الخدمات اداداعية سيعة الزعاا  فن اجمالن تجا   الخدمات  يد تياجع هذا النمو فن عا  
لموها  ومو اجمالن الاهاا ات من الخدمات. فمنذ  اواياح   وموها  ومو الاهاا ات من الخدمات اداداعية عموما  

، سهههههههههجلت اققصاهههههههههااات النامية مادقت ومو فن صهههههههههاا ات الخدمات اداداعية أعلى مما سهههههههههجلصه 2019عا  
مليهها  اوق  فن    720اققصاههههههههههههههااات المصقههدمههة. وأو وتهها هن أّبي ماههههههههههههههدف  للخههدمههات اداههداعيههة  نههة  ققههت  

اننما سهجلت الاهاا ات من (.  مليا  اوق   274ثد أميعيا الشهمالية ) (،    مليا  اوق   359، تلندا آسهيا ) 2022 عا  
مليها ات  8مليها  اوق ( وأوميهاووسهههههههههههههيها )   14منهاطب أاي  ميهالي أقهل، اهاميعيها التتننيهة ومنطقهة اليحي ال ها عبن ) 

 ات وو ع الصقا عي. ومع ذلك، قد تصاثي الأ قا  بموائل تصالب اصوفُّي البياو (.  مليا ات اوق    4اوق ( وأفيعقيا ) 

فن المائة من جميع صههههههههاا ات   80، اسههههههههصاثيت اققصاههههههههااات المصقدمة انوههههههههية 2022وفن عا   -25
فن الاقد   وقد تضهههها ل الفا م انن البلدا  المصقدمة والبلدا  النامية تد عجيا  (. 3الخدمات اداداعية )الشههههيل  

فن المائة فن   20الى   2010عا   فن المائة فن    10الما ههههههههههههههن،  نة زاات  اههههههههههههههة البلدا  النامية من  
وتالمقا وة، ا تفات  اهههههههههة اققصاهههههههههااات النامية من الاهههههههههاا ات الاالمية من الخدمات، فن  . 2022 عا 

 .2022فن المائة فن عا   29,6الى  2010فن المائة فن عا   25,8قطاع الخدمات ايل، من 

  3الشيل 
 جميع الخدمات الإبداعية  صادرات القتصادات النامية والمتقدمة من

 )بمليا ات الدوق ات(

 
 .الأوو صاا االماد 

  

عة البياوات الصجيعبية هو اياوات سهههههههنوعة من مياح تجا   الوهههههههلع اداداعية. وقوا  مجمو   مياح تجا   الخدمات اداداعية أّثي تاقندا   (39)
ا ات اليسههههههههههمية المصا ة عن عن الصجا   فن الخدمات مااوذ  عن الأوو صاا ومنظمة الصجا   الاالمية، توههههههههههصند الى جميع اد اهههههههههه

فن المائة من الوههههجتت. وتؤاذ بانن اقعصيا  صههههاا ات الخدمات    70الصجا   فن الخدمات، ت مفلدا تاديتت وتقدييات لأّثي من 
 الصن تصوفي عندا اياوات.  129اداداعية بالنوية للبلدا  اله 
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وتصياز أّثيعة صاا ات الخدمات اداداعية فن عدا قلنل من اققصاااات أّثيها من اققصاااات   -26
اوق ، مليا   231مليا  اوق  و 244المصقدمة. فالوقيات المصحد  وأييلندا هما الماهههدف ا  اليئيوهههيا  بمبلي  

على الصوالن. وفن آييلندا، تجد  ادشها   الى الموهاهمات ال بني  الصن تقدمدا الشهياات المصادا  الجنوهيات، 
وق سهيما فن مجال ادمات الحاسهوب، لأودا تد ج فن تقا عيها ادييااات الاالمية من  قوم الصاليف والنشهي 

مليا  اوق (  87ي الماههههههههههههد عن الممل ة المصحد  )وادييااات الميتيطة بالصياايع. وعوجد فن فتة ثاون أّب 
وتوهههههجل اقصاهههههااات  (. مليا  اوق  65مليا  اوق ( وسهههههنرافو   )  67مليا  اوق ( والاهههههنن ) 79وألماويا )

مقا وة   وامية أاي ، االفلبنن وتيايا، صههههههاا ات ابني  من الخدمات اداداعية، اق أ  صههههههاا اتدا أقل ووههههههبيا  
يصوفي لد  عدا من البلدا  النامية ما ييفن من البياوات الصجا عة ل ن تقيفد ادقة   بالاههههههههنن وسههههههههنرافو  . وق

 الااا ات من الخدمات اداداعية  وق يانن هذا أودا ق تاد  ادمات ااداعية.

فن   41,3)انوههههههههههية  2022ومن  نة الفتة، هيمنت ادمات البيمجيات على الاههههههههههاا ات فن عا   - 27
فن المهائهة( ثد ادعتوهات  30,7تتهها اليحهة والصطوعي ) (،  لخهدمهات اداهداعيهة المهائهة من اجمهالن صههههههههههههههاا ات ا 

فن المائة(  7,9فن المائة( والمنصجات الوههههههههههم ية الياههههههههههيعة )   15,5وتحوف الوههههههههههوم والدندسههههههههههة الماما عة ) 
(. 4فن المهائهة( )الشهههههههههههههيهل    0,6فن المهائهة( والمنصجهات الثقهانيهة والصيفنديهة والمصالقهة بهالصياف )   4والمالومهات ) 

وتحصل اققصاهههههااات المصقدمة الاهههههدا   فن جميع فتات الخدمات، فدن تاهههههدف  أّثي بيثني من اققصاهههههااات  
ل لحوههاب البلدا  المصقدمة يالبية الاههاا ات الاالمية فن مجال  (. 5النامية )الشههيل   فالى سههبنل المثال، توههجا

 (. فن المائة  88صجات الوم ية اليايعة ) فن المائة( والمن  91فن المائة( واليحة والصطوعي )   93المالومات ) 

  4الشيل 
 صادرات العالم من الخدمات الإبداعية حسب فئة الخدمات 

 )بمليا ات الدوق ات(

 
 .الأوو صاا االماد 
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  5الشيل 
  2022صادرات الخدمات الإبداعية في القتصادات المتقدمة والنامية حسب كل مجموعة منتجات، 

 )بمليا ات الدوق ات(

 

 .الأوو صاا االماد 

 مبادرات تشجيع التصدير -باء 

تاههههههههماد النُّدج الوطنية لصشههههههههجيع تاههههههههديي الخدمات اداداعية  وههههههههب الأصههههههههول الثقانية والمزايا  -28
الصنافوهية وأهداف الصنمية اققصاهااية فن الد ما. فالى سهبنل المثال، و هات عد  اول جز عة صهرني  وامية 

داعية بالوههيا ة  وفوههدا فن ماههاف وجدات جذابة لخدمات ادوصاج الوههننمائن الدولن، و تطت الخدمات ادا 
فن المائة من البلدا  الصن شههها ات فن الد اسهههة اقسهههصقاهههائية الصن أجياها   70ايتات وثنب. وأشههها ت ووهههية 

الأوو صاا بشها  اققصاهاا اداداعن الى وجوا أولوعات ومياا ات لصشهجيع الاهاا ات من المنصجات اداداعية  
 (.2)ادطا  

 
  2ادطا  

 الخدمات الإبداعيةمبادرات تشجيع تصدير 

تياز أوصيروا وتيتواا على صههههناعة الموسههههيقى الى جاوب زعاا  الصيوعج الخا جن للفنو  الياههههيعة  
والمديجاوات والفااليات والحيف الندوعة والطاا  عن طيعب مياا ات للصااو  ما انن وزا   الصاليد واليعا هههة 

مدون والنقل واقسهههههههههصثما . وتياز ا د  المياا ات والاهههههههههناعات اداداعية وتنن وزا   الوهههههههههيا ة والطنيا  ال
 بالصااو  مع الميصب الوطنن للصيايع على الشياات الارني  الجاهز  للصاديي فن الاناعات اداداعية.

وتقي امبوايا باققصاههههاا اداداعن القائد على الثقافة والوههههيا ة الثقانية بشههههيل أسههههاسههههن، باعصيا     
اققصاهااية. وتددف الحيومة الى اقسهصفاا  من الصياف الثقافن والماا ف الصقلندية فن الصنمية   ابنيا   موهاهما  

 لأيياا الصاديي.

446

386

120

95

51

5

123

37

94

569

423

214

108

55

8

البيمجيات

اليحة والصطوعي

ادعتوات وتحوف الووم 

الومان اليايى 

المالومات

الثقافة والصينيه والصياف

اققصاااات المصقدمة اققصاااات النامية



TD/B/C.I/MEM.4/32 

15 GE.24-07804 

ز اوسهههصا عيا على الخدمات الوهههم ية الياهههيعة )ق سهههيما ادمات الصاهههوعي الأجنبن فن   نيما تياف
عج للإعت  والصوههوعب  ّوسههصا عيا وتطوعي اليسههو  المصحياة وألااب الفنديو( وصههناعة المل ية الف يعة والصيو 

 اليقمن اواسطة واالة تشجيع الصاديي ولجنة الأفت .

وتوههصددف اوتا صههناعة الموسههيقى والوههيا ة الثقانية باعصيا هما قطاعنن محو عنن بالنوههية لجدوا  
 تشجيع الااا ات الثقانية والويا ة.

الخدمات الااهههيعة، تياز على الصيوعج  ولد  الجمدو عة الدومننييية اسهههصياتيجية وطنية لصاهههديي   
للموسههههههههههههيقى والأفت  والصاههههههههههههميد وألااب الفنديو، ادعد من المنظمة الاالمية للمل ية الف يعة، اددف تازعز  

 المل ية الف يعة فن الاناعات اداداعية باعصيا ها من مااا  تموعل الشياات الارني  والمصوسطة.

لأولوعة لاناعة الوننما، بمياا ات من قبنل ايوامج ااد  وتاطن جاماييا ومالنزعا ومو عشنوح ا 
مندا الى اجصذاب اوصاج الأفت  الأجنبية وإلى تشهجيع   الضهيائب على صهناعة الأفت  فن مو عشهنوح، سه يا  

 الفناونن المحلننن اواسطة المناات اليقمية.

 امياوات تادييعة ابني . وتاطن ويجنيعا الأولوعة لقطاع ادعت  والصينيه الذى يُاصبي أ  لديه 

ز انيو على قطههاع ألاههاب الفنههديو بههاعصيهها   الخههدمههة اداههداعيههة الصن لههديدهها القههد  الأّبي من   وتياف
 ادمياوات ال امنة بالنوية للااا ات.

ز الفلبنن على الويا ة اداداعية موصاننة  بالثقافة والفنو  والصياف المحلن فن جذب الويال.    اننما تياف

جمدو عة او عا مياا ات مصادا  لصشههجيع الصاههديي عن طيعب صههناعات المحصو  اداداعن   ولد  
 المخصلفة من اتل واالة المحصو  اداداعن.

ز سهههههههههههههلوفننيا على اعد الصدوعل فن المنصجات والخدمات اداداعية والمبص ي  مثل الصاهههههههههههههميد   وتياف
 جه وزا   الثقافة تطوعيَ اققصااا اداداعن.والدندسة الماما عة والخدمات الوم ية اليايعة،  نة تو 

و دفات جنوب أفيعقيا صههناعة وسههائط ادعت  الوههم ية الياههيعة باعصيا ها من أّبي الموههصفندين   
 من الحوافز واقسصثما ات الحيومية، مع الصيانز على تطوعي المحصو  وصاا ات الخدمات.

ات تيعننداا وتوتايو الأزعا     والأفت  والموسيقى باعصيا ها صناعات بالرة الأهمية بالنوية لصشجيع  و دف
الصاهديي، فنففذت مياا ات مصنوعة لدعد هذ  القطاعات عن طيعب واالة تشهجيع الصجا   واقسهصثما ، ادعد ميفب  

 صندوم ملنح صناعة آلة سصنليا  الموسيقية وتيوامج اقسصثما  فن سلولة مليمة صناعة الأزعا . 

ات الممل ة المصحد  هدفا   وفن  لمؤسههههههههههههههوههههههههههههههات الأعمال    حعة قطاع الاههههههههههههههناعات اداداعية،  دف
اداهداعيهة يصلخفع فن زعهاا  صههههههههههههههاا اتدها بميهاا ات من وزا   الأعمهال والصجها   ووزا   القطهاع اليقمن والثقهافة  

لاههههههناعات وادعت  واليعا ههههههة، اشههههههصملت على اطة لزعاا  الاههههههاا ات من الموسههههههيقى، والياثة الصجا عة ل
 عن الية الاناعات اداداعية فن أّاايمية الصاديي الصاباة لوزا   الأعمال والصجا  . اداداعية، فضت  

 .https://unctad.org/publication/k-content-goes-globalالأوو صاا اوظي هذا اليابطا  االماد 

 

 حواجز التجارة -جيم 

ق تفصا  اههههههة الخدمات اداداعية من صههههههاا ات الخدمات الاالمية ت بي، وهن صههههههاا ات تديمن  -29
علندا فن المقا  الأول اققصاههههههههههههااات المصقدمة. ولد  أّبي ماههههههههههههد ى الخدمات اداداعية فن الاالد، ومن 

مصقدمة.   همندد اقصاهااات مصقدمة وأاي  وامية على  د سهوا ،  أسهمال بشهيى ومدا ات وتنية تحصية  قمية

https://unctad.org/publication/k-content-goes-global.
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وعلى عيس ذلك، قد تجد اققصاهههههااات النامية صهههههاوتات فن المنافوهههههة فن هذا القطاع بوهههههبب ما يشهههههوب  
على أ  من شههههههها    المدا ات والبنية الصحصية لديدا من أشهههههههيال القاهههههههو . وتدل اليحوف الصن أجيعت مؤايا  

ن ادوصاجية على وطام اققصاههههاا اله وأ  يحوههههف  . ( 40) ن أاا  قطاع الخدماتاوفصال تجا   الخدمات أ  يحوههههف
ز على تجهها   الخههدمههات اوجههه عهها ، وق سههههههههههههههيمهها مندهها الصموعههل وت نولوجيهها  يني أ  ماظد الههد اسهههههههههههههههات تياف
المالومات واقتاههههههههاقت واللوجوههههههههصيات وتجا   الصجزئة والنقل، الصن توفي مداتت ق ينى عندا بالنوههههههههية 

اوجهاز مزعد من اليحوف لأجل الوقوف على أثي تجها    لأوشههههههههههههههطهة الاههههههههههههههنهاعة الصحوعليهة. وهنها   اجة الى 
 الخدمات اداداعية على الصنمية وادوصاجية والصنوعع.

ت اليفٌ  و يد تزايد أهمية الخدمات، ق تزال تاصيا تجا   الخدمات، بما فندا الخدمات اداداعية، -30
الصجها عهة لصجها   الخهدمهات، وق سههههههههههههههيمها    وقنوا تجها عهة ماصبَي . وتت م منظمهة الصجها   الاهالميهة أ  الص هاليف

، أعلى من ت هههاليف الوههههههههههههههلع، وعُاز  ذلهههك الى الحواجز الصنظيميهههة وينيهههها من الخهههدمهههات المقهههدمهههة  قميههها  
، بما فندا الخدمات  . و يد هذ  الصحديات، اوخفضت ت اليف الصجا   فن الخدمات المقدمة  قميا  ( 41) الص اليف

 .( 42) 2018و 1996الفصي  ما انن عامن فن المائة فن  14اداداعية، انوية 

وعشههههههههجع اقتفام الاا  بشهههههههها  الصجا   فن الخدمات تحيعيَ الصجا   فن الخدمات تد عجيا ، بما فندا  -31
أعضههاُ  منظمة الصجا   الاالمية الصزامات عامة والصزامات ااصههة نيما يصالب  الخدمات اداداعية، با  يضههع

الوطنية عبي مخصلف قطاعات الخدمات. يني أ  وطام فصح الأسههههههههههوام  بالداول الى الأسههههههههههوام وتالمااملة  
المصادا  الأطياف فن مجال الخدمات، بما فندا الخدمات اداداعية، محدوا فقلنلة هن الصحوههههههههههههننات ال بني  

فن ماالجة    الصن أُاالت على اقلصزامات منذ جولة أو ويواى للمفاو هههههههههات،  يد ا ياز باا الصقد  مؤايا  
الصنظيميهة المحليهة الصن تمس الخهدمهات. وتصفهاوت اقلصزامهات القطهاعيهة نيمها انن أعضههههههههههههههها  منظمهة  اللوائح  

الصجها   الاهالميهة،  نهة ا  البلهدا  المصقهدمهة تقهد  عهاا   الصزامهات أّثي من تلهك الصن تقهدمدها البلهدا  النهاميهة. 
توان الهدول الحهذ  فن تحيعي   واهاوهت هنها  الصزامهات قلنلهة نيمها يصالب بهالخهدمهات اداهداعيهة، ممها يهدل على

الصجهها   فن هههذا القطههاع. وتقع الصجهها   فن الخههدمههات اداههداعيههة فن وقطههة الصقههاطع مهها انن الصجهها   والثقههافههة  
والخهدمهات الاهامهة  وتؤاهد ههذ  الحهالهة أهميهة اهذل المزعهد من الجدوا المصاهدا  الأطياف فن سههههههههههههههبنهل تيوههههههههههههههني  

 .داف الوياسة ادومائية الأوسع وطاقا  الصجا   فن الخدمات اداداعية بما يدعد أه

لمحصو  الصدااني  متئما   وعلى الامو ، تصطلب ماالجة القنوا الصجا عة فن قطاع الخدمات تاميما   -32
ووتنيتدا وتوههههههلوههههههلدا، اما تصطلب النظي فن المخاطي والص اليف والمفا ههههههتت الصن قد تنطوى علندا جدوا 

ية الوطنية الأّبي. فالى سههبنل المثال، قد تخصلف المزايا المصاتية عن تحيعي الصجا    ههمن الأهداف الصنظيم
الصحيعي بااصتف قطاعات الخدمات، نياا الخدمات اداداعية، مثل البة ادذاعن والوههههههمان الياههههههيى، 

قد  . ونيما يصالب اصجا   الأفت ، على سههههههههبنل المثال،( 43) قد ييو  تاثني  ابنيا  على القيد المجصم ية والثقانية
. ووظيا  الى الزعههاا  فن ( 44) ييو  لههد  البلههدا  اسههههههههههههههصياتيجيههات مخصلفههة تصالب بههالحفههاع على الصياف الثقههافن

، وق سههههههيما الخدمات الوههههههم ية الياههههههيعة والموسههههههيقى، ق اد من أ  تصوفي الخدمات اداداعية المقدمة  قميا  
دا  القد   والدعد المؤسهههههههههوهههههههههن التزما  لجنن للبلدا  النامية وللفناونن و واا الأعمال المبدعنن فن هذ  البل

  

اوظي هذا اليابطا   (40)
https://www.wto.org/english/tratop_e/serv_e/trade_services_economic_diversification_e.pdf  . 

 . https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/wtr23_e.htmاوظي هذا اليابطا  (41)

 الميجع وفوه.  (42)

(43) TD/B/C.I/MEM.4/14  اوظي هههذا اليابطا  https://unctad.org/publication/negotiating-liberalization-trade-

services-development2 . 

 .  /https://pec.ac.uk/discussion_paper_/a-review-of-creative-trade-in-the-economics-literature  اوظي هذا اليابطا  ( 44) 

https://www.wto.org/english/tratop_e/serv_e/trade_services_economic_diversification_e.pdf
https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/wtr23_e.htm
https://undocs.org/ar/TD/B/C.I/MEM.4/14
https://unctad.org/publication/negotiating-liberalization-trade-services-development2
https://unctad.org/publication/negotiating-liberalization-trade-services-development2
https://pec.ac.uk/discussion_paper_/a-review-of-creative-trade-in-the-economics-literature/
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. لذلك، بات من المدد ( 45) ولضههههههههههما   ماية  قوم المل ية الف يعة المال من الصجا   فن الخدمات اداداعية
 تنظيمية ومؤسوية متئمة. بالنوية لتقصاااات النامية أ  تضع أطيا  

 استنتاجات -رابعاا  

ال هامنهة فن الخهدمهات اداهداعيهة فدمها  أفضههههههههههههههل لامليهات يصطلهب تحقنب ادميهاوهات اققصاههههههههههههههاايهة  -33
صههناعاتض يدت عالمية  أّثي فاّثي ولنُدج الوههياسههات الاامة المبص ي  بقاههد الصرلب على الصحديات الناشههتة 
عن اليقمنة واسهههصخدا  الذاا  اقصهههطناعن. وعصانن على وا هههان الوهههياسهههات  صهههد الصطو ات الص نولوجية 

ات الاامة والأطي الصنظيمية اددف ايصنا  الفي  الصن تصيحدا الخدمات  الجديد  واسهههههههههههههصاياا الوهههههههههههههياسههههههههههههه 
اداداعية. وقد تناولت هذ  المذاي  باا الأولوعات اليئيوهههههههية بالنوهههههههية للوهههههههياسهههههههة الاامة، من انندا  ماية  
 الويائف وسهههههههد الفجوات اليقمية و ماية  قوم المل ية الف يعة وإوفاذها، وق سهههههههيما  قوم الصاليف والنشهههههههي،

 وت نيف الأوظمة والمياا  الصوجندية المصالقة بالمنافوة وتحديثدا و ما   ماية الموصدلك.

فن اقصاههههاا الخدمات الاالمن.  نة  والخدمات اداداعية من انن أسههههيع قطاعات الصاههههديي وموا   -34
ل   مُظدي   ،  2022تيعلنو  اوق  فن عا    1,4ا تفات الاههههههههههههاا ات الاالمية من الخدمات اداداعية لصوههههههههههههجف

موههههههههههههههاهمهة القطهاع ال بني  فن الصجها   الهدوليهة، مهدفوعهة بهالبيمجيهات واهدمهات اليحهة والصطوعي، الى جهاوهب  
 قمنة الخدمات اداداعية. وقد عززت اققصاههههههههههااات النامية  ضههههههههههو ها فن تجا   الخدمات اداداعية، ل ن 

.  2022ن الاههههههاا ات فن عا   فن المائة م  80اققصاههههههااات المصقدمة ق تزال تحصل الاههههههدا  ،  نة تمثل  
وعدل الصفاوت فن الاههاا ات انن المناطب على وجوا تحديات محصملة تصالب بالدياّل الأسههاسههية والمدا ات  
وتقننههد الصجهها  . و يد تزايههد أهميههة الخههدمههات، ق تزال تاصيا الصجهها   فن الخههدمههات، بمهها فندهها الخههدمههات  

تصوفي  صى اا  مالومههههات وتيههههاوههههات اههههانيههههة عن الأاا   اداههههداعيههههة، ت ههههاليف وقنوا تجهههها عههههة مُاصبَي . ولد  
 .اققصاااى الحقيقن للقطاع فن الاديد من البلدا  النامية وأقل البلدا  وموا  

وقد يييب الخبيا ، أثنا  اواقاا الدو   الحااية عشهههي  من او ات اجصماع الخبيا  المصادا الوهههنوات  -35
 والصنمية، فن النظي فن الأستلة الصاليةاالمانن بالصجا   والخدمات 

ما هن أهد الحواجز، بما فندا قضههههههايا المنافوههههههة، الصن تاوم النمو فن قطاع الخدمات   )أ( 
فن الداد، وق سهههيما الخدمات اداداعيةا ما هن المياا ات الصن يمين أ  تااذ البلدا  ازمامدا للصرلب على 

 هذ  الحواجزا

باليقمنة والذاا  اقصهههطناعن لزعاا  القد   الصنافوهههية لد  الخدمات  ّيف يوهههصانن الد    )ب( 
اداهداعيهة فن الهد ا مها هن اقسههههههههههههههصياتيجيهات والوههههههههههههههيهاسههههههههههههههات الاهامهة الصن يصفيادها الهد  لأجهل الصرلهب على 

 تحديات فن هذا المندا ا أى

مهها هن بههالصحههديههد الحواجز الصجهها عههة الصن تاصيا الخههدمههات اداههداعيههة من الههد  فن   )ج( 
الوهوم الاالميةا وما هن تدااني الوهياسهة الاامة أو أشهيال الصااو  الدولن، بشها  قضهايا المنافوهة والوهياسهة  

 الصجا عة، مثت ، الصن يمين أ  تصفيادا البلدا  لأجل زعاا  الصجا   الاالمية فن الخدمات اداداعيةا

    

  

(45) Nurse K, 2021, The digital creative economy and trade: Strategic options for developing countries, 

in World Trade Organization, Adapting to the Digital Trade Era: Challenges and Opportunities 

(Geneva)   ،.  لد  البلدا  النامية،  هههمن منشهههو  ، اققصاهههاا اداداعن اليقمن والصجا  ا الخيا ات اقسهههصياتيجية 2021)وو ح
 )جنيف((. الص يف مع عاي الصجا   اليقميةا الصحديات والفي  منظمة الصجا   الاالمية، 
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