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Resumen

El empoderamiento de los jovenes, velando por sus derechos y necesidades en
materia de desarrollo, es una preocupacion mundial y una prioridad en la labor de las
Naciones Unidas. En respuesta al Mandato de Doha (subtema 4 y parrafos 8, 31 ¢) y 56 d)),
en la presente nota se examinan los desafios en materia de politicas que entrafia el
emprendimiento juvenil sobre la base del Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa
Empresarial de la UNCTAD. La promocion del desarrollo del talento empresarial de la
poblacion joven puede contribuir efectivamente a generar empleo y alcanzar un crecimiento
incluyente, siempre y cuando se acompaile de politicas adecuadas para hacer frente a las
limitaciones asociadas al mercado de trabajo.

Para tratar esas cuestiones, en la nota se recuerda la importancia de la iniciativa
empresarial para la generacion de empleo y de abordar los desafios ligados al
emprendimiento juvenil desde la perspectiva de las politicas. En la seccion I se presentan
los datos y tendencias mas recientes en materia de desempleo juvenil y se facilitan pruebas
de los efectos potencialmente positivos del emprendimiento juvenil en el fomento del
crecimiento econdmico, la innovacion y la creacion de empleo. En la seccion II se destaca
la importancia de promover el ecosistema del emprendimiento juvenil desde una
perspectiva global y de formular una estrategia nacional sobre la iniciativa empresarial de
los jovenes. En la seccion III se exponen los desafios en ese ambito a través de las
principales esferas de politica y las experiencias adquiridas con los programas existentes en
todo el mundo. La nota concluye con la seccion 1V, en la que se hace hincapié en las
principales cuestiones que deben estudiarse con mayor detenimiento.
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Introduccion

1. El Secretario General de las Naciones Unidas ha establecido como una de sus
principales prioridades de su segundo mandato el trabajo con y para los jovenes (de entre
15 y 25 afos). A raiz del Afio Internacional de la Juventud 2010-2011, pidi6 al programa
Voluntarios de las Naciones Unidas que estableciese una dependencia de asuntos de la
juventud y a la Red Interinstitucional de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la
Juventud que preparase un plan de accién del sistema de las Naciones Unidas para la
juventud. Ademas, design6 por primera vez un Enviado para la Juventud.

2. Muchos paises estan registrando un nivel sin precedentes de desempleo juvenil
como consecuencia directa de la crisis financiera y econdomica de 2008. En muchas
economias con una proporcion elevada de jovenes en su poblacion, el nimero de puestos de
trabajo disponibles en la economia estructurada suele ser insuficiente para emplear a todos
los jovenes que se incorporan a la poblacion activa, ofrecerles perspectivas de percibir un
salario digno y permitirles crear una familia y subvenir a sus necesidades. En consecuencia,
muchos se ven abocados a trabajar en el sector informal. Por otra parte, la promocion del
desarrollo del talento empresarial de la juventud puede contribuir efectivamente a generar
empleo y lograr un crecimiento incluyente, siempre y cuando se acompaiie de politicas
adecuadas para hacer frente a las limitaciones asociadas al mercado de trabajo.

3. En respuesta al Mandato de Doha (subtema 4 y parrafos 8, 31 e) y 56 d)), en la
presente nota se examinan las tendencias, las politicas y las medidas relacionadas con el
emprendimiento juvenil sobre la base del Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa
Empresarial de la UNCTAD'. El proposito de ese Marco, presentado en Doha en 2012, es
ayudar a los responsables politicos de los paises en desarrollo y las economias en transicion
a disefiar iniciativas, medidas e instituciones que promuevan el emprendimiento juvenil. En
ese Marco se proponen opciones de politica y se recomiendan medidas en esferas
prioritarias que tienen una repercusion directa en la actividad empresarial.

4. En la presente nota se examinan las recomendaciones del Marco de Politicas de
Fomento de la Iniciativa Empresarial en el contexto del emprendimiento juvenil con miras a
facilitar la participacion de los jovenes en el fomento de la capacidad productiva de los
paises en desarrollo y las economias en transicion y reforzar su capacidad de resistencia y
adaptacion a la crisis mundial y a las dificultades que puedan surgir en el futuro. También
se tienen en cuenta las deliberaciones de la Reuniéon Especial de Expertos sobre el
Emprendimiento Juvenil en Apoyo del Desarrollo organizada por la UNCTAD en
noviembre de 2013 y se recogen las buenas practicas y las experiencias adquiridas en el
ambito de la promocion del emprendimiento juvenil, incluida la puesta en practica del
programa EMPRETEC de la UNCTAD que, en sus operaciones, aborda también las
dificultades comunes de los jovenes emprendedores.

Emprendimiento juvenil para crear empleo

5. La contribuciéon del emprendimiento juvenil a la creacion de empleo y al
crecimiento se ha reiterado en numerosas ocasiones a lo largo de los ultimos afios. Se
calcula que, en la ultima década, las empresas nuevas han generado entre el 1% y el 6% del
empleo en los paises miembros de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE) (OCDE, 2010). Las empresas de alto crecimiento han desempefiado

Véase http://unctad.org/en/Pages/DIAE/Entrepreneurship/UNCTAD_Entrepreneurship Policy
Framework.aspx.
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un papel especialmente importante, ya que el 10% de las empresas con un crecimiento mas
rapido han propiciado entre el 50% y el 60% del aumento bruto del empleo. En
consecuencia, las politicas relativas a la iniciativa empresarial y las condiciones marco se
encuentran entre las principales politicas necesarias para inducir un efecto positivo en el
empleo. Los datos de las evaluaciones del impacto del programa EMPRETEC revelan, por
ejemplo, un incremento del empleo generado por las empresas que se han beneficiado de
servicios de desarrollo empresarial (recuadro 1).

Recuadro 1
Contribucién del programa EMPRETEC a la creacion de empleo

EMPRETEC es un programa de fortalecimiento de la capacidad de la UNCTAD
coordinado por la Subdivision de la Empresa de la Division de la Inversion y la Empresa.
Creado en 1988, el programa se ha extendido a 34 paises y ha ayudado a mas de 310.000
empresarios a través de su red de centros EMPRETEC impulsados por los mercados
locales. Las evaluaciones del impacto del programa confirman que la inversiéon en
desarrollo empresarial redunda en la creacion de empleo. En el Brasil, por ejemplo, el 62%
de los emprendedores que participaron en el taller EMPRETEC generaron un crecimiento
medio del empleo del 16% anual. Analogamente, después de los talleres EMPRETEC el
empleo aumentd un 14% en las empresas encuestadas de la Republica Unida de Tanzania y
un 38% en las de Zambia, lo cual pone de relieve la importancia de invertir en el desarrollo,
el crecimiento y la supervivencia de los emprendedores para generar empleo.

Fuente: UNCTAD, Empretec Annual Report 2012 (UNCTAD, 2013).

6. Ese aspecto es mas apremiante si cabe en el ambito del empleo juvenil, teniendo en
cuenta las previsiones demograficas. Se calcula que cada afio 121 millones de jovenes
cumplen 16 afios; el 89% de ellos buscara trabajo en las regiones en desarrollo (Fondo de
las Naciones Unidas para la Infancia, 2012). Segun el ultimo informe de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) (OIT, 2013), se esta produciendo actualmente una crisis de
empleo juvenil con efectos negativos potenciales a largo plazo que podrian experimentarse
durante décadas. A nivel mundial, en 2013 habia 73,4 millones de jovenes sin empleo
—el 12,6% de la poblacion juvenil total— lo que supone un incremento de 3,5 millones
entre 2007 y 2013 (grafico 1).

7. En las economias adelantadas, el aumento del empleo juvenil se ha visto anulado por
la lenta recuperacion econémica. Los periodos mas largos de busqueda de trabajo y la
menor calidad del empleo se estan convirtiendo en la norma, al igual que el creciente
desaliento de los jovenes, como parte de una crisis social mas amplia y generalizada.
Ademas, si se comparan las tasas de empleo de adultos y jovenes se observa que en un
elevado niimero de paises desarrollados hay aproximadamente cuatro veces mas jovenes
que adultos desempleados (Vogel, 2013).

8. En las economias en desarrollo, debido a los niveles mas altos de pobreza y a la
mayor proporcion de la poblacion encuadrada en categorias vulnerables, el problema del
empleo juvenil guarda relaciéon con el predominio de los empleos de escasa calidad en el
sector informal. También se observan disparidades geograficas: en 2012, el desempleo
juvenil en Oriente Medio era del 28,3% y en Africa Septentrional era del 23,7%, mientras
que era menor en Asia Oriental (9,5%) y Asia Meridional (9,3%) (OIT, 2013).
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Gréfico 1
Desempleo juvenil y tasa de desempleo juvenil a nivel mundial, 1991-2013
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Fuente: OIT, Modelos Econométricos de Tendencias, abril de 2013.
Nota: p = proyeccion.

9. Se prevé que la tasa mundial de desempleo juvenil aumente hasta el 12,8% en 2018,
con crecientes disparidades regionales, y también se espera que las mejoras que se obtengan
en las economias emergentes se vean anuladas por un aumento del desempleo juvenil en los
paises pobres densamente poblados (OIT, 2013). Ante la persistencia de la crisis econdmica
mundial, los gobiernos y las organizaciones internacionales se muestran cada vez mas
dispuestos a reconocer que el emprendimiento juvenil es un instrumento estratégico
importante para hacer frente a los problemas de desempleo®.

10.  La creacion de una nueva empresa puede tener efectos positivos en el empleo juvenil
y el crecimiento econémico porque ofrece a los jovenes desempleados la oportunidad de
encontrar un medio de subsistencia sostenible e integrarse en la sociedad. Cuando los
jovenes emprendedores ya estan establecidos, se muestran especialmente activos en los
sectores de rapido crecimiento (Youth Business International y Global Entrepreneurship
Monitor, 2013). Se ha constatado que los jovenes que trabajan por cuenta propia estan "mas
satisfechos con su vida" que los demas jovenes de la misma categoria de edad y es mas
probable que contraten a otros jovenes (Simpson y Christensen, 2009), dando lugar a un
terreno fértil para una dindmica de creacion de nuevos puestos de trabajo. A los jovenes que
trabajaban por cuenta propia les resulté mas facil obtener un empleo remunerado en un
plazo de tres aflos que a los jovenes desempleados (Listerri ef al., 2006).

La OIT (OIT, 2008) ha elaborado unas directrices especificas sobre el modo de preparar planes de
accion nacionales en materia de empleo juvenil teniendo en cuenta los aspectos tanto de desarrollo
empresarial como de legislacion laboral. Los principales elementos de las politicas y los programas
activos del mercado laboral que deben considerarse son los siguientes: capacitacion para el mercado
laboral, orientacion vocacional, programas de busqueda de empleo y colocacion, informacion sobre el
mercado laboral, obras publicas y servicios comunitarios, subsidios de contratacion y programas de
empresariado.

GE.14-50163



TD/B/C.11/24

11. La necesidad de "apoyar la adopcion de medidas relacionadas con el
emprendimiento juvenil" se destacd claramente en el informe del Grupo de Trabajo del G20
sobre el Empleo publicado en 2013°. El hecho de facilitar a los jovenes la creacion de su
propio negocio y ayudarles a que prosperen les saca del mercado laboral y puede contribuir
a la generacion de puestos de trabajo, ademas de ser una via prometedora para fomentar la
incorporacidn al sector estructurado. Sin embargo, la falta de experiencia y aptitudes lleva a
que un porcentaje muy elevado de empresas de jovenes fracasen en los primeros meses de
funcionamiento. Ademas, los jovenes se enfrentan con obstaculos a la creacion de empresas
en el sector estructurado que son inherentes a su grupo de edad, por lo que las politicas de
emprendimiento deben incorporar elementos orientados especificamente a los jovenes.

12.  Segun el tltimo informe de Youth Business International y Global Entrepreneurship
Monitor (Kew et al., 2013), el potencial de creacion de empleo de las empresas estd
vinculado a su vocacion de crecimiento que, a su vez, depende en gran medida de si los
emprendedores se guian por la "necesidad" o por la "oportunidad". En el informe se ofrecen
datos comparables sobre diversos paises y regiones segun los cuales el Africa Subsahariana
tiene el porcentaje mas elevado de empresas de jovenes con expectativas reducidas de
crecimiento (85,5%) y el porcentaje mas bajo de empresas de jovenes con expectativas
elevadas de crecimiento (3,9%)*. Los jovenes de las regiones de Asia y el Pacifico y Asia
Meridional tienen los niveles mas altos de expectativas de crecimiento, seguidos por los
Estados Unidos de América, América Latina y el Caribe, la Unioén Europea, Oriente Medio
y Africa Septentrional. El Africa Subsahariana, Oriente Medio y Africa Septentrional son
las zonas con el porcentaje mas elevado de jovenes emprendedores que han creado un
negocio por necesidad o porque no tenian otra opcidn (grafico 2).

GE.14-50163

3 Puede consultarse en http://en.g20russia.ru/docs/g20_russia/materials.html.
* El Global Entrepreneurship Monitor define a los empresarios con vocacién de crecimiento como

aquellos que tienen la intencion de crear 5 puestos de trabajo o mas en un periodo de cinco afios. Las
empresas de crecimiento bajo son las que prevén tener entre 0 y 5 nuevos empleados en cinco afios,
las de crecimiento medio las que prevén tener entre 6 y 19 empleados y las de crecimiento alto las que
prevén tener 20 empleados o mas. La diferencia entre el nimero de empleados que tienen en un
momento determinado y el nimero previsto indica las expectativas de crecimiento.
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Grafico 2
Empresarios por necesidad y por oportunidad, por edad y region
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Fuente: Kew et al. (2013).

13.  Los jovenes emprendedores potenciales tropiezan con las mismas barreras que los
demas emprendedores. Sin embargo, como grupo con caracteristicas y perfiles especificos,
se enfrentan ademas a obstaculos que les son propios. Una encuesta del Barclays Bank
(Schoof, 2006), por ejemplo, revela que las mayores barreras son sociales o culturales,
segun se detalla a continuacion por orden de importancia:

a) No ser tomado en serio por los colegas o los contactos empresariales;

b) Discriminacion por los proveedores o los clientes por motivos de edad;

c) Discriminacion por las instituciones o las autoridades por motivos de edad;
d) Falta de apoyo de familiares o amigos.

14.  En una encuesta reciente (Ernst y Young, 2013) entre mas de 1.500 empresarios de
paises desarrollados y en desarrollo se confirma la importancia que tienen para los jovenes
emprendedores las barreras culturales y, en particular, la falta de reconocimiento de la
figura del empresario y la necesidad de que la sociedad sea mas tolerante con el fracaso. No
obstante, se subraya también la importancia de las barreras financieras, educativas y
normativas, ya que la mayoria de los empresarios jovenes encuestados necesitaba ayuda
para tener acceso a la financiacion (73%), carecia de fuentes de crédito innovadoras (49%),
deseaba mayores incentivos fiscales (41%) y queria que se redujera la carga que suponia la
reglamentacion estatal (29%).

15.  Existen numerosos programas técnicos que abordan cuestiones como el nivel
relativamente mas bajo de aptitudes comerciales y experiencia empresarial de los jévenes, o
sus dificultades de acceso al capital para la creacion de empresas debido a su limitada
trayectoria crediticia y la falta de conocimientos financieros. Sin embargo, las barreras que
experimentan los jovenes a la hora de abrir un negocio van mucho mas alla. A fin de
fomentar la participacion de los jovenes en el desarrollo y empoderamiento econdémicos a

GE.14-50163



TD/B/C.11/24

II.
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través de la iniciativa empresarial, los gobiernos deben aplicar un enfoque global de las
politicas y abarcar las seis esferas indicadas en el Marco de Politicas de Fomento de la
Iniciativa Empresarial de la UNCTAD, como se indica en las secciones I1 y III.

Mejorar el ecosistema del emprendimiento juvenil y
formular una estrategia nacional en la materia

16.  El desarrollo de la iniciativa empresarial de los jovenes requiere el establecimiento
de un ecosistema que fomente el emprendimiento juvenil. Ese ecosistema debe motivar y
apoyar a los jovenes para que creen nuevas empresas y respaldar su crecimiento. El efecto
de los programas aislados, sin estrategias ni marcos institucionales s6lidos que aborden de
forma sistémica todas las esferas pertinentes en materia de politicas, habra de ser
necesariamente limitado, ya que un obsticulo en un ambito puede convertirse en un
obstaculo en todos los demas.

17.  Aunque reconoce que en el disefio de una politica sobre iniciativa empresarial no
existe la "talla unica" y que el contexto socioeconémico nacional y los desafios concretos
en materia de desarrollo que afectan a un pais determinaran en gran medida el enfoque
general del desarrollo del emprendimiento, la UNCTAD ha definido seis esferas de politica
que influyen directamente en la actividad empresarial (grafico 3). La presente seccion se
centra en la formulacion de una estrategia nacional de emprendimiento y el examen de los
elementos necesarios y las opciones que deben considerarse a la hora de disefiar una
estrategia de ese tipo que atienda las necesidades especificas de los jovenes. Los desafios y
las recomendaciones relacionados con las otras cinco esferas principales de las politicas se
examinaran en la seccion II1.

Grafico 3
Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD

1
Formulacién de una estrategia nacional de fomento de la iniciativa empresarial
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Fuente: UNCTAD, Entrepreneurship Policy Framework and Implementation Guidance, 2012;
véase www.unctad.org/epf.

18.  Es necesario formular una estrategia nacional de emprendimiento juvenil para
garantizar unos resultados efectivos. En un ecosistema de emprendimiento, las diversas
partes interesadas —el gobierno, las organizaciones internacionales, las organizaciones no
gubernamentales (ONG), las instituciones académicas, las universidades, las organizaciones
de los sectores publico y privado, los inversores, las instituciones financieras, los
empresarios nuevos y los ya establecidos, las multinacionales y los centros de
investigacion— desempefian un papel fundamental en la facilitacion de la iniciativa
empresarial. Para instaurar un sistema de relaciones autosostenibles y en beneficio mutuo,
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el papel de todos esos agentes debe ser continuo y coordinado, lo cual se puede conseguir
mediante una estrategia nacional de emprendimiento, que es la principal esfera normativa
del Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial de la UNCTAD.

19. En la estrategia deberia establecerse claramente coémo contribuird la iniciativa
empresarial de los jovenes a alcanzar objetivos nacionales como la creacion de empleo, la
innovacion o el crecimiento econdémico. Es importante que la Estrategia esté en
consonancia con las politicas nacionales en materia de desarrollo. Por ejemplo, la estrategia
de fomento de la actividad empresarial de los jovenes de Sudafrica (recuadro 2) se ha
armonizado cuidadosamente con los planes nacionales de crecimiento econdmico y politica
industrial, asi como con la Politica nacional de juventud y las politicas de empoderamiento
econdmico de los grupos especialmente desfavorecidos, como los sudafricanos negros y las
mujeres.

Recuadro 2
Estrategia de fomento de la actividad empresarial de los jovenes de Sudafrica

Mediante su Estrategia de fomento de la actividad empresarial de los jovenes, el
Gobierno de Sudafrica trata de impulsar la participacion de la juventud en la economia
fomentando el emprendimiento juvenil y acelerando el crecimiento de las empresas creadas
por jovenes. En virtud de esa Estrategia, gestionada por el Departamento de Comercio e
Industria, se establece un marco de diez afios (2013-2023) y se prevén intervenciones de
tutoria y acompafiamiento, viveros de empresas y apoyo a la infraestructura empresarial, asi
como iniciativas de financiacion y sensibilizaciéon. En tanto que conjunto completo de
medidas en distintos ambitos de politica, la Estrategia no se ha concebido como un
documento de planificaciéon aislado, sino que se adecua a otras politicas nacionales en
materia de desarrollo, incluido el objetivo de empoderar econdmicamente a los jovenes, que
es uno de los objetivos de la Politica nacional de juventud. La Estrategia también esta en
consonancia con los objetivos de desarrollo empresarial e industrializacion en el Nuevo
marco para el plan de crecimiento, el Marco sobre género y empoderamiento econdémico de
la mujer, la Estrategia integrada de desarrollo de la pequefia empresa y el Marco nacional
de politica industrial que se aplican en el pais.

Fuente: Véase http://www.thedti.gov.za/news2013/YEDS _strategy2013.pdf.

20.  Para maximizar los efectos sinérgicos entre las politicas se necesita un marco
institucional solido. Eso implica designar a una instituciéon principal, establecer un
mecanismo claro de coordinaciéon y garantizar una financiacion suficiente. Los gobiernos
han de procurar que el empoderamiento juvenil no sea un area separada. Es posible que
muchas de las medidas de politica necesarias en las esferas de la financiacion, la educacion
y el marco normativo queden fuera de la jurisdiccion y los conocimientos técnicos de un
unico ministerio. Por lo tanto, el ministerio de la juventud podria desempefiar un papel
destacado entre los ministerios competentes, pero también podrian figurar los ministerios
de educacion, trabajo, economia y comercio e innovacion.

21.  Cualquiera que sea la institucion que lleve la voz cantante en el ambito del
emprendimiento juvenil, es esencial que colabore con las demds instituciones publicas y
privadas relevantes para que estas puedan participar en la estrategia. La secretaria del
Commonwealth, por ejemplo, ha elaborado un Marco para la empresa joven que adopta un
enfoque global y destaca la importancia de colaborar con todos los organismos de ejecucion
en cada una de las esferas de politica, como las finanzas, los servicios de desarrollo
empresarial y el fortalecimiento de la capacidad, facilitando asi el acceso a la informacion,
el desarrollo y la transferencia de tecnologia y el acceso a los mercados (Commonwealth
Youth Programme, 2013).

GE.14-50163
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22.  Es importante definir el modo en que la iniciativa empresarial de los jovenes se
adecua a la promocion de la actividad empresarial en general a nivel institucional. El caso
de Colombia es un ejemplo interesante, ya que el pais tiene una politica de fomento de la
cultura del emprendimiento y una politica y una estrategia nacionales en ese ambito.
Participa también en un proceso regional de elaboracion de politicas de fomento del
emprendimiento que engloba a diez paises de América Latina’. Recientemente Colombia ha
elaborado una estrategia especifica de emprendimiento juvenil, denominada Colombia
Joven Emprende 2013, que forma parte del Programa presidencial en materia de juventud®.
En otros casos, el fomento de la iniciativa empresarial se integra en la estrategia nacional de
emprendimiento del pais de que se trate, como en el caso de Costa Rica’.

23.  Es fundamental que los responsables de las politicas comprendan las tendencias del
desempleo juvenil y el emprendimiento de los jovenes para determinar qué barreras pueden
afectarles de forma desproporcionada. Un buen punto de partida para entender las
dificultades que experimentan los jovenes emprendedores y su perfil en un pais dado es
organizar actividades y facilitar el didlogo entre las partes interesadas a fin de describir la
situacion del emprendimiento juvenil y reunir informacién de referencia tanto cualitativa
como cuantitativa. En un primer momento, ello requiere determinar quiénes son los
interesados concretos entre los jovenes emprendedores, ya que pueden diferir de los
interesados del empresariado en general. Es importante establecer una relacion con la
juventud y los jovenes emprendedores en esa fase del proceso de didlogo sobre las
politicas. Ello podria requerir la adopcion de planteamientos creativos para determinar
cuales son los medios de comunicacion que llegan a los jovenes con mayor eficacia, como
los medios sociales, los centros docentes, las plataformas de actividades extracurriculares y
las comunidades de ONG, entre otros.

24.  En ese sentido, Barbados ha puesto en marcha varias iniciativas orientadas a los
jovenes emprendedores. Por ejemplo, la Barbados Entrepreneurship Foundation, una
iniciativa con multiples participantes cuyo fin es promover un enfoque global del
emprendimiento en el pais, organiza la Cumbre Nacional del Emprendimiento de Barbados,
orientada a los jovenes entre 18 y 30 afios de edad en la fase inicial de creacion de una
empresa®. Barbados cuenta también, en el Ministerio de Educacién, Asuntos de la Juventud
y Deportes, con un Plan de emprendimiento juvenil cuyo objeto es alimentar y apoyar la
iniciativa empresarial entre los jovenes. Algunos de sus programas y servicios de apoyo,
como "YES Juniors", estan dirigidos a los alumnos de ensefianza primaria y secundaria
directamente en las escuelas’.

25.  Otro reto importante es establecer subgrupos de beneficiarios entre los jovenes
emprendedores. Ello implica definir esos subgrupos, como las nifias y las mujeres, los
jovenes con discapacidad, los jovenes de las zonas rurales, los que trabajan en el sector
informal y los pertenecientes a minorias étnicas, entre otros. Cada uno de esos subgrupos
puede requerir medidas de politica especificas para hacer frente a dificultades particulares
para poner en marcha un negocio y conseguir que sobreviva y prospere.
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Véase http://www.apccolombia.gov.co/?idcategoria=285#&panel1-6.

Véase http://wsp.presidencia.gov.co/ColombiaJoven/estrategias/Paginas/colombia-joven-
emprende.aspx.

Véase http://www.pyme.go.cr/media/archivo/normativas/PoliticaNacEmpren.pdf.

Véase www.barbadosentrepreneurshipfoundation.org.

Véase http://www.commerce.gov.bb/index.php/departments-a-agencies/business-development-unit/
small-business-agencies/youth-entrepreneurship-scheme-yes.
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26.  Por ejemplo, en diciembre de 2013, Mali celebr6 la cuarta edicion de las Jornadas
Nacionales de Emprendedores, que estuvo dedicada al emprendimiento rural juvenil y
sirvio de plataforma para comunicar las iniciativas que se estaban realizando a nivel
normativo. Las Jornadas ayudaron a dar a conocer el emprendimiento a la poblacion joven
desempleada de las zonas rurales, teniendo en cuenta que la mayoria de la poblacion del
pais estd integrada por jovenes que viven en las zonas rurales y pueden encontrarse con
dificultades muy diversas que afecten a su potencial emprendedor'®.

27.  La Comision Europea también ha estudiado el modo en que las dificultades varian
de un grupo de jovenes a otro en una reciente nota de politica sobre los jovenes con
distintos niveles de formacion, desempleados y pertenecientes a minorias étnicas. También
diferencia entre jovenes desfavorecidos —los que pueden estar desempleados o inactivos,
viven en un entorno dificil o experimentan una grave escasez de capital financiero, humano
y en forma de redes— y otros jovenes que se enfrentan a obstaculos, aunque menos
importantes, pero al mismo tiempo representan una oportunidad para aumentar la
participacion en la iniciativa empresarial con una intervencion de politica adecuada
(OCDE, 2012).

28.  Las iniciativas de intercambio de conocimientos y mejores practicas tUtiles en
relacion con las politicas pueden surgir también de los sectores privado, académico o de las
ONG vy pueden surgir a nivel internacional, lo que permite realizar comparaciones entre
paises. Por ejemplo, Youth Business International, una red mundial de iniciativas
independientes sin &nimo de lucro respaldada por el Principe de Gales, organiza anualmente
una cumbre mundial de jovenes emprendedores que en su ultima edicion reuni6é a mas de
450 personas de 44 paises. El objetivo de la cumbre es compartir conocimientos y
desarrollar ain mas una comunidad mundial de practicas y aprendizaje en la esfera del
emprendimiento juvenil''.

29. A nivel nacional, el Gobierno de Gales ha iniciado y aplicado también una estrategia
integral de emprendimiento juvenil impulsada por las autoridades (recuadro 3) que ha
cosechado importantes logros sociales y econémicos para el pais.

Recuadro 3
Estrategia de emprendimiento juvenil: plan de accion para Gales

Desde que el Gobierno de Gales presentara por primera vez la Estrategia de
emprendimiento juvenil (YES, por su sigla en inglés) en 2004, cada vez son mas los
jovenes galeses que desean abrir su propio negocio y el numero de los que lo estan
haciendo es considerablemente superior a la media del Reino Unido de Gran Bretafia e
Irlanda del Norte (mas del 10,2%, frente al 6,2% de media para el Reino Unido) (Global
Entrepreneurship Monitor, 2011). En la Conferencia de 2008 sobre la Carta Europea para
las Pequefias Empresas, YES fue votada entre las diez mejores practicas en cuanto a
politicas para la pequefia y la mediana empresa como una de las "que mas beneficios
produce". El objetivo de la Estrategia es dotar a los jovenes entre 5 y 25 afios de edad de
aptitudes y actitudes empresariales a fin de que eleven sus aspiraciones y puedan hacer
realidad su potencial. La Estrategia esta en consonancia con otras politicas nacionales, en
particular las de educacion. La actividad empresarial y de emprendimiento es oficialmente
parte integrante del sistema educativo desde los 5 afios de edad hasta que los alumnos
obtienen el bachillerato galés, de modo que la empleabilidad y la capacidad emprendedora
se convierten en una parte esencial de la educacion de los alumnos. La Estrategia recurre a

Véase http://www.guide-entreprise.org/pt/agenda/agenda-2013/agenda-2013-decembre/agenda-2013-
decembre-3.html.
" yéase www.youthbusiness.org.
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emprendedores con éxito, incluso a las personalidades mas destacadas de las instituciones
de enseflanza superior, para promover su mensaje. Se han establecido algunas plataformas
como www.BigIDeasWales.com en las que compartir las mejores practicas e informacion
sobre las oportunidades en Gales. Otros aspectos innovadores son una red de viveros de
empresas que aporta fondos de lanzamiento y servicios de acompaiamiento a las empresas
recién creadas por jovenes.

Fuente: Estrategia de emprendimiento juvenil: plan de accion para Gales 2010-2015.
Véase www.cymru.gov.uk.

30. Entre las principales experiencias adquiridas con la aplicacion del Marco de
Politicas de Fomento de la Iniciativa Empresarial y las buenas practicas que deben tenerse
en cuenta figuran las siguientes:

a) Un enfoque global que abarque todas las areas que mas afectan a los jovenes
emprendedores y el desarrollo de un ecosistema de emprendimiento juvenil;

b) La armonizacién con otras politicas nacionales y, en especial, con la politica
de educacion, de manera que se hagan participes a todos los principales interesados en la
aplicacion de la estrategia;

c) La utilizacion de enfoques efectivos, como los emprendedores de éxito, para
que las actividades de divulgacion de la estrategia lleguen hasta los jovenes;

d) Una aplicaciéon efectiva, unos indicadores de desempeflo claros, una
supervision periddica del impacto y un proceso de aprendizaje de las experiencias
adquiridas.

Retos especificos para los jovenes en las distintas esferas
de politicas

31. En la presente seccion se exponen los principales retos a que se enfrentan los
jovenes emprendedores, las mejores practicas y las recomendaciones conexas en distintas
esferas de politicas.

Optimizacion del marco regulador para los jovenes

32. Las empresas nuevas tropiezan con numerosas barreras administrativas, como la
inscripeion en los registros, la administracion fiscal, la obtenciéon de aprobacion para las
inversiones y las licencias empresariales, la normativa sobre patentes y derechos de autor,
el acceso al espacio fisico necesario para desarrollar la actividad y los permisos de
importacion. Unos sistemas fiscales complejos o desfavorables pueden ahogar a las
empresas jovenes en su nacimiento o durante los criticos primeros afios de funcionamiento.
En particular, los jovenes emprendedores con poca experiencia se ven disuadidos por una
normativa fiscal compleja o tienen miedo al fracaso por el incumplimiento de los requisitos
legales. Ademas, se hecha en falta un régimen de apoyo que facilite la transicion de los
jovenes del entorno escolar a la creacion de empresas.

33.  Los procedimientos complejos para la inscripcion de las empresas en los registros y
el alto costo de esos procedimientos pueden ser obstaculos importantes para los jovenes.
Esos procedimientos se asocian frecuentemente con la burocracia, la corrupcion y la falta
de transparencia o responsabilidad. Con la normativa simplificada introducida por Italia
(recuadro 4) se demuestra como es posible reducir al minimo los obstaculos normativos
para la creacion de empresas. Eso no supone olvidar la importancia que revisten el fomento

11



TD/B/C.11/24

de la transparencia y la reduccion de los obsticulos normativos para el resto de la
comunidad empresarial.

Recuadro 4
La normativa simplificada para las empresas de responsabilidad limitada en Italia

En Italia se ha reconocido que la carga de la burocracia y los requisitos exigidos para
la creacion de empresas, junto con unos niveles impositivos insostenibles, han actuado
como limitacién de la competitividad en el plano internacional. Con la entrada en vigor de
un decreto-ley en 2012, el Gobierno de Italia ha introducido un nuevo articulo en el Codigo
Civil (art. 2463 bis) en virtud del cual se establece la figura de la empresa de
responsabilidad limitada simplificada (Srl). Esa enmienda tiene por objeto facilitar el
acceso de los jovenes emprendedores al sector oficial y racionalizar los costos que supone
la inscripcion de las empresas de nueva creacion, con el fin de fomentar el acceso de los
jovenes al empleo por cuenta propia. Seglin el sistema anterior, para inscribir una Srl se
necesitaba un capital social minimo de 10.000 euros, lo que suponia una limitacion para la
participacion de los jovenes emprendedores en el sector oficial. Desde agosto de 2012, los
emprendedores menores de 35 afios pueden registrar una nueva empresa con un capital
social de tan solo 1 euro. Otras ventajas son la eliminacion completa de los gastos de
notaria y la aplicacion de un régimen de contabilidad simplificado. En septiembre de 2013,
un afio después de la entrada en vigor de esa nueva iniciativa, los jévenes emprendedores
han creado unas 12.000 Srl (en comparacién con las 5.000 empresas inscritas por
empresarios mayores de 35 afios).

Fuente: Unioncamere'2.

34. La legislacion sobre la quiebra de las empresas de muchos paises supone con
frecuencia un castigo desmedido al fracaso empresarial. La imposicion de graves sanciones
por el fracaso puede tener un efecto importante en la disposicion de los jovenes a dedicarse
a la actividad empresarial. Para superar el estigma social que conlleva la declaracion de
quiebra, el cierre de un negocio o un fracaso empresarial, Think Young, un grupo de
influencia que actua en la Union Europea en nombre de los jovenes en cuestiones como el
emprendimiento, ha puesto en marcha una acertada campafia denominada "Fail 2 Succeed"
(Fracasar para tener éxito) que considera el fracaso empresarial como un paso en el
aprendizaje para el éxito en el futuro y expone los testimonios de "fracasos famosos". La
campafia va dirigida especificamente a los jovenes emprendedores'.

35.  En muchos paises, los derechos de propiedad intelectual no estan suficientemente
definidos ni protegidos. Lograr el reconocimiento de esos derechos puede requerir muchos
tiempo y dinero. La escasa observancia de la normativa sobre los derechos de autor,
patentes y marcas puede suponer una gran desventaja para los jovenes, que a menudo no
estan suficientemente familiarizados con la cuestion. Como consecuencia, no protegen
adecuadamente sus empresas a ese respecto o pueden verse inmersos en litigios con
empresas del mismo sector por infracciones de los derechos de autor.

36.  Por ultimo, en algunos paises se introducen cambios normativos practicamente cada
aflo, a veces incluso con mayor frecuencia, lo que reduce la capacidad de planificacion de
los jovenes emprendedores y supone un riesgo para sus empresas. Como los jovenes no
suelen estar en condiciones de contratar a un consultor (por ejemplo, un contable), les
resulta dificil mantenerse al tanto de los cambios en la normativa. Es importante que, en el
dialogo sobre la reforma de la normativa relativa a la creacién de empresas, se escuche la

12 Véase www.unioncamere.gov.it.
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Véase www.fail2succeed.com.
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voz de la juventud y de los jovenes emprendedores. Viet Nam, por ejemplo, incluyo a la
Asociacion de Jovenes Emprendedores de Viet Nama en su proceso de reforma de los
procedimientos administrativos denominado "Programa 30"".

37. Entre las principales experiencias adquiridas y buenas practicas detectadas cabe
sefialar las siguientes:

a) Equilibrar los reglamentos y normas para el emprendimiento juvenil con los
objetivos nacionales en materia de competitividad;

b) Guiar a los jovenes emprendedores en el proceso administrativo de creacion
de empresas mediante campaias de informacion y servicios publicos;

c) Introducir mecanismos rapidos para agilizar la creacion de empresas;

d) Reducir al minimo el estigma de la quiebra y facilitar la reanudacion de la
actividad empresarial.

Fomento de la educacion y las aptitudes empresariales entre
los jovenes

38.  El entorno escolar no familiariza habitualmente a los jovenes con el concepto de la
actividad empresarial y el empleo por cuenta propia como opcion profesional. En muchos
paises, los principales modelos sociales de los jovenes, como los maestros, a menudo no
son muy conscientes de la necesidad de promover el espiritu empresarial. Asi pues, la
educacion para la actividad empresarial simplemente no existe o no en una medida
suficiente. No es facil conseguir los instrumentos, recursos y materiales docentes necesarios
para promover el emprendimiento de los jovenes, y hay escasez de oportunidades de
orientacion e interaccidn con empresarios reales.

39.  Unejemplo interesante de como introducir el tema del emprendimiento en los planes
de estudio oficiales y exponerlo a los alumnos de ensefianza primaria y secundaria (hasta
los 17 afios) lo constituye Pedagogia emprendedora, un programa puesto en practica en
126 ciudades del Brasil que llega a un total de 340.000 estudiantes. Un aspecto fundamental
de la metodologia es incrementar la cantidad y la calidad de las nuevas aventuras
empresariales y crear en la sociedad una percepcion favorable del empresariado. La
metodologia se ha desarrollado especialmente para nifios y adolescentes y, en lugar de
seguir la senda tradicional del aprendizaje mediante la transferencia de conocimientos, se
centra en la imaginacion individual y la definicion de los suefios, con los maestros como
facilitadores de un proceso de pensamiento creativo.

40. En los niveles de ensefianza mas altos, el emprendimiento, y la formacion
correspondiente, se percibe con demasiada frecuencia como una disciplina de los estudios
comerciales. Eso significa que a menudo la iniciativa empresarial no se transmite a alumnos
que podrian convertirse en emprendedores en otras esferas, como la ciencia y la tecnologia.
Asi pues, es necesario que la ensefianza y la formacion para el emprendimiento se asocien
con una gama mas amplia de disciplinas. El enfoque de la educacion de tipo académico
promueve las aptitudes apropiadas para trabajar en el sector publico o en grandes empresas
y organizaciones, pero no para proseguir una carrera en el mundo de la empresa. No se
alienta ni se educa a los alumnos para que sean empresarios, sino para que sean gestores.

GE.14-50163

Véase http://www.amchamhanoi.com/wp-content/uploads/2013/06/Administrative-Reform-
Procedure.pdf.
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41.  En muchos paises existe la necesidad de llenar la enorme brecha existente entre la
ensefianza secundaria y el mundo laboral. El tipo de aptitudes no cognitivas que necesitan
los emprendedores para crear un negocio de éxito —como tener recursos, creatividad,
flexibilidad, determinacién, pensamiento critico, capacidad para adoptar decisiones,
liderazgo, concentracion— son las mismas que los jovenes necesitaran cada vez mas para
sobrevivir en un mundo laboral en rapida evolucidn, en el que el empleo para toda la vida
se ha convertido en algo del pasado, y que determinaran si llegaran a convertirse en
empresarios o a seguir siéndolo (Huber et al., 2012). En el Reino Unido, por ejemplo, la
Agencia de Garantia de la Calidad de la Ensefianza Superior proporciona asesoramiento a
los educadores para crear programas de estudio sobre el emprendimiento a fin de que
puedan ayudar a los alumnos a desarrollar los comportamientos, atributos y aptitudes
inherentes a los emprendedores, asi como la capacidad para adoptar una mentalidad
empresarial.

42.  La mayoria de los sistemas educativos siguen adoleciendo de una clara deficiencia
en cuanto a la ensefianza a través de la préctica y la experiencia, asi como al aprendizaje a
través del trabajo en equipo. Las relaciones entre las instituciones de enseflanza y la
comunidad empresarial (alianzas escuela-industria, combinacion de aprendizaje en las aulas
y experiencia organizada en las empresas) no existen o estan poco desarrolladas. La falta de
estructuras de apoyo es una queja comun de los jovenes emprendedores.

43. A nivel mundial, el creciente porcentaje de jovenes que completan la ensefianza
secundaria y niveles superiores es un elemento positivo, por cuanto las personas con un
nivel de educacidon avanzado tienen mas probabilidades de acceder al empleo por cuenta
propia y mas posibilidades de encontrar un puesto de trabajo. No obstante, la dificultad a la
hora de percibir las oportunidades, la falta de confianza en que se tienen las aptitudes
necesarias para montar un negocio, y el miedo al fracaso podrian seguir actuando como
obstaculos para la creacion de empresas. Asi pues, es importante que tanto la educacion
formal como las posibilidades de desarrollar las aptitudes estén en consonancia con los
problemas y necesidades concretos que los jovenes encuentran cuando piensan en crear una
empresa. Eso incluye la creacion de programas a través de los cuales empresarios y lideres
experimentados en el d&mbito de los negocios actiien como tutores, y la realizacion de
actividades extracurriculares, como la formacién en cuanto al comportamiento y los
conocimientos técnicos que proporciona EMPRETEC (recuadro 5).

14

Recuadro 5
Iniciativas para los jévenes del programa EMPRETEC de la UNCTAD

Aprovechando sus 25 afios de experiencia en el fomento de la iniciativa empresarial,
el programa EMPRETEC se ha venido centrando también en los tltimos afios en el
emprendimiento juvenil. Procurando hacer frente a algunos de los problemas que mas
habitualmente afectan a los jovenes emprendedores, los centros EMPRETEC han disefiado
y puesto en practica iniciativas especificas para los jovenes.

Centro de Desarrollo Empresarial - EMPRETEC de Jordania: programas de
iniciativa empresarial y desarrollo de la carrera profesional para los jévenes

El Centro de Desarrollo Empresarial — EMPRETEC de Jordania ha puesto en
marcha varias iniciativas centradas en los jovenes con las que hacer frente de manera eficaz
a los problemas relacionados con la escasa adecuacion de las aptitudes y la falta de espiritu
emprendedor y de una clara vision de la carrera profesional. Se atiende a las necesidades
educativas de los jovenes a corto y a largo plazo: se llevan acabo, por tanto, intervenciones
dirigidas a los graduados universitarios, como la formacion en aptitudes técnicas y de
gestion, asi como el uso de programas de intercambio con universidades de los Estados
Unidos, el Canada y el Reino Unido encaminados a abrir oportunidades para el
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establecimiento de redes con dirigentes empresariales y hombres de negocios
experimentados.

Enterprise Uganda: instrumento para el fomento del emprendimiento y la
creacion de empresas

Enterprise Uganda, el asociado local de EMPRETEC, ha desarrollado y puesto a
prueba un modelo para el empoderamiento de los jovenes, la herramienta para la puesta en
marcha de negocios y empresas (BEST), un instrumento destinado a transformar las
actitudes y la mentalidad con el fin de habilitar tanto las poblaciones educadas de las zonas
urbanas como a las de las zonas rurales para que puedan participar en la actividad
econdmica. Con el instrumento BEST se pretende resolver el problema de las actitudes de
rechazo del empleo por cuenta propia como una opcion viable para el desarrollo
profesional, desmitificando al mismo tiempo la percepcion de los jovenes de que carecen de
fondos para poner en marcha un negocio. Desde 2007 se han impartido mas de 40 cursos
practicos BEST en los que han participado mas de 34.000 jovenes de Uganda. Los
resultados de una encuesta realizada con 2.700 beneficiarios del distrito de Gulu tres meses
después de impartir el curso practico indicaron que el resultado habia sido la creacion
de 600 nuevas empresas.

Fuente: Véanse http://www.bdc.org.jo/Youth Entrepreneurship Career Path Program.aspx y
www.enterprise.co.ug/best.htm, respectivamente.

44.  Los problemas y los ejemplos mencionados mas arriba sirven para poner de relieve
la necesidad de realizar esfuerzos concertados para abordar las distintas cuestiones que
surgen en todas las etapas del sistema de educacion y formacion profesional. La medida en
que se preste atencion al emprendimiento y a las cualidades de los emprendedores en las
diferentes etapas del ciclo educativo serd un elemento fundamental a la hora de equipar a
las generaciones mas jovenes con la mentalidad y las aptitudes apropiadas para que puedan
adoptar una decision fundamentada acerca de su futura carrera profesional.

45. A ese respecto, se considera que los elementos que se enumeran a continuaciéon son
esenciales a la hora de definir y perfeccionar un enfoque global de la educacion empresarial
y el desarrollo de aptitudes:

a) Determinacion de las necesidades especificas de los jovenes y disefio de
programas de aprendizaje orientados a la juventud, incluida la formacién extracurricular,
teniendo en cuenta los aspectos de comportamiento y desarrollo de aptitudes propias del
empleo por cuenta propia y el emprendimiento;

b) Alineacion de los programas de desarrollo del emprendimiento con los planes
de estudio a nivel nacional y puesta en practica de programas de formacion especificos para
los facilitadores, los capacitadores con experiencia empresarial y los docentes acerca de
como fomentar las aptitudes empresariales en los jovenes;

c) Tratamiento del emprendimiento en los afios de formacion de los jovenes,
comenzando a una edad muy temprana, para fomentar una mentalidad positiva hacia el
empleo por cuenta propia como opcion viable para el desarrollo profesional;

d) Coordinaciéon con instituciones de enseflanza superior sobre el
establecimiento de programas de tutores en que participen empresarios con experiencia,
fomentando las oportunidades para el establecimiento de redes con destacados hombres de
negocios y programas académicos de intercambio con instituciones importantes en el
terreno del emprendimiento.
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C.

Mejora del acceso de los jovenes a la financiacion

46.  La ausencia de modelos adecuados de financiacion inicial es uno de los obstaculos
que mencionan con mayor frecuencia los jovenes que intentan crear sus propias empresas.
La brecha entre la educacion y las aptitudes adquiridas por los jovenes emprendedores y el
complejo mundo de la financiacion de nuevas empresas, que requiere un conocimiento
profundo de los aspectos financieros, es a veces muy amplia. Debido a la escasez de
recursos para mantenerse, la ausencia de un historial crediticio y la falta de garantias
suficientes para conseguir préstamos o lineas de crédito, a menudo se percibe a los jovenes
como una inversion de riesgo y, por tanto, se les plantean dificultades para acceder a la
financiaciéon. Ademas, algunos emprendedores potenciales pueden arrastrar deudas
adquiridas para completar sus estudios, lo que les hard ain mas dificil conseguir
financiacion para su nueva empresa. Ademas, la financiacion para la que se exigen menos
garantias o la financiacion sin garantia (Unicamente con un plan de negocios viable)
conllevan frecuentemente intereses y tarifas significativamente mayores.

47.  La organizacion Child and Youth Finance International dirige el mayor movimiento
mundial dedicado a potenciar la capacidad de financiacién para los nifios y jovenes. En su
ultima cumbre se subrayo la importancia de apoyar soluciones innovadoras para facilitar el
acceso de los nifios y jovenes a la financiacion. Como la juventud tiene una naturaleza tan
diversa y movil, no existe una solucién tnica que resuelva la cuestion de la inclusion
financiera. Algunas de las ideas examinadas incluian la apertura de cuentas de ahorro para
los alumnos en las escuelas primarias, algo que podia marcar la diferencia a la hora de
iniciar un aprendizaje que ha de durar toda la vida, ya que la exposicion desde una corta
edad a los conocimientos financieros resulta esencial (Child and Youth Finance Summit
Report, 2013)".

48. A causa de su edad, es poco probable que los jovenes cuenten con el tipo de
experiencia empresarial, los antecedentes o las aptitudes empresariales que los bancos y
otras instituciones financieras valoran a la hora de determinar la solvencia. De las pruebas
parece desprenderse la idea de que las mayores fuentes de financiacion para jovenes
emprendedores son los ahorros o activos personales y el dinero procedente de la familia y
los amigos (en forma de préstamos o donaciones). Segin el ultimo informe de Global
Entrepreneurship Monitor y Youth Business International (Kew et al., 2013), en los paises
en desarrollo la mayor parte de la financiacion para las empresas de los jévenes proviene de
los recursos personales, la familia o los amigos. Los jovenes de las regiones de Asia y el
Pacifico y Asia Meridional (41,5%), y especialmente China (62%), tienen unas
posibilidades notablemente mejores de obtener financiacion de la familia y los amigos que
los de otras regiones, mientras que los de las regiones de América Latina y el Caribe y
Oriente Medio y Africa Septentrional dependen principalmente de los activos personales.
Los jovenes de las regiones mas pobres, como el Africa Subsahariana, se encuentran en una
situacion especial de desventaja, ya que es menos probable que hayan conseguido ahorrar o
puedan obtener recursos de la familia para poner en marcha una empresa (grafico 4).

15 Puede consultarse en www.childfinanceandyouthinternational.org.
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Grafico 4
Fuente de financiacién para crear una empresa segin la edad
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Fuente: Kew et al. (2013).

49.  Los jovenes emprendedores que trabajan en el sector no estructurado tropiezan con
especiales dificultades a la hora de obtener la financiacion inicial. Ahi no se distingue entre
los activos de la empresa y los personales. Por tanto, se considera que un joven
emprendedor es responsable de forma directa y solidaria de todas las deudas. Esa
percepcion se suma a las dificultades que tienen los inversores a la hora de trabajar con
emprendedores en el sector no estructurado. El Fondo de Desarrollo de Empresas de
Jovenes de Kenya (recuadro 6) es un ejemplo que puede servir para mostrar la importancia
de iniciativas como los préstamos flexibles con garantia para facilitar el acceso de los
jovenes emprendedores a la financiacion.

Recuadro 6
El Fondo de Desarrollo de Empresas de Jovenes de Kenya

El Fondo de Desarrollo de Empresas de Jovenes de Kenya se cre6 en 2006 con el
proposito general de crear empleo para los jovenes mediante la instalacion de empresas en
el hogar y la exportacion organizada de trabajo al extranjero. El objetivo principal del
Fondo es proporcionar préstamos flexibles con garantia con un tipo de interés muy
competitivo para todas las formas de empresas creadas por jovenes, ya sean individuales,
sociedades, cooperativas o grupos. Ese objetivo se persigue mediante una red de
intermediarios financieros, instituciones de microfinanciacion, ONG registradas que se
dedican a la microfinanciacién u organizaciones de ahorro y crédito de caracter cooperativo
para la concesion de préstamos a empresas de jovenes. Hasta la fecha, el Fondo ha
proporcionado financiacion a mas de 157.000 empresas de jovenes por un total de 5.900
millones de chelines kenianos. Muchos de los jovenes que recibieron apoyo del Fondo en
un primer momento han podido ampliar sus empresas y son hoy fuentes de empleo.
Ademas, el Fondo ha impartido formacion a mas de 200.000 jovenes emprendedores, ha
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prestado apoyo a millares de jovenes para buscar empleo a través del programa de empleo
para jovenes en el extranjero. Se calcula que en cinco afios se han creado mas
de 300.000 puestos de trabajo.

Fuente: Véase http://www.youthfund.go.ke.

50. Entre las buenas practicas y las experiencias adquiridas mas importantes cabe
sefialar:

a) Facilitacion de mecanismos de obtencion de préstamos sin garantia para
mejorar el acceso de los jovenes emprendedores a los servicios financieros que necesitan;

b) Promocion del acceso de los sectores publico y privado a las asociaciones
financieras a fin de fortalecer la capacidad del sector financiero para apoyar a las nuevas
empresas;

c) Facilitacion de subvenciones para asistencia técnica y creacion de capacidad,
a fin de ampliar las actividades de concesion de préstamos;

d) Facilitacion de capacitacion financiera a los jovenes emprendedores para
fomentar que se soliciten y concedan préstamos de manera responsable.

Facilitacion del intercambio de tecnologia y la innovacion entre
la poblacion juvenil

51.  La tecnologia y la innovacion son componentes importantes del emprendimiento
juvenil. Sin acceso a un lugar de trabajo asequible y bien ubicado y al equipo relacionado
con la tecnologia de la informacion y las comunicaciones (TIC), los jovenes emprendedores
tropiezan con graves dificultades para establecer y gestionar sus negocios en muchos
sectores de la economia, especialmente el de los servicios. A causa de las dificultades
financieras, es frecuente que las escuelas, especialmente en los paises en desarrollo, no
puedan facilitar el acceso a una infraestructura apropiada en materia de TIC. Una
infraestructura y una formacion insuficientes en el &mbito de las TIC limitan la capacidad
de los jovenes en esa esfera, que resulta cada vez mas indispensable para muchas de las
nuevas posibilidades empresariales.

52.  Entre los obstaculos que dificultan el acceso a los servicios de Internet
(especialmente en los paises menos adelantados de Africa) figuran generalmente los bajos
niveles de conocimientos de informatica de la poblacion, la infraestructura deficiente y el
alto costo de los servicios de conexion a Internet. También hay dificultades en cuanto a la
disponibilidad de energia, ya que hay grandes zonas rurales que no cuentan con redes de
distribucion de electricidad y frecuentes apagones en zonas urbanas importantes. Un
ejemplo interesante de como se pueden desarrollar los conocimientos en el campo de la
informatica lo ofrece el Ministerio de la Juventud del Pakistan a través de su Programa
movil de fomento de la concienciacion y los conocimientos de informatica de los jovenes.
El objetivo de ese programa es potenciar la capacidad de los jovenes de las zonas rurales y
menos desarrolladas en el uso de computadoras y las disciplinas modernas relacionadas con
la tecnologia de la informacién mediante el uso de computadoras instaladas a bordo de
vehiculos, y la posterior facilitacion de equipos informaticos para que esa formacion pueda
utilizarse con provecho. Hasta la fecha, ese programa de formacion se ha completado con
éxito en 10 zonas rurales y se ha impartido formacion a 360 jovenes.

53. También es necesario contemplar la cuestion del emprendimiento desde una
perspectiva mas amplia que la tradicional de unas personas que crean y desarrollan
negocios con fines econdmicos y de obtencion de beneficios. También hay que tener en
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cuenta el punto de vista de la inventiva, la creatividad y la innovacion. Los jévenes tienen
una sed de conocimientos y una capacidad creativa que no se debe desperdiciar. Esos
jovenes encuentran distintas oportunidades y se les debe alentar a que participen en la
solucion de los problemas mundiales. El Parque de la Creatividad de Colombia, que se
describe en el recuadro 7, es un ejemplo interesante de como puede lograrse.

Recuadro 7
Parque de la Creatividad (Colombia)

El Parque Internacional de la Creatividad es un programa impulsado por la
innovacién cuyo objetivo principal es alentar y apoyar los esfuerzos de los jovenes en los
ambitos de la creatividad y la invencion, asi como en el de la comercializacion de la
tecnologia. En los locales del centro se presta apoyo a inventores jovenes y adolescentes
prometedores para que transformen sus ideas en conceptos innovadores que puedan tener
un impacto cientifico que posteriormente se patentan para proteger los derechos de
propiedad intelectual. A continuacidén, la innovaciéon en cuestion estd lista para ser
explotada, bien sea mediante licencias tecnologicas o mediante la creacion de una empresa
por el inventor a base de capital de riesgo u otros tipos de financiacion inicial. El Parque ha
conseguido combinar el intercambio de tecnologia y la innovacion con cuestiones mas
concretas relacionadas con el desarrollo a largo plazo, como la formacién de capital y la
creacion de empleo juvenil.

Fuente: Parque Internacional de la Creatividad; véase http://www.parquedelacreatividad.org/.

54.  Los elementos que se enumeran a continuaciéon pueden servir como directrices para
los gobiernos que deseen facilitar la innovacién y el intercambio de tecnologia entre los
jovenes:

a) Puesta en practica de campafias de sensibilizacion y fomento de la capacidad
en el uso de las TIC para apoyar la introduccion de esas tecnologias en las empresas;

b) Establecimiento de incubadoras de empresas de alta tecnologia, centros de
conocimiento y parques cientificos dirigidos a los alumnos jovenes;

c) Facilitacion del acceso de los jovenes investigadores e innovadores a la
proteccion de las patentes de forma eficaz en funcion de los costos;

d) Fomento de las alianzas y las estructuras mixtas entre los sectores publico y
privado para difundir la innovacion y potenciar la colaboracion entre la universidad y la
empresa;

e) Establecimiento de redes en sectores intensivos en conocimientos
especializados con destacados expertos cientificos y académicos de todo el mundo.

Fomento de la concienciacion y el establecimiento de redes entre
los jovenes

55. Las percepciones sociales y la aceptacion de la legitimidad de la actividad
empresarial son factores importantes a la hora de ayudar o coartar el emprendimiento.
Como se ha subrayado en la seccion anterior, contar con una cultura de apoyo al
emprendimiento es fundamental para los jovenes emprendedores. La forma en que los
jovenes perciben el emprendimiento depende especialmente de su entorno personal, el
papel de los jovenes en el mercado de trabajo y la reputacion general, la aceptacion y la
credibilidad de que goce la esfera en que el joven desarrolle su actividad.
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56.  En muchos paises, el emprendimiento no se considera un empleo sostenible o un
instrumento de desarrollo y son pocos los jovenes que ven las microempresas como una
alternativa viable al empleo en el sector oficial. En esas sociedades, la percepcion sigue
siendo que los sacrificios que la familia hace para ayudar a los jovenes a obtener un alto
nivel de educaciéon no se ven recompensados si se dedican a una actividad por cuenta
propia. A menudo se considera que el emprendimiento es una elecciéon inapropiada para el
futuro cuyo riesgo y responsabilidad pueden acarrear consecuencias sociales negativas.

57.  Asi pues, los eventos de gran visibilidad, como la Semana Mundial de la Empresa
revisten la mayor importancia. La UNCTAD ha sido un asociado fundamental desde la
creacion de ese evento y la Semana Mundial de la Empresa es ahora la mayor campafia
mundial de fomento del emprendimiento. Cada afio, durante la tercera semana de
noviembre, millones de personas participan en mas de 30.000 actividades y eventos en 88
paises que tienen por objeto inspirar y conectar a los jovenes. Tan solo en 2012, presidentes
y primeros ministros de 20 paises prestaron su apoyo a la Semana Mundial de la Empresa.

58.  Los jovenes dispuestos a incorporarse al mundo de la empresa tienen que hacer
frente ademas a la reputacion particular y los estereotipos con que se define a los jovenes
empresarios en la sociedad y en el mundo de los negocios. Por su limitada experiencia de la
vida y el trabajo, a menudo no se les toma en serio y pueden expresarse dudas acerca de su
capacidad para convertir su proyecto en un negocio sostenible. No obstante, incluso cuando
cuentan con los antecedentes y las aptitudes empresariales apropiadas, los jovenes
emprendedores se encuentran con grandes presiones psicologicas. Las mas importantes son
el miedo al fracaso, la incertidumbre, la falta de confianza en uno mismo y la tension.

Recuadro 8
Start-Up Chile

Start-Up Chile es un programa creado por el Gobierno para atraer a emprendedores
con gran potencial y promover el pais como plataforma empresarial a nivel mundial. El
unico requisito para los participantes que desean unirse al programa es "participar en
actividades con impacto social" mediante la transferencia de conocimientos y aptitudes o,
simplemente, su forma de pensar con una perspectiva mundial. Como parte de la iniciativa,
los participantes toman parte en seminarios, charlas y clases en universidades locales,
actian como tutores de jovenes emprendedores chilenos y comparten su experiencia
personal. Como consecuencia, se genera un intenso efecto de ensefianza por el ejemplo que
se pretende desencadene la transformacion de la mentalidad de los jovenes y aumente su
voluntad de aprovechar las oportunidades que ofrecen el empleo por cuenta propia y la
actividad empresarial. Hasta la fecha, el programa ha conseguido atraer a mas de
1.300 emprendedores de 65 paises y llevar adelante 750 proyectos. Con ello se ha obtenido
una importante cobertura en los medios de comunicacion a nivel nacional e internacional,
de manera que la sensibilizacién acerca de la actividad del programa y sus efectos se ha
multiplicado y se ha extendido a otros ambitos.

Fuente: www.startupchile.org.
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59.  Conviene mencionar las buenas practicas que se enumeran a continuacion para su
consideracion y aplicacion en otros paises:

a) Puesta en practica de campafias de concienciacion para resaltar el valor que el
emprendimiento representa para la sociedad y hacer frente a los prejuicios culturales
negativos;

b) Promocion de las oportunidades de desarrollo empresarial en los planos
nacional, regional y local mediante un enfoque de multiples interesados, incluida la
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organizacion de eventos para dar a conocer las posibilidades de desarrollo profesional,
cumbres sobre oportunidades de negocio relacionadas con sectores economicos especificos,
foros para la juventud, etc.;

c) Expresion publica de reconocimiento de los ejemplos de éxito empresarial
mediante la participacion de los ciudadanos y la divulgacion de informacion sobre casos
destacados;

d) Facilitacion del establecimiento de asociaciones de jovenes emprendedores,
plataformas de intercambio, portales y clubes.

Conclusiones

60. En la presente nota se han destacado los problemas con que se enfrenta el
emprendimiento juvenil como medio importante para combatir el creciente desempleo entre
los jovenes por una parte, y como facilitador del crecimiento econémico por otra, por
cuanto permite capturar la creatividad y la capacidad innovadora de los jovenes. En la nota
se ha subrayado también la importancia de adoptar una estrategia nacional para el
emprendimiento para que los jovenes puedan fomentar el crecimiento econémico y la
creacion de empleo, y de un planteamiento global de politicas que abarque todas las esferas
pertinentes, como se recomienda en el Marco de Politicas de Fomento de la Iniciativa
Empresarial que la UNCTAD present6 en 2012. En particular, se ha subrayado la necesidad
de una clara coordinacion a nivel ministerial, de una financiacion suficiente y de la creacion
de mecanismos de vigilancia y evaluacion durante el proceso de puesta en practica de ese
planteamiento. De hecho, la evaluacion periddica de la eficacia de las politicas es esencial
para la gestion de las medidas en favor del emprendimiento, y en esa evaluacion deberian
tenerse en cuenta las experiencias adquiridas de una forma continua.

61. Basandose en los datos de las investigaciones, la experiencia del programa
EMPRETEC vy diversas practicas idoneas de distintos paises, en la presente nota se ha
ilustrado la importancia que revisten los programas encaminados a fomentar la
sensibilizacion acerca del emprendimiento como una posibilidad de desarrollo profesional,
de las politicas orientadas a integrar los conocimientos sobre la empresa en todos los
niveles de enseflanza, y de las actividades extracurriculares dirigidas a transmitir aptitudes
que no son de caracter cognitivo, como la persistencia, la creatividad y la anticipacion que,
en una economia globalizada, son elementos clave para el éxito en el mercado de trabajo en
general, y no solo en la creacion de empresas. También se examinan posibles politicas y
medidas orientadas a mejorar el marco regulador de la actividad empresarial juvenil y a
facilitar del acceso de los jovenes emprendedores a la financiacion y la tecnologia.

62.  Entre las principales preguntas que cabe plantearse para su ulterior analisis por parte
de la Comision cabe destacar las siguientes:

a) (Cuales son los principales retos, necesidades especificas y buenas practicas
que deben considerarse al elaborar un programa relativo al emprendimiento juvenil?

b) ,Son efectivos los programas de apoyo especificos a la hora de superar los
obstaculos que se interponen en el camino de los jovenes hacia la creacion de empresas?
(Qué aspectos pueden mejorarse?

c) (Cual es el papel que pueden desempeiiar la sociedad civil, las ONG vy las
fundaciones de los sectores publico y privado en ese contexto?

d) (Que pueden hacer los organismos de desarrollo, como la UNCTAD, para
facilitar el emprendimiento juvenil?
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