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 مجلس التجارة والتنمية
 فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

 الدورة الرابعة
 2020أيار/مايو  1 -نيسان/أبريل  29جنيف، 

 من جدول الأعمال المؤقت 4البند 
 الفريق العامل المعني بقياس التجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

للفريق العامل المعني بقيااس التجاارة  موجز الرئيس بشأن الاجتماع الأول  
 الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

 موجز  
تتضمممن همملو الو،يامم ، الممر أعممدها ر مميا الاريممب السامممل المسممل بايمما  الت ممار  ا ل  ونيمم   

للمناقشات الر جرت أ،ناء الاجتماع الأول للاريب، المساود في قصر اً موجز اً والاقتصاد الرقمي، سرد
 . وناقم  الاريمب الساممل مو موع تنامي 2019كمانون الأول/ديسمم    4إلى  3في الا   ممن  الأمم بجنيف
. وممن المامرر نشمر دليمل الأون تماد  نتماح إءصماءات ءمول اقتصماد المسلومماتمن  2009نسخ  عام 

، على أن تشمل المدخلات الر قدمها الاريب السامل. وناق  2020النسخ  المناح  من الدليل في عام 
اريمب السامممل أيضمماً الت ممورات والصممسوةت المسممت د  في تمال قيمما  الت ممار  ا ل  ونيمم  ا ليمم  والسممابر  ال

للحدود. وسُل ِّط الضوء في الاجتماع الأول على شواغل واءتياجات البلدان النامي  في تاييم موقسها من 
ناداً إلى المناقشممات، تاُمم   في الاقتصمماد الرقمممي السممريو الت ممور، بنمماء علممى المسلومممات ا ءصمما ي . واسممت

موجز الر يا موا يو يم من تناواما في المسمتابل خملال اجتماعمات الاريمب الساممل المسمل بايما  الت مار  
ا ل  ونيم   ا ل  وني  والاقتصاد الرقمي، ل ي ينظر فيها فريب الخ اء الح مومي المدوا المسمل ةلت مار 

نيسممان/أبريل  29أنها في دورتمما الرابسمم  الماممرر عاممدها في الامم   مممن والاقتصمماد الرقمممي ويتخممل قممراراً بشمم
  .2020أيار/مايو  1 إلى
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 موجز مقدم من الرئيس  
 الجلسة العامة الافتتاحية  

عُاد الاجتماع الأول للاريب السامل المسل بايا  الت ار  ا ل  وني  والاقتصاد الرقمي )الاريب  -1
 . 2019كانون الأول/ديسم    4إلى  3في جنيف في الا   من  السامل(

، انتخمممل الاريممممب 2019كمممانون الأول/ديسمممم    3وفي الجلسممم  السامممم  الافتتاءيممم ، المسامممود  في  -2
. (1)السامل ر يسا في شخص ر يا تلا المديرين التنايليين لوكال  ت وير المسماملات ا ل  ونيم  في ليلنمد

 . (2)مارراً  -ئ  ا ءصاءات ال ندي  نا باً للر يا وانتُخل ر يا مااييا الاقتصاد الرقمي في هي
وبسد انتخاب أعضاء الم تمل، ات امب الاريمب الساممل علمى إبملا  فريمب الخم اء الح مومي المدوا  -3

المسممل ةلت ممار  ا ل  ونيمم  والاقتصمماد الرقمممي بنتمما د الاجتممماع في دورتمما الرابسمم ، الممر سممتساد في الامم   
، وذلمممن ممممن خممملال مممموجز يسُمممد و المممر يا ويُسمممت مل بسمممد 2020أيار/ممممايو  1نيسمممان/أبريل إلى  29 ممممن

 الاجتماع الأول للاريب السامل.
 واعتمد الاريب السامل جدول الأعمال التاا: -4
 انتخاب أعضاء الم تل؛ -1
 إقرار جدول الأعمال وتنظيم السمل؛ -2
 ؛(3)(2009) تناي  دليل الأون تاد  نتاح إءصاءات ءول اقتصاد المسلومات -3
 قيا  الت ار  ا ل  وني  ا لي  والسابر  للحدود؛ -4
 موا يو يم ن أن ينظر فيها الاريب السامل مستابلًا؛ -5
 اعتماد موجز الر يا. -6

سمممتيات التابسممم  لأمانممم  الأون تممماد وشُمممد ِّد في الملاءظمممات الافتتاءيممم  لشمممسب  الت نولوجيممما واللوج -5
علممى  ممرور  أن تتُمما  للح ومممات إءصمماءات مو،وقمم  وقابلمم  للماارنمم  دوليمماً ل ممي تممتم ن مممن  مممياغ  
سياسات قا م  على الأدل  تهدف إلى جل ثمار إنما ي  من ت نولوجيات المسلومات والاتصالات. وأُشير 

 ار إلى إءصاءات رسمي  بشأن ق اع ت نولوجيا المسلوماتإلى أن أءد أبساد الا و  الرقمي  يتمثل في الافتا
 والاتصالات والت ار  ا ل  وني  واسمتخدام المؤسسمات لت نولوجيما المسلوممات والاتصمالات في مسظمم البلمدان
الناميممم ، لا سممميما أقمممل البلمممدان نممممواً. ويتمممي  الاريمممب الساممممل المسمممل بايممما  الت مممار  ا ل  ونيممم  والاقتصممماد 

ر   للخ اء ا ءصا يين من جميو أنحاء السالم لاست شماف سمبل ينسمين الو مو الاما م. وذكُمر الرقمي ف
 أنها المر  الأولى الر أ ب  فيها للأون تاد منتدى ء ومي دوا منمتظم تتممو فيما المدول الأعضماء لمناقشم 

 مسأل  ا ءصاءات. 
في الأون تماد ةلخم اء، مشميراً إلى  ورءل الارع ا ءصا ي لشسب  السولم  واسم اتي يات التنميم  -6

 لمجال ا ءصاءات الرسمي  وأءمد اً كبير   ءسن توقيت الاجتماع. وأشار إلى أن الاقتصاد الرقمي جلل يندياً 
 في ال ريا  الر تتُنماول اما ا ءصماءات الاقتصمادي . فالاقتصماد الرقممي يتغمير ةسمتمرار وبسمرع ،اً هي لياً تغيير 

 ي  تصم م لت ون متين  ومستار ، ويركَُّمز فيهما علمى إم انيم  الماارنم . وةلتماا، في ءين أن الأطر ا ءصا
__________ 

  السيد  جيراوان بونبيرم. (1)

  السيد مارك أوهرةخ. (2)

(3) UNCTAD/SDTE/ECB/2007/2/Rev.1.  
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 يغلل في الأطر ا ءصا ي  أن ت ون محافظ  وب يئ  في الت يف ممو التغيمير. فسلمى سمبيل المثمال، لم توُاكمل
ل وسما ط مثم -)أي بمدون قيمم  سموقي   مر  (  الحساةت الاومي  قيا  الخدمات الرقمي  المتاءم  تماناً 

قيم  إ افي  للمستهلن. وقد ءُد ِّد التحول الرقممي للاقتصماد  التوا ل الاجتماعي، مو أنها توجد فسلاً 
 كأولوي  من الأولويات الثلا  للتناي  المابل لنظام الحساةت الاومي . وعملاو  علمى ذلمن، ول مد الاقتصماد

 يين الموطنيين السممل ممن أجمل اسمتيسابمن البيانات الر أ بحت تارض علمى ا ءصما اً غزير  اً الرقمي كم  
 مصادر البيانات الجديد .

وذكمممرت أمانممم  الأون تممماد أنهممما تهمممدف إلى اسمممتحدا  منت مممات إءصممما ي  جديمممد  تايمممد المممدول  -7
الأعضماء، ويم من أن تسماعد في ر ممد التنميم  المسمتدام  وتوجيما السياسممات، علمى أن تنُشمر ب ريام  شممااف  

 .2019طار الجديد لضممان الجمود  ا ءصما ي  الملي اعتممدو الأون تماد في عمام وفي الوقت المناسل، وفااً للإ
 ويشمم ل ربممط سياسممات ت نولوجيمما المسلومممات والاتصممالات ة ءصمماءات جممزءاً مممن همملا السمممل، إلى جانممل
 ي زياد  ال كيز على مؤسسات الأعمال والت ار  والمساملات. وبظل اادف المنشود في قيا  الت ار  ا ل  ون

هممو بنمماء نظممام إءصمما ي مممرن يم ممن ت ييامما علممى مممر الممزمن مممو الحامما  علممى متانتمما  والاقتصمماد الرقمممي
 واستنادو إلى أطر مستار .

  3البند   
 (2009) دليل الأونكتاد لإنتاج إحصاءات حول اقتصاد المعلوماتتنقيح 

 الت ممار  ا ل  ونيمم  والاقتصمماد في إطممار البنممد المو مموعي الأول، ناقمم  الاريممب السامممل المسممل بايمما  -8
. 2009 ، الصممادر في عممامدليممل الأون تمماد  نتمماح إءصمماءات ءممول اقتصمماد المسلوممماتالرقمممي مو مموع تناممي  

و المنمممدوبون علمممى تامممد  تسلياممماتهم بشمممأن المشمممروع  ونظمممر الاريمممب الساممممل في مشمممروع تنامممي  مسمممبب وشُممم  ِّ
. وسمممتادم الصممميغ  المناحممم  النها يممم  إلى فريمممب 2020اير كمممانون الثان/ينممم  17أمانممم  الأون تممماد  لمممول  إلى

. وستشممل 2020الخ اء الح ومي الدوا المسل ةلت ار  ا ل  ونيم  والاقتصماد الرقممي في نيسمان/أبريل 
 ال بسمم  المناحمم  تسممديل عنمموان المنشممور ليصممب  ادليممل الأون تمماد  نتمماح إءصمماءات الاقتصمماد الرقممميا، مراعمما ً 

  .لت ور الا  لا
وفي الملاءظممات الاسممتهلالي  الممر أدلممت امما أمانمم  الأون تمماد، أشُممير إلى أن الممدليل المممنا   سمميراعي  -9

التغمممميرات الممممر طممممرأت علممممى المشممممهد الاقتصممممادي الرقمممممي في السممممنوات السشممممر الما ممممي . وذكُممممر أن المنظمممممات 
 و يسُممتند إليما في إنتماح إءصمماءاتا ءصما ي  الوطنيم  في السديمد مممن البلمدان الناميم  اسممتخدمت المدليل كمرجم

رسميممم  بشمممأن اسمممتخدام المؤسسمممات لت نولوجيممما المسلوممممات والاتصمممالات، وق ممماع ت نولوجيممما المسلوممممات 
، والت ار  الدولي  في سلو ت نولوجيا المسلومات والاتصالات. وسيتناول الدليل المنا  على والاتصالات

وتمممار  خمممدمات ت نولوجيممما المسلوممممات والاتصمممالات، تمممالات الت مممار  ا ل  ونيممم ، اً نحمممو أكثمممر توسمممس
إلى سممت لغممات،  2009والخممدمات الاا ممم  علممى ت نولوجيمما المسلومممات والاتصممالات. وتمُمرجم دليممل عممام 

بين  اً،بلد 117من اً إءصا ياً خبير  251 دور  تدريبي  إقليمي  شارك فيها 12واستُسمل كماد  أساسي  في 
 . 2016و 2007عامي 

 مانمم  أن ال لممل علممى إءصمماءات الاقتصمماد الرقمممي  خممل في الازدياد  مموازا  مممو سممسيولاءظممت الأ -10
المزيد من البلدان إلى تصمميم ور مد واسمتسراض سياسماتها واسم اتي ياتها الوطنيم  للاسمتااد  ممن الت مار  

 للغايم .اً يمزال محمدودا ل  وني  والاقتصاد الرقمي المتغير. غير أن توافر هلو ا ءصاءات في البلدان الناميم  لا 
جهود في تال التدريل، لم يت اوز، في السنوات السشر الما ي ، عدد البلمدان الناميم   ورغم ما بلُل من

أو البلممدان الممر رممر  رءلمم  انتااليمم  الممر أبلغممت الأون تمماد ببيممانات عممن اسممتخدام ت نولوجيمما المسلومممات 
 اً،بلد 44والاتصالات في مؤسسات الأعمال 
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  ل دليممل الأون تمماد مسممام  في تموعمم  الأعمممال المنه يمم  المضمم لو امما في إطممار الشممراك  وشمم -11
المسني  بايا  ت نولوجيا المسلومات والاتصالات لأغراض التنمي ، الر أفضت إلى مبادئ توجيهي  بشأن 

 ، وإءصاءات الو مولإءصاءات ناايات المممُممسد ات ال هرة ي  وا ل  وني ، ومؤشرات الحوكم  ا ل  وني 
إلى ت نولوجيا المسلومات والاتصالات واستخدامها في فئ  الأسر والأفراد، وإءصاءات الو ول إلى ت نولوجيا 

، وتصنيف المسلومات والاتصالات واستخدامها في فئ   المؤسسات، وق اع ت نولوجيا المسلومات والاتصالات
وع الجنا. وذكُر أن الايناد الدوا للاتصمالات  إءصاءات ت نولوجيا المسلومات والاتصالات ءسل ن

نامماذ الأسممر والأفممراد إلى في وقممت اجتممماع الاريممب السامممل، بصممدد اسممت مال دليلمما لايمما   اً،كممان أيضمم
(،  ا في ذلمن عمن طريمب إ ماف  مؤشمرات جديمد  2014) ت نولوجيا المسلومات والاتصالات واستسمااا

ن منظور ال لل. ويستنتد من ثم أن تناي  دليل الأون تاد قد بشأن ال لل على الت ار  ا ل  وني  م
 جاء في الوقت المناسل.

في أوروة  وأطلسمممت الماو مممي  الأوروبيممم  الاريمممب الساممممل علمممى أن الا مممو  الرقميممم  رث مممل إشممم الاً  -12
  ق ماعأيضاً، بناء على ما و، اتا ا ءصاءات الرسمي  بشأن استخدام ت نولوجيا المسلوممات والاتصمالات في

. وذكُمر أن الأعمال والت ار  ا ل  وني ، الر ترد في تارير ممؤشر الايناد الأوروبي للاقتصماد والمجتممو المرقميين
 لايا  الأداء الرقممي في أوروة  مل  وا مح  ة جمراءات السياسماتي  وأن ذلمن يسماعد في دفمو ع لم  الت مور

شر دوا جديد للاقتصاد والمجتممو المرقميين يتسلمب ببلمدان الرقمي الاس اتي ي في المن ا . وأُشير إلى مممؤ 
غير أوروبي  ويم ن أن يوس و ن اقا ليشمل المزيد من البلدان النامي  في المستابل، إذا أم ن التغلل على 

 الايود المرتب   بتوافر البيانات. 
بمممين المنظممممات ولمممدى مناقشممم  المممدليل الجديمممد، أو مممى الخممم اء ان تراعمممى فيممما جهمممود التسممماون  -13

الدولي ، من أجل  مان إم اني  الماارن  على الصسيد الدوا من خملال اعتمماد تسماريف ومسمايير متامب 
عليها. ومما ش  و الخ اء أن الدليل الجديد سيت رق إلى تالات جديد ،  ا في ذلن تلن الر لم يتبلور 

 بشأنها إطار إءصا ي م تمل السنا ر. 
المنا   عد  استبيانات نموذجي  يم ن الاستناد إليها كمرجو تشمل ما يلي: وسيتضم ن الدليل  -14

 اسممتبيانات مممن الم تممل ا ءصمما ي لل ماعممات الأوروبيمم  )ا ءصمماءات الأوروبيمم ( ومنظممم  التسمماون والتنميمم 
الميدان الاقتصادي، واستبيان الأون تاد النموذجي بشأن استخدام المؤسسات لت نولوجيا المسلومات  في

واستبيان تار  الخدمات الاا م  على ت نولوجيا المسلومات والاتصالات. وشُمد ِّد علمى أن  ،والاتصالات
بشأن تصميم الاستبيانات يراعي، عند اق ا  أسئل  نموذجي ، الصسوةت  الدليل الجديد سيتضمن فصلاً 

 على الأدوات الت نولوجي . اً الر يواجهها المجيبون الأقل تسود
لخ اء إلى أن مسمأل  النشمر مهمم  جمداً وتسمتحب اهتمامماً أكم  ممما كمان عليما الأممر في وأشار ا -15

النسممخ  السممابا  مممن الممدليل. ومممن أجممل تايمميم قابليمم  البيممانات للماارنمم ، ثممم  ءاجمم  إلى بيممانات و مماي  
جل إشراك مادمي البيانات وغيرهم من أ حاب المصلح  في النشر، من أاً وا ح  ومو،وق . ويلزم أيض

 زياد  الوعي  ا تتيحا ا ءصاءات الجيد  في تال الاقتصاد الرقمي من فا د  لوا سي السياسات ومؤسسات
 الأعمال على ءد سواء. 

ويجدر أن يشير الاصل المتسلمب ةلتسماون المؤسسمي في المدليل إلى أن المنظم ا ءصما ي  الوطنيم   -16
 ت نولوجيما المسلوممات والاتصمالات في اسم اتي يتها الوطنيم ينبغي أن تس ي الأولويم  للدراسمات الاستاصما ي  ل

 علمى توجيما مموارد الممانحين  موب ينسمين ا ءصماءاتاً لت وير ا ءصاءات. ومن المأمول أن يساعد ذلن أيضم
في هلا المجال في البلدان النامي . وينبغي أن يتنماول المدليل الممنا  التسماون بمين المنظممات الدوليم ،  ما في 

 نظمات الر تشارك في رويل الدراسات الاستاصا ي  في البلدان النامي . ذلن الم
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 10 وأظهرت بسض الت ارب الر قدُ مت مسلومات بشأنها أن إدراح المؤسسمات الصمغرى )أقمل ممن -17
 ممموظاين( في الدراسممات الاستاصمما ي  قممد أ،ممر في بسممض الأءيممان ا،مميراً كبمميراً في النتمما د المتسلامم   ممدى انتشممار
ت نولوجيا المسلومات والاتصالات والت ار  ا ل  وني . وينبغي أن تتُناول في الدليل المنا  كياي  مسالج  

 بيانات المؤسسات الصغرى في سياق إنتاح إءصاءات الاقتصاد الرقمي. 
واقمم   أءممد البلممدان أن يتنمماول الممدليل الجديممد تنايممل الدراسممات الاستاصمما ي  المتسلامم  بت ممار   -18
. مات ت نولوجيا المسلومات والاتصالات وكللن الخدمات الاا م  على ت نولوجيا المسلومات والاتصالاتخد

أنشم   لبنماء  وشُ ِّ و الأون تاد على تنظيم أنش    ذكاء الوعي في سمياق إطملاق المدليل، تشممل ممثلاً 
 اق.الادرات وءلاات عمل تدريبي ، من أجل  مان أن  ظى الدليل ةهتمام واسو الن 

أن يُشير الدليل إلى الأساليل الجديد  لجمو البيانات، مثل الاستااد  ممن اً واق   الخ اء أيض -19
البيممانات الضممخم  المسممتمد  مممن الا مماعين السممام والخمماج مممن أجممل قيمما  جوانممل مسينمم  مممن الاقتصمماد 

 ا ي . وينبغمي شممر  مممزاياالرقممي وت ملمم  الأسملوب التاليممدي لجمممو البيمانات المستمممد علمى الدراسممات الاستاصمم
وعيمموب همملو الأسمماليل،  مما في ذلممن اة ر المرتب مم  ةلت لامم  واعتبممارات خصو ممي  البيممانات. ونمموق  

من جدول الأعمال، المتسلب بايما  الت مار   4أيضاً مو وع إم انات البيانات الضخم  في إطار البند 
 ا ل  وني  ا لي  والسابر  للحدود. 

الأون تاد الاريمب الساممل المسمل بايما  الت مار  ا ل  ونيم  والاقتصماد الرقممي إلى ودعت أمان   -20
، بغي  و و الدليل في  ميغتا النها يم   لمول 2020كانون الثان/يناير   17 إرسال المزيد من التسلياات قبل

 .2020نيسان/أبريل 

  4البند   
 قياس التجارة الإلكترونية المحلية والعابرة للحدود

سمممل م المشمممماركون اميمممم  قيممما  الت ممممار  ا ل  ونيمممم  ا ليممم  والسممممابر  للحممممدود ممممن أجممممل ينديممممد  -21
ةلحاج  إلى اً التحديات والارج و ياغ  سياسات وأنظم  قا م  على الأدل  في هلا المجال. وأقروا أيض

د الرقممي في دعمم جهمود التساون الدوا وبدور الاريب الساممل المسمل بايما  الت مار  ا ل  ونيم  والاقتصما
في تسزيمز اسمتخدام الم اتمل ا ءصما ي  اً الدول الأعضاء في جمو البيانات. ويم ن أن ي ون ذلن مايمد

الوطني  للمسايير والمبادئ التوجيهي  الدولي  المتسلا  بجمو البيانات، وتيسير تنسيب جهود جمو البيمانات، 
  اً،وتوليد إءصاءات قابل  للماارن  دولي

 لط الضمموء علممى نه ممين ر يسمميين لجمممو بيممانات الت ممار  ا ل  ونيمم  ةلاعتممماد علممى الدراسمماتوسُمم -22
الاستاصا ي ، ألا وما: )أ( إ ماف  أسمئل  إلى الدراسمات الاستاصما ي  الموجمود  المتسلام  ةلأسمر المسيشمي  

في أن تنايمملو سممهل  والمؤسسممات؛ )ب( إجممراء دراسممات استاصمما ي  قا ممم  بمملاتها. وللخيممار الأول ميممز  تتمثممل
 وغممير م لممف ل نمما ين مموي علممى قيممود مممن ءيمم  عممدد الأسممئل  الممر يم ممن إدراجهمما، مراعمماً  لسممدم زياد اً نسممبي

اً السلء على المجيبين والم لاين ةلتسداد الاستاصا ي. أما الخيار الثان فهو أك  ت لا  وأكثر اسمتهلاك
ويم ن أن ي تسي كلا الخيارين وجاه   ،ر تاصيلاً للوقت عند التنايل ل نا يم ن أن يتي  مسلومات أكث

)مممثلاً عممن طريممب التمييممز بممين البلممد، ومممن ثم ينبغممي تنمماول همملو المسممأل  في دليممل الأون تمماد المممنا   ءسممل
الدراسممات الاستاصممما ي   المؤشممرات المتسلامم  ةلدراسمممات الاستاصمما ي  للأسممر المسيشي /المؤسسمممات ومؤشممرات

 الاا م  بلاتها(. 
أن الخ اء أشاروا إلى أن الدراسات الاستاصا ي  لا تايا سوى جمزء ممن مشمهد الت مار   غير -23

ا ل  ونيمم  وأن جهممود جمممو البيممانات تن مموي علممى شممواغل عديممد  في همملا الصممدد. فسلممى سممبيل المثممال،  
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كثمميراً ممما تُسممتبسد المؤسسممات الصممغرى مممن الدراسممات الاستاصمما ي  علممى الممرغم مممن أن  م انهمما كسممل 
 ثير من الت ار  ا ل  وني  وغيرها من فرج الاقتصاد الرقمي، لا سيما في البلدان النامي . ولا تاُا  ال

مساملات الت ار  ا ل  وني  بين المستهل ين عاد  في ا ءصاءات الرسمي ، مو أن هلا المجال قد أ ب  
 ل الاجتماعي في البلدان النامي .متزايد الأمي ، لا سيما في سياق استخدام منصات وسا ط التوا اً عنصر 

ولا يوجممد سمموى الاليممل مممن بيممانات مسممماملات الت ممار  ا ل  ونيمم  السممابر  للحممدود. ولاءممم   -24
 بسممض الخمم اء أن الم اتممل ا ءصمما ي  الوطنيمم  تسمم  ل نسممل اسممت اب  أقممل للدراسممات الاستاصمما ي  المتسلامم 

 د مصمادر ت ميليم  لجممو البيمانات،  ما في ذلمن اسمتخدامةلأسر المسيشي  والمؤسسات، مما يارض  لحا  إيجما
ينليلات البيانات الضخم . وي دد الا اع الخاج )المنصات الرقمي ( في تااسمم البيمانات الماليم  وغيرهما 
من البيانات، في ءين لم ي ن من الصسل في كثير من الأءيان جمو بيانات مستمد  من الشركات غير 

 لد.المرخص /المس ل  في الب
ا ل  ونيم   ينمدياً  خمر بسمبل الت مور السمريو الملي تسرفما الت مار اً وت ر  البيانات المتسلسمل  زمنيم -25

 والاقتصمماد الرقمممي. وتبُمملل قصممارى الجهممود في الممن ظم ا ءصمما ي  الوطنيمم  لمواكبمم  ال لممل علممى المسلومممات مممن
 ماا ممل  بممين إنتمماح بيممانات قابلمم جانممل مسممتخدمي ا ءصمماءات. وقممد توجممد ءاجمم  علممى الصممسيد المموطل لل

 في سمياق للماارن  دولياً وبيمانات ذات  مل  ةلسمياق الموطل. وأخميراً، أشمير إلى أن التصمنياات الدوليم  )ممثلاً 
 المنت مات أو الخممدمات( ليسممت مايممد  دا ممماً للدراسممات الاستاصمما ي  المتسلامم  ةلمسممتهل ين والمؤسسممات لأنهمما

بواقممممو تمممارب المجيبممممين. وقمممد يلممممزم في هممملا الصممممدد فممممرز اً ارتباطممماً لصمممميالا تمممرتبط في كثممممير ممممن الأءيممممان 
قد تتأ،ر في اً ا جاةت في وقت لاءب وت يياها لتناسل التصنياات. ورغم أن البيانات المتسلسل  زمني

 هلو الحال ، فلا مناج من التحسين المنتظم لنوعي  بيانات الدراسات الاستاصا ي .
 ءلول مم نم ،  ما في ذلمن تسزيمز التسماون بمين المنظممات الدوليم  والح ومماتوناق  المشاركون عد   -26

 على ءد سواء، وداخل البلدان، من أجمل إنتماح بيمانات مو،وقم  ومايمد  بشمأن الت مار  ا ل  ونيم  والاقتصماد
 راتالرقممي. وي تسمي التسماون الممدوا أميم  خا م   نتمماح إءصماءات قابلم  للماارنم ، عممن طريمب ينديمد المؤشمم

واقم ا  أسممئل  واسممتبيانات نموذجيم . وفيممما يتصممل ةلمسمتوى المموطل، سُمملِّ ط الضموء علممى أن إقاممم  تسمماون 
بين هيئ  تنظيم ت نولوجيا المسلومات والاتصالات والم تل ا ءصا ي الوطل رثل ممارس  جيد ،  ا في 

اً الخممماج سمممواء بو ممماا مامممدمذلمممن في رويمممل الدراسمممات الاستاصممما ي . وممممن المهمممم التسممماون ممممو الا ممماع 
اا. فاي كولومبيا، ر  ن مر د للت ار  ا ل  وني  يجمو بين أ حاب المصلح  اً للبيانات أو مستخدم

مممن الا مماعين السممام والخمماج مممن ينديممد السممرض وال لممل في تممال الت ممار  ا ل  ونيمم  في البلممد وينديممد 
علممى التحممديات الممر يواجهونهمما. وقمُمد ِّم مثممال علممى رواد الأعمممال في تممال الت ممار  ا ل  ونيمم  والوقمموف 

ممارس  جيد  في إندونيسيا وكينيا، ةدر في سياقها جامسو البيانات إلى إشراك الا اع الخاج في ينسين 
 قيا  الت ار  ا ل  وني  وإذكاء الوعي باا د  ا ءصاءات الر يتيحها.

وفيمما يتصمل بتصمميم الدراسمات الاستاصما ي ، أشمار الخم اء في مسمرض تااسمم تممارام إلى أن  -27
من المهم التشاور مو مستخدمي البيانات )مثل وا سي السياسات وغيرهم من أ حاب المصلح ( قبل 

البيمممانات إجمممراء دراسممم  استاصممما ي  وبسمممدها لضممممان وجاهممم  النتممما د. وذكُِّمممر أن الأدلممم  الموجَّهممم  لجمممامسي 
والاستاصمماءات الت ريبيمم  تشمم ل أدوات ر يسممي  لضمممان دقمم  ا جمماةت. ولتشمم يو المشممارك  في تاممد  
 ا جاةت، ينبغي لجامسي البيانات أن يتوا لوا بو و  مو مادمي البيمانات )أي المؤسسمات( بشمأن ال يايم 

 الر يم ن أن تايدهم اا نتا د الدراسات الاستاصا ي .
بسض البلدان في إدراح الت ار  ا ل  وني  في تااريرها عن ميزان الممدفوعات )مثمل وقد بدأت  -28

 هولنمدا وعُمممان(، في ءممين أنشممأت بلممدان أخممرى )مثمل ممماليزيا( ءسمماةت لبسمم  خا مم  بت نولوجيمما المسلومممات
أُشمير إلى والاتصالات لتادير مسام  الت ار  ا ل  وني  في ق اع ت نولوجيا المسلومات والاتصمالات. و 

 ينبغي موا ل  است شافا.  أن هلو الن هد تتي  أسلوةً 
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  5البند   
 مواضيع يمكن أن ينظر فيها الفريق العامل مستقبلا 

ناق  الاريب السامل المسل بايما  الت مار  ا ل  ونيم  والاقتصماد الرقممي، وفاماً لاختصا ماتا،  -29
 . الموا يو الر يم ن  ثها في الاجتماعات المابل 

واق   أءد المندوبين أن يمدعو الاريمب الساممل منظمم  الجممارك السالميم  إلى ا سمهام بتاريمر عمن  -30
أعمااا في هلا الصدد، الر تسسى من خلااا إلى استخدام بيانات الشحنات السابر  للحدود من أجل 

 لمى جممو بيمانات بشمأن الصمادراتعاً قيا  الت ار  ا ل  وني . ولوء  أن الايناد ال يدي السالمي يسمل أيضم
للسممل ات الوطنيمم  في قيمما  الت ممار  اً والممواردات مممن الأ ممناف ال يديمم ، وهممو ممما يم ممن أن ي ممون مايممد

 ا ل  وني . واعتُ  أن الصل  بين البيانات الجمركيم  وال يديم  والمسلوممات الت ميليم  المر تتيحهما بشمأن الت مار 
  للمناقش . ا ل  وني  يم ن أن ت ون مو وعاً 

ولاء  خ اء  خرون أن استخدام البيانات الضخم  لايا  مختلف جوانل الاقتصاد الرقممي  -31
مو وع وجيا يستحب البح  داخل الاريب السامل في الاجتماع المابل. ومن الموا يو الأخرى المملكور   

 كياي  قيا  الايم  الر تنشئها المنصات الرقمي . 
ت اب على أن يُ مر ِّ  الاريمب الساممل، في اجتماعما المابمل، بسمض الوقمت لمناقشم  وعلاو  على ذلن، ا -32

، التامممد م ا مممرز في عممممل المنظممممات الدوليممم  وا قليميممم  في تمممال قيممما  الاقتصممماد الرقممممي، وماارنممم  الملاءظمممات
قتصادي على وتااسم الدرو  المستااد . فسلى سبيل المثال، تسمل منظم  التساون والتنمي  في الميدان الا

توسمميو ن مماق ءزممم  أدواتهمما المخصصمم  للتحممول الرقمممي  يمم  تشمممل البلممدان غممير الأعضمماء في المنظممم ، 
كتيل بشأن قيا  الت ار  الرقميم ، وإجمراء  م  يمربط بمين الدراسمات الاستاصما ي  المتسلام  بت نولوجيما   ونشر

المشماركين  الأممم المتحمد  للمشماريو ا نتاجيم المسلومات والاتصالات وتلن المتسلا  ةلابت ار. وأبلم   مندوق 
للاقتصممماد الرقممممي يم مممن اسمممتخداما لايممما  الانمممدماح في الاقتصمممادات  شممماملاً  انممما و مممو سممم لاً اً أيضممم

تريبا في ثماني  بلدان. ويم ن أن يتي  هلا السممل وغميرو ممن الأعممال ر ى اً الرقمي  الناشئ  ويجري ءالي
ب الثمان للاطملاع علمى قا مم  ةلمموارد المتااسمم  والمستممد  كمراجمو خملال قيم  للبلدان النامي  )انظر المرفم

 الاجتماع الأول(.
وأ،ميرت مسممأل  التسمماون المؤسسمي علممى الصممسيد الموطل كم ممال يم ممن للأون تماد أن ياممدم فيمما  -33

تصاد التوجيا. فسلى سبيل المثال، يم ن للبلدان أن تنظر في تسيين جهات تنسيب مسني   ءصاءات الاق
 الرقمي للمساعد  في  مان التنسيب بين أ حاب المصلح  الوطنيين )الم اتمل ا ءصما ي  الوطنيم  والموزارات

أن ييسر السمل على الصسيد اً واايئات التنظيمي ( والمنظمات الدولي  ذات الصل . ومن شأن ذلن أيض
 ةلمست دات.الا ري وأن ي ال أن تظل الم اتل ا ءصا ي  الوطني  على اطلاع دا م 

مناقشممم  الاضمممايا المنه يممم  ا مممدد  المممر تواجههممما البلمممدان عنمممد تنايمممل الدراسمممات اً ويم مممن أيضممم -34
الاستاصمما ي ، ومنهمما مسممأل  مواءممم  جمممو البيممانات وينسممين قابليمم  ماارنمم  إءصمماءات الاقتصمماد الرقمممي. 

 الاستاصمما ي  مسممأل  الن مماق، علممى اتسمماق الدراسمماتاً وينبغممي أن تشمممل الجوانممل الممر يتسممين مراعاتهمما ءر مم
والتغ يم ، والتسمماريف، والامم ات المرجسيم ، والتصممنياات. وتضمممنت بسمض المسممامات الخ يمم  المادممم  إلى 
الاريب الساممل اق اءمات بشمأن مناقشم  كيايم  قيما  ا،مير الت مار  ا ل  ونيم  في الايمم  المضماف  والنماتد 

 ا لي ا جماا. 
سسى الأون تاد إلى إيجاد سبل لزياد  عدد المشاركين الممثلين لجميو المناطب، واق   خ اء أن ي -35

 لا سيما ممثلو الم اتل ا ءصما ي  الوطنيم . واقمُ   أن  مدد الأون تماد الاجتماعمات ا قليميم  ذات الصمل 
 بي . الر يسادها ا ءصا يون وأن يستخدمها كارج للإبلا  عن الاريب السامل أو لتنظيم أنش   جان
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والأون تماد علمى  وأشير إلى الدورات التدريبيم  السمابا  المر عامدها الاينماد المدوا للاتصمالات -36
الصسيد ا قليمي، الر توزعت  سل المجموعات اللغوي ، بو ماها أمثلم  ناجحم  للتسماون في تمال بنماء 

  ينبغممي أن ت ب ممب علممى دور  الاممدرات. وذكُممر أن منه يمم  الأون تمماد المتسلامم  ةلتممدريل مممن أجممل الت ممار 
 تدريبي  تسُاد بشأن إءصاءات الاقتصاد الرقمي ةلاستناد إلى الدليل الجديد. 

وفيمممما يتسلمممب ب را مممب عممممل الاريمممب الساممممل في المسمممتابل، اقممم   الخممم اء أن ينشممم  الأون تممماد منتمممدى  -37
 . وشُم ست البلمدان علمى اسمتخدام ممن أجمل تيسمير المناقشمات في فم   مما بمين الاجتماعمات السمنوياً إل  وني

همملا المنتممدى لموا ممل  عممرض الت ممارب والممارسممات الجيممد  الوطنيمم  في تممال قيمما  اسممتخدام ت نولوجيمما 
المسلوممممات والاتصمممالات في مؤسسمممات الأعممممال، والت مممار  ا ل  ونيممم ، وق ممماع ت نولوجيممما المسلوممممات 

ا ل مم ون لاريمب الخمم اء المسمل  ؤشممرات نامماذ  . وذكُممر كمثمال جي ممد في هملا الصممدد المنتمدىوالاتصمالات
 إلى ت نولوجيا المسلومات والاتصالات التابو للايناد الدوا للاتصالات. ويم ن للبلدان، إذا مما كانمت الأسر

مهتم  باضايا محدد  ورغبت في قياد  المناقشات بشأنها، أن تنش  أفرق  فرعيم   ممن المنتمدى ا ل م ون، 
  اقشات في ف   ما بين الاجتماعات السام  من خلال ت بياات الاتصال والتداول عن بسد.مما ييسر المن

 خاتمة  
سُممل ِّط الضمموء في الاجتممماع الأول للاريممب السامممل المسممل بايمما  الت ممار  ا ل  ونيمم  والاقتصمماد  -38

قتصمماد الرقمممي. وفي الرقممي علممى شممواغل واءتياجممات البلممدان الناميمم  المتسلامم  بتايمميم موقسهمما في تممال الا
هلا السياق، لسل  فريب الخ اء الح مومي المدوا المسمل ةلت مار  ا ل  ونيم  والاقتصماد الرقممي يرغمل في 

 النظر في اعتماد الاستنتاجات التالي ، استناداً إلى نتا د الاجتماع الأول للاريب السامل: 
مممل بمممم ادليمممل إنتممماح إءصممماءات الاقتصممماد الرقممممي  )أ(  ا، الممملي سيصمممدرو 2020لسمممام أن يرء 

الأون تاد، ويو ي ان تنظر البلدان في استخدام المدليل الجديمد في إنتماح ا ءصماءات الرسميم  بشمأن الت مار  
ا ل  وني  والاقتصاد الرقمي. ومن شأن المدليل أن يسمهم، باضمل مما يرممي إليما ممن ينسمين للمنه يم  المتبسم  

 ؛ءات الاقتصاد الرقمي وقابليتها للماارن  على الصسيد الدواو مان لاتساقها، في تسزيز نوعي  إءصا
أن يش  و شركاء التنمي  على تاد  التمويمل لتهيئم  مما يلمزم ممن تمدريل وتامد  غمير  )ب( 

 ؛إلى الدليل الجديداً ذلن من المساعد  التاني  استناد
خمرى،  ما في ذلممن أن ي لمل إلى الاريمب الساممل موا مل  تساونما ممو المنظممات الدوليم  الأ )ح( 

الشممراك  المسنيمم  بايمما  ت نولوجيمما المسلومممات والاتصممالات لأغممراض التنميمم ،  لءمم  اسممتااد  كممل طممرف مممن 
  ؛اةخر في أعمالا وتوخي الاستخدام الأفضل للموارد في البح  وتهيئ  المنه يات وأنش   بناء الادرات

 مم ون لموا ممل  المناقشممات أن ي لممل إلى الأون تمماد أن يست شممف إنشمماء منتممدى إل )د( 
 ؛غير الرسمي  للاريب السامل في ف   ما بين الاجتماعات السنوي ، رهناً بتوافر الموارد

 أن ي لل إلى الاريب السامل تناول الموا يو الثلا،  التالي  في الاجتماع المابل:  )هم( 
 تمال قيما  التادم ا رز فيما تض لو با المنظمات الدولي  المسني  من عممل في '1'

 الت ار  ا ل  وني  والاقتصاد الرقمي؛

 إنامماذ النسممخ  المناحمم  مممن ادليممل إنتمماح إءصمماءات الاقتصمماد الرقممميا: الخ مموات '2'
 التالي ؛

استخدام مصادر البيانات غير الاستاصا ي  لت ملم  الايما  التاليمدي للت مار   '3'
 ا ل  وني  والاقتصاد الرقمي. 
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 المرفق الأول

ئمة المشاركين في الاجتمااع الأول للفرياق العامال المعاني بقيااس التجاارة قا  
 الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

  ءضر الاجتماع مشاركون من الدول التالي  الأعضاء في الأون تاد: -1
 موزامبيب

 يانمارم

 الني ر

 ني يريا

 بنما

 بيرو

 الالبين

 الايناد الروسي

 الممل   السربي  السسودي 

 إسبانيا

 دول  فلس ين

 السودان

 السويد

 الجمهوري  السربي  السوري 

 ليلند

 توغو

 تونا

 تركيا

 الممل   المتحد  ل ي انيا السظمى
 وأيرلندا الشمالي 

 زمبابوي

 

 الجزا ر
 ال ازيل
 بل ي ا

 بوركينا فاسو

 بوروندي

 كندا

 كولومبيا

 ال ونغو

 جيبوتي

 إكوادور

 مصر

 إستونيا

 ااند

 إندونيسيا

 ا سلامي ( -إيران )جمهوري  

 كينيا

 ال ويت

 لبنان

 مدغشار

 ملاوي

 منغوليا

 المغرب

 يمماناتوءضممر الاجتممماع مشمماركون مممن المنظمممات الح وميمم  الدوليمم  التاليمم  ومممن الأمممم المتحممد  وال  -2
 ذات الصل :

 ال ومنول 
 تلا التساون لدول الخليد السربي 

 الل ن  الاقتصادي  والاجتماعي  ةسيا وا يط ااادئ
 الل ن  الاقتصادي  للمن ا  الأوروبي  اةسيوي 

 الماو ي  الأوروبي  للايناد الأوروبي
 الايناد الدوا للاتصالات

 لاقتصاديمنظم  التساون والتنمي  في الميدان ا
  ندوق الأمم المتحد  للمشاريو ا نتاجي 

 الايناد ال يدي السالمي
 منظم  الت ار  السالمي 
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 المرفق الثاني

 قائمة الموارد المتقاسمة والمعتمدة كمراجع في الاجتماع الأول للفريق العامل  
والمجتممو المرقميين همو  . مؤشمر الاقتصمادالاتحاد الأوروبي، مؤشر الاقتصااد واتتماع الارقميين •

مؤشممر مركممل يلخممص المؤشممرات ذات الصممل  ةلأداء الرقمممي لأوروة ويتتبممو ممما تشممهدو الممدول 
 /https://ec.europa.euالأعضممماء في الاينممماد الأوروبي ممممن ت مممور في الامممدر  التنافسمممي  الرقميممم  )

digital-single-market/en/desi.)  
. تموعم  أدوات تسملط الضموء علمى قتصااد الرقمايمجموعة العشرين، حزماة أدوات قيااس الا •

المممن هد والمؤشمممرات المنه يممم  المسمممتخدم  لر مممد الاقتصممماد الرقممممي والثغمممرات والصمممسوةت الر يسمممي  
 /http://www.oecd.org/g20/summits/buenos-airesلاياسمممما مممممن أجممممل مزيممممد مممممن الدراسممممم  )

G20-Toolkit-for-measuring-digital-economy.pdf .) 

. تتضممن  ماح  الاينماد المدوا للاتصمالات مؤشمرات حصاءات الاتحااد الادولي للتصاالاتإ •
أساسمممي  مختمممار  بشمممأن الاتصمممالات، وإم انيممم  ناممماذ الأسمممر المسيشمممي  والأفمممراد إلى ت نولوجيممما 

ومؤشممممر تنميمممم  ت نولوجيمممما المسلومممممات  المسلوممممات والاتصممممالات واسممممتسمااا، وو  ممممب منه يممم ،
-https://www.itu.int/en/ITUسممسار ت نولوجيمما المسلومممات والاتصممالات )والاتصممالات، وسممل  أ

D/Statistics/Pages/publications/manual2014.aspx.) 
: خري م  طريمب قياس التحول الرقمايمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي،  •

د  في مشممروع . يتضمممن همملا المنشممور مؤشممرات بشممأن المسمما ل السياسمماتي  المموار للمسممتابل
منظم  التساون والتنمي  في الميدان الاقتصادي بشأن التحول الرقمي، ويادم خري   طريب 

-https://www.oecd.org/going-digital/measuringلسد ،غمرات إطمار الايما  الحماا )

the-digital-transformation-9789264311992-en.htm .) 
. تتضممن علوماات والاتصاالات لأاارال التنمياةالشراكة المعنياة بقيااس تكنولوجياا الم •

 اح  الشراك  في ا ن نت، الر يستضمياها الاينماد المدوا للاتصمالات، روابمط تاضمي 
 إلى الأدل  الر أنت هما الشمركاء بشمأن إءصماءات نامايات المسمدات ال هرة يم  وا ل  ونيم ،

  تمال التسلميم، وو مول الأسمروالحوكمم  ا ل  ونيم ، وت نولوجيما المسلوممات والاتصمالات في
 والأفراد إلى ت نولوجيا المسلومات والاتصمالات واسمتخدامها، وو مول مؤسسمات الأعممال إلى
ت نولوجيما المسلوممات والاتصمالات واسمتخدامها، وق ماع المسلوممات والاتصمالات. وتضممم 

 جيمما المسلوممماتالاا ممم  الأساسممي  والاا ممم  الموا مميسي  لمؤشممرات ت نولو اً الصمماح  الشممب ي  أيضمم
والاتصمالات اللتممين تتيحممان للشممراك  قيمما  التاممدم ا ممرز  مموب ينايممب أهممداف التنميمم  المسممتدام  

(https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/intlcoop/partnership/default.aspx.) 
اتمو  . الو مول المقاعدة الأمم المتحادة للبياا ت الإحصاائية لتجاارة السالع الأ ا اية •

إلى البيانات الماصل  للت ار  السالمي . قاعمد  الأممم المتحمد  للبيمانات ا ءصما ي  لت مار  السملو 
 الأساسمممي  همممي سممم ل جمممامو  ءصممماءات الت مممار  الدوليممم  الرسميممم  والجمممداول التحليليممم  ذات

 (. /https://comtrade.un.orgالصل  )
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الشااامل لأداء الاقتصاااادات  صااندوا الأماام المتحاادة للمشااااريع الإنتاجيااة، السااجل •
. وهمممممممممو أدا  لتتبممممممممممو الامممممممممروع الر يسمممممممممي  للاقتصمممممممممماد الرقممممممممممي بصمممممممممور  شممممممممممامل  الرقمياااااااااة

(https://ides.uncdf.org/homepage.)  
الأونكتااااد، المااااكرات التقنياااة المتعلقاااة بتساااعل تكنولوجياااا المعلوماااات والاتصاااالات  •

د وينليلاتممما في تمممال . وهمممي سلسمممل  تتضممممن أءمممد   مممو  الأون تمممالأاااارال التنمياااة
تسممخير ت نولوجيمما المسلومممات والاتصممالات لأغممراض التنميمم ،  مما في ذلممن مؤشممر للت ممار  
ا ل  وني  بين المؤسسات الت اري  والمستهل ين وتاارير منه ي  عن الت ار  ا ل  وني  

-https://unctad.org/en/Pages/DTL/STI_and_ICTs/ICT4Dوقيمممما  الاقتصمممماد الرقمممممي )

Technical-Notes.aspx .) 
. تضممم قاعممد  البنااا الاادولي، قاعاادة بيااا ت المؤشاار العااالمي لتعماايم الخاادمات الماليااة •

( بيمانات بشمأن اقتصمادات أكثمر Findexبيانات المؤشر السمالمي لتسمميم الخمدمات الماليم  )
 مما في ذلممن مؤشممرات عممن اسممتخدام الت نولوجيمما الماليمم  وااواتممف الناالمم   اً،بلممد 140مممن 

 (. /https://globalfindex.worldbank.orgلات المالي  )وا ن نت في المسام
. ينمدرح هملا منظمة الجمارك العالمية، إطار معايل التجارة الإلكترونية العابرة للحادود •

 ا طار  من ءزم  الت ار  ا ل  ونيم  لمنظمم  الجممارك السالميم ، إلى جانمل و  مب تمدعم
 /http://www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/instrument-and-toolsإناممممممممممممماذو )

frameworks-of-standards/ecommerce.aspx.)  
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http://www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/instrument-and-tools/%0bframeworks-of-standards/ecommerce.aspx
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