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 والتنمية  التجارة  مجلس

  بدالتجدارة  المعني  الدوولي  الحكومي  الخبراء  فريق
 الرقمي والاقتصاد الإلكترونية

 السابعة الدورة

 2024  أيار/مايو 8-6 جنيف،

 والاقتصدددددداد الإلكترونية بالتجارة المعني الوولي الحكومي الخبراء فريق  تقرير  
 السابعة دورته أعمال عن الرقمي

 2024 أيار/مايو 8 إلى 6 من الفترة في بجنيف، الأمم، قصر في المعقودة

 تصويب  

 9 الفقرة ،8 الصفحة -1 

 يلي: بما الحالي النص  عن يسُتعاض

 الرئيسااااااااية   القضااااااااايا  تناولت   التي   المسااااااااتو ،  الرفيعة   المناقشااااااااة  في   المشااااااااار ين   ن يالمتحاور   بين   من   كان 
 الرقمي   التحول   ووزير    مبوديااا    التجااارة،   وزيرة   :الناااميااة   البلاادان   في   الرقمي   الاسااااااااااااااتعااداد   ببنااا    المتعلقااة 
 المتحدة،  الأمم  لد   لزامبيا   الدائمة  البعثة   الدائم،  والممثل  والسااااافير   موريتا يا    الإدارة،   وعصااااار ة  والابتكار 

 في  المرأة   إشاارا    مبادرة    ولومبيا،  ، Bold  العمليات،  ومديرة  العالمي   الرقمي  التعاهد  المشااار ،  الميساار و 
 الإلكترو ية.   التجارة   مجال 

 15 الفقرة ،9 الصفحة -2 

 يلي: بما الحالي النص  عن يسُتعاض

 الدولي الحكومي  الخبرا  لفريق الأول الإرشااااد   السااا ال على ر زت  التي الثا ية، المناقشاااة  في  المتحاورون 
  الإلكترو ياة  التجاارة  في  الا خراط   حو  الناامياة  البلادان  سااااااااااااااير  تعترض  التي  الرئيسااااااااااااااياة  التحادياات  هي  ماا  -

  التجارة  فرع  الرقمي،  الاقتصاااد  مجال في  القدرات بنا   قساام  رئيسااة هم:  منهما؟ والاسااتفادة الرقمي  والاقتصاااد
 الأمم  بر امج  المالي،  القطاع  مر ز العامة،  السااياسااات  وأخصااائية  الأو كتاد   الرقمي،  والاقتصاااد  الإلكترو ية

  ،Nextrad لمجموعة  التنفيذ   والمدير  والم ساااس الكمنولث  أما ة  الديوان،  رئيس و ائب  الإ مائي  المتحدة
 الأمريكية. المتحدة الولايات
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 21 الفقرة ،11 الصفحة -3 

 يلي: بما الحالي النص  عن يسُتعاض

 الدولي الحكومي  الخبرا  لفريق  الثا ي الإرشااااد   السااا ال على  ر زت التي الثالثة، المناقشاااة  في  المتحاورون 
 المسااااااااتو   على العامة  السااااااااياسااااااااة  لتدابير الفعال  التنفيذ تكفل التي الجيدة والأدوات  الممارسااااااااات هي  ما -

 ومكااتاب  والو االات الوطنياة  الحكوماات  دور  هو  وماا  الرئيسااااااااااااااياة؟  التحادياات  على  التغلاب  أجال  من  الوطني
  بنا    قساااااااام  الاقتصااااااااادية، الشاااااااا ون   موظفة  هم:  العملية؟  هذه  في  وغيرها المتحدة للأمم  المقيمين المنسااااااااقين

 بالنيابة، والمدير  الأو كتاد الرقمي، والاقتصاااد الإلكترو ية التجارة فرع الرقمي، الاقتصاااد مجال في  القدرات
 أما ة  التجارة،  شااااا ون  عن الأولى والمسااااا ولة أفريقيا  غرب لدول الاقتصاااااادية  للجماعة التابعة التجارة  لجنة

 البحر ومنطقة  اللاتينية  لأمريكا الاقتصااااااااااااااادية اللجنة الدولية، التجارة  وحدة ورئيس  أفريقيا  شاااااااااااااار   جماعة
 الدولية. التجارة مر ز التنافسية، والقدرة التجارية الاستراتيجية الكبير، والمس ول  الكاريبي 

 28 الفقرة ،13 الصفحة -4 

 يلي: بما الحالي النص  عن يسُتعاض

 الدولي الحكومي  الخبرا  لفريق رابعال الإرشااااد   السااا ال على  ر زت التي الرابعة،  المناقشاااة  في  المتحاورون 
  في  التقدم وتيرة  تسااااريع في يساااااعدا أن الرقمي  التعاون   أجل من والتنساااايق الدولية  للشااااراكات  يمكن  يف -

 لمنتد   الدائم  الوفد الدائمة، والممثلة الساااااااافيرة هم: الرقمي؟  والاقتصاااااااااد  الإلكترو ية للتجارة  الاسااااااااتعداد  بنا 
 الإلكترو يااة  التجااارة  مبااادرة  مشااااااااااااااروع،  ورئيس  جنيف   في  المتحاادة  الأمم  مكتااب  لااد   الهاااد   المحيط  جزر
 البرامج،  إدارة  وموظفاااة  ،Trade Worthy  ومااادير،  الااادولي   للتعااااون   الألماااا ياااة  الو اااالاااة  أفريقياااا،  لعموم

 والاقتصاااااااد الإلكترو ية التجارة شاااااا بة الرقمي، الاقتصاااااااد  مجال في  القدرات  بنا  قساااااام الرقمي، الاقتصاااااااد
 الاقتصاد .  الميدان  في والتنمية التعاون   منظمة الاستهلا ،  على  الضريبة  وحدة ورئيس الأو كتاد   الرقمي،

 35 الفقرة ،15 الصفحة -5 

 يلي: بما الحالي النص  عن يسُتعاض

 الحكومي  الخبرا  لفريق الثالث الإرشااااااااد   السااااااا ال  على ر زت التي  الخامساااااااة،  المناقشاااااااة  في  المتحاورون 
  الإلكترو ياة   التجاارة  من  الفوائاد  من  أكبر  قادر  جني  في  الادولي  التعااون   يسااااااااااااااااعاد  أن  يمكن   يف  -  الادولي
 المتحدة الأمم ومنساااق المساااتدامة   التنمية  خطة  أجل  من  المشاااتر  الصاااندو   رئيساااة  :هم  الرقمية؟ والتجارة
 القارية  الحرة  التجارة ومنطقة الأفريقي الاتحاد  في  التجارية  والسااااااااااياسااااااااااات  العلاقات وممثل  غا ا  في المقيم

  لد   الأوروبي للاتحاد الدائم الوفد الأول، والمساااااتشاااااار الأفريقي  والاساااااتيراد التصااااادير  مصااااار  الأفريقية،
 جنيف. في المتحدة الأمم مكتب
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 مقيمة  

عُقدت الدورة السااااااااااااااابعة لفريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والقتصاااااااااااااااد   
 .2024أيار/مايو  8إلى  6الرقمي في قصر الأمم بجنيف في الفترة من 

بدددالتجدددارة  -أولاا   الم ني  الددديولي  الحكومي  اتخددد فدددا فريق الخبراء  التي  الإجراءات 
 الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

 بناء الاست ياد الرقمي: من التقييم إلى التنفي    -ألف 
 من جدول الأعمال( 3)البند  

 التوصيات المتفق عليها في مضمار السياسة ال امة  

 لخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والقتصاد الرقميإن فريق ا 

ر  (، التي دعا  إلى TD/519/Add.2)ص( من مااييكيااانو نيرو)ي )الوثيقااة  100باالفقرة    إذ ياذُ ِّر
 إنشاء فريق خبراء حكومي دولي يُعني بالتجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي،

ر  (، الذي أوعزت ييه الدول الأعضااااااااااااء إلى TD/541/Add.2ثيقة بعهد بريدجتاون )الو   وإذ يذُ ِّر
الأونكتااد أن يعزِّ  العمال المتعلق بمسااااااااااااااااعادة البلادان الناامياة على التقييم المنهجي لحاالتهاا الراهناة ومادى  

 استعدادها للانخراط والندماج في القتصاد الرقمي، ما يُسهم في سد الفجوة الرقمية بين البلدان وداخلها،

بمساهمة مبادرات الأونكتاد و)رامجه، بما في ذلك تقاريره الرئيسية، في النهوض بالتجارة    يسلموإذ  
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي من أجل التنمية، و)زيادة الدعم المقدم من المجتمع الدولي إلى البلدان النامية، 

على أهمية تضااااااييق الفجوات الرقمية وداااااامان قدرة البلدان النامية على تسااااااخير مزايا  وإذ يشاااااادد 
التجارة الإلكترونية والقتصاااااد الرقمي على نحو مجد  من أجل تحقيق نمو مسااااتدام ومااااامل للجميع وتحقيق 

 أهداف التنمية المستدامة عن طريق اغتنام الفرص وتخفيف المخاطر،

ن اتخاذ تدابير مناسبة و ايية، قد تتجاو  سرعة وتيرة الرقمنة ونطاقها أنه من دو  وإذ يلاحظ بقلق 
قدرة بعض البلدان على التكيف مع التحول الرقمي وما يساااااااتتبعه من تحدياته اجتماتية واقتصاااااااادية ومدى 

ن استعدادها لذلك؛ وإذ يبر  أهمية معالجة الفجوات الرقمية والحيلولة دون أن تتخلف أكثر عن الر ب البلدا
التي يعاني بعضاااااها من عجز في مساااااتوى البنى التحتية والمهارات والبيية التنظيمية، ول سااااايما أقل البلدان 

 والبلدان النامية غير الساحلية والدول الجزرية الصغيرة النامية،  نمواا 

بالمسااااااااااعدة التي يقدمها الأونكتاد إلى البلدان النامية، من خلال عمليات التشاااااااااخي    وإذ يرحب 
املة التي تحدد الفرص وما يرتبط بذلك من توصااااااااايات في مجال الساااااااااياساااااااااة العامة ترمي إلى إيجاد الشااااااااا 

واساااتخلاص ةيمة من التجارة الإلكترونية والقتصااااد الرقمي، بما في ذلك لصاااالو النسااااء والشاااباب والفيات 
ترونية عن المساااااااااااعدة التي يقدمها في ودااااااااااع خطط عمل للاسااااااااااتعداد للتجارة الإلك  الضاااااااااا يفة، فضاااااااااالاا 

 واستراتيجيات للتجارة الإلكترونية،

عن المبادرات العالمية مثل   بالدور الذي يمكن أن يؤديه التعاون الدولي، فضاااااااااااااالاا  وإذ يساااااااااااااالم  
الشاااااااااااااراكة في مجال التجارة الإلكترونية للجميع، في تعزيز اساااااااااااااتعداد البلدان النامية للتجارة الإلكترونية 

موارد و يادة أثر البرامج على أرض الواقع إلى أقصاااااااااااى حد مع  والقتصااااااااااااد الرقمي، عن طريق تعبية ال 
 تجنب ا دواجية الجهود، 
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باالجهود الجاارياة التي يباذلهاا الأونكتااد، باالتعااون مع صاااااااااااااانادو  النقاد الادولي ومنظماة    وإذ يرحاب 
ليل التعاون والتنمية في الميدان القتصاادي ومنظمة التجارة العالمية، دامن جهات أخرى، والتي يجسادها د

ةياس التجارة الرقمية، مما يعز  القدرات الإحصاااااااااائية للبلدان النامية على تجميع الإحصااااااااااءات المتساااااااااقة 
 والقابلة للمقارنة اللا مة لتخاذ قرارات مستنيرة في مجال السياسة العامة،

 بأهمية إدماج الجوانب الإنمائية للرقمنة في جميع أر ان عمل الأونكتاد الثلاثة، وإذ يسلم 

الحكومات والهييات الإقليمية على فهم وتقييم منظوماتها للتجارة الإلكترونية بشاكل    يشاجع  - 1 
أفضاااااااااااال، بما في ذلك بدعم من المنظمات الدولية والشاااااااااااار اء في التنمية، من أجل بناء فهم أعمق لجميع 

تصدي للتحديات الفرص التي تتيحها الرقمنة ودمان المساواة بين الجنسين والأخذ بنهج مامل، من أجل ال
 المترابطة بطريقة متكاملة ومنسقة،  خطوة أولى نحو تنفيذ الإصلاحات اللا مة ومعالجة الفجوة الرقمية؛

على داااارورة النتقال من تقييم منظومات التجارة الإلكترونية والقتصاااااد الرقمي  يشاااادد -2 
إلى التحديات والفرص  اساااااتناداا   إلى التنفيذ الفعال لتوصااااايات الساااااياساااااة العامة في المجالت ذات الصااااالة،

 المحددة المرتبطة بتنمية التجارة الإلكترونية؛

الحكوماات إلى تسااااااااااااااخير خبرة المنظماات الإقليمياة والادولياة، بماا فيهاا الأونكتااد   يادعو -3 
وساااااااائر الشااااااار اء في مبادرة التجارة الإلكترونية للجميع، لدعم صاااااااياغة أطر اساااااااتراتيجية وطنية، من قبيل 

جيات أو خطط عمل التجارة الإلكترونية، لتوفير رؤية وودااااع خرائط طريق ملموسااااة لتنمية التجارة  اسااااتراتي 
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي؛

الحكومات إلى تحديد الجهات الفاعلة ذات الصاالة في مجال التجارة الإلكترونية،  يدعو -4 
والحرص على تعاونها، وإنشاااء يليات متينة لتيسااير تنفيذ التوصاايات المتعلقة بالسااياسااات العامة والشااراكات  

 بين أصحاب المصلحة المتعددين باتباع نهج يشمل الحكومة بأكملها والمجتمع بأسره؛

المجتمع الدولي والشر اء في التنمية على تكثيف تعاونهم من أجل تعزيز قدرات    يشجع -5 
البلدان على تصميم وتنفيذ وتنسيق ورصد التقدم المحر  في تدابير الإصلاح التي تهيئ بيية مواتية للتجارة  

منافع لتلبية احتياجات  ل بلد، مع الحرص على تعميم    الإلكترونية، باسااااتخدام أدوات مصااااممة خصاااايصاااااا 
 التجارة الإلكترونية والمساواة بين الجميع في الستفادة منها، بما في ذلك النساء والشباب والفيات الض يفة؛

مم   أداة على   يرحب -6  بأداة الأونكتاد لتعقب إصااااااااااااالاح التجارة الإلكترونية، التي صاااااااااااااُ
لحكومات على الستفادة منها مبكة الإنترن  لتيسير تنسيق ورصد إصلاحات التجارة الإلكترونية، ويشجع ا

وغيرها من المنصاااااااااااات التفاعلية القائمة لتحساااااااااااين المسااااااااااااءلة العامة وتهيية الظروف المواتية ل خذ بنهج  
 متكامل في تنفيذ السياسات؛

على أهمية تعزيز الدعم الذي يقدمه المجتمع الدولي للبلدان النامية المحتاجة،   يشااااااااااااادد -7 
مويل جديدة ومبتكرة، لتنفيذ مبادراتها المتعلقة بالتجارة الإلكترونية  بوسااااااااااائل منها اسااااااااااتكشاااااااااااف مصااااااااااادر ت 

والقتصااد الرقمي، التي تهدف إلى تحقيق التنمية الشااملة والمساتدامة، ومن ثم المسااهمة في تحقيق أهداف 
 التنمية المستدامة؛

ر اء في  الأونكتاد إلى أن يواصاااااال، بالتعاون مع المنظمات الدولية الأخرى والشاااااا  يدعو -8 
التنمياة، دعماه للبلادان الناامياة المتخلفاة عن الر اب من حياا السااااااااااااااتعاداد للتجاارة الإلكترونياة والقتصاااااااااااااااد 
الرقمي، معتمااداا في ذلااك على أر ااان عملااه الثلاثااة، وهي البحااا والتحلياال، و)ناااء توافق ا راء، والتعاااون 

لأطر القااانونيااة والتنظيميااة، وةياااس التجااارة  التقني، في مجااالت السااااااااااااااتعااداد للتجااارة الإلكترونيااة، وتعزيز ا
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي، و يادة مساهمة المرأة في ريادة الأعمال الرقمية؛
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الدول الأعضااااااااء في الأمم المتحدة والمراقبين وأصاااااااحاب المصااااااالحة المعنيين  يشاااااااجع -9 
لتوصايات الصاادرة عن هذا الجتماع المشاار ين في المشااورات بشاأن التفا  الرقمي العالمي على مراعاة ا

إرفاقه بالميثا  من أجل المسااااااتقبل واعتماده في مؤتمر القمة المعني بالمسااااااتقبل   مقررعند إعداد التفا ، ال
 .2024في عام 

 الجلسة العامة الختامية 
 2024أيار/مايو  8

بددددا -باء  الم ني  الدددديولي  الحكومي  الخبراء  فريق  اتخدددد فددددا  التي  الأخرى  لتجددددارة  الإجراءات 
 الإلكترونية والاقتصاد الرقمي

 بناء الاست ياد الرقمي: من التقييم إلى التنفي   -1 
 من جدول الأعمال( 3)البند  

اعتمد فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والقتصاااااااد الرقمي، في جلسااااااته   -1
ة من التوصااااااااااااااياات المتفق عليهاا في مضااااااااااااااماار ، مجموعا 2024أياار/ماايو  8العااماة الختاامياة المعقودة في 

 السياسة العامة )الفصل الأول، الفرع "ألف"(.

 الفريق ال امل الم ني بقياس التجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي  -2 
 من جدول الأعمال( 4)البند  

ع ، وافق فريق الخبراء الحكومي الدولي على المواداااااااي 2024أيار/مايو    8في جلساااااااة عُقدت في  -2
 التالية للاجتماع الخامس للفريق العامل المعني بقياس التجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي:

التقدم المحر  في ةياس التجارة الإلكترونية والقتصااد الرقمي: العمل الذي تضاطلع به  )أ( 
 المنظمات الدولية المعنية.

 ةياس ةيمة التجارة الإلكترونية. )ب( 

لتجاارة الإلكترونياة والقتصاااااااااااااااد الرقمي غير القاائماة على الادراسااااااااااااااات  عملياات ةيااس ا )ج( 
 الستقصائية.

 تنمية القدرات لقياس التجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي. )د( 

جدديول الأعمددال المؤقددر للدديورة الرددامنددة لفريق الخبراء الحكومي الدديولي الم ني بددالتجددارة الإلكترونيددة   -3 
 والاقتصاد الرقمي 

 من جدول الأعمال( 5)البند  

المعقودة في   -3 الاااادولي، في جلسااااااااااااااتااااه العااااامااااة الختاااااميااااة  أيااااار/   8قرر فريق الخبراء الحكومي 
، بالنظر إلى أن دايق الوق  لم يسامو له بتحديد واختيار الموداوع والأسايلة الإرماادية لدورته 2024 مايو

م المودااااااااااااااوع النهاائي إلى مجلس   التجاارة والتنمياة للموافقاة علياه، إلى جااناب جادول الأعماال  القاادماة، أن يُقادا
جع المنساقون الإقليميون والدول الأعضااء على  المؤق  للدورة الثامنة الذي سايعكس الموداوع المختار. وماُ

 إجراء مشاورات بشأن المقترحات، بغية التوصل إلى اتفا  بشأن المودوع والأسيلة الإرمادية.
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 موجز الرئاسة -ثانياا  

 الجلسة ال امة الافتتاحية -ألف 

أدلا  الأميناة العااماة ل ونكتااد ببياان تلتاه بيااناات للمتكلمين التاالي ذ رهم: ممثال  مبودياا، بااساااااااااااااام  -4
والصاااااين؛ وممثل التحاد الأورو)ي، باسااااام التحاد الأورو)ي والدول الأعضااااااء ييه؛ وممثل  77 مجموعة ال

ط الهادئ؛ وممثل النيجر، باسااااااااام مجموعة الدول الأفريقية؛  بنغلاديش، باسااااااااام مجموعة دول يسااااااااايا والمحي 
وممثل جامايكا، باساااااااااااااام مجموعة بلدان أمريكا اللاتينية والكاريبي؛ وممثل نيبال، باساااااااااااااام أقل البلدان نمواا؛  
وممثل الجمهورية الدومينيكية، باسااام الدول الجزرية الصاااغيرة النامية؛ وممثل الصاااين؛ وممثل بيرو؛ وممثل 

ممثل باكسااااااااااتان؛ وممثل  ينيا؛ وممثل ترينيداد وتو)اغو؛ وممثل  ولومبيا؛ وممثل نيجيريا؛ وممثل العرا ؛ و 
ماليزيا؛ وممثل توغو؛ وممثل تونس؛ وممثل جمهورية إيران الإساااااااالامية؛ وممثل الساااااااانغال؛ وممثل النيجر؛ 

 وممثل مصر؛ وممثل  وت ديفوار؛ وممثل إندونيسيا؛ وممثل ييجي؛ وممثل بنن.

دت الأمينة العامة ل ونكتاد، في ملاحظاتها السااااااااااااتهلالية، على الحاجة الملحة إلى بناء ومااااااااااااد -5
السااااااااتعداد الرقمي وسااااااااط الأ مات المتتالية وأوجه عدم المساااااااااواة المسااااااااتمرة، ول ساااااااايما في البلدان النامية 

ى التفاوتات التي المتخلفة عن الر ب في اقتصااااااااد عالمي يشاااااااهد رقمنة متزايدة. وأماااااااارت الأمينة العامة إل
تزال قائمة على الرغم من النمو الكبير في اسااااااااااااااتخدام الإنترن ، ل ساااااااااااااايما بين البلدان المرتفعة الدخل   ل

والبلدان المنخفضاااااة الدخل، وأكدت على دااااارورة إتاحة فرص متكافية للمنشاااااتت الصاااااغيرة والمتوساااااطة في  
ط الوصاااااااااول إلى الإنترن ، وقبل ذلك، الساااااااااو  الرقمية. وماااااااااددت على أن الساااااااااتعداد الرقمي ل يعني فق

تنمية المهارات؛ والتفكير النقدي؛ وتمكين المسااااااااتهلكين والمنشااااااااتت الصااااااااغيرة   الكهر)اء، بل يتطلب أيضاااااااااا 
والمتوساااااطة على حد ساااااواء؛ والمرونة؛ واللتزام بالقيم الإنساااااانية. وقد أتاح التفا  الرقمي العالمي ومؤتمر  

يدة لمواءمة التنمية الرقمية مع التطلعات التي تجساااااااادها أهداف التنمية  القمة المعني بالمسااااااااتقبل فرصااااااااة فر 
المستدامة. ومددت الأمينة العامة على ةيمة التقييمات التي يجريها الأونكتاد للاستعداد للتجارة الإلكترونية،  

لكترونية. غير وهي أداة مصاااممة لدعم البلدان النامية في التنقل عبر البييات الرقمية ومنظومات التجارة الإ
أن البلدان تواجه تحديات في التنفيذ. وفي هذا الصدد، سلط  الأمينة العامة الضوء على الدروس الرئيسية 
الثلاثة التالية المسااتفادة من التقييمات: داارورة إنشاااء يليات للتنساايق ييما بين الو ارات وللتفاعل الفعال مع 

طوير أدوات رصاد قوية قادرة على تعقب التقدم المحر  أصاحاب المصالحة غير الحكوميين؛ والحاجة إلى ت 
وتعزيز المساااااااءلة وتقييم أثر مبادرات التجارة الإلكترونية على مر الزمن؛ وداااااارورة إيجاد جهات راتية من 
صاااااااناع الساااااااياساااااااات القادرين على بلورة رؤية والداااااااطلاع بدور القيادة اللا مين للمثابرة من أجل تحقيق 

، ماااااددت الأمينة العامة على التزام الأونكتاد بدعم جهود الساااااتعداد الرقمي في البلدان التغيير. وفي الختام
النامية؛ وعلى المسااااؤولية الجماتية عن بناء عالم رقمي محوره الإنسااااان ومااااامل للجميع، وقبل  ل ماااايء، 

 جاهز لمجابهة المستقبل.

قة المعلومات الأساااسااية المعنونة وعرداا  مديرة ماا بة التكنولوجيا واللوجسااتيات في الأونكتاد وثي  -6
(، مشددةا على أهمية المودوع بالنظر TD/B/EDE/7/2"بناء الستعداد الرقمي: من التقييم إلى التنفيذ" )

إلى أن توسااع التجارة الإلكترونية والقتصاااد الرقمي يتكشااف بطر  مختلفة بالنساابة إلى البلدان التي تختلف 
ى أن هناك العديد من الفوائد التي يمكن جنيها من الرقمنة، غير أن هذا مساااتويات التنمية فيها. وأماااارت إل
ما تتفاقم التحديات بسااااابب الشاااااواغل التي تشااااامل عدة قطاعات، من قبيل   ل يحدث بصاااااورة تلقائية، و ثيراا 

ل  إن الشاااااااااواغل المتعلقة بالمسااااااااااواة بين الجنساااااااااين، وا ثار البييية للتجارة الإلكترونية، وندرة البيانات. وقا
التصاااادي لهذه التحديات المترابطة يسااااتلزم الدقة في صااااياغة السااااياسااااات لضاااامان مساااااهمة أنشااااطة التجارة  
الإلكترونية مساااااااااهمةا إيجابيةا في التنمية القتصااااااااادية مع حماية مصااااااااالو العمال المنزليين والمسااااااااتهلكين  
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يجيات في قطاع التجارة  والصااااااااناعات. ومن المتطلبات الهامة في هذا الصاااااااادد تنفيذ إصاااااااالاحات واسااااااااترات 
إلى خبرة الأونكتاد، أمارت المديرة إلى أن الإجراءات الرئيسية التي تكفل تنفيذاا ذا أثر  الإلكترونية. واستناداا 

تتمثل في إنشااااء كياكل للحو مة، ودااامان اساااتمرار مشاااار ة أصاااحاب المصااالحة، و)ناء المعارف والقدرات  
ر التنسايق وتقييم التقدم المحر . وفي الختام، أكدت المديرة من المؤساساية، وتطبيق أدوات رصاد قوية لتيساي 

جديد الحاجة إلى  يادة الدعم والتعاون الدولييْن، والسااااااتفادة من خبرة الشاااااار اء في التنمية في دعم التحول  
الرقمي. وأماااااارت أيضااااااا إلى دااااارورة اتخاذ إجراءات جماتية للتصااااادي للتحديات التنظيمية العالمية، مثل 

ديات المتعلقة بالضاارائب والمنافسااة وحماية المسااتهلك والأمن الساايبراني وتدفقات البيانات عبر الحدود. التح
 وأخيراا، عرد  المديرة الأسيلة الإرمادية الخمسة التي يتعين النظر فيها،  ما يلي:

ة  ما هي التحديات الرئيسااااية التي تعترض سااااير البلدان النامية نحو النخراط في التجار  )أ( 
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي والستفادة منهما؟

ما هي الممارسااااااات والأدوات الجيدة التي تكفل التنفيذ الفعال لتدابير السااااااياسااااااة العامة  )ب( 
على المستوى الوطني من أجل التغلب على التحديات الرئيسية؟ وما هو دور الحكومات الوطنية والو الت 

 مم المتحدة وغيرها في هذه العملية؟ومكاتب المنسقين المقيمين ل 

كيف يمكن أن يسااااااااااااااااعااد التعاااون الاادولي في جني قاادر أكبر من الفوائااد من التجااارة   )ج( 
 الإلكترونية والتجارة الرقمية؟

كيف يمكن للشااراكات الدولية والتنساايق من أجل التعاون الرقمي أن يساااعدا في تسااريع   )د( 
 ارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي؟وتيرة التقدم في بناء الستعداد للتج

وأماااااااار ممثلو عدة مجموعات إقليمية وعدد قليل من المندو)ين إلى دور الأونكتاد في المسااااااااعدة  -7
على بناء السااااتعداد الرقمي في البلدان النامية من خلال تقييم السااااتعداد للتجارة الإلكترونية واسااااتراتيجيات  

مبادرات المسااعدة التقنية. ومادد ممثل إحدى المجموعات الإقليمية وعدد التجارة الإلكترونية وغير ذلك من  
خلف الر اب. وتباادل   قليال من المنادو)ين على الحااجاة إلى بنااء السااااااااااااااتعاداد الرقمي بطريقاة ل تترك أحاداا 

العديد من المندو)ين الخبرات في ترجمة التوصااااااااايات المنبثقة عن التقييمات الوطنية إلى إجراءات. ومااااااااادد  
ثلو عاادد قلياال من المجموعااات الإقليميااة وعاادد قلياال من المناادو)ين على أهميااة السااااااااااااااتثمااار في الإلمااام مم

بالتكنولوجيا الرقمية و)ناء المهارات التقنية والمهارات الشخصية على حد سواء، لتمكين الناس من المشار ة 
يمية و)عض المندو)ين على الفعالة في القتصاااااااااااااااد الرقمي. وماااااااااااااادد ممثلو عدد قليل من المجموعات الإقل

دارورة أن يواصال الأونكتاد والشار اء في التنمية التعاون من أجل ساد الفجوات الجنساانية والرقمية في هذا 
المجااال تعزيز نقاال التكنولوجيااا، بمااا في ذلااك من خلال التعاااون بين الشاااااااااااااامااال والجنوب وييمااا بين بلاادان 

لإقليمية إلى الحاجة إلى تهيية فرص متكافية للمنشااااااتت  الجنوب. وأمااااااار ممثلو عدد قليل من المجموعات ا
الصاااغرى والصاااغيرة والمتوساااطة لكي تتمكن من توليد ةيمة في القتصااااد الرقمي والساااتفادة منها. وداااماناا 
لتعميم فوائد الرقمنة على نطا  أوساااااااااااااع، سااااااااااااالط ممثلو عدد قليل من المجموعات الإقليمية وعدد قليل من 

لحاجة إلى ودااااااع إطار عالمي لإدارة المنصااااااات الرقمية والتكنولوجيات النامااااااية، المندو)ين الضااااااوء على ا
على ساابيل المثال لمعالجة الشااواغل المتعلقة بةدارة البيانات والضاارائب والمنافسااة وحماية المسااتهلك. واقترح 

ع الأونكت  اد على ممثل إحدى المجموعات الإقليمية إنشااااااااااء فريق عامل مكرس معني بةدارة البيانات وماااااااااجِّ
تنظيم جلسااات إحاطة وتقديم مبادئ توجيهية وادااحة في مضاامار السااياسااات العامة المتصاالة بهذا المجال  
ومواصاااالة مساااااعدة البلدان على تعزيز السااااتعداد الرقمي، بما في ذلك في مجالت مثل سااااياسااااة المنافسااااة  

حاجة إلى المساااااااااعدة التقنية التي ، أمااااااااار أحد المندو)ين إلى الو)يانات التجارة الرقمية والضاااااااارائب. وأخيراا 
بشأن التجارة الرقمية في إطار اتفا  منطقة التجارة    يقدمها الأونكتاد في تنفيذ البروتو ول الذي اعتُمد مؤخراا 

 الحرة القارية الأفريقية.
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 بناء الاست ياد الرقمي: من التقييم إلى التنفي    -باء 
 من جدول الأعمال( 3)البند  

لبنااد من جاادول الأعمااال، عقااد فريق الخبراء الحكومي الاادولي المعني بااالتجااارة  في إطااار هااذا ا -8
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي خمس مناقشات مائدة مستديرة.

 حلقة نقاش رفي ة المستوى: التصيي لتحييات الاست ياد الرقمي في البليان النامية -1 

ييعة المساتوى، التي تناول  القضاايا الرئيساية كان من بين المتحاورين المشاار ين في المناقشاة الر  -9
 المتعلقة ببناء السااااتعداد الرقمي في البلدان النامية، الساااايدة مااااام نيمول، و يرة التجارة،  مبوديا؛ والساااايد محمد 
عبد الله ولد لولي، و ير التحول الرقمي والبتكار وعصارنة الإدارة، موريتانيا؛ والسايد تشاول ميلامبو، السافير 
والممثل الدائم، البعثة الدائمة لزامبيا لدى الأمم المتحدة، الميسار المشاارك، التفا  الرقمي العالمي؛ والسايدة 

 د،  ولومبيا، مبادرة إمراك المرأة في مجال التجارة الإلكترونية. ينا ساندوفال، الرئيسة التنفيذية للعمليات، بول

سالط  المتحاورة الأولى الضاوء على التزام  مبوديا بتساخير التكنولوجيات الرقمية من أجل التقدم  -10
الجتماعي والقتصاااادي، موداااحةا  يف تحول  التوصااايات الواردة في تقييم الساااتعداد للتجارة الإلكترونية 

اسااااات وإجراءات ملموسااااة، بما في ذلك من خلال السااااتراتيجية الوطنية للتجارة الإلكترونية، وإطار  إلى سااااي 
ساياساات القتصااد الرقمي والمجتمع، والساتراتيجيات القطاتية. وأماارت إلى الجهود المبذولة لتعزيز البنى 

القااانوني، لاادعم الأعمااال التجااارياة  التحتيااة الرقميااة، والنهوض بااالإلمااام بااالتكنولوجيااا الرقميااة وتعزيز الإطااار  
عبر الإنترنااا  في البلاد. وقاااالااا  إن إطلا  مباااادرات للتجاااارة الإلكترونياااة وساااااااااااااان قاااانون مكرس للتجاااارة 
الإلكترونيااة يؤ اادان  ااذلااك رؤيااة الحكومااة التي ترمي إلى تهييااة بييااة مسااااااااااااااتاادامااة ومواتيااة لتنميااة التجااارة  

الحااجاة إلى  ياادة التعااون والادعم من الشاااااااااااااار ااء في التنمياة،   ، أمااااااااااااااارت المتحااورة إلىالإلكترونياة. وأخيراا 
 لمواجهة التحديات المتبقية والنهوض بالتحول الرقمي في  مبوديا.

وعرض المتحاور الثاني رؤى حول الكيفية التي مكن بها تقييم السااااااتعداد للتجارة الإلكترونية في   -11
ئيسااااااااااية للاسااااااااااتفادة من التجارة الإلكترونية  محرك للنمو. موريتانيا الحكومةَ من تحديد الثغرات والفرص الر 

إلى نتائج التقييم، يجري اتخاذ تدابير لتوسايع نطا  الوصاول إلى الإنترن  ليشامل المناطق النائية،   واساتناداا 
وتعزيز القابلية لتوظيف الشااباب في القطاعات الرقمية، وساان قانون بشااأن الشاار ات النامااية، وإنشاااء مر ز 

، أماااار المتحاور إلى أن المناقشاااات جارية بشاااأن وداااع اساااتراتيجية وطنية للتجارة  ر الرقمي. وأخيراا للابتكا
 الإلكترونية واستراتيجية لتعميم الخدمات المالية، من أجل  يادة دفع التحول الرقمي.

رقمي وتناول المتحاور الثالا بالتفصااااايل التقدم المحر  في المفاوداااااات الجارية بشاااااأن التفا  ال -12
، ومن المتوقع النتهاء من المسااااااودة النهائية في  2024العالمي، بعد تعميم المسااااااودة الأولية في أيار/مايو  

بعد تقدم المفاوداااات الرسااامية ومشاااار ة جهات أخرى من أصاااحاب المصااالحة. وقال    2024حزيران/يونيه  
ذلك القطاع الخاص  إن مشاااااااار ة مجموعات أصاااااااحاب المصااااااالحة المتعددين في عملية التفاوض، بما في  
، أماااار المتحاور إلى والمجتمع المدني، أمر حاسااام من أجل تجسااايد تنوع وجهات النظر في العملية. وأخيراا 

دور الأونكتاد في تقديم المسااااااااااعدة التقنية وتقاسااااااااام المعارف وتعزيز توافق ا راء بشاااااااااأن القضاااااااااايا الرقمية 
ق الخبراء الحكومي الدولي، التي ساااااااااتساااااااااهم نتائجها في  العالمية، بما في ذلك من خلال الدورة الحالية لفري 

 تحديد ملامو التفا  الرقمي العالمي.

وعردااا  المتحاورة الرابعة أفكاراا بخصاااوص تجر)ة مااار ة تكنولوجيا تأساااسااا  في  ولومبيا في   - 13
، وهي مااار ة تقدم أدوات للتمويل والدفع للمنشاااتت الصاااغرى والصاااغيرة والمتوساااطة. وماااددت  2019 عام 
متحاااورة على التحااديااات التي تواجههااا هااذه المنشااااااااااااااااتت، بمااا في ذلااك انعاادام الثقااة في النظم الماااليااة  ال 
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التقلياادياة، والحواجز التنظيميااة والضااااااااااااااريبيااة التي تعو  إداااااااااااااافاااء الطااابع الرساااااااااااااامي، والمعرفاة المااالياة  
بية التي ظهرت  والتكنولوجية المحدودة في تحويل الأنشااطة إلى الإنترن . وأمااارت إلى التجاهات الإيجا 

سااااااايما في أعقاب الجائحة، ومع ذلك ل يزال المجال فسااااااايحاا أمام  ساااااااابقاا في اعتماد الأدوات الرقمية، ل 
الحكومات والشااااااااااار اء في التنمية لتقديم دعم أكبر للشااااااااااار ات، من خلال التر يز على تحساااااااااااين التعليم  

لبيروقراطية، للتخفيف من التعقيدات الرساامي وغير الرساامي وتنفيذ أدوات دفع ماااملة وتبساايط العمليات ا 
 الضريبية وغيرها من الحواجز التي تعطِّل النمو. 

وخلال المناقشاااااااة التي أعقب  ذلك، ورداا على اساااااااتفساااااااار من ممثل إحدى المجموعات الإقليمية  -14
لية بشااااأن أفضاااال الساااابل الكفيلة بتيسااااير المدفوعات الرقمية عبر الحدود، أمااااار أحد المتحاورين إلى أن قاب 

التشااااااااااااااغيل البيني أمر بالً الأهمية مشاااااااااااااايراا إلى وجود تحديات أخرى أمام تطوير التجارة الإلكترونية عبر 
الحدود، ل ساااااااايما تلك المتعلقة بالثقة واللوجسااااااااتيات والحواجز اللغوية. وأعرب أحد المندو)ين عن قلقه إ اء  

من خلال منصاااااااات وساااااااائط التواصااااااال   جمع إحصااااااااءات التجارة الإلكترونية ومعالجة المعاملات التي تتم
الجتماعي. وفي هذا الساااايا ، ساااالط أحد المتحاورين الضااااوء على الممارسااااات الجيدة، بما في ذلك تجميع  
البيانات من  يانات القطاعين العام والخاص على الساااواء، ووداااع مبادئ توجيهية و)رامج تدريبية للبائعين  

 م المنصات الرقمية الرسمية.غير الرسميين، لتيسير النتقال إلى استخدا

 ت زيز است ياد البليان النامية للتجارة الإلكترونية: أفكار مستمية من التقييمات القطرية -2 

المتحاورون في المناقشاااااااااااااة الثانية، التي ر زت على الساااااااااااااؤال الإرماااااااااااااادي الأول لفريق الخبراء   -15
ما هي التحديات الرئيساااااية التي تعترض ساااااير البلدان النامية نحو النخراط في التجارة   -الحكومي الدولي 

ساااام بناء القدرات في  الإلكترونية والقتصاااااد الرقمي والسااااتفادة منهما؟ هم الساااايدة ساااايساااايل باراير، رئيسااااة ق
مجال القتصاااااااااااااااد الرقمي، فرع التجارة الإلكترونية والقتصاااااااااااااااد الرقمي، الأونكتاد؛ والساااااااااااااايدة لويزا برنال، 
أخصاااااااااائية في مجال الساااااااااياساااااااااات العامة، مر ز القطاع المالي، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي؛ والسااااااااايد 

لساااايدة  اتي سااااومينن، المؤسااااس والرئيس التنفيذي  سااااوريش ياداف، نائب رئيس الديوان، أمانة الكمنولا؛ وا
 ، الوليات المتحدة الأمريكية.(Nextrade)لمجموعة نيكستراد 

سااالط  المتحاورة الأولى الضاااوء على عمليات تقييم البييات الرقمية التي تضاااطلع بها المنظمات  -16
لادولي، إلى جااناب المنظماات الأخرى  الادولياة، بماا فيهاا الأونكتااد و)رناامج الأمم المتحادة الإنماائي والبناك ا

النشااااااااااااطة في هذا المجال، بما في ذلك أمانة الكومنولا، والإطار المتكامل المعز ، ومنتدى جزر المحيط  
عن التحااد الأورو)ي من خلال برناامج الإصاااااااااااااالاح في أفريقياا من أجال السااااااااااااااتثماار   الهاادئ، فضاااااااااااااالاا 

مبادرات من أجل تعزيز تبادل الخبرات، وتجنب والقتصاااااااااادات المساااااااااتدامة. وقد اداااااااااطُلع بمساااااااااو لهذه ال
ال دواجية، والسااااتفادة على أفضاااال وجه من الموارد الموجودة. وعرداااا  المحاورة الدروس المسااااتفادة من 

ل ثر يشااااااير إلى أن العملية   تقييمات الأونكتاد للاسااااااتعداد للتجارة الإلكترونية، مشاااااايرةا إلى أن اسااااااتعراداااااااا 
ة المتعددين في إعداد التقارير التشاااخيصاااية قد أساااهم  في تحساااين التنسااايق التشاااار ية لأصاااحاب المصااالح

الحكومي وتعزيز الحوارات بين القطاعين العام والخاص، و يادة تعميم الخدمات، والتقدم على المسااااااااااااتوييْن  
تنفيذ   ، لحظ  المتحاورة أنالسااااااااياساااااااااتي والتنظيمي، وتعزيز مبادرات التجارة الإلكترونية الإقليمية. وأخيراا 

في البلدان التي وداااااااااع  يليات قوية للحو مة وساااااااااجل     إصااااااااالاحات التجارة الإلكترونية  ان أكثر نجاحاا 
مشاااار ة من أعلى مساااتويات الحكومة. وقال  إن بلداناا  ثيرة يمكن أن تساااتفيد من تحساااين التعاون في هذا 

نتائج التنمية المسااااااتدامة  المجال، مشاااااايرةا إلى أن مشااااااار ة جميع الشاااااار اء أمر أساااااااسااااااي من أجل تحقيق 
 ودمان عدم تخلف أحد عن الر ب.
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وناقشاا  المتحاورة الثانية رؤية برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بشااأن  يفية تحويل الرقمنة إلى قوة   -17
دفع للناس والكو ب، وهي الرؤية التي تجساااادها الجهود التي يبذلها البرنامج الإنمائي لإدماج منظور رقمي 

جميع الأنشطة. وأفادت بأن برنامج الأمم المتحدة الإنمائي يسعى إلى تمكين البلدان من تطوير البييات في  
الرقمية؛ وأن إطار التحول الرقمي بُنيَ على مبادئ النفاذ الشامل وحماية حقو  الإنسان في الفضاء الرقمي 

لع بها البرنامج الإنمائي، والتي تتيو  والثقة. وعرداا  المتحاورة عمليات تقييم السااتعداد الرقمي التي يضااط
تكوين نظرة متبصااارة ساااريعة لمواطن القوة والضاااعف في المنظومة الرقمية في بلد ما، وتسااالط الضاااوء على 
فرص التحول الرقمي، وتعمل بمثابة نقطة دخول للتعامل مع الحكومات وأصااحاب المصاالحة. وفي منشااور 

، أظهر برنامج الأمم المتحدة الإنمائي التقدم المحر  الصاااغيرة" "الدول الرقمية الجزريةبعنوان    صااادر مؤخراا 
والتحديات المتبقية، بما في ذلك الحاجة إلى فهم أفضاااااااااااال للقيمة المضااااااااااااافة للتكنولوجيات الرقمية؛ وأهمية 

من التكنولوجياات، على ساااااااااااااابيال المثاال من خلال الأخاذ بنهج قاائماة على حقو     التر يز على النااس بادلا 
 تحديد أدوار أصحاب المصلحة ومسؤولياتهم؛ والتخطيط على المدى البعيد.الإنسان؛ و 

ر تعميق التعاون القتصاادي وتعزيز   -18 وأماار المتحاور الثالا إلى أن التجارة الرقمية يمكن أن تيساِّ
دولااة عن طريق خفض التكاااليف و يااادة   56التجااارة بين الاادول الأعضااااااااااااااااء في الكومنولااا البااالً عااددهااا  

ة والبتكار و يادة فرص الوصااااول إلى الأسااااوا . وماااادد المتحاور على أن الر)ط الإلكتروني والبنى  الإنتاجي 
التحتية وتطوير المعارف ل تزال تشااااااااااكل تحديات، ومع ذلك بدأ يظهر اقتصاااااااااااد رقمي جديد يغذيه الذ اء 

،  البلدان نمواا  الصااااااااااطناعي، وأن جميع القتصااااااااااادات، بما في ذلك الدول الجزرية الصااااااااااغيرة النامية وأقل
بحاجة إلى الساااااتعداد للانخراط في هذا القتصااااااد الجديد. وأماااااار إلى أن مبادرات الكومنولا التي تتناول 

بالسياسات ذات الصلة، وغير   معنياا  عاملاا  لحادنة تكنولوجية، وفريقاا  الذ اء الصطناعي تتضمن برنامجاا 
دة للقادرات التي ذلاك من مباادرات بنااء القادرات لكال من القطااعين ال عاام والخااص. وتشاااااااااااااامال العوامال المقياِّر

عن  جرى تحديدها قيوداا تتعلق بالأطر التنظيمية والقدرات البشاااارية ومشااااار ة أصااااحاب المصاااالحة، فضاااالاا 
، ماااادد المتحاور على أهمية التعاون بين  عدم  فاية الوصااااول إلى البنى التحتية الرقمية والتكنولوجيا. وأخيراا 

 والشر اء في التنمية، بما في ذلك الأونكتاد. أمانة الكومنولا

وساالط  المتحاورة الرابعة الضااوء على الدروس المسااتفادة من عمل مجموعة نيكسااتراد في مجال  -19
تنمية التجارة الإلكترونية، الذي تمثل في الجمع بين الحكومات والشاااار اء في التنمية وماااار ات التكنولوجيا، 

نولوجيات الرقمية، ومااامل توليد بيانات التجارة الإلكترونية لتوجيه الساااياساااات؛  لتمكين التجارة من خلال التك
وإقامة ماااااااراكات بين الحكومات ومااااااار ات التكنولوجيا من القطاعين العام والخاص؛ ووداااااااع خرائط طريق  
وإصاالاحات في مجال السااياسااة العامة؛ وتنفيذ مبادرات تسااتهدف التجارة الإلكترونية بين المنشااتت الصااغيرة  

على تحديد  بلداا  60والمتوساااطة. وسااااعدت قاعدة بيانات للساااياساااات المتصااالة بالتجارة الإلكترونية اعتمدها 
أفضاااال الممارسااااات في  يادة السااااتعداد للتجارة الإلكترونية. واختتم  المتحاورة  لمتها بعرض التوصاااايات  

ية والمسااؤولية الوطنية عن التنفيذ؛ وخطط  الرئيسااية التالية المتعلقة بالتقييمات والسااتراتيجيات: القيادة المحل
تساااااتند إلى عمليات يقودها أصاااااحاب المصااااالحة المتعددون والحوار بين القطاعين العام والخاص؛ وأفضاااال  
الممارساااااااااااااات العالمية؛ والتمويل من أجل التنفيذ؛ والتنسااااااااااااايق بين الجهات المانحة وإماااااااااااااراك بنوك التنمية  

؛ وتحسااااااااااااااين ةيااس التقادم المحر ؛ والأجنادات التي تتطور مع والشااااااااااااااراكاات بين القطااعين العاام والخااص
 التغيرات السياسية والتكنولوجية.

وأثناء المناقشااااة التي أعقب  ذلك، ماااادد عدد قليل من المندو)ين على أهمية انتقال البلدان النامية  -20
إ اء  ون هاذه البلادان  من  ونهاا مسااااااااااااااتهلكاة لمنتجاات التجاارة الإلكترونياة إلى منتجاة لهاا، وأعر)وا عن قلقهم

مقاااباال الخاادمااات التي يتم تطويرهااا بتلااك    باااهظاااا   مورِّدة للبيااانااات الخااام، بينمااا يتعين عليهااا أن تاادفع ثمناااا 
البيانات، وأمااروا إلى أن من الأهمية بمكان، في هذا الصادد، معالجة الفجوات الرقمية، بدعم من الأونكتاد  
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ت أسااساية لبدء المناقشاات داخل البلدان والشار اء في التنمية ومنظمات أخرى؛ وأن عمليات التشاخي  أدوا
لتعدد الجهات الفاعلة الحكومية وأصحاب    وييما بينهم، مما ييسر تبادل الخبرات وأفضل الممارسات؛ ونظراا 

المصااااااالحة والشااااااار اء في التنمية المعنيين، من الضاااااااروري مواءمة المبادرات وتعزيز التعاون. وأماااااااار أحد  
إلى أن التقارير التشااخيصااية المتعلقة ببييات التجارة الإلكترونية في البلدان النامية تفيد في تحديد المندو)ين  

العمل الذي يتعين القيام به من حيا تنمية المهارات، وإنشااااء البنى التحتية، وحصاااول أصاااحاب الشااار ات 
 يل المحلي، سااااااااواء أكان عاماا الرقمية على التمويل، والتطورات المسااااااااتجدة في المجال التنظيمي؛ وأن التمو 

، قد يكون غير  اف، مما يؤ د الحاجة إلى مصاااااااااادر تمويل إداااااااااايية. وأماااااااااار عدد قليل من خاصااااااااااا  أم
المندو)ين إلى إمكانية استخدام الذ اء الصطناعي في البلدان النامية للنهوض بالتجارة الإلكترونية واقترحوا 

الشااار ات، بما في ذلك المنشاااتت الصاااغرى والصاااغيرة  توصااايات، بما في ذلك توصااايات تتعلق بدعم جميع
والمتوساطة، في اعتماد هذه التكنولوجيات، من خلال ساياساات الحوسابة الساحابية أولا و)ييات اختبار التعلم 
ا لي مع تقليل اللوائو التنظيمية، وأماااااااااااااروا إلى الهيية السااااااااااااتشااااااااااااارية الرييعة المسااااااااااااتوى المعنية بالذ اء 

شاااأها الأمين العام ل مم المتحدة، والتي يُتوقع أن تقدم توصااايات أولية بشاااأن الحو مة  الصاااطناعي التي أن 
، أمااار ممثل إحدى المنظمات الحكومية الدولية إلى أن مسااتقبل التجارة  الدولية للذ اء الصااطناعي. وأخيراا 

لضااوء على مبادرة رقمي وصااديق للبيية ومااامل، وماادد على أهمية بناء القدرات والتعاون الإنمائي؛ وساالط ا
مشااااتر ة بين منظمة التجارة العالمية والبنك الدولي بشااااأن عمليات تقييم الأطر التنظيمية الرامية إلى تعزيز  

 الأطر المحلية والقواعد التجارية في بلدان أفريقيا وتشجيع استخدام التكنولوجيات الرقمية.

 عمل التجارة الإلكترونيةالانتقال من التقييم إلى الصياغة: استراتيجيات وخطط  -3 

المتحاورون في المناقشاااااااااة الثالثة، التي ر زت على الساااااااااؤال الإرماااااااااادي الثاني لفريق الخبراء   - 21
ما هي الممارساااات والأدوات الجيدة التي تكفل التنفيذ الفعال لتدابير الساااياساااة العامة   - الحكومي الدولي  

رئيسااااااااااااااياة؟ وماا هو دور الحكوماات الوطنياة  على المسااااااااااااااتوى الوطني من أجال التغلاب على التحادياات ال 
والو الت ومكاتب المنساقين المقيمين ل مم المتحدة وغيرها في هذه العملية؟ هم السايدة مارتين جولساان 
كيدان، موظفة مااؤون اقتصااادية، قساام بناء القدرات في مجال القتصاااد الرقمي، فرع التجارة الإلكترونية 

السااااااااااايد  ولولي ساااااااااااوفول، مدير بالنيابة، لجنة التجارة التابعة للجماعة  والقتصااااااااااااد الرقمي، الأونكتاد؛ و 
القتصاادية لدول غرب أفريقيا؛ والسايدة ماري أنجيليك أوموليساا، مساؤولة أولى عن ماؤون التجارة، أمانة 

تينية جماعة مر  أفريقيا؛ والسيد نانو مولدر، رئيس وحدة التجارة الدولية، اللجنة القتصادية لأمريكا اللا 
ومنطقة البحر الكاريبي؛ والسااايد داريوس  وريك، مساااؤول  بير، الساااتراتيجية التجارية والقدرة التنافساااية،  

 مر ز التجارة الدولية. 

عردااااا  المتحاورة الأولى تجر)ة الأونكتاد في وداااااع اساااااتراتيجية التجارة الإلكترونية. وتتضااااامن  -22
صااايغتها النهائية والساااتراتيجيات الأر)ع الجاري وداااعها العناصااار التي وُداااع  في   10 الساااتراتيجيات ال

الرئيسااااااااااية التالية: تحليل الساااااااااايا ؛ والرؤية؛ والأهداف؛ والر ائز والتدابير السااااااااااتراتيجية؛ وإطار الحو مة؛  
وخطة التنفيذ؛ وإطار الرصااد والتقييم. وتشاامل بعض التحديات مسااتوى القيادة على صااعيد الحكومة، ووتيرة 

ور المؤساساي، ونوتية وداع الساياساات. وماددت المتحاورة على أهمية إماراك الجهات الفاعلة المناسابة التط
في تصااميم كيكل الإدارة، لضاامان اللتزام السااياسااي ونقل المعارف وتجنب العمل بعقلية متقوقعة؛ وتشااجيع  

كتاد أن هناك حاجة  مشااار ة الفيات الضاا يفة في جميع مراحل عملية ودااع السااياسااات. وتبين تجر)ة الأون 
عموماا إلى مزيد من الدعم لبناء القدرات ييما بين  يانات الإدارة والو ارات الرائدة، وجمع إحصاااااااااااااءات عن 
التجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي، وفهم أفضل للصلة بين التفاقات التجارية وغيرها من وثائق السياسة  

ت التالية، وهي تقييم الخبرات المكتسبة حتى ا ن، وتعزيز التعاون  ، أوجزت المتحاورة الخطواالعامة. وأخيراا 
 بشأن التنفيذ ييما يتعلق بمسائل معينة في الستراتيجيات، ومواصلة استكشاف فرص ةياس الأثر.
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وناقش المتحاور الثاني اسااااااااتراتيجية التجارة الإلكترونية للجماعة القتصااااااااادية لدول غرب أفريقيا  -23
، والتي تهدف إلى إنشاء منظومة رقمية مستدامة وماملة ويمنة للتجارة الإلكترونية. 2023ام  المعتمدة في ع

وقد وُدااااااااااااع  السااااااااااااتراتيجية بدعم من الأونكتاد، وساااااااااااابقها تقييم إقليمي للاسااااااااااااتعداد للتجارة الإلكترونية،  
وذلك بالساتناد إلى  للاتحاد الأفريقي والساتراتيجية الأفريقية للتحول الرقمي،  2063واساترمادت بخطة عام  

و)العتماد على الصاااااكوك والساااااياساااااات القائمة   2050رؤية الجماعة القتصاااااادية لدول غرب أفريقيا لعام 
للجماعة القتصاااااادية لدول غرب أفريقيا. ومااااادد المتحاور على أهمية إماااااراك طائفة واساااااعة من أصاااااحاب  

اساااتراتيجية التجارة الإلكترونية للجماعة   المصااالحة في عملية التقييم ووداااع الساااتراتيجيات. وأماااار إلى أن
من الو ارات المساااؤولة   القتصاااادية لدول غرب أفريقيا أدمج  مسااااهمات الدول الأعضااااء، المقدمة أسااااسااااا 

عن التجارة وتكنولوجيا المعلومات والتصااااااالت، من خلال حلقات العمل التشاااااااورية الوطنية والجتماعات 
، مادد المتحاور على الأهداف  المقدمة من ممثلي القطاع الخاص. وأخيراا  عن المسااهمات الإقليمية، فضالاا 

الساااااااااااااتراتيجية الأر)عة المتمثلة في تعزيز المؤساااااااااااااساااااااااااااات، و)ناء الثقة، والساااااااااااااتعلامات المتعلقة بالتجارة 
 الإلكترونية، وتعميم الخدمات، وأمار إلى أن جهود التنفيذ وتعبية الموارد جارية.

ة الثالثة بالتفصااااااااااايل التحول الرقمي في جماعة مااااااااااار  أفريقيا والجهود المبذولة وتناول  المتحاور  -24
لإنشااء ساو  رقمية موحدة. وقال  إن اساتراتيجية التجارة الإلكترونية الإقليمية، التي تم  الموافقة عليها في  

التي تساااتهدف   ، تساااعى إلى تعزيز العديد من المبادرات الساااتراتيجية الوطنية والإقليمية الأخرى 2023عام 
تطوير اقتصاااااااااااد رقمي إقليمي والمساااااااااااهمة فيها. ولحظ  المتحاورة أن السااااااااااتراتيجية قد ودااااااااااع  على 
مرحلتين: مرحلة أولى جرى فيها تقييم متعمق للتجارة الإلكترونية، ومااااارك فيها أصااااحاب المصاااالحة لتحديد 

رونيااة، والتعرف على وجهااات نظر  التحااديااات والثغرات، وتقييم التقاادم المحر  في أنشااااااااااااااطااة التجااارة الإلكت 
أصااااااحاب المصاااااالحة؛ ومرحلة ثانية وُدااااااع  فيها اسااااااتراتيجية إقليمية للتجارة الإلكترونية وإطار للتنفيذ مع 
إجراءات مخصاصاة. وماددت المتحاورة على أهمية وجود يلية تنسايق تجمع بين مختلف أصاحاب المصالحة  

الوطني والإقليمي. وفي هذا الساااايا ، أمااااارت المتحاورة  الذين يدعمون التجارة الإلكترونية على الصااااعيدين  
إلى مشاااااااار ة الأونكتاد في عملية وداااااااع الساااااااتراتيجيات وإلى المسااااااااهمات القيمة المساااااااتمدة من تقييمات  

عن التعاون مع ماااااااار اء يخرين في التنمية، مثل التحاد الأورو)ي    السااااااااتعداد للتجارة الإلكترونية، فضاااااااالاا 
لتعاااون الاادولي والبنااك الاادولي، والأموال المقاادمااة في إطااار هااذا التعاااون لتنفيااذ أولويااات والو ااالااة الألمااانيااة ل
 التجارة الإلكترونية.

وساااااااااالط المتحاور الرابع الضااااااااااوء على مبادرات التجارة الإلكترونية الإقليمية في أمريكا اللاتينية،   -25
دون الإقليمي. غير أن خرائط  اساااااااااااتراتيجية وساااااااااااياساااااااااااة وطنية وأر)عة مخططات للتكامل  14في ذلك  بما

الطريق تفتقر إلى الميزانيات ول تحدد المساااااااااااااؤوليات التشاااااااااااااغيلية، وفي حين أن معظم خرائط الطريق دون 
الإقليمية تعالج التجارة الإلكترونية مباماااارة، فةن ثماني اسااااتراتيجيات وطنية فقط تتناول هذه المسااااألة بشااااكل  

ة القتصااااااااااادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي في هذا مباماااااااااار. وقال إن الدعم الذي تقدمه اللجن 
المجال يشااااامل المؤتمر الو اري المعني بمجتمع المعلومات، ومرصاااااد التنمية الرقمية، ومساااااتكشاااااف أساااااوا   
أمريكاا اللاتينياة ومنطقاة البحر الكااريبي، والمساااااااااااااااعادة التقنياة المبااماااااااااااااارة المقادماة لمختلف البلادان، وخطط  

، ماادد المتحاور على أهمية التنساايق بين الشاار اء في التنمية، ول ساايما الأونكتاد وغيره من أخيراا التكامل. و 
 الشر اء في مبادرة التجارة الإلكترونية للجميع.

وناقش المتحاور الخامس تجر)ة مر ز التجارة الدولية في وداع اساتراتيجيات التجارة الإلكترونية،  -26
لع به في هذا المجال في  ل من أو )كسااتان وطاجيكسااتان وقيرغيزسااتان  وساالط الضااوء على العمل المضااط

في إطار مشااااااااااروع يموله التحاد الأورو)ي. والهدف من السااااااااااتراتيجيات هو النهوض بالتجارة الإلكترونية  
. وتظل التحديات الرئيسااااااااااااية مطروحة في مجالت الحصااااااااااااول على التمويل،  وداخل المنطقة ودولياا  محلياا 
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صااغيرة والمتوسااطة، والضاارائب، والقطاع غير الرساامي، والخدمات اللوجسااتية والبريدية، والنظم والمنشااتت ال
الجمر ية التي لم تتكيف بعدُ مع التجارة الإلكترونية. ومارح المتحاور  يف وُداع  خطط عمل مااملة مع 

ماادد المتحاور   ،مجموعة من المؤسااسااات مشاايراا إلى داارورة مواءمتها مع متطلبات الرصااد الوطنية. وأخيراا 
 على أهمية التنسيق ييما بين المؤسسات وتدريب ممثلي الحكومات و)ناء قدراتهم.

وخلال المناقشاااة التي أعقب  ذلك، مااادد عدد قليل من الخبراء على الحاجة إلى تحساااين التنسااايق  -27
، قدم عدد قليل  وتجنب ا دواجية الجهود في مثل هذه المجالت المتعلقة بالسااياسااة العامة. وفي هذا الصاادد

من الخبراء أمثلة على الساااااااابل الكفيلة بضاااااااامان و/أو تعزيز التنساااااااايق بشااااااااأن التجارة الإلكترونية ييما بين  
المنظماات الادولياة والجهاات الماانحاة والحكوماات أو النظراء الإقليميين. واسااااااااااااااتجااباة لطلاب عادد قليال من 

رين تفاصااااايل عن تنفيذ اساااااتراتيجية التجارة  المندو)ين للحصاااااول على مزيد من المعلومات، قدم أحد المتحاو 
الإلكترونية للجماعة القتصااادية لدول غرب أفريقيا وفرص المشااار ة، وقدم عدد قليل من المتحاورين أمثلة 
على إطار الحو مة الخاص بالساتراتيجيات. وأعرب بعض الخبراء عن اهتمامهم بوداع اساتراتيجية للتجارة  

 دو)ين إلى الحاجة إلى المساعدة في تحديا الستراتيجيات القائمة.الإلكترونية، وأمار أحد المن 

 تف يل التنفي  -4 

المتحاورون في المناقشااااااااة الرابعة، التي ر زت على السااااااااؤال الإرمااااااااادي الثالا لفريق الخبراء   - 28
 يف يمكن للشاااااااااراكات الدولية والتنسااااااااايق من أجل التعاون الرقمي أن يسااااااااااعدا في   - الحكومي الدولي  

ريع وتيرة التقدم في بناء السااااااتعداد للتجارة الإلكترونية والقتصاااااااد الرقمي؟ هم الساااااايدة ميرواليسااااااي تساااااا 
فاليماكا، السفيرة والممثلة الدائمة، الوفد الدائم لمنتدى جزر المحيط الهادئ لدى مكتب الأمم المتحدة في 

ونية لعموم أفريقيا، الو الة الألمانية جنيف؛ والسيد ستيفن غراملينً، رئيس مشروع، مبادرة التجارة الإلكتر 
؛ والساايد أليساااندرو فيتالي، موظف إدارة  Trade Worthyللتعاون الدولي؛ والساايد ساافين  اليبو، مدير، 

البرامج، القتصااااااااد الرقمي، قسااااااام بناء القدرات في مجال القتصااااااااد الرقمي، مااااااا بة التجارة الإلكترونية 
يد بي  باتيو، رئيس وحدة الضااريبة على السااتهلاك، منظمة التعاون  والقتصاااد الرقمي، الأونكتاد؛ والساا 

 والتنمية في الميدان القتصادي. 

ناقشاااااااا  المتحاورة الأولى تنفيذ السااااااااتراتيجية وخريطة الطريق الإقليميتيْن للتجارة الإلكترونية في  -29
التجاااااار  تقييم  المحر  في تطوير عملياااااات  التقااااادم  الهاااااادئ. ورغم  واعتمااااااد  منطقاااااة المحيط  ة الإلكترونياااااة 

التشريعات، ل تزال هناك تحديات تتعلق بالبنى التحتية لتكنولوجيا المعلومات والتصالت، والحصول على 
رأس المال، واللوجساتيات التجارية. وقد ووجه  صاعو)ات في رصاد التنفيذ بسابب نق  الإبلا  عن التقدم 

  اورة إلى أن التنسااااايق الإقليمي يمكن أن يؤدي دوراا المحر  على مساااااتوى فرادى المشااااااريع. وأماااااارت المتح
في تنفيذ الإصالاحات الرقمية واساتراتيجيات التجارة الإلكترونية، وأن الساتراتيجيات الإقليمية يمكن أن   هاماا 

تكون بمثابة أطر توجيهية للاسااااااااااااتراتيجيات الوطنية للتجارة الإلكترونية والتكامل القتصااااااااااااادي. وأمااااااااااااارت  
ى الأدوات والموارد الرامية إلى تعقب التقدم المحر  في التنفيذ والإبلا  عن اساااااااااااااتيعاب التجارة  المتحاورة إل

الإلكترونية في المنطقة. وماااددت على الدور الحاسااام للو الت الشاااريكة والجهات المانحة في الحفا  على 
 الزخم ومضاعفة الجهود لتنفيذ إجراءات السياسة العامة ذات الأولوية.

دل المتحااور الثااني أفكااراا حول الساااااااااااااابال الكفيلاة بتهيياة بيياة مواتياة للتجاارة الرقمياة بين بلادان وتباا -30
مختارة في إطار منطقة التجارة الحرة القارية الأفريقية، مؤ داا على درورة إقامة مراكات قوية وأطر تعاون 

على الصااااعيد الوطني تواجه تحديات متعددة في محاولتها   متينة. وقال إن المؤسااااسااااات التي تعمل أساااااساااااا 
تعزيز التجارة عبر الحدود، ومن بين هذه التحديات عدم وجود مخطط ماااااااااامل للمدفوعات الإلكترونية عبر 

عن تعزيز الأطر    الحدود. ومااادد المتحاور على أهمية النهوض بتطوير المنصاااات في هذا الصااادد، فضااالاا 
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زيز الشاااااااااااراكات بين القطاعين العام والخاص. وأكد على أهمية تعزيز تدابير حماية  القانونية والتنظيمية وتع
المساتهلك والنهوض بقدرات السالطات الوطنية. وقال إن داعف أطر حماية المساتهلك وانعدام الثقة يمثلان 

التجااارة    أمااام اعتماااد التجااارة الإلكترونيااة. وفي هااذا الصااااااااااااااادد، يمكن أن تعز  أختااام الثقااة في   بيراا   عااائقاااا 
، الإلكترونية ثقة المسااااتهلكين،  ما يتبين من تجارب البلدان التي لديها أسااااوا  إلكترونية موثو  بها. وأخيراا 

يمكن أن تمكن من اعتماد هذه الأختام وتعز    أماااار المتحاور إلى أن الساااتراتيجيات المصاااممة خصااايصااااا 
 من ثمِّ ثقة المستهلكين وتزيد من معاملاتهم.

متحاور الثالا تنفيذ إصاالاحات سااياسااات التجارة الإلكترونية في رابطة أمم جنوب ماار  وناقش ال -31
يسااايا، وسااالط الضاااوء على الدور الحاسااام للتجارة في التنمية القتصاااادية في المنطقة وأهمية التعجيل بتنفيذ  

؛ وأهمية إصااالاحات الساااياساااات العامة. ومااادد المتحاور على الحاجة إلى الدعم في تنفيذ مصااافوفات العمل
توفير موارد ماااملة وإنشاااء يليات للرصااد؛ والحاجة إلى تسااريع إصاالاحات التجارة الإلكترونية، ل ساايما في  
مجالت البنى التحتية الرقمية وتعزيز المهارات الرقمية ومواءمة السااااياسااااات وإنشاااااء منصااااات حوار تشاااامل  

تلزمان تعزيز التعاون بين الحكومات  الجميع. وقال إن تنفيذ إصاااااالاحات السااااااياسااااااات العامة ومواءمتها يساااااا 
، أماار المتحاور إلى أهمية التعاون الإقليمي ومواءمة القوانين لتهيية بيية تجارة  والشار اء في التنمية. وأخيراا 

إلكترونية مواتية ل عمال التجارية وتعزيز التكامل القتصااااااااااااااادي في المنطقة عن طريق الحد من الحواجز  
 الرقمية. وتوحيد ممارسات التجارة

ومدد المتحاور الرابع على أهمية إمراك أصحاب المصلحة وتبادل الخبرات، مسلطاا الضوء على  -32
الحاجة إلى اتباع نهج يشاااامل الحكومة بأكملها في التنفيذ. وعرض المتحاور يلية دعم التنفيذ التي ودااااعها 

)ناء القدرات. وقال إن إنشاااااء ماااابكة من الأونكتاد ودورها في تعزيز الحوار داخل البلدان وتبادل المعارف و 
ر إقامة الشاااااراكات وتسااااااعد على تعبية الدعم التقني والمالي. ومااااادد المتحاور على الدور  الممارساااااين تيساااااِّ
النشاااااط المطلوب من الو ارات الرائدة وجهات التصاااااال في تنسااااايق التنفيذ. وأكد الحاجة إلى تشاااااكيل فريق  

ما تتسااااام   رات لضااااامان التنسااااايق بين الو الت، لأن التدخلات غالباا مكرس وإنشااااااء هيية مشاااااتر ة بين الو ا
، مااادد المتحاور على أهمية وجود أدوات متينة للرصاااد والتقييم من أجل دااامان المسااااءلة  بالتشااارذم. وأخيراا 

 والشفايية في تنفيذ الستراتيجيات والسياسات وخطط العمل الوطنية أو الإقليمية للتجارة الإلكترونية.

ساااااالط المتحاور الخامس الضااااااوء على التحديات المتعلقة بالضاااااارائب التي يفردااااااها القتصاااااااد و  -33
الرقمي العاالمي، ول ساااااااااااااايماا تاأثير التجاارة الإلكترونياة عبر الحادود على الأطر الوطنياة للضااااااااااااااريباة على 

اا إلى أن هذه الساااتهلاك. وأكد أهمية داااريبة القيمة المضاااافة في توليد الإيرادات في البلدان النامية، مشاااير 
الضااريبة ل تطبق في  ثير من الأحيان على مبيعات الخدمات عبر الإنترن ، وهو تحد يتفاقم بساابب عدم 
فعالية تحصاايل هذه الضااريبة على واردات الطرود المنخفضااة القيمة التي تعقب المعاملات عبر الإنترن . 

ية، مما يخلق حواجز أمام المعاملات التجارية وذ ر المتحاور أن البلدان تنفذ بصااااااااااورة متزايدة تدابير انفراد
والتجارة الإلكترونية، وأنه ينبغي التصاااادي للتحديات المتصاااالة بالضاااارائب بطريقة ماااااملة وقائمة على توافق  
ا راء. وتمثل الحوارات الإقليمية والعالمية، إلى جانب مبادرات المساااااااااااعدة التقنية لأصااااااااااحاب المصاااااااااالحة  

دعم البلدان في التصااادي الفعال لهذه التحديات. وقد يؤدي الفشااال في التصااادي المتعددين، خطوة أولى في  
بقوة لهذه المسائل إلى خسائر  بيرة في الإيرادات ودغط تنافسي غير عادل على تجار التجزئة التقليديين، 

وء على ، ساالط المتحاور الضاا ل ساايما بالنظر إلى تسااارع وتيرة التحول إلى المبيعات عبر الإنترن . وأخيراا 
الر ااائز الأر)ع التاااليااة التي يمكن في إطااارهااا التصااااااااااااااادي لهااذه التحااديااات، والتي اقترحتهااا منظمااة التعاااون 
والتنمية في الميدان القتصاادي، وهي: إرسااء أسااس قانوني لفرض داريبة القيمة المضاافة على المبيعات 

يبة القيمة المضااااافة من البائعين  المباماااارة من جانب البائعين غير المقيمين على الإنترن ؛ وتحصاااايل داااار 
الأجانب عبر الإنترن  من خلال العمليات الشااابكية؛ ومطالبة مشاااغلي المنصاااات الرقمية بتحصااايل داااريبة 
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القيمة المضااااااافة على جميع مبيعات المنصااااااات وتحويلها؛ وتعزيز المتثال لضااااااريبة القيمة المضااااااافة من 
 عاون الإداري.خلال استراتيجيات حديثة قائمة على المخاطر والت 

وخلال المناقشااااة التي أعقب  ذلك، ناقش عدد قليل من المندو)ين اسااااتخدام أختام الثقة في مجال  -34
التجارة الإلكترونية، مع التر يز على معايير التقييم للحصااااول على هذه الأختام، وفوائدها المالية المحتملة، 

براني. وتناول بعض الخبراء يليات تحصااايل داااريبة وتأثيرها على ماااواغل المساااتهلكين المتعلقة بالأمن الساااي 
القيمة المضااااااافة و يفية تحديد معدلت الضااااااريبة التي تعز  النمو وتشااااااجع إداااااافاء الطابع الرساااااامي على 
الأنشاااطة التجارية، ول سااايما بالنسااابة إلى المنشاااتت الصاااغرى والصاااغيرة والمتوساااطة التي تنشاااط في مجال  

لمناادو)ين إلى التحااديااات التي تعترض جمع البيااانااات من القطاااع غير التجااارة الإلكترونيااة. وأماااااااااااااااار أحااد ا
الرسااامي والشاااواغل المتصااالة بتحصااايل الرساااوم الجمر ية، ول سااايما من المعاملات الصاااغيرة القيمة. ومااادد  
مندوب يخر على أهمية إنشاااء يلية لتجميع المعلومات عن المبادرات الرقمية الجارية وتوفير منصااة موحدة  

عن   لها النفاذ إلى أحدث المعلومات. وأماااااااااااارت أمانة الأونكتاد إلى دراساااااااااااة ساااااااااااتجرى قريباا يمكن من خلا
 الضريبة غير المبامرة على التجارة الإلكترونية.

 ارد لتسريع التقيم في بناء الاست ياد الرقميو الاستفادة من الت اون اليولي ومن تخصيص الم -5 

ر زت على الساااااااؤال الإرماااااااادي الثالا لفريق الخبراء    المتحاورون في المناقشاااااااة الخامساااااااة، التي -35
 يف يمكن أن يسااااااااااااااااعااد التعاااون الاادولي في جني قاادر أكبر من الفوائااد من التجااارة    -الحكومي الاادولي  

الإلكترونية والتجارة الرقمية؟ هم السااااااايدة ليزا  ور)يل، رئيساااااااة، الصاااااااندو  المشاااااااترك من أجل خطة التنمية  
باني، المنسااااااق المقيم ل مم المتحدة، غانا؛ والساااااايد أدهم عبد العال، ممثل، المسااااااتدامة؛ والساااااايد تشااااااارلز أ

العلاقات والسياسات التجارية في التحاد الأفريقي ومنطقة التجارة الحرة القارية الأفريقية، مصرف التصدير 
لدى مكتب   والساااااتيراد الأفريقي؛ والسااااايد توماس سااااابورمانز، مساااااتشاااااار أول، الوفد الدائم للاتحاد الأورو)ي

 الأمم المتحدة في جنيف.

عرد  المتحاورة الأولى بالتفصيل الجهود التي يبذلها الصندو  المشترك من أجل خطة التنمية  -36
المسااااااااتدامة للاسااااااااتفادة من التعاون والموارد الدولية من أجل تسااااااااريع السااااااااتعداد الرقمي من خلال معالجة  

المحر  في تحقيق أهداف التنمية المستدامة. وسلط  المتحاورة   التفاوتات في الرقمنة التي تؤثر على التقدم
الضااوء على النهج الذي يتبعه الصااندو  للنهوض بالتحول الرقمي من خلال البرامج المشااتر ة التي يقودها  
المنساااااااقون المقيمون ل مم المتحدة والتي تتماماااااااى مع الأولويات الوطنية وأهداف التنمية المساااااااتدامة، مثل 

نتاجية الزراتية وتكامل الأسااااوا  بين المالكين الصااااغار وتحويل نظم التعليم من خلال الإصاااالاح  تعزيز الإ
، ماااااااااااااددت المتحاورة على أهمية التعاون مع جميع التنظيمي والنهوض بالبنى التحتية و)ناء القدرات. وأخيراا 

ظومة الأمم المتحدة، أصاااحاب المصااالحة المحليين، بما في ذلك الشااار اء في التنمية ومصاااارف التنمية ومن 
وسااالط  الضاااوء على أهمية التر يز على التمكين على الصاااعيد المحلي من خلال الساااتفادة من مصاااادر  

 الستثمار المتعددة من أجل تعظيم ا ثار.

وناقش المتحاور الثاني دور النُّهج المنسقة من خلال نظام المنسقين المقيمين ل مم المتحدة، مع  -37
ر)ة غانا. وعلى الرغم من التر يز على الرقمنة من أجل التنمية، ل تزال هناك تحديات أمام الإماااارة إلى تج

توساااااااااااايع التجارة الإلكترونية، بما في ذلك ما يتعلق بثقة المسااااااااااااتهلكين، والثغرات في البنى التحتية، وقابلية 
ار المتحاور إلى وجود  التشااغيل البيني للمدفوعات، وحصااول الشاار ات النامااية على التمويل. ومع ذلك، أماا 

فرص متزايادة لإقااماة مااااااااااااااراكاات جاديادة في البلاد وفي جميع أنحااء أفريقياا من خلال المؤتمرات الادولياة التي 
، سلط المتحاور الضوء على الممارسات تجمع بين أصحاب المصلحة من القطاعين الخاص والعام. وأخيراا 

مكتااب المنسااااااااااااااق المقيم، من أجاال تحقيق يثااار الجياادة في مجااال التعاااون بين منظمااات الأمم المتحاادة و 
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مسااااتهدفة، وماااادد على أهمية القيادة المحلية والإرادة السااااياسااااية والأخذ بنهج يشاااامل الحكومة بأكملها، لكي 
 يدعم التعاون الدولي بشكل فعال التحول الرقمي بما يتمامى مع الأولويات الوطنية.

الأونكتاد بشاااأن عمليات تقييم الساااتعداد للتجارة    وسااالط المتحاور الثالا الضاااوء على التعاون مع -38
الإلكترونية ودور مصااااارف التصااااادير والساااااتيراد الأفريقي في تعزيز نظام التجارة الرقمية في بلدان أفريقيا، 
وتناول بالتفصااااااايل عدة مبادرات، بما في ذلك فريق عامل معني بالساااااااياساااااااات الرقمية ينقل التوجيهات من 

عي السااااياسااااات المشااااار ين في منطقة التجارة الحرة القارية الأفريقية، مما يساااامو القطاع الخاص إلى واداااا 
بساااد الفجوات بين الأعمال التجارية وواداااعي الساااياساااات والمؤساااساااات المالية. ومااامل  مبادرة أخرى، هي 

جال،  بوابة التجارة الأفريقية، التي أنشااااااااااي  لتعزيز أوجه التت ر بين الجهات الفاعلة المشااااااااااار ة في هذا الم
العناصااار الرئيساااية التالية: مساااتودع للشااار ات والمؤساااساااات المالية الأفريقية المعتمدة، لتعزيز الثقة؛ ونظام 
الدفع والتساااااااوية لعموم أفريقيا، للحد من الحواجز التجارية والساااااااماح للبلدان المشاااااااار ة بتساااااااوية المعاملات 

ادة المشاااااترين والبائعين وواداااااعي الساااااياساااااات  بعملاتها الخاصاااااة؛ و)وابة المعلومات التجارية، لإتاحة اساااااتف
والباحثين من نتائج منطقة التجارة الحرة القارية الأفريقية؛ ومنصاة مبيعات بين مؤساساة تجارية وأخرى و)ين  

 مؤسسة تجارية والحكومة مخصصة للسلع التي يغطيها التفا .

العااالميااة للاتحاااد الأورو)ي، التي تهاادف إلى دعم وتناااول المتحاااور الرابع بااةيجااا  مبااادرة البوابااة   -39
التحول الرقمي في المنااااطق المحرومااة، مع تجناااب الااديون أو التب ياااة التي ل يمكن تحملهاااا، ور ز على 
الر)ط الإلكتروني الشاااااامل للجميع، ل سااااايما للمؤساااااساااااات الحكومية والبحثية والمدارس والمجتمعات النائية،  

بكل من البنية التحتية المادية، بما يشمل رفع مستوى الخدمات الحيوية وتقنيات   في ذلك الدعم المتعلق بما
الشبكات الذ ية، والبنية التحتية غير المادية، بما يشمل حزم القتصاد الرقمي التي تعز  المهارات الرقمية، 

الضوء على أهمية والمساعدة في إطلا  منصات التجارة الرقمية وتعزيز الأطر التنظيمية. وسلط المتحاور 
اتباع نهج متعدد أصااااحاب المصاااالحة، يشاااامل البلدان المانحة والقطاع الخاص، من أجل تقديم دعم مااااامل  

، سلط المتحاور الضوء على الكيفية التي جمع بها المر ز الرقمي من أجل التنمية  للبلدان المستفيدة. وأخيراا 
 لتحول الرقمي في العديد من المناطق.بين مختلف أصحاب المصلحة لتوسيع نطا  الستثمار في ا

وخلال المناقشاااااااااااااة التي أعقب  ذلك، لحظ عدة مندو)ين أن البلدان النامية تواجه تحديات  ثيرة،  -40
ساايما ييما يتعلق بارتفاع تكاليف المعاملات وقابلية التشااغيل البيني لنظم الدفع عبر الحدود، مما يتطلب   ل

ش عادد قليال من الخبراء الحااجاة إلى  ياادة الادعم الادولي في بنااء القادرات  من التعااون الادولي. ونااق  مزياداا 
في مجاال التجاارة الإلكترونياة والتحول الرقمي. ومااااااااااااااادد ممثال منظماة حكومياة دولياة وأحاد المنادو)ين على 

   أهمية اتباع نهج يشاااامل الحكومة بأكملها والتنساااايق الوطني والإقليمي للتغلب على الحواجز المتبقية. وأبر 
ممثل منظمة حكومية دولية وعدد قليل من المندو)ين الحاجة إلى مواصااااااااااالة الحوار بشاااااااااااأن فرص التعاون  
العاالمي، بماا في ذلاك من خلال منتادياات مثال فريق الخبراء الحكومي الادولي. وأعرب أحاد المنادو)ين عن 

إلى الحاجة    تجارة الحرة، مشيراا قلقه إ اء حماية المنتجين المحليين من المنافسة الأجنبية في إطار اتفاقات ال
إلى التعاون مع الشاار اء الدوليين. وساالط عدد قليل من المندو)ين الضااوء على دور عمليات التقييم الوطنية  
في النهوض بالتجارة الإلكترونية في بلدانهم والحاجة إلى مواصاااااااااااااالة الدعم التقني والمالي في هذا المجال. 

 القدرات الإحصائية على رصد التقدم المحر .  وأبر  مندوب ومتحاور أهمية تعزيز

 الفريق ال امل الم ني بقياس التجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي -جيم 

 من جدول الأعمال( 4)البند  

قادم رئيس الجتمااع الرابع للفريق العاامال المعني بقيااس التجاارة الإلكترونياة والقتصاااااااااااااااد الرقمي  -41
(. وناقش الفريق العامل يخر التطورات التي ماااااااااهدتها مختلف  TD/B/EDE/7/3تقرير الجتماع )الوثيقة  
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الثانية من دليل ةياس    المنظمات الدولية في ةياس التجارة الإلكترونية والقتصااااد الرقمي؛ ونظر في الطبعة
بشاااااااااااااأن التجارة الرقمية   لتجميع إحصااااااااااااااءات قابلة للمقارنة دولياا   مفاكيمياا   التجارة الرقمية، الذي يوفر إطاراا 

ولبناء القدرات الإحصااائية؛  ما ناقش العمل المسااتجد المتعلق بقياس ةيمة التجارة الإلكترونية، وتطر  إلى 
عن تنوع المصااادر الأساااسااية،   ءات الرساامية في هذا المجال، فضاالاا تقرير تقييمي يشااير إلى ندرة الإحصااا

كل  فرقة عمل لدعم الجهود الرامية إلى وداااااااع   والنُهج المتبعة في القياس، وتفاصااااااايل المعلومات. وقد ماااااااُ
مبادئ توجيهية ل ونكتاد بشااااااأن ةياس ةيمة التجارة الإلكترونية، من مااااااأنها أن تدعم بناء القدرات وودااااااع 

. وأماااااااار الفريق العامل إلى أهمية تحساااااااين إحصااااااااءات التجارة الإلكترونية ابلة للمقارنة دولياا إحصااااااااءات ق
لمساااعدة وادااعي السااياسااات على تحديد مجالت التدخل التي يمكن أن تعز  نمو القتصاااد الرقمي. وفي 

ية من أجل اسااااااتكمال هذا الساااااايا ، تناول الفريق العامل التعقيدات التي ينطوي عليها إدماج البيانات الإدار 
جمع البيانات على أساااااس الدراسااااات السااااتقصااااائية، بما في ذلك الجهود المطلو)ة ييما يتعلق ببذل العناية 
الواجبة وتنقية البيانات وتوحيدها. وأمااااار الرئيس إلى أن القتصاااااد الرقمي ما فتئ يتطور، وأن ةياسااااه هو 

لعامل يمكنه أن يسااتضاايف عملية تعلم جماتية إذا  اد  عمل يخذ في التطور، وأمااار إلى أن الفريق ا  أيضاااا 
عدد البلدان التي تساااااتكشاااااف إمكانية اساااااتخدام بيانات الحساااااابات القومية لقياس التجارة الإلكترونية وتبادل 

، ناااقش الفريق العاااماال الأولويااات الوطنيااة في ةياااس التجااارة الإلكترونيااة الأفكااار مع الفريق العاااماال. وأخيراا 
عن المساااااااااااااعدة التقنية ودعم بناء القدرات المقدميْن من المنظمات الدولية.   لرقمي، فضاااااااااااالاا والقتصاااااااااااااد ا

و)الإداااااافة إلى المسااااااعدة التقنية المبامااااارة، أماااااار الرئيس إلى أن هناك حاجة متزايدة لتبادل الممارساااااات  
البلاااادان وإلى المزيااااد من الموارد المعرييااااة بلغااااات متعااااددة. واقترح الخبراء في الجتماااااع أن   الجياااادة بين 

يساتضايف الأونكتاد بوابة إلكترونية لتقاسام المعارف، على سابيل المثال بشاأن ما يلي: إنتاج بيانات مصانفة  
حساااااااااب النوع الجتماعي ييما يتعلق بالقتصااااااااااد الرقمي؛ واساااااااااتخدام منهجيات ومصاااااااااادر بيانات مبتكرة؛ 

د الرقمي؛ ومجموعات أدوات بشااأن القضااايا وخريطة طريق لإنتاج إحصاااءات التجارة الإلكترونية والقتصااا
المنهجياة؛ وتوجيهاات منهجياة وموارد تادرياب للمنظماات الادولياة. وأمااااااااااااااار الرئيس إلى أن اسااااااااااااااتمرار تباادل 
المعارف والخبرات، و ذلك بناء القدرات في البلدان النامية، أمر دااروري من أجل تحقيق إحصاااءات جيدة 

رات وادعي السياسات ييما يتعلق بالقتصاد الرقمي السريع التطور. النوتية يمكن أن تساعد في توجيه قرا
ومااادد الرئيس على الحاجة إلى  يادة الدعم المقدم من الشااار اء في التنمية لكي يتمكن الأونكتاد من وداااع 

رن   مواد منهجية بشأن ةياس التجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي، و يادة توافر الموارد المعريية على الإنت 
و)لغات مختلفة، والقيام، بالتعاون مع الشااااار اء، بتوفير التدريب لمنتجي الإحصااااااءات الرسااااامية في البلدان 

، أمااااار الرئيس إلى أن مشااااار ة بعض المكاتب الإحصااااائية الوطنية، ول ساااايما من بين أقل  النامية. وأخيراا 
ن الجتماع  ان ساااااايجني فوائد أكبر ،  ان  محدودة لأن المشااااااار ة في الجتماع حضااااااورية وأالبلدان نمواا 

 سُمو بالمشار ة عن بعد. لو

 واتفق الخبراء على المواديع المقترحة لجتماعه الخامس )انظر الفصل الأول(. -42

 المسائل التنظيمية -ثالراا  

 انتخاب أعضاء المكتب   -ألف 
 من جدول الأعمال( 1)البند  

ني بالتجارة الإلكترونية والقتصاااااد الرقمي، في جلسااااته  انتخب فريق الخبراء الحكومي الدولي المع -43
، الساااااااااااااايد لو ي دونيفالو )ييجي( رئيساااااااااااااااا له والساااااااااااااايدة 2024أيار/مايو   6العامة الفتتاحية المعقودة في  

 ةا.مقرر  -دافاسورين جيريلما )منغوليا( نائبةا للرئيس 
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 إقرار جيول الأعمال وتنظيم ال مل -باء 
 ال(من جدول الأعم 2)البند  

أقر فريق الخبراء الحكومي الدولي، في جلساااته العامة الفتتاحية أيضااااا، جدول الأعمال المؤق ،  -44
 . و ان جدول الأعمال  ما يلي:TD/B/EDE/7/1 كما يرد في الوثيقة

 انتخاب أعضاء المكتب. -1 

 إقرار جدول الأعمال وتنظيم العمل. -2 

 التقييم إلى التنفيذ.بناء الستعداد الرقمي: من  -3 

 الفريق العامل المعني بقياس التجارة الإلكترونية والقتصاد الرقمي. -4 

جادول الأعماال المؤقا  للادورة الثاامناة لفريق الخبراء الحكومي الادولي المعني باالتجاارة  -5 
 الإلكترونية والقتصاد الرقمي.

المعني   - 6  الاااااادولي  الحكومي  الخبراء  فريق  تقرير  الإلكترونيااااااة اعتماااااااد  بااااااالتجااااااارة 
 والقتصاد الرقمي. 

الإلكترونيددددة   - جيم   بددددالتجددددارة  الم ني  الدددديولي  الحكومي  الخبراء  فريق  تقرير  اعتمدددداد 
 والاقتصاد الرقمي 

 من جدول الأعمال( 6)البند  

أذن فريق الخبراء الحكومي الدولي المعني بالتجارة الإلكترونية والقتصااااااااااد الرقمي، في جلساااااااااته   -45
ة بأن تقوم، تح  إمااراف الرئيس،  مقرر ال -، لنائبة الرئيس  2024أيار/مايو    8لختامية المعقودة في العامة ا

 و)عد اختتام الدورة، بودع الصيغة النهائية للتقرير المتعلق بدورته السابعة. 
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 المرفق

 *الحضور  

 حضر الدورةَ ممثلو الدول التالية الأعضاء في المؤتمر: -1

 التحاد الروسي

 إثيو)يا

 الأرجنتين

 الأردن

 إسبانيا

 الإمارات العر)ية المتحدة

 أنتيغوا و)ر)ودا

 إندونيسيا

 أنغول

 أوغندا

 باكستان

 البرتغال
 بنغلاديش

 بنن

 بوتان

 بوروندي

 تايلند

 تر يا

 ترينيداد وتو)اغو

 تشيكيا

 توغو

 تونس

 ليشتي -  تيمور

 الجزائر

 الجمهورية الدومينيكية  

 جمهورية تنزانيا المتحدة

 جمهورية  وريا

 أفريقياجنوب 

 دولة فلسطين

 رواندا

  امبيا
  مبابوي 

  

لين. وللاطلاع على قائمة المشار ين، انظر الوثيقة  *  .TD/B/EDE/7/INF.1تتضمن قائمة الحضور هذه المشار ين المسجا

 ساموا

 سري لنكا

 السنغال

 سويسرا

 سيشيل

 ميلي

 الصين

 العرا 

 غابون 

 فانواتو

 البوليفارية(  -فنزويلا )جمهورية 

 ييجي

 فيي  نام

 الكاميرون 

 كمبوديا

 كندا

 كوت ديفوار

 كوستاريكا

 الكونغو

 كينيا

 لبنان

 ليبيا

 ماليزيا

 مدغشقر

 مصر

 المغرب

 ملاوي 

 المملكة العر)ية السعودية

 المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وييرلندا الشمالية

 منغوليا

 موريتانيا

 موريشيوس

https://undocs.org/ar/TD/B/EDE/7/INF.1
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 مو امبيق

 ناميبيا

 النمسا

 نيبال

 النيجر

 نيجيريا

 نيكاراغوا

 الهند

 هنغاريا

 (-هولندا )مملكة 

 اليابان

 اليمن

 اليونان

 و ان  المنظمات الحكومية الدولية التالية ممثلة في الدورة: -2

 مصرف التصدير والستيراد الأفريقي

 الصندو  المشترك للسلع الأساسية

 أمانة الكومنولا

 الجماعة القتصادية لدول غرب أفريقيا

 التحاد الأورو)ي

 والتنمية في الميدان القتصاديمنظمة التعاون 

 المنظمة الدولية للفرنكوفونية

 منظمة التعاون الإسلامي

 أمانة منتدى جزر المحيط الهادئ

 مر ز الجنوب

 التحاد الجمر ي للجنوب الأفريقي

 و ان  أجهزة الأمم المتحدة وهيياتها و)رامجها التالية ممثلة في الدورة: -3

 مكتب التنسيق الإنمائي

 القتصادية لأفريقيا اللجنة

 اللجنة القتصادية لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي

 مر ز التجارة الدولية 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

 منظمة التجارة العالمية

 و ان  الو الت المتخصصة والمنظمات المعنية التالية ممثلة في الدورة: -4

 التحاد البريدي العالمي

 العالمية للملكية الفكريةالمنظمة 

 و ان  المنظمات غير الحكومية التالية ممثلة في الدورة: -5

 الفية العامة

 الجم ية الدولية لوحدة وثقة المستهلكين

 التحاد الدولي للنقابات العمالية

 مبكة العالم الثالا
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