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مؤتمر الأمم المتحدة التاسعععععععع  المعرا  اسععععععععتعرا   م     ا    
                                                            مجم عع  الماعا و لالا اععد المر عععععععععيع  المتيا عم ععا اتيعا عا  متععد   

 الأطراف من أ ل مكافح  الممارسات التجاري  التا  دي 
 2025تموز/يوليه  11-7جنيف، 

 من جدول الأعمال المؤقت 9البند 

 تعظ م أل ه التآزر ب ن س اسات المرافس  لحماي  المستعمك  

 مذكرة من أما   الأل كتا   

 موجز  
في الوقت الذي تعيد فيه العولمة والرقمنة تشكككككلايت ادقت،كككككا الأ، اقكككككبطت الأ كككككوا  مترا  ة  

                                                                                           ترا  ا  متزايدا  وخاضككككككككككعة لتطدلالأ من قبيت التطدلالأ المت،ككككككككككلة اتر  ز الأ ككككككككككوا ، والم او  المتعل ة  
املة لعدة    ،كوقكية البياتالأ، واد كتراتيتيالأ ال ا مة علس ا كتالل المككتولبر وتبرز لذس المككا ت الشك

جواتب مدى ضرورة تطكين اوجه التآزر اين  يا الأ المنافكة وحمالة المكتولبر ومن شأن اتباع توج 
ا كتمرار قاالية      ا  منكك  في لذا الممكمار اد لعزز الة ة في الأ ر التنميمية فطككب، ات ان للاأت المك

لذس الأ ر للتكيف مع احوال الكككو  المت ورة ليدعب اذلب النمو ادقت،ككا ي المكككتداا والشككامت ل،ككال   
 الأعمال التتارية والمكتولكين علس حد  واءر

والتنكككككي  الأعال اين لياالأ المنافكككككة وحمالة المكككككتولب يتي  ل،ككككاتعي الكككككيا ككككالأ والوياالأ   
الملالأة  إتأاذلا إملااتية وضككككع ا ر قاتوتية متككككك ة، وتنأيذ ا ككككتراتيتيالأ شككككاملة، وتعزيز إتأاذ ال واتينر  
،  فمواءمة الكيا الأ تعزز  أاءة الكو  وتدمج ح و  المكتولكين وم،الطوب في متالي الكيا الأ العامة لذين 
  مع منع الةارالأ التنميمية او التداخللأ التي لملان ان تؤثر في التنأيذ والإتأاذر ومن شككككأن وضككككع إ ار تعاوتي 
،  ان لكككككم  للمنممين اتط ي  التوازن اين تعزيز الكأاءة واداتكار، من جوة، وحمالة المكككككتولب، من جوة اخرى 

ومن شكككأن زيا ة  ومن ثب، ضكككمان الط،كككول العا ل علس الككككلع وال دمالأ مع الطأاا علس ا كككوا  تنافككككيةر  
                                                                                            التعاون ان تملان المنممين المككككككا  من معالتة تشككككككولالأ الكككككككو ،  ما فيوا التشككككككولالأ المتعل ة  التر  ز  

                                                                              المأرط والكلوك المتوا ئ والممار الأ التتارية غير العا لة، معالتة  اكةر فعاليةر

وتبطث لذس المذ رة اوجه التآزر اين  كككككيا كككككالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولب، وتككككككل  المكككككوء علس   
الأوتكتا  في تعزيز التعاون الدولي، وت دا توقكككككيالأ  الككككككيا كككككالأ الكأيلة اتعزيز لذس التوو ، ود  كككككيما في    ور 

 ادقت،ا الأ الأقت خبرة التي تتا ه تطدلالأ إضافية من حيث التأاعت فيما اين متادلأ الكيا ة العامة لذسر 
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 مادم  -     ألل   

في   ل د  ان للتأاعت المككتمر منذ امد  ويت اين  كيا كالأ المنافككة وحمالة المككتولب  ور حا كب -1
تعزيز التنمية الشكككككككككاملة والمككككككككككتدامةر وقد اعتمدلأ التمعية العامة ل مب المتطدة متموعة المبا   وال واعد  

 63/ 35                                                                                                المن،كككككككأة المتأ  عليوا اتأاقا  متعد  الأ را  من اجت ملاافطة الممار كككككككالأ التتارية الت ييدلة في قرارلا  
ر و ان اعتما لا  مةا ة اعترا   أن اعتما  إ ار عالمي للمنافككككككككة  1980 اتون الأول/ لكككككككككمبر   5المؤرخ  

لملان ان لطككن ررو  الككو  ويعزز الكأاءة ويزيد من المشكار ة في التتارة الدولية والتنمية، ود  كيما في 
 ة المكتولكين في البلدان المت دمة  او اط البلدان النامية، ويطمي  لمة المتتمع ويعززلا  ما لممن ا تأا

، اشارلأ التمعية العامة إلس ان وجو  إ ار قاتوتي وتنميمي قوي  2015والنامية علس حد  واءر وفي عاا  
 ر(1)لطمالة المكتولب "ل دا م،لطة عامة لامة ويكالب في الدينامية ادقت،ا لة ورفاس المكتولب"

وقد  طث اجتماع خبراء م ،ككككككككككا معني  طمالة المكككككككككككتولب، ولو اجتماع تممه الأوتكتا  في  -2
العلقة اين المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب، واكد الأوتكتا  في مذ رة ادجتماع ان المنافكككككككة تعو     ،2012 عاا

،                                                                                                              النأع علس المككككتولب عندما ت نأذ قواتين الع و  العامة ولوا   ملاافطة الان إتأاذا  فعاد ر فأي الأ كككوا  التنافككككية 
لككككعس البا عون جالدين لتذل المشكككترين، ولو كككع المككككتولكين الم لعين والط،كككيأين ت ييب المعرو  وات اذ  

، اما إذا  ان المككككتولكون لأت رون إلس     ا  قرارالأ شكككراء  كككليمة، مما للاافئ الأعمال التتارية الأكةر  أاءة وااتكار 
لككتالون موا ن  إملااتية الوقكول إلس المعلومالأ الوامة او يتأثرون اتطيزالأ في ات اذ ال رارالأ، فإن المور ين  
حمالة المكتولب    المعف لذس لتط ي  اق،س قدر من الأرلاح، وفي مةت لذس الطادلأ، لملان ان تكون  يا الأ 

مأيدة في ضكككككمان ان تكون تتا ج الككككككو  اكةر عدالة و أاءةر ويتب إيلء الأولوية       ا                      الم،كككككممة ت،كككككميما  جيد
لتعزيز المواءمة اين  كككككيا كككككالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولب اود  تطككككككين  أاءة الككككككو   النككككككبة ل عمال  

كتولكين  التتارية والمكتولكين علس حد  واءر ويملان ان لشمت تعزيز التعاون اين لياالأ المنافكة وحمالة الم
                                                                                                     تبا ل الشككككككلااوى الوار ة، وتبا ل تتا ج التط ي الأ، والنمر فيما قد ينتب عن  ككككككبت التبر من اثار او ككككككع ت اقا   
علس قكعيد الككيا كالأ العامة، وتنككي  التط ي الأ واد كتتا الأ الككيا كاتية عند ادقتمكاءر وينباي اد ت ت،كر  

                                                   يرا  مباشكككككككرا  علس المككككككككتولكين، وتتما ينباي ان تعالج  لذس التوو  علس ممار كككككككالأ البيع  التتز ة التي تؤثر تأث
 ر(2)لياكت الكو  الأولية وضرورة التعاون الدولي في متااوة التطدلالأ العالمية    ا  الم

                                                                                        وتؤ د التع يدالأ المتزايدة الناجمة عن العولمة والرقمنة المككككككككككا  علس ضككككككككككرورة اتباع توج تعاوتي   -3
  در اكبر، مبرزة الطاجة الملطة إلس الت،كدي علس تطو شكامت للتطدلالأ ذالأ ال،كلةر ومع ا كتمرار ت ور  

في إ ار التوو   الأ كوا ، اقكبطت علقة الت ا ع اين المنافككة وحمالة المككتولب اكةر المية مما ممكس 
الرامية إلس معالتة قمكككالا من قبيت إ كككاءة ا كككت داا قوى الككككو  والم او  المتعل ة   ،كككوقكككية البياتالأ  

 والممار الأ ال ا مة علس ا تالل المكتولبر

و لب  ت من فري  ال براء الطلاومي الدولي المعني   واتين و ككككككككيا ككككككككالأ المنافكككككككككة، في  ورته   -4
الةاتية والعشككككككرين، فري  ال براء الطلاومي الدولي المعني   واتين و ككككككيا ككككككالأ حمالة المكككككككتولب، في  ورته  

لمؤتمر الأمب المتطدة المعني                                                                                الةامنة، إلس اماتة الأوتكتا  ان تعد ت ريرا  للاون  مةا ة وثي ة معلومالأ ا ا ية
 ا كتعرا  جميع جواتب متموعة المبا   وال واعد عن موضكوع تعميب اوجه التآزر اين  كيا كالأ المنافككة  

ر وتبطث لذس المذ رة اوجه التآزر لذس من منمور قكككككككنع الككككككككيا كككككككالأ وتتأاذ ال واتين  (3)وحمالة المككككككككتولب
  

(1) A/RES/70/186ر 
(2) TD/B/C.I/EM/2 اتكمكر   ر  https://unctad.org/meeting/ad-hoc-expert-meeting-consumer-protection-interface-

between-competition-and-consumerر 

(3) TD/B/C.I/CPLP/42 وTD/B/C.I/CLP/77ر 

https://docs.un.org/ar/A/RES/35/63
https://docs.un.org/ar/A/RES/70/186
https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/EM/2
https://unctad.org/meeting/ad-hoc-expert-meeting-consumer-protection-interface-between-competition-and-consumer
https://unctad.org/meeting/ad-hoc-expert-meeting-consumer-protection-interface-between-competition-and-consumer
https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/CPLP/42
https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/CLP/77
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 ر ( 4)                                                                                               وتطديد التطدلالأ ذالأ ال،ككككككككككلة، معتمدة ، في جملة امور، علس الر و  الوار ة علس ا ككككككككككتبيان عممه الأوتكتا  
                                                                                                  وتعر  لذس المذ رة افكارا  متعم ة حول ال يارالأ الأملس الكأيلة اتعزيز اوجه التآزر، وتكل  الموء علس  

  ور الأوتكتا ، وت دا توقيالأ في متال الكيا ة العامةر

 أهم   إ ماج المرافس  لحماي  المستعمك -       ثا  ا   

إن الإ ار ال اتوتي للمنافككة يتمايز عن الإ ار ال اتوتي لطمالة المككتولب علس الرغب من تداخت   -5
لذين الإ ارين، فكللما يود  إلس تعزيز ا ككككوا  عا لة وفعالة وشككككاملة للتميع تعو   النأع علس الأعمال  

في لدفوا المشككترك المتمةت  التتارية والمكككتولكين علس حد  ككواءر ويتتلس ال ا ع التكميلي لوذين الإ ارين  
في تعزيز رفاس المككككككتولب و أاءة الككككككو ر فككككككيا كككككة المنافككككككة تطأز الشكككككر الأ علس ت دلب منتتالأ افمككككت  
 أ كككعار عا لة، اينما تر ع  كككيا كككة حمالة المككككتولب الممار كككالأ الممكككللة التي قد تشكككوس ال يارالأ المتاحة  

الأ من خلل حمر التكتللأ ادحتكارية والويمنة  للمككككتولبر ويككككعس قاتون المنافككككة إلس منع لذس التشكككول
ادحتكارية والممار ككككالأ الت ييدلة التي تطد من إملااتية الوقككككول إلس الكككككو ح اما قاتون حمالة المكككككتولب،  
                                                                                          فيملا ن الأفرا  من تتنب الممار ككككككالأ الممككككككللة، ويعاقب علس لذس الممار ككككككالأ وغيرلا من اد ككككككتراتيتيالأ  

 المنتتالأ، ويوفر  بت جبررغير العا لة، ويممن  لمة 

                                                              رروفا  لملان ل عمال التتارية ان تتنافس فيوا  شككككككككروط عا لة ويملان       ا  ويويئ لذان الإ اران مع -6
للمكتولكين ان يت ذوا فيوا خيارالأ مكتنيرة، مما لطأز في توالة الم ا  علس اداتكار وعلس خأض الأ عار  
وتطككككين ال دمالأر فعلس  كككبيت المةال، تمور عمليالأ  كككطب المنتتالأ، مةت  كككطب الألعال ال  رة،  يف  

                             عا ر ولالإضافة إلس ذلب، تؤ ي  لملان للرقا ة التنميمية ان تأيد  لمة الكو  و لمة المكتولب في ان واحد م
                                                                                                    جوو  الإتأاذ المنك ة في الأ وا  الرقمية التي تنتشر فيوا الإعلتالأ الممللة وحيت التكعير اد تاللية  ورا   
                                                                                                     حا ككما  في معالتة الشككواغت المتعل ة  المنافككة الويلالية والمككرر المباشككر للمكككتولبر غير ان المنافكككة وحدلا  

ككتولب، ود  كيما في الأ كوا  التي لككتمر فيوا اختلل توازن ال وى وتباين المعلومالأ                        د تمكمن  وما  رفاس الم
المتاحةر فتدااير حمالة المككككككككتولب، مةت شكككككككروط التو كككككككيب الواضكككككك  وقواعد منع ادحتيال ومعايير الكككككككلمة،  

فبممان ا تيأاء المور ين معايير    ر (5)شأافية الكو  واليالأ المكاءلة     ا  تطمي الأفرا  فطكب، ات تعزز الم د
الكلمة والتو ة، تكاعد لذس اللوا   في منع الممار الأ الماتعة للمنافكة التي لملان ان تكتأيد من المعلومالأ  

إزاء المنافكككة وحمالة المكككتولب  ما للاأت  ككد ثارالأ       ا  المالو ةر ومن المككروري اتباع توج اقوى واكةر تنكككي 
 الإتأاذ ويممن عدا ا تالل الأعمال التتارية للمكتولكين تطت  تار المنافكةر

وتت لب  عض فاالأ المكككتولكين المكككتمككعأة او المطرومة، مةت الأ أال او  بار الكككن او الأ كر   -7
 ر(6)ت،ككر علس المككماتالأ التي توفرلا  ككيا ككالأ المنافكككة وحدلا   ذالأ الدخت المن أض، ضككماتالأ إضككافية د ت 

  

                     ، مشككأوعا   أ ككالة عن  2025إلس  اتون الةاتي/يناير    2024                                                                 ع مب اد ككتبيان المتعل   الموضككوع في الأترة من تشككرين الةاتي/توفمبر   (4)
الودلالأ المككككندة إلس الوياالأ المعنية، وامةلة علس حادلأ تشكككمت متالي الككككيا كككالأ العامة لذين، والتأاعت اين قواتين و كككيا كككالأ  

                                   المنافكككككككة وتعالج المككككككا  شككككككواغت حمالة  المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب في  ككككككيا  ادقت،ككككككا  الرقمي، والطادلأ التي تعالج قمككككككالا  
المككتولب، والتطدلالأ التي تعتر  إقامة اوجه التآزر، واقتراحالأ  شكأن الككبت المنا كبة لتط ي  تكامت افمكت اين لذين المتالينر  

وللااريا، ولوتان،    وقد اجاات الدول التالية عن اد كككككككككتبيانا ادتطا  الرو كككككككككي، وارمينيا، وت كككككككككباتيا، وتل اليا، ولاراغواي، والبرازيت،
  سولولندا، وليرو، وتر يا، وزمبااوي، و ككككككري دتكا، و ككككككيشككككككيت، والعرا ، وغواتيماد، و ندا، وليتواتيا، والمملكة المتطدة لبري اتيا العمم 

 واليا انر وايرلندا الشمالية، وموريشيوس، والودلالأ المتطدة الأمريلاية،

 رhttps://unctad.org/publication/manual-consumer-protection اتمر (5)

تنا مبا   الأمب المتطدة التوجيوية لطمالة المككتولب علس ان حمالة المككتولكين المككتمكعأين والمطرومين لي م لب مشكروعة   (6)
 تود  المبا   التوجيوية إلس تلبيتهر

https://unctad.org/publication/manual-consumer-protection
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ويطمس لذا الأمر  ألمية خاقكككككككككككككة في ق اعالأ المراف  المومة، مةت ادت،كككككككككككككادلأ وال اقة، وغيرلا من 
ال  اعالأ المع دة، مةت ال دمالأ المالية والأ ككككوا  الرقمية، حيث لملان ل عمال التتارية ان تكككككتات  ككككوولة  
مطدو لة ح،كككككككككككول المككككككككككككتولكين علس المعلومالأ او مطدو لة فوموب لوا علس الرغب من اللوا   التنميمية  

 ر(7)المعمول اوا في  ت ق اع

                                                                                        وقد  رح ادقت،كا  الرقمي تطدلالأ جديدة واتاح فرقكا  جديدة اماا الأعمال التتارية والمككتولكين   -8
من خلل المن،كالأ الرقمية وال وارزميالأ التي اضكطت تطد   يناميالأ الككو   شكلات متزايدر ويؤ ي قاتون  

في الت،كككككدي للممار كككككالأ الماتعة للمنافككككككة من قبيت إ كككككاءة ا كككككت داا الويمنة علس      ا  حا كككككم     ا  المنافككككككة  ور 
  الكككككو ، والتكككككعير التا ر، وعمليالأ ادتدمام التي لملان ان ت لت من ال يارالأ المتاحة وتؤ ي إلس  ككككلو يالأ
تعكككككأية وتوا ؤ اين عمال ة التكنولوجيار اما قاتون حمالة المكككككتولب، فير ز علس منع الطيت اد ككككتاللية،  
من قبيت الإعلتالأ الممللة والأتماط التتارية الم اتلة والر وا غير المعلنة، من خلل حمالة خ،وقية 

الأ الإلكتروتيةر ولذا، فإن اتباع توج البياتالأ وتعزيز شكأافية ال وارزميالأ والنا علس  كبت لتككوية المنازع
تعاوتي في وضع الكيا الأ وتتأاذلا امر  الغ الألمية ل،ون المنافكة مع حمالة المكتولب في الوقت ذاته  

 من اد تراتيتيالأ التتارية الممللةر

وفي لذا ال،ككد ، يتمةت احد الدا  متموعة المبا   وال واعد في حمالة وتعزيز  ككلمة المتتمع   -9
  ولالإضكككككافة إلس ذلب، تنا مبا   الأمب المتطدة التوجيوية   ر(8)                              عموما  وم،كككككال  المككككككتولب خ،كككككوقكككككا  

                                                                                          المككككتولب علس اته ينباي للدول الأعمكككاء "تشكككتيع المنافككككة النزيوة والأعالة  ي ي تاح للمككككتولكين   لطمالة
اكبر ت ا  من ال يارالأ اين المنتتالأ وال دمالأ  أ تس تكلأة" وينباي لوا ان تمككككككع او تعزز او تواقككككككت  

التتارية المكارة التي لملان   "التدااير المت،كلة  ملاافطة الممار كالأ التتارية الت ييدلة وغيرلا من الممار كالأ
 ر(9)                                                                             ان تلط  ضررا   المكتولكين،  ما في ذلب الو ا ت اللزمة لإتأاذ مةت لذس التدااير"

ويكككككاعد اتباع توج منككككك  في ضككككمان   اء الأ ككككوا  مأتوحة وتنافكككككية وعا لة ل عمال التتارية   -10
والمكتولكين علس الكواءر فمن خلل المواءمة اين المنافكة وحمالة المكتولب، لملان للتوالأ التنميمية ان  

العا ل، وتعزيز ث ة   تر ع الممار ككككالأ الماتعة للمنافكككككة والممار ككككالأ غير العا لة، وتعزز الكككككلوك التتاري 
                                                                                            المكككككتولب في الأ ككككوا ر واتباع ا ككككتراتيتيالأ   لية من لذا ال بيت ليس  أيل  اتعزيز ادقت،ككككا لة فطكككككب، 

                                                                                            لو  أيت المككا  اتعزيز  ككو  تز لر فيوا الشككر الأ من خلل المنافكككة الط ي ية ويكككتأيد فيوا المكككتولب   ات
 من الشأافية ويتمتع  طرية ادختيار ولالطمالة من التمليت وادحتيالر

 أل ه التآزر ب ن المرافس  لحماي  المستعمك -       ثالثا   

يبطث لذا الأرع اوجه التآزر اين المنافككة وحمالة المككتولب من منموري  كن التشكريعالأ وقكنع   -11
الككككيا كككالأ ومن المنمورين المؤ كككككككي والإتأاذير ويولي لذا الأ،كككت ادلتماا لتطككككين اد كككتأا ة من اوجه 

العالمير    التآزر في الأ ككككككككككوا  الرقمية مع ادعترا  اتأثيرلا في الشككككككككككر الأ والمكككككككككككتولكين علس ال،ككككككككككعيد
ولالإضافة إلس البطوث، تل س الأوتكتا  مكالمالأ من  ول اعماء قدمت وجوالأ تمر متنوعة حول الكبت  
التي تدمج اوا م تلف الودلالأ ال مكككككككككا ية اين  كككككككككيا كككككككككالأ المنافككككككككككة وحمالة المككككككككككتولب وتتأاذ ال اتون،  

اككذلككب الكككككككككككككككبككت التي تراعي اوككا مبككا رالأ المنككافككككككككككككككككة حمككالككة المكككككككككككككككتولككب والعلاس  ككالعلاسر          موضككككككككككككككطككة  

  

  https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_23_1891اتككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككمككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككر   (7)
 ?https://commission.europa.eu/document/download/131d2167-ade8-4838-ad44-bcaa143f1f38_enو

filename=ccs_2022_executive_summary.pdfر 

(8) A/RES/35/63ر 

(9) A/RES/70/186ر 

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_23_1891
https://commission.europa.eu/document/download/131d2167-ade8-4838-ad44-bcaa143f1f38_en?filename=ccs_2022_executive_summary.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/131d2167-ade8-4838-ad44-bcaa143f1f38_en?filename=ccs_2022_executive_summary.pdf
https://docs.un.org/ar/A/RES/35/63
https://docs.un.org/ar/A/RES/70/186
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التوو  إجراء تط ي الأ مشككككتر ة ومشككككار ة المعلومالأ وقككككنع  ككككيا ككككالأ منككككك ة، مما يوضكككك    لذس وتشككككمت
الكيأية التي لملان اوا للنوج المتكاملة المتبعة في لذا المتال ان تعزز الكأاءة التنميمية وتطكككككككككككككككن الأوا د  

 ول عدة  أتوا    التي لتنيوا المكككككككتولب، ود  ككككككيما في الأ ككككككوا  ذالأ الديناميالأ المع دة والمت ورةر وافا لأ
تواجه ع بالأ في ت وير اوجه التآزر اين  ككيا ككالأ المنافكككة وحمالة المكككتولب وتتأاذ ال واتين ذالأ ال،ككلة،  

 ر(10)وتناولت الكبت المنا بة لتطكين التكامت اين لذس المتادلأ

 الأطر التشريع   لصر  الس اسات -ألف 

متمايزة وتن  اتت مترا  ة في تنميب الككككو ر       ا  تؤ ي  ككككيا ككككالأ المنافكككككة وحمالة المكككككتولب ا وار  -12
فككيا كة المنافككة تر ز علس لياكت الككو  وممار كالأ الأعمال التتارية  مكمان عدا ات راط الشكر الأ في 
                                                                                                 كلو يالأ ماتعة للمنافككة ت و   أاءة الككو ح اما  كيا كة حمالة المككتولب، فت عنس مباشكرة  طمالة الط و   

 لكين ومنع لطا  ضرر اوبرالأر لة من خلل تملاين المكتو

                                                                      الدا ، من اينوا معمب البلدان النامية ولعض اقت البلدان تموا ، فمككككككل  عن    140وقد اعتمد اكةر من   -13
واتشأ    العديد من المنممالأ ادقت،كا لة الإقليمية، قواتين و كيا كالأ منافككة علس ال،كعيد الو ني او الإقليمي، 

                                               وي عزى اتتشكار لذس ال واتين والككيا كالأ العديدة،   ر(11)مؤ كككالأ م ت،كة لتنأيذ الأتممة الو نية او الإقليمية
                                                                                           علس الأقككت جز يككا ، إلس تككأثير متموعككة المبككا   وال واعككدر ولمككا  ككان قككاتون المنككافككككككككككككككككة ين ب  علس جميع 
الأتشككككك ة ادقت،كككككا لة وعلس جميع المؤ كككككككككككالأ المن ر ة في تشكككككاط تتاري، فإته يتأاعت مع التشكككككريعالأ  

 التشريعالأ المتعل ة  الإعاتالأ المالية والشراء العموميرالأخرى ذالأ ال،لة  عمت الكو ،  

                                                                                     وتنتشكككككر قواتين حمالة المككككككتولب المكككككا  علس ت ا  وا كككككع علس ال،كككككعيد الدولي، علس تطو ما تبينه  -14
خري ة الأوتكتا  لطمالة المككككككككككككككتولب في العالب، وتتككككككككككككككب  المةت ان اقوا الشكككككككككككككامت لعدة ق اعالأ ولتأاعلوا مع  

                                                                       وتتيتة لذلب،  ةيرا  ما للاون قاتون و كككيا كككة حمالة المككككتولب متزاين في  عض   ر ( 12) متموعالأ ال واتين الأخرى 
البلدان المت دمة التي تشككككمت فيوا العديد من الأ ر التشككككريعية والتنميمية ال  اعية او التي تعنس  موضككككوع معين 

وال دمالأ العمومية،    ح و  حمالة المككككككتولب،  ما لو الطال في ادتطا  الأورولي فيما يتعل   ال دمالأ المالية، 
                                وقكد ع وكد إلس جوكالأ تنميميكة مكاليكة  ر ( 13) وح و  الر كال، وادت،ككككككككككككككادلأ الإلكتروتيكة، وخكدمكالأ الاكاز والكورلكاء 

 مكؤوليالأ تتعل   طمالة المكتولب في ق اع ال دمالأ المالية في اع ال الأزمة المالية العالمية في الأترة ما اين  
، علس النطو الموقككككككككس  ه في المبا   ادثني عشككككككككر الرفيعة المكككككككككتوى المتعل ة  طمالة 2009و   2008عامي  

  ر ( 14) وا متموعة العشككككككككككرين ومنممة التعاون والتنمية في الميدان ادقت،ككككككككككا ي المكككككككككككتولب المالي، التي وضككككككككككعت 
معالتة تتزؤ ال واعد المعمول اوا والتوالأ التنميمية المككؤولة عن الإتأاذ، ولو تتزؤ قد ل،كعب علس   وتت لب 

                                                      اين الوياالأ العامة حرقا  علس اتكا  الكيا الأ وتواف وار     ا  وثي      ا  الأعمال التتارية والمكتولكين فومه، تنكي 

  

زمبااوي،  ككككككككري دتكا، العرا ، موريشككككككككيوس،  ادتطا  الرو ككككككككي، ارمينيا، إ ككككككككباتيا، إل اليا،  اراغواي، اوتان، اولندا، ايرو، تر يا،  (10)
 الودلالأ المتطدةر

(11) UNCTAD, 2024a, The UNCTAD Model Law on Competition After 30 Years: Some Reflections 

(United Nations publication, sales No. E.24.II.D.4, Geneva)ر 

طمالة المكككككككككككككككتولب،   ولة جوالأ ات،ككككككككككككككال معنية    144 ولة، عينت  195من اين الدول الأعمككككككككككككككاء في الأوتكتا  البالغ عد لا   (12)
-https://unctad.org/topic/competition-and-consumer ول قواتين م ،كك،ككة لطمالة المكككتولبر اتمر    105 و ككنت

protection/consumer-protection-mapر 

-https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protectionاتككككككككمككككككككر   (13)

policy/consumer-issues-other-policies_enر 

-https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumerاتككمككر   (14)

protection-2022_48cc3df0-en.htmlر 

https://unctad.org/topic/competition-and-consumer-protection/consumer-protection-map
https://unctad.org/topic/competition-and-consumer-protection/consumer-protection-map
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/consumer-issues-other-policies_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/consumer-issues-other-policies_en
https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumer-protection-2022_48cc3df0-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumer-protection-2022_48cc3df0-en.html
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وعلس الرغب من ان قواتين المنافكككككككككككككككة وحمالة المكككككككككككككككتولب ترمي إلس تط ي  الدا  مشككككككككككككككتر ة،   -15
لملان ان تنشككككككككأ اينوا توترالأ، ود  ككككككككيما علس المدى ال ،ككككككككير،  كككككككككبب اختل  الدافوا الأ ككككككككا ككككككككية   فإته

                                                                            فعلس  ككبيت المةال، قد يبدو التكككعير التا ر مأيدا  للمكككتولب في البدالة من خلل    ر(15)ومواضككيعوا وا واتوا
خأض الأ ككككعار، ولكنه لملان ان لطد من المنافكككككة في توالة الم ا ، مما يؤ ي إلس الكككككي رة ادحتكارية  

لب ويلاأت وتلس ارتأاع الأ ككككككعارر ولالمةت، قد يوفر  مج الشككككككر الأ التكنولوجية الكبرى يوفر الراحة للمكككككككتو
                                                                         الط،كول عليوا متاتا ، ايد ان لذس الويمنة علس الككو  لملان ان ت ن  المنافككة     كل كة ال دمالأ وتملااتية

وتطد من اداتكار وتةير شكككواغت  شكككأن خ،كككوقكككية البياتالأ والككككي رة علس الككككو ر ولالإضكككافة إلس ذلب،  
تؤ ي تدااير حمالة المككتولب، مةت توحيد الشكروط التعاقدلة، مع ضكمان الإت،كا  والشكأافية، إلس ت ييد  قد

 المنافكة عن غير ق،د من خلل الطد من قاالية التمييز اين ال دمالأ علس ا اس جو توار

ولالإضككككككككافة إلس لذس التوترالأ المتأقككككككككلة، قد د تكككككككككند الأ ر التنميمية في الودلالأ ال مككككككككا ية   -16
الم تلأة مكككؤوليالأ معينة إلس لياالأ المنافكككة وحمالة المكككتولب، مما قد يؤ ي إلس ثارالأ او عدا اتكككا   

ود  كككككيما في ال  اعالأ  في تنأيذ الككككككيا كككككالأ وتتأاذلار ويملان ان يؤ ي ذلب إلس اتعداا الكأاءة التنميمية،  
                                                                                                   التي تتداخت فيوا  لتا الكككيا ككتين،  ما لو الطال فيما يتعل     اعالأ ال دمالأ المنم مة والأ ككوا  الرقمية  

 والكلع اد تولكية الأ ا يةر

                                                                                       وعلس الرغب من لذس التطدلالأ، فإن الداتا  عديدة ات ذلأ خ والأ ا ككككككككككككككتباقية لتعميب اوجه التآزر   -17
، تمكككككمنت المشكككككاورالأ التي  2022                                                             اين  كككككيا كككككالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولبر فأي  ندا، مةل ، في عاا  

مدخللأ من و الة حمالة المكككتولب في إحدى الم ا عالأ، مما اثر علس   تناولت مكككت بت  ككيا ككة المنافكككة
وفي اليا ان، لمب متلس  يا ة المكتولب، الذي    ر(16)                                               التعديللأ التي ا  خلت علس قاتون المنافكة الو ني

لمكع ال  ة الو نية لككيا كة المككتولب، ر يس لتنة التتارة العا لة، وتشكارك و الة شكؤون المككتولب  ،كأة  
مراقب في المناقشكككككالأ المتعل ة   اتون تعزيز المنافككككككة  النككككككبة لبرامتيالأ لواتف ذ ية معينة، الأمر الذي  

اما في إ كككباتيا،    ر(17)المككككتولكين في عملية قكككنع الككككيا كككالأ المتعل ة  المنافككككة للاأت مراعاة وجوالأ تمر 
تدمج اعتبارالأ المنافككككككككة في إ ار    2030فإن وزارة الط و  ادجتماعية وشكككككككؤون المككككككككتولكين وخ ة عاا  

  لوذس ادتتواكالأ     ا  الع ولالأ المأروضككة في حادلأ اتتواك حمالة المككككتولب، مع ادعترا   الأثر الأو كككع ت اق
 ر(18)علس الكو  

ولالنمر إلس التمككارل المطتمت واختل  الأولويالأ اين متالي الكككيا ككة العامة لذين، ود  ككيما   -18
عندما تتولس امرلما  كككل تان قا متان اذاتوما، فمن الألمية  ملاان اخذ منموريوما في ادعتبار عند وضكككع  

ن تعالج  ت التشكككككريعالأ ور كككككب الككككككيا كككككالأر ومن شكككككأن اتباع توج من لذا ال بيت ان لككككككاعد في ضكككككمان ا
                          معالتة  فعالةر وينباي ان       ا  متموعة من متموعتي الكككككككيا ككككككالأ العامة لاتين اشككككككد م او  الكككككككو  إلطاح

ير ز إ ار ملارس لوما علس تطديد الألدا  المشككككككتر ة اينوما في متال الكككككككيا ككككككة العامة من خلل ت ييب 
                                                                                           م ا ر الكككككو  من منموري المنافكككككة ورفاس المكككككتولب  ما للاأت ت ،ككككيا الموار  علس تطو اكةر اتكككككاقا   

علس قككككككككعيد تنأيذ الكككككككككيا ككككككككالأر ويملان رقكككككككد    و أاءةر ويملان ان تلي ذلب خ ة منممة تطد  الأولويالأ
و را كككككككة ال  اعالأ التي لملان ان يؤ ي فيوا ا اء الككككككككو  ولنيته  ككككككككوولة إلس ا كككككككتالل المككككككككتولب، مةت 

 ال دمالأ العامة وال دمالأ المالية والكلع اد تولكية الأ ا يةر

  

 ر/https://www.concurrences.com/en/dictionary لل لع علس تعاريف الم، لطالأ ذالأ ال،لة، اتمر (15)

 ر   ندا علس ا تبيان الأوتكتا ر (16)

 ر  اليا ان علس ا تبيان الأوتكتا ر (17)

 ا تبيان الأوتكتا رر  إ باتيا علس  (18)

https://www.concurrences.com/en/dictionary/
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ولالإضكككافة إلس ذلب، تطمس ت ييمالأ اثر  كككيا كككالأ المنافككككة علس الأ كككوا  والمتتمعالأ  ألمية   -19
 الاة لمكككمان ان تمت الككككيا كككالأ قكككالطة لتط ي  الار  المنشكككو  منوا ويملان ان تككككاعد في إاراز اوجه 

فككككككككككككككككة وحمكالكة                                                                                      التكآزر المملانكة اين لكذين المتكالينر فأي ايرو، مةل ، قكد ر المعوكد الو ني للكدفكاع عن المنكا
مليين  ودر إ ان عود التكتت ادحتكاري في   305الملكية الأكرية ان المككككككككتولكين  فعوا مبالغ زا دة قدرلا  

ق اع ور  المرحا ، ولعد حت ذلب التكتت،  كككككتلت الأ كككككر المعيشكككككية وفورالأ  بيرة في تكاليف منتتالأ  
ومن شكككككككأن ت ييب الكيأية التي تؤ ي اوا التدخللأ المتعل ة  المنافككككككككة إلس خأض   ر(19)النمافة الأ كككككككا كككككككية

                                                                                      الأ ككككككككككعار وتطكككككككككككين جو ة المنتتالأ وتعزيز الوقككككككككككول إلس الأ ككككككككككوا  ان ل دا  ليل  ملمو ككككككككككا  علس فوا د  
التدخللأر ويملان لوذس الت ييمالأ ان تعزز ال ا ع التكميلي لكككككككيا ككككككالأ المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب،   لذس
 لملانوا ان تدعب البلدان في تطكين الأ ر واد تراتيتيالأ التنميمية  ما لطكن تط ي  رفاس المكتولبر كما

 الار   المؤسس   - اء 

تؤثر البنية المؤ كككككككككككككككية لوياالأ المنافككككككككة وحمالة المككككككككتولب في فعالية اوجه التآزر اين متالي   -20
ولدى  عض البلدان لياالأ    ر(20)الكككككككككيا ككككككككة العامة لذين، وت تلف لذس البنية  اختل  الودلالأ ال مككككككككا ية

                                                                                             ا  ككككندلأ إليوا ودلة مز وجة تعنس  الإشككككرا  علس المنافكككككة وحمالة المكككككتولب في ان واحد معا ، مةت لتنة 
المنافككككككة والمككككككتولب في ا كككككترالياح والمعود الو ني للدفاع عن المنافككككككة وحمالة الملكية الأكرية في ايرو،  

 كككل ة و نية لطمالة المكككتولبح ولتنة المنافكككة والمكككتولب في  ككناافورةر ولدى  عض       ا  الذي لعمت المكك
جوة   البلدان الأخرى لياالأ منأ،ككلة تعنس  التعامت مع  ككيا ككالأ المنافكككة، من جوة، وحمالة المكككتولب، من

المنافكة ووزارة   اخرى، مةت المتلس الإ اري للدفاع ادقت،ا ي والأماتة الو نية للمكتولب في البرازيتح ولتنة
شككؤون المكككتولب والأغذلة والتوزيع العاا في الوندح ولتنة التتارة العا لة وو الة شككؤون المكككتولب في اليا انر  
الو ني   ال ككاتوتي  المتعل ككة  ككالإ ككار  لككذين النموذجين علس متموعككة من العوامككت  اين  ويتوقف ادختيككار 

ادقت،ككا لة الكككا دة والأولويالأ المطد ة في متال الكككيا ككة العامة، مما يؤ ي إلس  ا أة متنوعة والمرو   
                     من الن وج التنميميةر

ولالإضككككككافة إلس ذلب، اضككككككطت التوالأ التنميمية ال  اعية تشككككككارك مشككككككار ة متزايدة في حمالة  -21
  ر( 21) المكككككتولب في  عض الودلالأ ال مككككا ية، ود  ككككيما فيما يتعل   المراف  وادت،ككككادلأ والأ ككككوا  المالية

وينب لذا ادتتاس عن تع يدالأ الأ ككككوا  والرقا ة المت ،كككك،ككككة المأروضككككة عليوا وضككككرورة التعاون في لذا  
ال،ككككككككككككككد ر فعلس  ككككككككككككككبيت المةال، تكأت التوالأ المعنية اتنميب ق اع المياس وال اقة التزامالأ ق اع ال دمة  

ل  اعين العاا وال اص،  العامة  التكككككعير العا ل وتتاحة إملااتية وقككككول المكككككتولب لم دمي ال دمالأ من ا
اينمكا ترقككككككككككككككد الوياكالأ المعنيكة    كاع ادت،ككككككككككككككادلأ ادلتزامكالأ الممكاثلكة المتعل كة  تو ة ال كدمكالأ وليكاككت 
التكككككككككعيرر وتوازن التوالأ المعنية اتنميب ال  اع المالي اين الرقا ة وحمالة المكككككككككتولب المالي في ق اعي  

 ر(22)                                     ا  لشأافية المنتتالأ المالية وتزالتواال،يرفة والتأمين وفي  و  الأورا  المالية ضمات

  

 ر  ايرو علس ا تبيان الأوتكتا ر (19)

-https://www.oecd.org/en/publications/the-interface-between-competition-and-consumerاتكككمكككر   (20)

policies_94cefc3f-en.htmlر 

-https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protectionاتككككككككمككككككككر   (21)

policy/consumer-issues-other-policies_enر 

-https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumerاتككمككر   (22)

protection-2022_48cc3df0-en.htmlر 

https://www.oecd.org/en/publications/the-interface-between-competition-and-consumer-policies_94cefc3f-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/the-interface-between-competition-and-consumer-policies_94cefc3f-en.html
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/consumer-issues-other-policies_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/consumer-issues-other-policies_en
https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumer-protection-2022_48cc3df0-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/g20-oecd-high-level-principles-on-financial-consumer-protection-2022_48cc3df0-en.html
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إن تنوع الأ ر المؤ كككككككككككككية الو نية لكككككككيا ككككككالأ المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب والطاجة إلس زيا ة   -22
التعاون اين لذس الوياالأ والتوالأ المعنية اتنميب  ت ق اع، إلس جاتب الوياالأ العامة الأخرى الناشكككككككككككك ة  

المية وضكككككككككككع    في المتادلأ ذالأ ال،كككككككككككلة علس المككككككككككككتويالأ الو نية والإقليمية والدولية،  لوا امور تؤ د
اتأاقالأ تعاون ر كككككككككككككمية ولطث الترتيبالأ غير الر كككككككككككككميةر ذلب ان تلب ادتأاقالأ والترتيبالأ تطمس  ألمية  

 ا ا ية للتملاين من تبا ل الآراء وتجراء المناقشالأ والتمويد للمشاورالأ والأتش ة المشتر ةر

 إ ياذ الاا  ن لالماا رات الأخرى  -  م 

إن إتأاذ قواتين المنافكة وحمالة المكتولب ل دا رفاس المكتولب، غير ان ثمة تطدلالأ تطول  ون   -23
تعزيز اوجه التآزر اين متالي الكيا ة العامة لذين  كبب عوامت من اينوا اليالأ التنأيذ المتزاة، واختل   

   المتأقت في الدافومارالأولويالأ اين الوياالأ المكؤولة عن  ت متال منوما،  الإضافة إلس ادختل

                                                                                     وعلس وجه ال ،كككككككككوص، ومع ان إتأاذ قواتين المنافككككككككككة  ةيرا  ما للاون مر زيا ، اي مككككككككككندا  إلس   -24
مؤ كككككككككككككككككككككككة واحدة او مز وجة، فإن قواتين حمالة المككككككككككككتولب تتككككككككككككب اتتزؤلا فيما يتعل   مككككككككككككا ت معينة 

ق كاعكالأ ال كدمكالأ المنممكة(، و كذلكب من النكاحيكة التارافيكة، من حيكث ضككككككككككككككمكان مراعكاة اراء جميع  )اي
                                                                                                     المكككككككككتولكين وحمايتوب علس النطو الواجبر فيملان ان ل عود إلس الوياالأ المطلية والإقليمية والو نية  متادلأ

ل ري ة الأوتكتا  لطمالة المكككككككككككككتولب في العالب،       ا  معينة من متادلأ إتأاذ قواتين حمالة المكككككككككككككتولبر ووف 
     ا   ولة  طوث   66 ولة و الة ر يككككككككككككية تعنس  طمالة المككككككككككككتولب، وتتري    111 ولة من اقكككككككككككت    99 لدى

وتطليللأ حول قمككككككالا حمالة المكككككككتولبر ولذا، فإن التعاون والتنكككككككي  المكككككككتمرين امران مومان للاالة  
 يتعل   إتأاذ قواتين حمالة المكتولبر فيما

ويبدو ان عدا  أالة التواقت والتعاون اين لياالأ المنافكة ولياالأ حمالة المكتولب لعرقت اوجه  -25
                                                                                                     التآزر الأعالر فإذا اغألت إجراءالأ الإتأاذ التأثيرالأ الأو ككككع ت اقا  لوذس ال واتين علس المنافكككككة في الكككككو   
  وعلس رفاس المكتولب، ف د يؤ ي ذلب إلس ات اذ إجراءالأ تنميمية متمارلة او غير ملاتملةر وقد لأاقب اختل 
اولويالأ الإتأاذ والوياكت المؤ كككية لذس المشكلالة، مما يؤثر علس تتاح الإجراءالأ المت ذة في لذا المتالر  
ويطمس تبا ل المعلومالأ والتطليللأ وتجراء تط ي الأ مشكككتر ة، وعند ادقتمكككاء، وضكككع ا كككتراتيتيالأ إتأاذ  

 منك ة،  ألمية حا مة في  د لذس الأتوةر

    ا                                                                                            وغالبا  ما تكون الوياالأ الملالأة اودلة مز وجة تشككككمت المنافكككككة وحمالة المكككككتولب في ان واحد مع  -26
اقدر علس تنأيذ ا ككككتراتيتيالأ إتأاذ شككككاملةر فمن خلل اد ككككتأا ة من خبراتوا في  ل المتالين، او ككككع لذس  
                                                                                                    الوياالأ ان تنك  التوو  تنكي ا  اكةر فعاليةر غير ان الوياالأ الملالأة اودلة مز وجة تواجه الما  قعولالأ  

فلما  اتت مككككككؤولياتوا تشكككككمت متالين وا كككككعين من متادلأ الككككككيا كككككة العامة،    ر(23)في ت ،كككككيا الموار 
ولنكاك احتمكال في ان لطمس احكد لكذين المتكالين       ا  تط ي  التوازن اين اولويكالأ الإتأكاذ ل،ككككككككككككككب  مع كد فكإن

                                                                                               اتر يز اكبر علس حككككككال المتال الآخرر ومن الألمية  ملاان ان توزع لذس الوياالأ الموار  توزيعا  من،كككككأا   
وتمكككككع ا كككككتراتيتيالأ واضكككككطة من اجت تطديد الأولويالأ في لذا ال،كككككد   ي تتملان من ا اء مواموا علس  

ر ككككككككمية للتعاون اين الوياالأ المعنية  لات متال علس حدة من لذين  تطو فعالر ومن شككككككككأن إتشككككككككاء اليالأ  
المتالين ان لكككككاعد في تنكككككي  جوو  الإتأاذ  ما لمككككمن ان تعالج الإجراءالأ التنميمية تشككككولالأ الكككككو   

 والمرر الواقع علس المكتولب معالتة شاملةر

  

                                   ر  ا إل اليا ولولندا علس اد تبيانر (23)
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                                                                                          ود يزال ت ا الموار  وال درالأ ع بة  جمة، ود  يما في ادقت،ا الأ الناميةر فالعديد من الوياالأ   -27
لأ التط ي الأ ورقككككككد الكككككككو  او لت ييب  االمعنية تأت ر إلس ال برة الت نية و/او ا والأ التط ي  اللزمة لإجراء

وي تمكككي    ر(24)التأاعت اين المنافكككككة وحمالة المكككككتولبر واشككككارلأ  عض الدول إلس مطدو لة الموار  المالية
 ككككككككد لذس الةارالأ مكككككككككاعدة مكككككككككتمرة من خلل اناء ال درالأ ولرامج التدريب والتعاون اين الو ادلأ  اخت  

 الودلالأ ال ما ية وفيما اينوار

وعلس الرغب من لذس التطدلالأ، ات ذلأ  عض الدول الأعمكككككككككاء خ والأ ا كككككككككتباقية لتعميب اوجه  -28
التآزر اين المنافكككككة وحمالة المكككككتولب في  ككككيا  إتأاذ ال واتين ذالأ ال،ككككلةر وقد ارورلأ الوياالأ الملالأة  

          ل ، خل،كككت  اودلة مز وجة علس وجه ال ،كككوص فوا د اتباع توج متكامت في لذا ال،كككد ر فأي إل اليا، مة
لياة المنافككككككة، التي تشكككككمت وديتوا قاتون المنافككككككة وحمالة المككككككتولب، إلس ان شكككككر الأ ال اقة ا كككككتالت  
ملااتتوا المويمنة في  كو  التتز ة  ا كت داا اياتالأ المككتولكين التي تب جمعوا من خلل اتأاقيالأ المواف ة  

لب المنافكككككةر ولالإضككككافة إلس ذلب،                                                          علس ال ،ككككوقككككية من اجت ت دلب عرو  تتارية إق،ككككا ية م ل،ككككة  اذ
ا ككككتأا لأ إل اليا إ ان التا طة من لياالأ حمالة المكككككتولب في التعامت مع الزيا الأ التي شككككودتوا ا ككككعار  
                                                                                                 المنتتالأ ال،كككطية، وذلب اعترافا  منوا  عدا  أالة ما ينا عليه قاتون المنافككككة من احلااا  شكككأن التككككعير  
المأرط لأن العديد من المور ين المعنيين لب للاوتوا يويمنون علس الكككككو  ولأن التط ي الأ الت ليدلة لب تكن  ككككريعة  

التتارية                                                                                                ما فيه الكأالةر ولدد  من ذلب، ا ككككتولت الوياة تط ي الأ، في  ككككيا  حمالة المكككككتولب، في الممار ككككالأ 
 المارية التي ا تالت تلب المرو  اد تةنا يةر

                                                                                             ويملان المكا  لوياالأ المنافككة احا لة الودلة ان تعزز اوجه التآزر من خلل توج الإتأاذ اد كتراتيتير -29
،                                                                                                         ومن اين الإ كككتراتيتيالأ الأعالة في لذا ال،كككد ، إيلء الأولوية لل  اعالأ التي تؤثر تأثيرا   بيرا  علس المككككتولب 

                                                                                                   مةت الاذاء وال اقة والأ ككككككككوا  الرقمية، التي  ةيرا  ما تتداخت فيوا المنافكككككككككة مع الشككككككككواغت المتعل ة  طمالة 
                                                                                                         المككتولبر فعلس  كبيت المةال، اذلت البرازيت جوو ا  حةيةة لمعالتة شكواغت المنافككة التي تؤثر تأثيرا  مباشكرا   

حالة الذاتية من جاتب احد ت بي الأ توقككككيت  علس المكككككتولب  كككككبت منوا إجراء تط ي الأ في ممار ككككالأ الإ
                                                                                         الأغذلة وفي ادتأاقالأ الط،ككككرية التي يبرموا ت بي  يتي  الوقككككول إلس قككككادلأ رياضككككية وتوا   رياضككككية  
م تلأة، مما لككككككوب في توضكككككي  الككككككبت التي لطأن اوا إتأاذ قواتين المنافككككككة ال يارالأ المتاحة للمككككككتولب  

 ر(25)ويمنع تشولالأ الكو  

ومن الإجراءالأ المل مة الأخرى التي لملان ان تت ذلا لياالأ المنافكككككككة، إ مام اعتبارالأ حمالة  -30
                                                                                                المككككككتولب إ ماجا  قكككككريطا  في ت ييمالأ الطادلأر ويعني لذا تطليت تأثير الككككككلوك الماتع للمنافككككككة تطليل   

ل ت،ر علس انية الكو ، والنمر في قمالا مةت التكعير التا ر وشروط الع و  اد تاللية والممار الأ   د
التتارية الممكككككككككللةر فمن خلل  مج اعتبارالأ المكككككككككرر الذي قد يلط   المككككككككككتولب في تطليت المنافككككككككككة،  

                                                                                       للوياالأ المعنية ان تتبع ا كككككككككتراتيتيالأ اكةر شكككككككككمولية تتماشكككككككككس مع الدا  رفاس المككككككككككتولب عموما ر   لملان
                                                                                         ولالإضككافة إلس ذلب، ينباي ت،ككميب  ككبت التبر في  ككيا  ممار ككالأ المنافكككة  طيث تراعي المككا  م،ككال   

               ، مةل ، تدخلت                                                                                   المكككتولكين مراعاة مباشككرة ادد  من التر يز علس ا ككتعا ة المنافكككة فطكككبر فأي موريشككيوس
الوياالأ المعنية في  كككككككو  ال دمالأ التلأزية المدفوعة الةمن من خلل معالتة  كككككككيا كككككككالأ التتديد التل ا ي  
الماتعة للمنافككككة التي ت يد قدرة المككككتولكين علس ا كككتبدال ال دمالأح ولعد التط ي ، عدلت الشكككر ة المعنية  

 ر(26)لة اكبر وخيارالأ افمت يا توا التتارية، مما اتاح للمكتولكين مروتة تعاقد

  

 اوتان، ايرو، زمبااوي،  ري دتكار (24)

 ر  البرازيت علس اد تبيانر (25)

 /https://competitioncommission.mu/wp-content/uploads/2024/11ر  موريشكككيوس علس اد كككتبيانر اتمر   (26)

ENQ318-MR-281124.pdfر 

https://competitioncommission.mu/wp-content/uploads/2024/11/ENQ318-MR-281124.pdf
https://competitioncommission.mu/wp-content/uploads/2024/11/ENQ318-MR-281124.pdf


TD/RBP/CONF.10/4 

GE.25-06627 10 

ومن شكأن إجراء مشكاورالأ عامة وتشكراك المككتولكين في عمليالأ الإتأاذ ان يزيدا من تعزيز اوجه  -31
                                                                                                 التآزرر فأي زمبااوي، مةل ،  شف تط ي  في الممار الأ الت ييدلة التي تتبعوا جمعيالأ المعوتة ال بية عن 

                 ادد  من ا ت داا   حذ  م دمي خدمالأ قطية من  تلتوا، مما اجبر المكتولكين علس الدفع من جيولوب
                                                                                               المعوتة ال بية، و  فع المكككككككككتولكون المككككككككا ، علس العلاس مما لأمككككككككلوته، تطو م دمي ال دمالأ ال،ككككككككطية الذين  

منوا لتأثير تلب الممار كككككككالأ       ا  تأمكككككككلوب تلب التمعيالأر و عت الككككككككل الأ التموور إلس ت دلب إفا الأ عامة إ راك 
                                                                                                         تأثيرا  مباشككرا  علس المكككتولكين، مما  ككم  ل فرا  المتمككررين اتبا ل تتارلوب، وضككمنت تتا ج إتأاذ ال واتين ذالأ  
                                                                                               ال،كككلة إعا ة تككككتيت م دمي ال دمالأ الذين  اتوا قد ح ذفوا من  كككتللأ تلب التمعيالأ، مما  كككم  للمككككتولكين 

 ر ( 27) المأملين مع ضمان الط،ول علس تعويمالأ عن النأ الأ الكا  ة    اختيار م دمي الرعالة ال،طية 

وتبين لذس الطادلأ مدى مكككككالمة المشككككار ة العامة في الإتأاذ، ود  ككككيما من خلل المشككككاورالأ   -32
المباشككرة مع ممةلي المكككتولكين،  ما لأمككي إلس ت،ككميب  ككبت جبر تعالج المككرر الواقع علس المكككتولكين  

 معالتة فعالةر

إن إتشكاء اليالأ تعاون مؤ كككية امر  الغ الألمية، لتعزيز التعاون في الودلالأ ال مكا ية التي يتب   -33
فيوا التعامت مع ورا ف المنافككة وحمالة المككتولب  شكلات منأ،كتر لملان لمذ رالأ التأالب ان تككوت تبا ل  

وى المكككككككككككتولكين واخر                                                                          المعلومالأ، مما لملا ن الوياالأ المعنية من تبا ل معلومالأ الكككككككككككو  ولياتالأ شككككككككككلاا
المككتتدالأ في التط ي الأر ويملان للمشكاورالأ المنتممة ان تدعب  ذلب التط ي الأ المشكتر ة، وقكنع قرارالأ  
متككككككككك ة، وعند الإملاان، اتباع توج إتأاذ منككككككككك ة،  ما لمككككككككمن تط ي  تتا ج متككككككككك ةر وتملان زيا ة التعاون  

ة في تطديد ال  اعالأ التي قد يةير فيوا ا اء                                                     و ادلأ حمالة المكككككتولب المككككا  من مكككككاعدة لياالأ المنافككككك
 الكو  م او  المكتولكين  كبب الممار الأ الماتعة للمنافكة، وتوجيه إجراءالأ الإتأاذ المطد ة الود ر 

                                                                                     فأي البرازيت، مةل ، لناك إ ار عمت للتعاون المؤ كككككككككككككككككككي اين المتلس الإ اري للدفاع ادقت،كككككككككا ي   -34
        وج د لأ    2012                                                                                      والأماتة الو نية للمككككتولب، ولو إ ار عمت اعت مد ر كككميا  من خلل مذ رة تأالب و قعت في عاا  

2023في عاا  
وقد ا ى لذا التعاون إلس ات اذ إجراءالأ إتأاذ منكك ة ووضكع جدول اعمال تنميمي مشكترك،   ر ( 28) 
لتطديث  كيا كة ال ،كوقكية في احد ت بي الأ    2021قكو  ا كتتا ة مؤ كككية مشكتر ة في عاا                    ككبت منوا مةل  

المرا كككلة الن،كككية، مما ا ى إلس اذل جود تاري ي شكككامت شكككارك فيه المتلس الإ اري للدفاع ادقت،كككا ي والأماتة  
ل الأ المعنية  الو نية للمككككككككككككتولب والوياة الو نية لطمالة البياتالأ وملاتب المدعي العاا، حيث اقكككككككككككدرلأ الكككككككككككك

توقككككية مشككككتر ة، مما يؤ د الطاجة إلس اتباع توج متكامت إزاء حمالة البياتالأ وح و  المكككككتولب والمنافكككككة في  
ومن الطادلأ المومة الأخرى، إجراء مشككترك ضككد الممار ككالأ الماتعة للمنافكككة في ق اع    ر ( 29) ادقت،ككا  الرقمي 

وتنب لذس التوو  عن التزاا   ر ( 30) الرعالة ال،ككككطية، مةت ال يو  المأروضككككة علس ا ككككت داا   اقالأ ال ،ككككب ال بية 
"الت ا ع" التنميمي، الذي يتمةت في ادضكككككككك لع  الودلالأ علس تطو تعاوتي لمككككككككمان عدالة الأ ككككككككوا     متزايد ا 

 وحمالة المكتولكين وتعزيز الي ين ال اتوتي في ال  اعالأ المع دة والمت ورةر 

  

 ر  زمبااوي علس اد تبيانر (27)

 /https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/defesadoconsumidor/Biblioteca  اتككمكككر  (28)

acordos-de-cooperacao-upload/acordocooperacaocade08012007403_2012_02.pdf  
 https://cdn.cade.gov.br/Portal/acesso-a-informacao/Transpar%C3%AAncia%20e%20Presta%C3%A7% و 

C3%A3o%20de%20Contas/2024/Senacon-MJ.pdfر 

 -https://www.mpf.mp.br/go/sala-de-imprensa/noticias-go/mpf-cade-anpd-e-senacon-recomendamاتككككككمككككككر   (29)

que-whatsapp-adie-entrada-em-vigor-da-nova-politica-de-privacidadeر 

-https://www.gov.br/cade/pt-br/assuntos/noticias/cade-multa-entidades-medicas-por-tentaremاتككمككر   (30)

impedir-uso-de-cartoes-de-descontos-em-consultasر 

https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/defesadoconsumidor/Biblioteca/acordos-de-cooperacao-upload/acordocooperacaocade08012007403_2012_02.pdf
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/defesadoconsumidor/Biblioteca/acordos-de-cooperacao-upload/acordocooperacaocade08012007403_2012_02.pdf
https://cdn.cade.gov.br/Portal/acesso-a-informacao/Transpar%C3%AAncia%20e%20Presta%C3%A7%C3%A3o%20de%20Contas/2024/Senacon-MJ.pdf
https://cdn.cade.gov.br/Portal/acesso-a-informacao/Transpar%C3%AAncia%20e%20Presta%C3%A7%C3%A3o%20de%20Contas/2024/Senacon-MJ.pdf
https://www.mpf.mp.br/go/sala-de-imprensa/noticias-go/mpf-cade-anpd-e-senacon-recomendam-que-whatsapp-adie-entrada-em-vigor-da-nova-politica-de-privacidade
https://www.mpf.mp.br/go/sala-de-imprensa/noticias-go/mpf-cade-anpd-e-senacon-recomendam-que-whatsapp-adie-entrada-em-vigor-da-nova-politica-de-privacidade
https://www.gov.br/cade/pt-br/assuntos/noticias/cade-multa-entidades-medicas-por-tentarem-impedir-uso-de-cartoes-de-descontos-em-consultas
https://www.gov.br/cade/pt-br/assuntos/noticias/cade-multa-entidades-medicas-por-tentarem-impedir-uso-de-cartoes-de-descontos-em-consultas
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وفي شككككيلي، حافن المدعي العاا ادقت،ككككا ي الو ني والدا رة الو نية للمكككككتولكين علس تعاوتوما   -35
إلس مذ رة       ا  اود  حمالة المنافككككة الطرة وح و  المككككتولكين علس حد  كككواء، وذلب ا كككتنا   2006منذ عاا  

وقد ا لأ لذس الشراكة إلس ات اذ إجراءالأ مشتر ة في ال مالا ذالأ التأثير الكبير،  ما حدث في    ر(31)تأالب
، خلل قمكككككككككية تطديد ا كككككككككعار الأ وية، حينما اعلنت الدا رة الو نية للمككككككككككتولكين عن تأييدلا  2009عاا  

 ر ( 32)                                                                                                  للتط ي  الذي اجراس المدعي العاا ادقت،ككككككا ي الو ني وقي مت التدااير التكميلية في متال حمالة المكككككككتولب 
  ، قدمت الدا رة الو نية للمكككتولكين ا لة إلس المدعي العاا ادقت،ككا ي الو ني علس الزيا الأ2010وفي عاا  

الطا ة في ا عار الطافللأ اين المدن خلل موا ب الذروة، مما  الب في ا تولل تط ي الأ في الممار الأ  
ادحتكارية في                            المكككا  في الت،كككدي للممار كككالأ       ا  وعملت لذس المؤ كككككككالأ مع  ر(33)المطتملة الماتعة للمنافككككة

للمكككككككتولكين    متال خدمالأ ادت،ككككككادلأ الكككككككلكية والل ككككككلكية في المباتي الكككككككلانية، حيث ايدلأ الدا رة الو نية 
الم ترحالأ التي قدموا المدعي العاا ادقت،كككككككا ي الو ني إلس مطلامة قمكككككككالا المنافككككككككة، والتي تود  إلس  

وتوضكككككك  لذس الأمةلة التآزر اين المدعي ادقت،ككككككا ي الو ني    ر(34)ضككككككمان الوقككككككول العا ل إلس الكككككككو  
 والدا رة الو نية للمكتولكين في توياة اياة  و  تنافكية شأافة مراعية للمكتولب في شيلير

ولالإضككككككافة إلس الإتأاذ، توفر الإجراءالأ التي تت ذلا لياالأ المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب، مةت  -36
  ر( 35)                                      إضافية للتأاعت البن اء في لذا المممار      ا  الدرا الأ الكوقية المشتر ة والتوجيوالأ ال اتوتية غير الملزمة فرق 

وت دا  را كككككككككالأ الككككككككككو  التي تتريوا تلب الوياالأ رؤية شكككككككككاملة لديناميالأ الككككككككككو ، مما لملان من تطديد  
                                                                                               الممار ككككككالأ المطتملة الماتعة للمنافكككككككة والممار ككككككالأ غير العا لة تطديدا  مبلارا  قبت ان تت،ككككككاعد وت،ككككككب   
  مشكككاكت إتأاذ وا كككعة الن ا ر ولالإضكككافة إلس ذلب، تعد التدااير ال اتوتية غير الملزمة، مةت المبا   التوجيوية

 والتوقيالأ والتطذيرالأ والآراء،  مةا ة ا والأ ا تباقية لكد الةارالأ اين تلب الوياالأر

ومن متادلأ التعاون الأخرى، الدعوة المشكككتر ة ومبا رالأ توعية الأعمال التتارية والمككككتولكينر فمن   -37
الككوت ان لككيء المككتولكون فوب او ت دير الأوا د ال ويلة الأجت للمنافككة و كبت تأثيرلا في حياتوب اليوميةر فمن  

وحمالة المكككككتولب اكةر قككككعولة لأن  عب   ون التوعية العامة، ل،ككككب  تط ي  التكامت اين  ككككيا ككككالأ المنافكككككة 
                  حا ككككما  في فعالية      ا   المكككككتولكين والمؤ كككككككككالأ البالاة ال،ككككار وال،ككككايرة والمتو كككك ة الطتب  لوا امور تؤ ي  ور 

الإتأاذر ولككككككككد الأتوة المعرفية، لملان لوياالأ المنافككككككككة وحمالة المككككككككتولب ان تن رط في جوو  توعية مشكككككككتر ة 
 ا ككككت داا لاة  ككككولة وامةلة واقعية لتوضككككي  مدى تأثير المنافكككككة علس رفاس المكككككتولبر فعلس  ككككبيت المةال، في  

الذي لعمت  موجب ودلة مز وجة، حمللأ تة يأية من خلل    اولندا، ينمب ملاتب المنافككككككككككة وحمالة المككككككككككتولب، 
وتكككككاعد مةت لذس المبا رالأ المكككككتولكين في   ر ( 36) و ككككا ت التواقككككت ادجتماعي وتقككككدار إرشككككا الأ للمكككككتولكين 

 التعر  علس الممار الأ التتارية غير النزيوة المطتملة، مما لطكن شأافية الكو  ويعزز الإتأاذر 

                                                                                          واخيرا ، لملان لمبا رالأ تبا ل المورأين ان تعزز التعاون، مما لطككككن ال درة علس تطديد ال مكككالا   -38
وال  اعالأ ذالأ ادلتمامالأ المتشكككككككااوة والشكككككككواغت المتداخلة  ما يؤ ي إلس ات اذ إجراءالأ تنميمية اتتعر  

ال ويت الأجت، وضكمان                                                                          ويملان ان تككاعد لذس التبا دلأ المكا  في رال ال،كدع المؤ كككي، وتعزيز التعاون  
                   اتكا  ت وج الإتأاذر

  

 رhttps://www.fne.gob.cl/wp-content/uploads/2011/03/2006_coop_sernac.pdf اتمر (31)

 رhttps://www.sernac.cl/portal/604/w3-article-1090.htmlاتمر  (32)

-https://www.eldinamo.cl/pais/2010/12/29/sernac-acude-fne-tras-detectar-alzas-de-casi-200اتككككككككمككككككككر   (33)

en-pasajes-de-buses/ر 

 رhttps://www.sernac.cl/portal/604/w3-article-3314.html?quickaccess=1اتمر  (34)

(35 ) TD/B/C.I/CLP/L.11اتككككمككككر    رhttps://unctad.org/meeting/intergovernmental-group-experts-competition- 

law-and-policy-eighteenth-session وhttps://unctad.org/publication/model-law-competitionر 

 ر  اولندا علس اد تبيانر (36)

https://www.fne.gob.cl/wp-content/uploads/2011/03/2006_coop_sernac.pdf
https://www.sernac.cl/portal/604/w3-article-1090.html
https://www.eldinamo.cl/pais/2010/12/29/sernac-acude-fne-tras-detectar-alzas-de-casi-200-en-pasajes-de-buses/
https://www.eldinamo.cl/pais/2010/12/29/sernac-acude-fne-tras-detectar-alzas-de-casi-200-en-pasajes-de-buses/
https://www.sernac.cl/portal/604/w3-article-3314.html?quickaccess=1
https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/CLP/L.11
https://unctad.org/meeting/intergovernmental-group-experts-competition-law-and-policy-eighteenth-session
https://unctad.org/meeting/intergovernmental-group-experts-competition-law-and-policy-eighteenth-session
https://unctad.org/publication/model-law-competition
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 الأس اق الر م   - ال 

ل د ا لأ الرقمنة الكككريعة ل  ككوا  في جميع اتطاء العالب إلس زيا ة الطاجة إلس مزيد من التكامت   -39
اين  كككككيا كككككالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولبر فالمن،كككككالأ الرقمية تعمت في اياالأ  كككككريعة الت ور ومتعد ة  

رالأ الشكككككبلاة إلس إلتا   التواتب يؤ ي فيوا التككككككعير ال وارزمي وتماذم الأعمال ال ا مة علس البياتالأ وتأثي
تطدلالأ تنميمية فريدة من توعوار وتؤثر المن،كالأ الرقمية علس  يناميالأ المنافككة ورفاس المككتولب في ان 

                                                                        معالتة المشكلاللأ من خلل  كيا كالأ المنافككة او حمالة المككتولب وحدلا امرا  غير                      واحد معا ، مما لتعت
 ر(37)متدي  شلات متزايد

و ككككككككل  العديد من المتيبين عن ا ككككككككتبيان الأوتكتا  المككككككككوء علس تتارلوب في معالتة اتتواكالأ   -40
المنافككة وحمالة المككتولب في الأ كوا  الرقميةر فعلس  كبيت المةال،  تداير قاتوتي غير ملزا، ات ذلأ  ندا  

 مة علس البياتالأح  خ والأ ا كككتباقية لأوب تبعالأ المنافككككة في متال الذ اء ادقككك ناعي وفي الأ كككوا  ال ا
وتبطث ورقة مناقشكككككككككة قكككككككككا رة عن الطلاومة الشكككككككككواغت المتعل ة  التككككككككككعير ال وارزمي والتوا ؤ المطتمت،  

في الوقت ذاته علس  ور ث ة المكككككتولب في تعزيز الأ ككككوا  الرقمية التنافكككككية والنزيوةر ويؤ د النوج   وتؤ د
الذي تتبعه  ندا المية الشكككككأافية والمككككككاءلة في ت بي الأ الذ اء ادقككككك ناعي من خلل ضكككككمان ان تعمت 

وفي تر يا، تؤ د التط ي الأ التي    ر(38)المن،ككككالأ الرقمية   ر  تأيد المنافكككككة والمكككككتولكين علس حد  ككككواء
اجرتوا لياة المنافكة في ممار الأ المن،الأ الرقمية لذس الشواغت، فعلس  بيت المةال، تبين الأمةلة التالية  

في الأ ككوا  الرقميةا إ ككاءة ا ككتالل وضككع مويمن   الألمية المتزايدة لطمالة ال يارالأ المتاحة للمكككتولكين
في الكككككو  من جاتب من،ككككة رقمية ر يكككككية في  ككككو  خدمالأ البطث العاا  ما لع ي الأفمككككلية ل دماتوا  
ال اقككككة في متالي البطث المطلي وم ارتة ا ككككعار الأنا  ، مما اثار شككككواغت لامة تتعل   المنافكككككة ورفاس  

                                                            ر الإتترتت التي تبي ن اتوا تلعبت  ال وارزمية لتوفير ميزة غير المككككككككتولبح وتحدى من،كككككككالأ التككككككككو  عب
البيع  التتز ة ال اقككككة اوا مع عرقلة المنافكككككين في الوقت تأكككككه، مما ا ى إلس تدخت من  عا لة لأتشكككك ة

 ر(39)جاتب الكل الأ المعنية

غير اته د تزال لناك اختلفالأ  بيرة اين الودلالأ ال مككككككا ية فيما يتعل   إتأاذ قواتين المنافكككككككة   -41
وحمالة المككككتولب فيما ل ا المن،كككالأ الرقميةر واشكككار  عض المتيبين عن ا كككتبيان الأوتكتا  إلس ت ا  

ميمية وال يو  المؤ كككككككككككية ال برة في متال إتأاذ ال اتون فيما يتعل   المن،كككككالأ الرقمية  ككككككبب الةارالأ التن
وقلة الموار ، و لوا امور حالت  ون ات اذ إجراءالأ فعالة في لذا الممكككككككككككمارر وقد د تكون الوياالأ الأقت  
                                                                                              خبرة وال،كايرة الطتب علس وجه ال ،كوص متوزة تتويزا   امل  للت،كدي للممار كالأ التتارية غير العا لة  

ت إيلء الأولوية للكككككلوك المتوا ئ والممار ككككالأ ال ا عة  والماتعة للمنافكككككة في لذس الأ ككككوا ، او قد تأمكككك
 والممللة في ق اعالأ حرجة اخرىر

  

(37) TD/B/C.I/CLP/57و  ح UNCTAD, 2021, Competition and Consumer Protection Policies for Inclusive 

Development in the Digital Era (United Nations publication, Geneva); UNCTAD, 2024b, Global 

Competition Law and Policy Approaches to Digital Markets (United Nations publication, sales 

No. E.24.II.D.5, Geneva)ر 

 ر   ندا علس ا تبيان الأوتكتا ر (38)

-https://www.rekabet.gov.tr/en/Guncel/investigation-on-google  ر  تر يا علس ا ككككككككتبيان الأوتكتا ر اتمر  (39)

reklamcilik-ve-p-adb5fd5447b9ef1193d90050568585c9  
-https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/dsm-grup-danismanlik-iletisim-ve-satis-tو

b3da5d0675adef1193d70050568585c9ر 

https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/CLP/57
https://www.rekabet.gov.tr/en/Guncel/investigation-on-google-reklamcilik-ve-p-adb5fd5447b9ef1193d90050568585c9
https://www.rekabet.gov.tr/en/Guncel/investigation-on-google-reklamcilik-ve-p-adb5fd5447b9ef1193d90050568585c9
https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/dsm-grup-danismanlik-iletisim-ve-satis-t-b3da5d0675adef1193d70050568585c9
https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/dsm-grup-danismanlik-iletisim-ve-satis-t-b3da5d0675adef1193d70050568585c9
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                                                                                          ولالنمر إلس لذس التطدلالأ، تمةت الأ وا  الرقمية متاد   الغ الألمية تطتام فيه لياالأ المنافكة   -42
وحمالة المكككككككككتولب إلس تعزيز اوجه التآزر علس مكككككككككتوى الكككككككككيا ككككككككالأ والإتأاذ، من خلل التعاون الةنا ي  

ذلكب ان ال كا ع ال وارزمي ال كا ب علس البيكاتكالأ للمن،ككككككككككككككالأ الرقميكة والممكار ككككككككككككككالأ    ر(40)والإقليمي والكدولي
                                                                                                المتبعة في لذا المتال، مةت تأمككككيت تتا ج المن،ككككة المعنية والتكككككعير التا ر، غالبا  ما لأتيان م،ككككطولين 

لعا لة   شكواغت في متال حمالة المككتولب،  ما في ذلب  شكأن الإعلتالأ الممكللة والشكروط التعاقدلة غير ا
     ا  واتتواكالأ خ،كوقكية البياتالأر ولالإضكافة إلس ذلب، يتككب الإتأاذ في لذس الأ كوا   التع يد ويت لب تعاوت 

افمكت اين التوالأ التنميميةر ود اد من زيا ة تشكتيع التعاون التنميمي وتبا ل المعار ، إلس جاتب       ا   ولي
إجراء تط ي الأ مشككككتر ة، وذلب لمككككمان ان تمت المن،ككككالأ الرقمية مأتوحة وعا لة وامنة لكت من الأعمال  

  التتارية والمكتولكينر

وفيمككككا ل ا تعزيز فعككككاليككككة الإتأككككاذ، تتمةككككت إحككككدى ال  والأ المومككككة التي لملان ات ككككاذلككككا في  -43
المككت بت في إتشكاء فر  عمت مشكتر ة اين الو ادلأ لاشكرا  قمكالا المن،كالأ الرقمية التي تشكمت مككا ت 

ويملان ان تمككككككب فر  العمت لذس ممةلين عن لياالأ المنافككككككة    ر(41)تت،ككككككت  المنافكككككككة ولطمالة المكككككككتولب
وو ادلأ حمالة المكككككككككتولب وغيرلا من التوالأ التنميمية المعنية، وتتناول مكككككككككا ت شككككككككاملة لعدة ق اعالأ  

قاالية البياتالأ للتطويت، وشكككككأافية ال وارزميالأ، ومككككككاءلة المن،كككككالأر ومن خلل التطلاب المر زي في  مةت
ال برالأ والموار ، من شككككككأن لذا الإ ار ان ييكككككككر التنميب المتككككككك  واد ككككككتباقي  ما للاأت إملااتية مناقشككككككة 

                                التطدلالأ الناشاة مناقشة  شاملةر

                                                                                     وتت لب الأ كوا  الرقمية اتباع توج تنميمي اكةر تكامل  لتمع اين قواتين و كيا كالأ المنافكككة   -44
وحمالة المكتولب  اية الطأاا علس المنافكة العا لة وتعزيزلا، مع منع الممار الأ اد تاللية والممللة  

ية، تطتام التوالأ  وادحتياليةر وفي الوقت الذي تعيد فيه المن،كككككككككككالأ الرقمية تشكككككككككككلايت الأ كككككككككككوا  العالم
الإتأاذ والتعاون علس المككككتويين الو ني والإقليمي وتعزيز الشكككراكالأ   التنميمية إلس تكييف ا كككتراتيتيالأ 
الدولية لإلتا  اقت،كككا  رقمي عا ل وشكككأا  وتنافككككي لعمت ل،كككال  الأعمال التتارية والمككككتولكين علس  

 حد  واءر

  لر الأل كتا  فا تعزيز أل ه التآزر -       را عا   

تمككككككك لع المنممالأ الدولية ادور حا كككككككب في تعزيز التعاون العالمي في متال المنافككككككككة وحمالة  -45
المككتولب من خلل وضكع الأ ر والممار كالأ الأمكلس والآليالأ الكأيلة اتطككين التنككي  الدولي، ود  كيما  

 عندما تكون م ولة ودلالأ عالمية في  ل المتالين ومتمتعة  عموية  بيرةر

ويتولس الأوتكتا ،  اعتبارس جوة التنككي  المعنية  المنافككة وحمالة المككتولب  اخت منمومة الأمب   -46
المتطدة، تيككير التأاعت اين لياالأ المنافككة وحمالة المككتولب من خلل مؤتمر الأمب المتطدة د كتعرا   

الأ را  لملاافطة الممار كككككالأ                                                                         جميع جواتب متموعة المبا   وال واعد المن،كككككأة المتأ  عليوا اتأاقا  متعد   
                                                                                                      التتارية الت ييدلة، الذي يوفر منبرا  فريدا  من توعه للطوار ومواءمة الكككيا ككالأ وتبا ل الممار ككالأ الأمككلس،  

 وتعزيز التعاون الإقليمي والدولي، وتطكين فعالية الإتأاذ عبر الودلالأ ال ما يةر

  

 ر2021الأوتكتا ،  (40)

 اشارلأ الر و  الوار ة علس اد تبيان من البرازيت وادتطا  الرو ي إلس المية فر  العمت المشتر ة اين الو ادلأر (41)
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وتتناول المككاعدة الت نية وفي متال اناء ال درالأ التي ل دموا الأوتكتا  في البلدان النامية متالي   -47
الكككككيا ككككة العامة لذين وتكككككاعد في تعميب مراعاتوما، وتطكككككين التنكككككي  المؤ كككككككككي، والت،ككككدي للتطدلالأ  

                  ، تم ب الأوتكتا ،  2018و  2015الناشكاة،  التطدلالأ التي تةيرلا الأ كوا  الرقميةر وفي الأترة ما اين عامي 
في إ ار ارتامج  كككككيا كككككالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولب لمن  ة امريلاا اللتينية، حل الأ عمت إقليمية عدة  
لتعزيز قدرالأ لياالأ المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب ر ز فيوا علس تطديد التطدلالأ المشككككككتر ة وتعزيز اوجه 

الأ المعنية في جميع اتطاء المن  ة تنميب حل الأ عمت التآزر وتشككككككككتيع التعاون الإقليمير وتواقككككككككت الويا
 ر(42)                               ومؤتمرالأ في شراكة  مع الأوتكتا 

ولالإضككككافة إلس ذلب، شككككملت المكككككاعدة الت نية وفي متال اناء ال درالأ التي ل دموا الأوتكتا  في  -48
ليشككتي  ككلكككلة من الطل الأ الدرا ككية عبر الإتترتت التي   -البلدان النا  ة  البرتاالية في افري يا وفي تيمور  

                        فعاد ، وتشكككككككتيع التعاون،      ا   نأيذكان الود  منوا تعزيز اعتما  ا ر المنافككككككككة وحمالة المككككككككتولب وتنأيذلا ت
 ر(43)ومعالتة اوجه التآزر اين لذين المتالين

وفي الآوتككة الأخيرة، في البككاتيككا، تمب الأوتكتككا ،  ككالتعككاون مع لياككة المنككافككككككككككككككككة ولتنككة حمككالككة  -49
                                                                                             المكككككككتولب، منتدى  وليا  حول التأاعت اين المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب، ود  ككككككيما في الأ ككككككوا  الرقمية،  

                                                                                                  منتدى و قعت علس إثرس مذ رة تأالب اين الوياتين، مع التأكيد علس التزاموما فيما يتعل   إجراء  را كالأ   ولو
 ر(44)مشتر ة ل  وا  ولالتعاون في  يا  شلااوى المكتولكين

ومن خلل  عب الوياالأ المعنية في تطديد اوجه التآزر وتطككين التعاون والتنككي ، لككالب الأوتكتا    -50
                                             في حو مة الأ وا  حو مة  اكةر اتكاقا  وفعاليةر

 م اض   لمرظر ف عا -       خامسا   

قد يرغب المندولون في مؤتمر الأمب المتطدة التا ككككككع المعني  ا ككككككتعرا  جميع جواتب متموعة  -51
                                                                                                        المبا   وال واعد المن،كككككأة المتأ  عليوا اتأاقا  متعد  الأ را  من اجت ملاافطة الممار كككككالأ التتارية الت ييدلة

 في النمر في التوقيالأ التالية  شأن تعزيز التعاون اين لياالأ المنافكة وحمالة المكتولبا

تعزيز التنككي  ال اتوتي والمؤ كككي لل مكاء علس التداخللأ والةارالأ التنميميةر يتعين  ا() 
،  علس لياالأ المنافككة وحمالة المككتولب ان تراجع الأ ر ال اتوتية والمؤ كككية لتطديد متادلأ ادلتماا المشكترك 

واوجه التداخت، والةارالأ الماثلة، وفرص تعزيز التعاونر لملان ان تككككككاعد الت ييمالأ المنتممة للككككككبت التي  
يؤثر اوا قاتون المنافككككة علس رفاس المككككتولب والككككبت التي يؤثر اوا قاتون حمالة المككككتولب علس المنافككككة  

أن إشكككككككراك لياالأ المنافككككككككة  في ضكككككككمان ان تمت لاتان الككككككككيا كككككككتان متكاملتين د متناقمكككككككتينر ومن شككككككك
في تنميب الككو        ا  مناقشكالأ  كيا كة حمالة المككتولب والعلاس  العلاس ان لككم   اتباع توج اكةر اتككاق في

  ما لكوب في تط ي  الود  المتمةت في تعزيز حمالة المكتولبح

  

الأرجنتين، وتكوا ور، واوروغواي، ولاراغواي، والبرازيت، ولنما، و ولة اوليأيا المتعد ة   لدى اختتاا البرتامج،  اتت البلدان المككتأيدة ليا (42)
 سرال وميالأ، وليرو، والتموورية الدومينيلاية، والكلأا ور، وشيلي، وغواتيماد، و و تاريلاا، و ولومبيا، والملاكيب، وتيلااراغوا، ولندورا

-https://unctad.org/project/technical-assistance-and-capacity-building-competition-and  اتككككككككمككككككككر  (43)

consumer-protection-african  وhttps://unctad.org/meeting/webinar-competition-and-consumer-

protection-policies-portuguese-speaking-countriesر 

-https://unctad.org/meeting/international-forum-interface-between-competition-and-consumerاتكمكر   (44)

protection-policiesر 

https://unctad.org/project/technical-assistance-and-capacity-building-competition-and-consumer-protection-african
https://unctad.org/project/technical-assistance-and-capacity-building-competition-and-consumer-protection-african
https://unctad.org/meeting/webinar-competition-and-consumer-protection-policies-portuguese-speaking-countries
https://unctad.org/meeting/webinar-competition-and-consumer-protection-policies-portuguese-speaking-countries
https://unctad.org/meeting/international-forum-interface-between-competition-and-consumer-protection-policies
https://unctad.org/meeting/international-forum-interface-between-competition-and-consumer-protection-policies
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اقتراح اليالأ تعاون ر كككككمية او غير ر كككككمية،  ما في ذلب مذ رالأ تأالبر  اية تيككككككير  ل() 
التنكككككي  اين لياالأ المنافكككككة وحمالة المكككككتولب، يوقككككي الأوتكتا   اعتما  مذ رالأ تأالب لتملاين التعاون  

ذالأ    في رقكككككككد الأ كككككككوا ، وتبا ل المعلومالأ، وات اذ إجراءالأ مشكككككككتر ة عند الإملاان، وات اذ اي مبا رالأ
قككككككككككككككلكة  كالكدعوة والتوعيكةر ويملان ان تؤ ي ادجتمكاعكالأ المنتممكة اين لكذس الوياكالأ إلس توياكة اياكة تعكاوتية  

 تكم  لوا  الت،دي علس النطو المنا ب للتطدلالأ الناشاةح

إجراء  را ككككككككالأ مشككككككككتر ة للكككككككككو  للنمر في ت،ككككككككورالأ مكككككككككت بلية للمنافكككككككككة وحمالة  م() 
                                                                                               المككككككتولبر ت عد  را كككككالأ الككككككو  والت،كككككورالأ الككككككلو ية  مةا ة ا اتين قويتين في تطديد الشكككككواغت المتعل ة  
 المنافككككككككة وحمالة المككككككككتولب وتطديد التدااير الواجب ات اذلا في لذا ال،كككككككد  حككككككككب اولويتوار ويشكككككككتع 

كتا  لياالأ المنافككككككة وحمالة المككككككتولب علس التعاون في  را كككككالأ الككككككو  وفي ا كككككتكشكككككا  البطوث  الأوت
  ر( 45)                                                                                               الكككلو ية للتمع اين ال برة والذ اء  ما يؤ ي إلس ت ييب احوال الكككو  و ككلوك المكككتولكين ت ييما  اشككمت

ويكاعد اتباع توج من لذا ال بيت في ضمان ان تكعس إجراءالأ الإتأاذ وتدااير تنأيذ الكيا الأ إلس تط ي  
                                            كأاءة الكو  ورفاس المكتولب في ان واحد معا ح

تعزيز حمللأ الدعوة والتوعية الموجوة إلس الأعمال التتارية والمككككككتولكين، ود  كككككيما   () 
ما تكون الأعمال التتارية،       ا  المؤ كككككككككالأ البالاة ال،ككككار والمؤ كككككككككالأ ال،ككككايرة والمتو كككك ة الطتبر غالب

                                                                                            كيما الشكر الأ ال،كايرة، غير م لعة علس ح و  المككتولب، و ةيرا  ما د للاون المككتولكون علس  رالة   ود
 الكيأية التي تعو  اوا المنافكككككككككككة  النأع عليوب او  الأ ككككككككككاس المن  ي الذي تكككككككككككتند إليه قواتين المنافككككككككككة  

الأعمال التتارية والمككتولكين،  و كيا كاتوار وي ترح الأوتكتا  تنميب فعاليالأ مشكتر ة، والتواقكت مع را  الأ  
                                                                                          ووضككع ا ككتراتيتيالأ تواقككت م،ككممة خ،ككي،ككا  لتعت المأاليب ادقت،ككا لة المع دة في متناول المكككتولكين  
والمؤ كككالأ البالاة ال،كار والمؤ كككالأ ال،كايرة والمتو ك ة الطتبر ولالإضكافة إلس ذلب، لشكتع الأوتكتا   

                                                    ولكين وممةلي المتتمع المدتي الآخرين، وتطديدا  اثناء  الوياالأ المعنية علس التواقكككككككت مع منممالأ المككككككككت
المشككككككككاورالأ العامة،  ما يتي  الأرقككككككككة لتل ي مكككككككككالمالأ فعالة من وجوالأ تمر المكككككككككتولكين والشككككككككر الأ  
ال،كككككككايرة فيما لتري تنأيذس من مبا رالأ في متالي المنافككككككككة وحمالة المككككككككتولب،  ما فيوا المبا رالأ التي  

                                         مج الشر الأ وترشا الأ غير ملزمة قاتوتا حتشمت  بت جبر في حادلأ 

تعزيز التعككاون اين ال  ككاعككالأ في مواجوككة التطككدلككالأ المككاثلككة في الأ ككككككككككككككوا  الرقميككةر   لك() 
                                                                                     الأ ككككككككككككككوا  الرقميكة تطكدلكالأ تنميميكة فريكدة من توعوكا تت لكب تعكاوتكا  في متكادلأ تنميميكة متعكد ةر   ت رح

ويوقككككككككككي الأوتكتا  اتنكككككككككككي  اوث  اين لياالأ المنافكككككككككككة وو ادلأ حمالة المكككككككككككتولب وغيرلا من الوياالأ  
يكككا المعلومككالأ  التنميميكككة المعنيكككة، مةكككت الوياكككالأ المعنيكككة  طمكككالكككة البيكككاتكككالأ، وال كككدمكككالأ المكككاليكككة، وتكنولوج

وادت،ككككادلأ، وادت،ككككادلأ الكككككلكية والل ككككلكيةر وترتب  العديد من الممار ككككالأ، مةت التكككككعير ال وارزمي  
والتأمكككيت الذاتي والويمنة الككككوقية ال ا مة علس البياتالأ،  شكككواغت علس قكككعيدي حمالة المككككتولب وحمالة 

تط ي الأ مشكككتر ة وات اذ ا كككتتا الأ منكككك ة   البياتالأر ومن خلل تطككككين التعاون المتعد  ال  اعالأ وتجراء
في متال الكككيا ككة العامة، او ككع الوياالأ المعنية ان تكككاعد في ضككمان ان تمت الأ ككوا  الرقمية تنافكككية 

 وعا لة وشأافة لكت من الأعمال التتارية والمكتولكينر

  

  https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/consumer-behavioural-insights.html  اتككككككككككككككككككمككككككككككككككككككر  (45)
-https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protectionو 

policy/evidence-based-consumer-policy/behavioural-research_enر 

https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/consumer-behavioural-insights.html
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/evidence-based-consumer-policy/behavioural-research_en
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/consumers/consumer-protection-policy/evidence-based-consumer-policy/behavioural-research_en
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وقد يرغب المندولون في مؤتمر الأمب المتطدة التا كككع المعني  ا كككتعرا  جميع جواتب متموعة  -52
                                                                                                       المبا   وال واعد المن،كككككأة المتأ  عليوا اتأاقا  متعد  الأ را  من اجت ملاافطة الممار كككككالأ التتارية الت ييدلة  
في التأكير في المواضككككككيع المملانة في متال قواتين و ككككككيا ككككككالأ المنافكككككككة وحمالة المكككككككتولب التي ينباي 

ما يلي عند تطديد    ل وتكتا  ان ير ز عليوا خلل الككككككككككنوالأ ال مس الم بلة،  ما قد يرغبون في النمر في
  المواضيع التي ينباي تناولواا

ما لي التدااير الكككككيا ككككية التي لملان ات اذلا لتعزيز التأاعت اين  ككككيا ككككالأ المنافكككككة  )ا( 
 وحمالة المكتولب؟

                                                                        كيف لملان ل  ر الو نية والإقليمية والدولية ان تط   تكامل  افمككككككت اين  ككككككيا ككككككالأ  )ل( 
                                                                             المنافكة وحمالة المكتولب  ما لأمي إلس إلتا  ا وا  تش ة ومبتك رة واكةر عدد ؟

كيف لملان ل وتكتا  ان يدعب الدول الأعمككككاء، ود  ككككيما البلدان النامية، في تطكككككين   )م( 
 التعاون اين لياالأ المنافكة وحمالة المكتولب؟
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