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 مقدم   

  عُقد مؤتمر الأمم المتحدة التاسععا المعني باسععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصععفة  
  المتفق عليها اتفاقعععععععععععاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة في قصر الأمم، بجنيف،

 .2025تموز/يوليه  11إلى  7في الفترة من 

 الإ راءات التت اتخذها المؤتمر - ول   

 القرار  لف - لف 

المتحدة التاسعععا المعني باسعععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصععععفة   إن مؤتمر الأمم  
 ،المتفق عليها اتفاقعاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة

، الذي اعتمدت 1980كانون الأول/داسعم ر  5المؤرخ   35/63إلى قرار الجمعية العامة   إذ اشعير 
فيه مجموعة الم ادل والقواعد المنصععععععععفة المتفق عليها اتفاقا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسععععععععات  

، الذي اعتمدت فيه  1985نيسععععععععععععان/أ ريل   16المؤرخ   39/248، وقرار الجمعية العامة ( 1) التجارية التقييداة
 ،( 2) م ادل الأمم المتحدة التوجيهية لحمااة المستهلك

بشعععععععع ن  2024كانون الأول/داسععععععععم ر  19المؤرخ   79/195إلى قرار الجمعية العامة   وإذ اشععععععععير 
التجارة الدولية والتنمية، وإذ يؤكد من جديد الدور الأسعاسعي الذي امان أن تؤداه قوانين وسعياسعات المنافسعة  
وحمااة المسعتهلك وإنفاذها في تحقيق التنمية القتصعاداة القوية والفائدة التي تنيوي عليها مجموعة الم ادل 

 ،( 3) والمفيد الذي يؤداه الأونكتاد في هذا المجال والقواعد والم ادل التوجيهية، فضلاا عن الدور الهام

عاماا على اعتمادها، واعترافاا بإسعععععهامها  45تنفيذ مجموعة الم ادل والقواعد بعد مرور   وبعد تقييم 
  الإاجا ي وب همية المناقشعععات والنتائل التي توإعععل إليها فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععياسعععات 
  المنافسععة في تعزيز اعتماد وتنفيذ قوانين وسععياسععات المنافسععة، على الصعععيدين الولني والإقليمي على السععواء،

 في جميا أنحاء العالم، ونشر ثقافة المنافسة،

أعوام  10ععامعاا على اعتمعادهعا و 40تنفيعذ الم عادل التوجيهيعة ل مم المتحعدة بععد مرور    وبععد تقييم 
؛ واعترافاا بإسععععععععهامها الإاجا ي وب همية المناقشععععععععات والنتائل التي توإععععععععل إليها فريق  ( 4) على آخر تنقيح لها

  الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععياسععات حمااة المسععتهلك في تعزيز اعتماد وتنفيذ قوانين وسععياسععات
 الحمااة المستهلك في جميا أنحاء العالم، ونشر ثقافة حمااة المستهلك،

أعمال فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععياسععات حمااة المسععتهلك،  وقد اسععتعري 
وإذ اسعععععععلرهم  دورر المحوري في معالجة القضعععععععااا المتعلقة بحمااة المسعععععععتهلك والتنمية، وتيسعععععععير المشعععععععاورات  

 المتعددة الألراك، ودعم الدول الأعضاء في تنفيذ الم ادل التوجيهية،

القرارات المتعلقعة  تعزيز تنفيعذ مجموععة الم عادل والقواععد والم عادل التوجيهيعة    وإذ يؤكعد من جعديعد 
  التي اعتمدها مؤتمر الأمم المتحدة الثامن المعني باستعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصفة

 ،( 5) المتفق عليها اتفاقاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة

____________ 

(1) A/RES/35/63. 

(2) A/RES/39/248. 

(3) A/RES/79/195. 

(4) A/RES/70/186. 

(5) TD/RBP/CONF.9/9. 

https://docs.un.org/ar/A/RES/35/63
https://docs.un.org/ar/A/RES/39/248
https://docs.un.org/ar/A/RES/79/195
https://docs.un.org/ar/A/RES/35/63
https://docs.un.org/ar/A/RES/39/248
https://docs.un.org/ar/A/RES/79/195
https://docs.un.org/ar/A/RES/70/186
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.9/9
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إلى القرار الصعععععادر عن الدورة الخامسعععععة عشعععععرة لمؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية  وإذ اشعععععير 
 ،( 6) )ي(127و 62و 56( في الفقرات 2021) ريدجتاون،  

على أهمية زيادة فرص الوإععععععععول إلى خدمات القتصععععععععاد الرقمي وتعميم فوائدر على   وإذ اشععععععععدد 
، وإذ يدرك أن ( 7) 2024أيلول/سعععععع تم ر   22المؤرخ   79/1الجميا، وهو هدك وارد في قرار الجمعية العامة 

النهوي  تعميم فوائد التكنولوجيا الرقمية على الجميا يتيلم  يئة مواتية تتسععم بالشععفافية وإماانية التن ؤ  ها 
وتشععمل ألرا سععياسععاتية وقانونية وتنظيمية تدعم ال تكار، وتحمي حقوت المسععتهلك، وترعى المواهم والمهارات 

 الرقمية، وتشجا المنافسة العادلة وريادة الأعمال الرقمية، وتعزز ثقة المستهلكين في القتصاد الرقمي، 

ب ن السعععياسعععات الفعالة التي تمنا التجارة في المنتجات السعععتهلاةية الخيرة والممارسعععات   وإذ اقر 
التجارية الحتيالية والمضععععللة امان أن تعزز ثقة المسععععتهلكين وتهي  فروفاا أفضععععل من أجل تحقيق التنمية  

 القتصاداة المستدامة،

التيورات التي لرأت على العمل المتعلق بسععععلامة المنتجات السععععتهلاةية   وإذ يلاحظ ما التقدير 
الذي اضعععععيُلا به منذ المؤتمر الثامن في دورات فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععععياسعععععات  
حمااة المستهلك، ومن جانم الفريق العامل غير الرسمي المعني بسلامة المنتجات الستهلاةية فيما يتعلق 

 بصياغة مشروع قرار بش ن سلامة المنتجات الستهلاةية،

بالإعلان المتعلق  تسععععععوية المنازعات ع ر الحدود وإنصععععععاك المسععععععتهلكين،    وإذ احيط علماا ما التقدير  
 ، ( 8) الذي رحم به فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات حمااة المستهلك في دورته الثامنة 

 الدور الأساسي لقوانين وسياسات المنافسة وحمااة المستهلك  

الدور الأسععاسععي الذي تؤداه قوانين وسععياسععات المنافسععة وحمااة المسععتهلك في تحقيق  يؤكد من جديد  -1
التنمية القتصعاداة المسعتدامة والشعاملة، من خلال النهوي ب سعوات مفتوحة ودينامية ومنصعفة وآمنة، وضعمان 

التجارية   وإعععول المسعععتهلكين إلى السعععلا والخدمات الأسعععاسعععية، وتماين المسعععتهلكين وحمايتهم من الممارسعععات 
 الحتيالية والمضللة، وتعزيز تثقيف المستهلكين لمساعدتهم على القيام بخيارات مستنيرة، 

الدول الأعضاء على أن تسعى جاهدة إلى تنفيذ أحاام مجموعة الم ادل والقواعد والم ادل   اشجا -2
التوجيهية بافاءة، لأن التي يق الفعال لسعععياسعععات المنافسعععة وحمااة المسعععتهلك أمر هام لضعععمان حسعععن سعععير 

 الأسوات واحترام حقوت المستهلك؛

بعمل فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععياسععات حمااة المسععتهلك الذي يوفر  اشععيد -3
آلية مؤسعععععععسعععععععية دولية لتنفيذ الم ادل التوجيهية؛ ويدعو الدول الأعضعععععععاء إلى تعزيز عمل الأونكتاد في هذا 

 المجال وييلم إليه أن يواإل تقدام تقارير عن عمله إلى المؤتمرات المق لة؛

إلى الدول الأعضعاء تيسعير التعاون الدولي فيما  ين السعليات المعنية بالمنافسعة وفيما  ين    ايلم -4
السععليات المعنية بحمااة المسععتهلك، على الصعععيدين الولني والإقليمي على السععواء، لتعزيز فعالية وكفاءة 

تجعاريعة الحتيعاليعة  إنفعاذ القعانون  هعدك ماعافحعة الممعارسععععععععععععععات التجعاريعة المعانععة للمنعافسععععععععععععععة والممعارسععععععععععععععات ال
والممارسععععععات التجارية الخادعة والمضععععععللة ع ر الحدود، على النحو الميلور في ميثات  ريدجتاون والوثيقة 
المعنونعة االسععععععععععععععيعاسععععععععععععععات والإجراءات التوجيهيعة الواردة في إلعار الفرع اواوا من مجموععة الم عادل والقواععد  

ل ماععافحععة الممععارسععععععععععععععععات التجععاريععة التقييععداععةا، المنصععععععععععععععفععة المتفق عليهععا اتفععاقععاا متعععدد الألراك من أجعع 
____________ 

(6) TD/541/Add.2. 

(7) A/RES/79/1. 

(8) TD/B/C.I/CPLP/42. 

https://docs.un.org/ar/A/RES/79/1
https://docs.un.org/ar/TD/541/Add.2
https://docs.un.org/ar/A/RES/79/1
https://docs.un.org/ar/TD/B/C.I/CPLP/42
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المنتجعات السععععععععععععععتهلاةيعة غير المع مونعة المعروفعة ع ر الحعدود التي   التوإععععععععععععععيعة المتعلقعة بمنا توزيا وكعذلعك
 اعتمدها المؤتمر الثامن، ومساعدة السليات الفتية والأقل خ رة في ال لدان النامية؛

إلى أمانة الأونكتاد أن تواإعععل نشعععر السعععياسعععات والإجراءات الإر عععاداة، وكذلك التوإعععية،   ايلم -5
 وأن تشجا الدول الأعضاء على استخدامها؛

بالمسععععععاهمة الهامة لقوانين وسععععععياسععععععات المنافسععععععة وحمااة المسععععععتهلك في التقدم القتصععععععادي   اقرر  -6
والجتماعي لل لدان النامية، ويشجا على مواإلة دعم  ناء القدرات والتعلم من الأقران، لتماين هذر ال لدان 

 ن بحمااة أفضل؛من الستفادة الكاملة من الأسوات التنافسية والعادلة التي يتمتا فيها المستهلكو 

 الوثائق  

 ،( 9) بالوثائق التي أعدتها أمانة الأونكتاد من أجل المؤتمر احيط علماا ما التقدير -7

بمسععععاهمات الدول الأعضععععاء في وثائق المعلومات الأسععععاسععععية التي   احيط علماا أاضععععاا ما التقدير -8
أعدتها أمانة الأونكتاد وفي تيسعير اجتماعات المائدة المسعتديرة، وبالمسعاهمات الكتا ية والشعفوية المقدمة من 

 الدول الأعضاء وغيرها من المشاركين التي أثْرت النقاش أثناء المؤتمر؛

الدول الأعضعععاء إلى تعزيز التنسعععيق  ين سعععياسعععات المنافسعععة وسعععياسعععات حمااة المسعععتهلك،   يدعو -9
لإاجاد أسعععععوات عادلة و عععععاملة وقادرة على الصعععععمود، ويقر في نفي الوقه ب ن تعزيز أوجه الت زر  ين هذر 

 الألر يؤدي إلى مزيد من التنمية القتصاداة ويعزز رفاهية المستهلك؛

 التعاون التقني: سياسات وألر المنافسة وحمااة المستهلك  

على الدور الحيوي الذي اضعيلا به الأونكتاد في توفير المسعاعدة التقنية وبناء القدرات في   اشعدد -10
مجالي المنافسععععععععععععة وحمااة المسععععععععععععتهلك من خلال التعاون الوثيق ما ال لدان المسععععععععععععتفيدة وات اع نهل متعدد 

 أإحار المصلحة لتشجيا ثقافة المنافسة وحمااة المستهلك وتوعية المستهلكين والشركات؛

 إلى الأونكتاد، في إلار ركن عمله المتعلق بالتعاون التقني، أن يتخذ الإجراءات التالية: ايلم -11

إجراء عملية متابعة لأنشعععية التعاون التقني وتقييم أثرها  هدك تحسعععينها وزيادة تكييفها   )أ( 
 المستفيدين وأولوياتهم؛بما يلائم احتياجات 

مواإععععلة اسععععتكشععععاك وتيوير العمل المشععععترك والتكميلي ما سععععائر المنظمات الإقليمية  )ر( 
 والدولية من أجل تقدام مساعدة أمتن وأ د فعالية إلى ال لدان النامية؛

مواإععععععععععععععلعة عملعه في مجعال  نعاء القعدرات وتقعدام المسععععععععععععععاععدة التقنيعة فيمعا يتعلق بقوانين   )ج( 
وسعععياسعععات المنافسعععة وحمااة المسعععتهلك، وإعداد اسعععتعراي محديق لينظر فيه فريق الخ راء الحاومي الدولي 

المعني  المعني بقوانين وسعععععععياسعععععععات المنافسعععععععة في دورته الثالثة والعشعععععععرين وفريق الخ راء الحاومي الدولي
 بقوانين وسياسات حمااة المستهلك في دورته التاسعة؛

 استعراضات النظراء اليوعية التي اجريها الأونكتاد لقوانين وسياسات المنافسة وحمااة المستهلك  

  حاومة أنغول على اسععتعراي النظراء اليوعي الذي أجرته لقانون وسععياسععة حمااة المسععتهلك؛  يهن   -12
ويتيلا إلى تنفيذ توإععععياته المتعلقة بالسععععياسععععات  نجاا  دعم من أمانة الأونكتاد؛ ويدعو الدول الأعضععععاء 
المهتمة إلى التيوع للمشعاركة في اسعتعراضعات الأقران المق لة لقوانين وسعياسعات المنافسعة وحمااة المسعتهلك 

 راء المستعرضين؛ةما تنفذها سليات حمااة المستهلك، بما في ذلك الضيلاع  دور النظ

____________ 

(9) TD/RBP/CONF.10/1 ؛TD/RBP/CONF.10/2 ؛TD/RBP/CONF.10/3 ؛TD/RBP/CONF.10/4  ؛
TD/RBP/CONF.10/5 ؛TD/RBP/CONF.10/6 . 

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/1
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/2
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/3
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/4
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/5
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/6
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عاماا من اسعععععتعراضعععععات النظراء اليوعية لقوانين وسعععععياسعععععات المنافسعععععة،   20حصعععععيلة    اسعععععتعري -13
ويعترك  دور هذر العملية في تعزيز الألر القانونية والمؤسعععععععسعععععععية وإذكاء الوعي والنهوي بالمشعععععععاركة ما 
السعععععععععليات العامة والجهات التنظيمية، ويسعععععععععلم في الوقه نفسعععععععععه بالتحداات المسعععععععععتمرة التي تعتري تنفيذ 

  م الموارد ال شرية والمالية المحدودة؛التوإيات بس

على قيمة اسعتعراضعات النظراء اليوعية باعت ارها أداةا مفيدة لت ادل الخ رات والتعاون، على  اشعدد -14
الصعععيدين الولني والإقليمي؛ ويقرر أن اجري الأونكتاد المزيد من اسععتعراضععات النظراء لقوانين وسععياسععات  

اعدة الأونكتاد على الدول الأعضععععاء أو المنظمات القتصععععاداة الإقليمية؛ ويدعو الدول الأعضععععاء إلى مسعععع 
أسععععاع لوعي من خلال توفير الخ راء والموارد المالية ل نشععععية المسععععتق لية المتعلقة  هذر السععععتعراضععععات،  

 حس ما تسمح به القوانين والسياسات الولنية؛

  بم ادرة حاومة الأرجنتين بالتيوع لإجراء اسعتعراي النظراء لقانون وسعياسعة حمااة المسعتهلك  يرحم  -15
 ؛2026في عام 

 قانون الأونكتاد النموذجي بش ن المنافسة  

، 2 تحديث الشعععععروا المتعلقة بمختلف فصعععععول القانون النموذجي بشععععع ن المنافسعععععة، الجزء   يرحم -16
 وإعفه دليلاا مهماا لسعليات المنافسعة الفتية؛ وييلم إلى أمانة الأونكتاد أن تواإعل هذر المراجعة في ضعوء 
التيورات التشععريعية والقرارات التي تتخذها الدول الأعضععاء؛ ويشععجا جميا الدول الأعضععاء على اسععتكمال 

ي المعني بقوانين وسععياسععات المنافسععة  هذر المعلومات وتحديثها لكي ينظر فيها فريق الخ راء الحاومي الدول
 في دوراته المق لة، من أجل مواإلة نشرها؛

 خريية الأونكتاد العالمية لحمااة المستهلك  

على مواإععلة عملية جما المعلومات عن الإلار القانوني والمؤسععسععي لحمااة المسععتهلك،  اشععجا -17
سعععيما من خلال خريية الأونكتاد العالمية لحمااة المسعععتهلك؛ ويدعو جميا الدول الأعضعععاء إلى المشعععاركة ول 

 في إنجاز الخريية وتحديثها؛

 م ادرة الأونكتاد للشراةة في مجال ال حوق المتعلقة بالمنافسة وحمااة المستهلك  

بعالعدور المفيعد العذي تؤداعه هعذر الم عادرة في تعزيز قعدرات الأونكتعاد في مجعالي ال حوق وتحليعل    اقر -18
السعياسعات وربط نتائل ال حوق  ركن عمل الأونكتاد المتعلق بالتعاون التقني، ويلاحظ نمو الم ادرة المتزايد، 

 ؛2010من حيث عدد المشاريا والمشاركين، منذ إللاقها في 

 دعم  رنامل عمل الأونكتاد  

أمانة الأونكتاد والآلية الحاومية الدولية التي تتناول القضععااا المتصععلة بقوانين وسععياسععات   يوإععي -19
المنافسععة وحمااة المسععتهلك بمواإععلة تعزيز  رنامل العمل، وذلك  دعم ومشععاركة نشععييْن من قه ل السععليات  

 المعنية بقوانين وسياسات المنافسة وحمااة المستهلك في الدول الأعضاء؛

الدول الأعضعععععاء القادرة على دعم تنفيذ الأنشعععععية الم ينة في هذا القرار إلى أن تفعل ذلك،  يدعو -20
 ويعرر في هذا الصدد عن تقديرر وامتنانه للدول الأعضاء والمنظمات التي قدمه مساهمات مالية؛

سعععائر المنظمات الحاومية الدولية وبرامل ووكالت التمويل إلى تقدام الموارد ل نشعععية  يدعو أاضعععاا  -21
 المذكورة في هذا القرار؛
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 تسوية المنازعات ع ر الحدود وإنصاك المستهلكين  

  بالقتراا الذي أعدته أمانة الأونكتاد بشعععع ن الكيفية التي امان أن تسععععاعد  ها في تحقيق أهداك   يرحم  -22
الإعلان المتعلق  تسععوية المنازعات ع ر الحدود وإنصععاك المسععتهلكين، نظراا للموارد اللازمة وغير ذلك من 

 المسائل؛ ويدعو الدول الأعضاء التي هي في وضا اسمح لها  دعم تنفيذ القتراا إلى أن تفعل ذلك؛

ب ن تنفذ الدول الأعضعععاء سعععياسعععات متما عععية ما م ادل الأمم المتحدة التوجيهية لحمااة    يوإعععي -23
  المستهلك وغيرها من الصاوك الدولية، تهدك إلى إنشاء آليات فعالة لتسوية المنازعات وإنصاك المستهلكين،

 ل سيما في القضااا العا رة للحدود، وأن تعزز التعاون الدولي بخصوص هذر المسالة؛

أفرقة العمل غير الرسععمية التابعة لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععياسععات المنافسععة وفريق   
 الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات حمااة المستهلك

بالمسعععععاهمات الهامة التي قدمها الفريق العامل غير الرسعععععمي المعني بالتكتلات الحتكارية  اشعععععيد -24
العا رة للحدود، الذي أنشعععععع ر فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععععععياسععععععات المنافسععععععة، والأفرقة  

التجارة الإلكترونية،  العاملة غير الرسعععععمية المعنية بسعععععلامة المنتجات السعععععتهلاةية، وحمااة المسعععععتهلك في 
وحمااة المسععتهلك والنوع الجتماعي، التي أنشعع ها فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععياسععات 

 حمااة المستهلك؛ ويحيط علماا ما التقدير بالتقارير المقدمة في المؤتمر التاسا؛

،  اللتزام القوي بمواإعععلة المناقشعععات بشععع ن دراسعععات الحالة والتجارر الولنية والإقليمية   يؤكد من جديد  -25
وت ادل المعارك وتحسععععععععععععين التعاون الدولي في المجالت التي تخت   ها الأفرقة العاملة غير الرسععععععععععععمية، 

  توافر الموارد؛ ويشجا الدول الأعضاء وجميا الجهات المعنية على دعم تنفيذ أنشيتها؛ رهناا 

 المشاورات غير الرسمية بش ن الدورات المق لة لفريقي الخ راء الحاوميينْ الدوليينْ  

أن الدورات المق لة لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات المنافسة   يؤكد من جديد  -26
  المعني بقوانين وسععياسععات حمااة المسععتهلك ين غي أن تتضععمن أربا مجموعات وفريق الخ راء الحاومي الدولي 

 من القضااا تجرى بش نها مشاورات غير رسمية، وهي:

 إسهام سياسات المنافسة وحمااة المستهلك في تحقيق التنمية المستدامة والشاملة للجميا؛  )أ(  

  دور سياسات المنافسة وحمااة المستهلك وسلامة المنتجات في التجارة الإلكترونية والأسوات  )ر(  
 الرقمية، بما في ذلك تقنيات الذكاء الإيناعي؛

 تقييم أثر سياسات المنافسة وحمااة المستهلك في ال لدان النامية؛ )ج( 

التعاون الدولي  ين السععععليات المعنية بالمنافسععععة وبين وكالت حمااة المسععععتهلك، على  )د( 
  المسععتويين الولني والإقليمي، لماافحة الممارسععات المانعة للمنافسععة والممارسععات التجارية الخادعة والحتيالية

 ع ر الحدود؛

  إلى أمانة الأونكتاد أن تُعدر تقارير ودراسعات تكون بمثابة وثائق معلومات أسعاسعية عن المواضعيا   ايلم  -27
التالية للمشعععاورات غير الرسعععمية المقترا عقدها أثناء الدورة الثالثة والعشعععرين لفريق الخ راء الحاومي الدولي 

 المعني بقوانين وسياسات المنافسة:

)مذكرة معلومات تقييم أثر قانون وسععياسععة المنافسععة وتعميم فوائدهما في ال لدان النامية  )أ( 
 أساسية(؛

 ؛المنافسة في سلاسل القيمة الغذائية العالمية )ر( 
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إلى أمانة الأونكتاد أن تُعدر تقارير ودراسععععععععات تكون بمثابة وثائق معلومات أسععععععععاسععععععععية عن   ايلم -28
المواضععععععععيا التالية للمشععععععععاورات غير الرسععععععععمية المقترا عقدها أثناء الدورة التاسعععععععععة لفريق الخ راء الحاومي 

 الدولي المعني بقوانين وسياسات حمااة المستهلك:

  إنفاذ قانون حمااة المسعتهلك في الأسعوات العالمية، بما في ذلك الأدوات الرقمية والعت ارات  )أ(  
 العا رة للحدود )مذكرة معلومات أساسية(؛

ال تكار في مجال إعلام المسععتهلكين وتثقيفهم، بما في ذلك من أجل تعزيز السععتهلاك  )ر( 
 المستدام؛

 اليوم العالمي للمنافسة  

كعانون الأول/داسععععععععععععععم ر يومعاا  5بعالقتراا المقعدم من حاومعة كينيعا لإعلان يوم    يرحعم ما التقعدير -29
عالمياا للمنافسعععة؛ ويشعععجا الدول الأعضعععاء على مواإعععلة المشعععاورات بشععع ن هذر المسععع لة حتى انعقاد الدورة  

 الثالثة والعشرين لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات المنافسة؛

 مواإلة استعراي المجموعة والم ادل التوجيهية  

ب ن تعيد الجمعية العامة تسععمية مؤتمر الأمم المتحدة لسععتعراي جميا جوانم مجموعة   يوإععي -30
  الم ادل والقواعد المنصععععععفة المتفق عليها اتفاقاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسععععععات التجارية التقييداة

 ليص ح مؤتمر الأمم المتحدة المعني بالمنافسة وحمااة المستهلك؛

ب ن تدعو الجمعية العامة إلى عقد مؤتمر الأمم المتحدة العا ر المعني بالمنافسة وحمااة   يوإي -31
 .2030المستهلك، تحه رعااة الأونكتاد في عام 

 الجلسة العامة الختامية 
 2025تموز/يوليه  11

 القرار راء -راء 

  إن مؤتمر الأمم المتحدة التاسععا المعني باسععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصعفة  
 ،المتفق عليها اتفاقعاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة

بالأعمال المتعلقة بسعلامة المنتجات السعتهلاةية التي اضعيُلا  ها منذ  إذ احيط علماا ما التقدير 
مؤتمر الأمم المتحدة الثامن المعني باسععععععععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصععععععععفة المتفق 
عليهععا اتفععاقععاا متعععدد الألراك من أجععل ماععافحععة الممععارسعععععععععععععععات التجععاريععة التقييععداععة، في دورات فريق الخ راء  

حاومي الدولي المعني بقوانين وسعععياسعععات حمااة المسعععتهلك ومن ق ل الفريق العامل غير الرسعععمي المعني ال
 بسلامة المنتجات الستهلاةية فيما يتعلق بصياغة قرار بش ن سلامة المنتجات الستهلاةية،

 سلامة المنتجات الستهلاةية  

، في اعتمعاد مشععععععععععععععروع 2025الجمعيعة الععامعة إلى أن تنظر، في دورتهعا الثمعانين في ععام    يعدعو 
 ؛( 10) القرار المتعلق بسلامة المنتجات الستهلاةية بالصيغة المرفقة  هذا القرار

____________ 

 ، المرفق الأول.TD/RBP/CONF.10/7انظر  (10)

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/7
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إلى مجلي التجارة والتنمية التابا ل ونكتاد أن احيط علماا بمشععروع القرار المتعلق بسععلامة    ايلم 
 المنتجات الستهلاةية بالصيغة المرفقة  هذا القرار؛

 الجلسة العامة الختامية 
 2025تموز/يوليه  11

 الإ راءات الأخرى التت اتخذها المؤتمر - جم 

 المتحدة التاسعا المعني باسعتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد المنصعفة اعتمد مؤتمر الأمم   -1
المتفق عليها اتفاقاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسععععععععععععععات التجارية التقييداة، في جلسععععععععععععععته العامة 

  2025تموز/يوليه    11، قراراا يرد في ورقة غير رسمية مؤرخة  2025تموز/يوليه    11الختامية المعقودة في  
 )انظر الفصل الأول، الفرع ألف(.

واعتمد المؤتمر، في جلسععته العامة الختامية أاضععاا، مشععروع قرار بشعع ن سععلامة المنتجات السععتهلاةية،   -2
 )انظر الفصل الأول، الفرع باء(. 2025تموز/يوليه  11بالصيغة الواردة في ورقة غير رسمية مؤرخة 

كانون    5وفي الجلسعععععععععععععة العامة الختامية أاضعععععععععععععاا، قدم أحد المندوبين مقترحاا بشععععععععععععع ن إعلان يوم   -3
الأول/داسععععععم ر يوماا عالمياا للمنافسععععععة  هدك إذكاء الوعي والنهوي ب نشععععععية الدعوة والتعاون. وأعرر عدة 
منعدوبين عن تع ييعدهم للقرار، وللعم ععدة منعدوبين إجراء المزيعد من المشععععععععععععععاورات. ورحعم المؤتمر بعالمقترا 

 الفرع ألف(. و جا الدول الأعضاء على إجراء مشاورات بش نه )انظر الفصل الأول،

، قدمه الأمانة تحديثاا للشعروا المتعلقة 2025تموز/يوليه  11وفي جلسعة غير رسعمية عُقدت في  -4
. وعقم عري قدمه أحد المتحدثين من جامعة دااين في  2بالقانون النموذجي بشععععععععععع ن المنافسعععععععععععة، الجزء  

مل ورن ب سعتراليا، أةد مندوبان على الحاجة إلى تحديث النموذج مراعاةا للجوانم المتعلقة بالرقمنة وتعقيدات 
سععععععععلسععععععععلة القيمة، كما أةدا على الحاجة إلى تحويل الوثيقة إلى أداة تفاعلية، وعرضععععععععا تقدام الدعم في هذا 

المؤتمر بالمقترا و عععجا الدول الأعضعععاء على اسعععتكمال المعلومات ذات الصعععلة وتحديثها   الصعععدد. ورحم
 )انظر الفصل الأول، الفرع ألف(.

 مة ز الرئاس  -ثا جا   

 ال لس  الاام  الفتتاحج  - لف 

  University College Londonأدلى نائم الأمينة العامة ل ونكتاد ومتحدق رئيسعي من كلية لندن   -5
   يانين افتتاحيين.

ز أسععوات الغذاء والأسععوات الرقمية. وأةد على ضععرورة   -6 وسععلط نائم الأمينة العامة الضععوء على تركر
احترام م دأي العدالة والشععفافية والتقيد بقوانين وسععياسععات المنافسععة وحمااة المسععتهلك، ضععمن إلار متماسععك 

لقتصعععاد الرقمي. وذكر أن من السعععياسعععات الولنية، لسعععد الفجوات الرقمية والمتعلقة بالنوع الجتماعي في ا
 التعاون الدولي ل يزال اشال عنصراا بالغ الأهمية لضمان وجود أسوات مفتوحة وآمنة و املة وتنافسية.

وأةد المتحدق الرئيسعععععععي على الحاجة إلى تيوير نظام عالمي لقوانين المنافسعععععععة يتسعععععععم بالمرونة  -7
وياون موجهاا نحو إاجاد الحلول وإقامة روابط مثمرة ما السعععياسعععات العامة الأخرى، فضعععلاا عن تعزيز قدرة  

إلى إاجاد أ ععععاال    هيئات المنافسععععة المختلفة على التواإععععل من أجل ت ادل المعلومات. وأ ععععار إلى الحاجة
تعاون جديدة تتسعععععععم بقدر أة ر من المرونة وإلى إنشعععععععاء اتحادات  ين سعععععععليات المنافسعععععععة المتقاربة التفكير  

 لمعالجة المشاةل المشتركة.
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وأدلى ممثلو الدول التالية   يانات: موريشععععيوع؛ غام يا؛ ال رتغال؛  وركينا فاسععععو؛ جمهورية إيران  -8
  ال وليفارية(؛ غواتيمال؛  - الإسلامية؛ جنور السودان؛ الجمهورية العربية السورية؛ الكونغو؛ فنزويلا )جمهورية  

  السععععلفادور؛ جمهورية تنزانيا المتحدة؛ ال رازيل؛ جاماااا؛ باراغواي؛ كوسععععتارياا؛ زم ا وي. وتقاسععععم عدة مندوبين
تجارر  لدانهم من حيث الإنجازات التي تحققه والأهداك المرسععععععععععععومة والتحداات المعترضععععععععععععة فيما يتعلق 
 وضععا تشععريعات المنافسععة وإنفاذها، وأ ععادوا بالعمل الجاري الذي اقوم به الأونكتاد في المجالت المتصععلة 

 ة وحمااة المستهلك.بقوانين وسياسات المنافس

التقرير المتالق بتسفجذ م مة   المبادئ والقةا د المسصعععععععععف  المتفق  لجها اتفاقا  متادد   -راء 
  20الأ رال م      مكافح  الممارسعععععات الت اري  التقججدي   رما فت قلي تقججم مة ز لفترة  

  اما  م  استاراضات الأقران الطة ج  لقةا ج  وسجاسات المسافس 

 من جدول الأعمال( 6)ال ند  

(، تلاها عرضعععععععان من TD/RBP/CONF.10/2معلومات أسعععععععاسعععععععية )عرضعععععععه الأمانة وثيقة   -9
متحاور امثل هيئة المنافسعة في كينيا وآخر امثل هيئة المنافسعة في ال رتغال، وكذلك محاضعر من المدرسعة  
العليا للعلوم القتصعععععععاداة والتجارية في فرنسعععععععا. وأدلى بالمة خاإعععععععة نائمُ رئيي الدائرة التحاداة لماافحة  

 الحتكار في التحاد الروسي.

، 2020وعري المتحعاورون لمحعة ععامعة عن التجعاهعات الععالميعة لقوانين المنعافسعععععععععععععععة منعذ ععام   -10
مشعيرين إلى أن الزخم الذي كسع ته مجموعة الم ادل ل يزال قوياا، كما تشعهد على ذلك العمليات المتواإعلة 
من أجل تحسععععععععععععين مجموعة الم ادل وتكييفها في جميا أنحاء العالم؛ و ععععععععععععددوا على أهمية التعاون الدولي 

تابعة المؤسعسعية، والسعتعراضات  لضعمان أسعوات عادلة وم تكرة وتنافسعية؛ وتقاسعموا توإعيات بشع ن آليات الم
 السنوية الخاإة بقياعات محددة، ودعم ال لدان النامية، والتعاون القائم على الإر اد.

و عععععدد نائم رئيي الدائرة التحاداة لماافحة الحتكار في التحاد الروسعععععي في كلمته على ت ثير  -11
مجموعة الم ادل والقواعد على تيوير التشعععريعات الولنية المتعلقة بالمنافسعععة، ل سعععيما في ال لدان النامية. 

عا رة للحدود، وأ ععععععععععععار إلى وأعرر عن دعمه للفريق العامل غير الرسععععععععععععمي المعني بالتكتلات الحتكارية ال
ضععععععععرورة إنشععععععععاء آليات لتعميق التعاون الدولي من أجل معالجة تركز الأسععععععععوات وعمليات الدمل والتكتلات 

 الحتكارية العالمية.

التقرير المتالق بتسفجذ مبادئ الأمم المتحدة التة جهج  لحماي  المسععععععتهلي و  ما  فريق   - جم 
 الخبراء الحكةمت الدولت الماست رقةا ج  وسجاسات حماي  المستهلي

 من جدول الأعمال( 7)ال ند  

  (. وأعقم ذلك عرويTD/RBP/CONF.10/3أحاله الأمانة علماا  وثيقة معلومات أسععاسععية )  -12
قدمتها المتحدثة الرئيسععية، المديرة العامة لشععؤون العدالة والمسععتهلكين في المفوضععية الأوروبية؛ وممثل عن 
حاومة كوسععععتارياا وآخر عن حاومة مصععععر؛ ومتحاور امثل سععععليات حمااة المسععععتهلك في جمهورية كوريا 

 وآخر امثل سليات حمااة المستهلك في التحاد الروسي.

و ععععددت المتحدثة الرئيسععععية على الحاجة إلى تكييف ألر حمااة المسععععتهلك ما العصععععر الرقمي،  -13
وتعزيز حمااة المسعتهلك بما اعود بالنفا على المسعتهلكين والشعركات على حد سعواء. وأةدت دعمها للتعاون  

ور الرئيسعععععي المتعدد الألراك وأيدت مشعععععروع القرار المتعلق بسعععععلامة المنتجات، مسعععععليةا الضعععععوء على الد
ل ونكتاد في تعزيز أفضععععل الممارسععععات في مجال الإنفاذ، وإنصععععاك المسععععتهلكين، والمعايير العالية لحمااة  

 المستهلك على الصعيد العالمي.

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/2
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/3
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وناقش المتحاورون أهمية مواءمة السعععععععععععععياسعععععععععععععات والقوانين ما الم ادل التوجيهية ل مم المتحدة في   -14
تحقيق الأمن الغذائي والتنظيم الذكي واسععععععععتخدام الأدوات الرقمية والشععععععععراةات الدولية؛ وسععععععععليوا الضععععععععوء على 

المنازعات، والتجارة أنشعععععية تثقيف المسعععععتهلكين وتماينهم، وبناء المؤسعععععسعععععات، والوإعععععول إلى آليات تسعععععوية  
الإلكترونية، والسعععععععععععععتدامة باعت ارها مجالت كان لم ادل الأمم المتحدة التوجيهية ت ثير فيها؛ و عععععععععععععددوا على 
ضعععععرورة تعزيز حمااة المسعععععتهلك في التجارة الإلكترونية باسعععععتخدام الأدوات الرقمية في الرقابة، وتعزيز حمااة  

الضععععععععفاء؛ وقدموا م ادرات ولنية وُضععععععععه وفقاا للم ادل التوجيهية   ال يانات، وعن لريق حمااة المسعععععععتهلكين 
  700مجالي تسعوية المنازعات وسعلامة المسعتهلك، وسعمحه في السعنوات الخمي الماضعية بحل أةثر من  في 

نزاع دولي تتعلق بمسعععععععععععععتهلكين. وأثنى المتحععاورون على عمععل فريق الخ راء الحاومي الععدولي المعني بقوانين  
وسعععياسعععات حمااة المسعععتهلك في مجال حمااة حقوت المسعععتهلك، وسعععليوا الضعععوء على التعاون الدولي باعت ارر  

 عاملاا رئيسياا في تعزيز القدرات المؤسسية والتقنية والمعيارية. 

  حدث التطةرات فت الأ ر القا ة ج  والمؤسسج : خريط  الأو كتاد الاالمج  لحماي  المستهلي  - دا   

 من جدول الأعمال( 8)ال ند  

ثة عن عمل الأونكتاد في هذا المجال، مشععععععععععععيرةا إلى أن عدد ال لدان  -15 قدمه الأمانة معلومات محدي
 لداا،  ينها ثلاثة  لدان انضععمه مؤخراا،    113المسععاهمة في الخريية العالمية لحمااة المسععتهلك  لغ حتى الآن 

 هي جورجيا وزم ا وي وكا و فيردي.

 بج  سجاسات المسافس  وسجاسات حماي  المستهليتحقجق  قصى قدر م  التآزر   -هاء 

 من جدول الأعمال( 9)ال ند  

  (، تلتها عروي قدمها خمسة TD/RBP/CONF.10/4عرضه الأمانة وثيقة معلومات أساسية )  -16
متحاورين امثلون سععععليات المنافسععععة في إاياليا وجمهورية كوريا وجورجيا وكينيا والمملكة المتحدة ل رييانيا  
 العظمى وآيرلندا الشمالية؛ ومتحاور من الجماعة القتصاداة والنقداة لدول وسط أفريقيا وآخر من جامعة  رازيليا. 

وسعععععععلط المتحاورون الضعععععععوء على ما يلي: الحاجة إلى تصعععععععميم لوائح تنظيمية جديدة تراعي المجالين   -17
ةليهما؛ وضرورة إجراء إإلاحات قانونية ووضا استراتيجية مؤسسية وإلار متكامل لإنفاذ القانون، باعت ار ذلك  

ه تع زر في قيعاععات مثعل اليعاقعة  من الأدوات الرئيسعععععععععععععيعة لتحقيق نتعائل متوازنعة و عععععععععععععاملعة؛ والنجعاا في إاحعاد أوجع 
والأعمال المصعععععرفية بالعتماد على التنسعععععيق الداخلي المنظم والتدريم المشعععععترك والتعاون؛ وفوائد قرارات اللتزام  
وتثقيف المسععععتهلك ورإععععد الأسععععوات؛ وأهمية التعاون الدولي والألر المتكاملة لإنفاذ القانون فيما يتعلق بالأسععععوات 

والتنسعععععيق  ين الوكالت والم ادرات الشعععععع ية والتحقيقات السعععععت اقية في القياعات الأسعععععاسعععععية؛   الرقمية؛ والتثقيف 
 ودور الأونكتاد في دعم الإإلاحات القانونية على الصعيد الإقليمي وبناء القدرات والتوعية والتيور المؤسسي. 

وأةد عدة مندوبين على أهمية التعاون  ين السععليات المعنية بالمنافسععة والسععليات المعنية بحمااة  -18
 المستهلك.

 قةا ج  وسجاسات المسافس  وسلاس  القجم  الغذائج  الاالمج  -واو 

 من جدول الأعمال( 10)ال ند  

قدمه الأمانة هذا ال ند، وأعقم ذلك عروي قدمها أربعة متحاورين امثلون سعليات المنافسعة في   -19
جنور أفريقيا والمغرر والنمسعا واليونان؛ ومتحاور من مركز قانون وسعياسعات المنافسعة في مجموعة  رياي 

ت بجامعة نيويورك.  ]ال رازيل، والتحاد الروسعععععععععععي، والهند، والصعععععععععععين، وجنور أفريقيا  وآخر من كلية الحقو 
 ،  لجياا.Bryan Cave Leighton Paisnerوأدار المناقشةَ ممثلُ ماتم المحاماة 

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/4
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وتيرقه الأمانة بالتفصعععيل إلى مسععع لة التركز المتزايد في أسعععوات الأسعععمدة وال ذور نتيجة عمليات  -20
الععدمل العععالميععة والعوائق الك يرة أمععام دخول الأسععععععععععععععوات، م يرنععةا أن العععديععد من ال لععدان النععاميععة تعتمععد على 

تفاع المفاج  في الأسعععار، المدخلات المسععتوردة، مما اجعلها عرضععة للاضععيرابات المرت ية بالتجارة والر 
وأ عارت إلى ضعرورة أن تكون سعياسعة المنافسعة قائمة على ال يانات حفافاا على القدرة على تحمل التكاليف 

تجارة المواد الغذائية مصععدر قلق، حيث تعمل قلة   والقدرة على الصععمود؛ وبالإضععافة إلى ذلك، تشععال أمْوَلة
ج الألر الشعععفافة، ول تزال اللوائح التنظيمية في مجال المنافسععة  قليلة من التجار بصعععفة وسعععياء ماليين خار 

 والسلا الأساسية والتمويل تتسم بالتشرذم.

وسعععلط المتحاورون الضعععوء على ت ثير تقارير مراق ة الأسععععار، باعت ار ذلك أداة فعالة للدعوة إلى  -21
تصعععععحيح تضعععععخم أسععععععار الغذاء، والحاجة إلى التعاون من أجل إنفاذ القانون  هدك التصعععععدي لتكتل تجار 

ت الجملة للمنتجات السلا الأساسية على المستوى العالمي؛ وأوإوا بإضفاء الشفافية على الأسعار في أسوا
الزراعية اليازجة، وتقليل عدد الوسعياء وتشعجيا ال يا من المزارع إلى المسعتهلك؛ وأ عاروا إلى تركز أسعوات  

حيث ينقل باعة التجزئة عملياتهم إلى المراحل الأولى من سلسلة   تجارة التجزئة وعمليات التكامل الرأسي فيها، 
الموردين في حين ينقل التجار عملياتهم إلى المراحل النهائية من سععععععععععلسععععععععععلة القيمة القيمة ويسععععععععععتحوذون على 

مما يؤدي إلى ارتفاع أسععععععععععععار الغذاء، وأةدوا على الأثر الرادع للتحقيقات   ويصعععععععععععنعون منتجاتهم الخاإعععععععععععة، 
المتعلقة بالمنافسععة في أسععوات المواد الغذائية والحاجة إلى التعاون المتعدد التخصععصععات، ودمل علم القتصععاد  

في تجارة الح ور    السعلوكي والتغذاة والسعياسعات ال يئية والمتعلقة بالمنافسعة؛ وأ عاروا إلى قوة الشعركات المهيمنة 
ما اعزى إلى تركز الأسعععوات، وعمليات الدمل العالمية، والقيود التي  اا العالمية؛ وذكروا أن ارتفاع الأسععععار غال  

 ء دراسات سوت ع ر الحدود وإعادة النظر في أنظمة الدمل. تفرضها الدول، وأنه اجم بالتالي إجرا 

و ععععععععععععععدد المتحعاورون وأحد المنعدوبين على الحعاجة إلى ت عادل ال يعانات لتحليعل آثار عمليعات الدمل  -22
العا رة للحدود وتحديد الأسععععععععار، والوإعععععععول إلى ال يانات التي تجمعها  عععععععركات الأعمال التجارية الزراعية 

ثعل عن المجتما الك رى؛ ومنح إعفعاءات تسععععععععععععععمح  ت عادل المعلومعات. وسععععععععععععععلط ععدد قليعل من المنعدوبين ومم
المدني الضعععوء على اسعععتخدام دراسعععات السعععوت لمعالجة تضعععخم أسععععار الغذاء؛ والحياد التنافسعععي؛ ومؤ عععر  

 أسعار الغذاء؛ وتخفيض التعريفات الجمركية؛ واللجوء إلى استيراد الأغذاة من أجل إمدادات كافية.

 تقسجات التحقجق والأدوات الرقمج  فت  الم الإ فاق الحديث -زاي 

 من جدول الأعمال( 11)ال ند  

قدمه الأمانة هذا ال ند، وأعقم ذلك عروي قدمها سععتة متحاورين امثلون سععليات المنافسععة في  -23
 إس انيا والصين وفرنسا وكولوم يا والماسيك واليابان والمفوضية الأوروبية.

وأةد المتحاورون على أهمية ال يانات والإماانات التي ينيوي عليها استخدام الذكاء الإيناعي   -24
للكشعععف عن التوالؤ الخوارزمي، وحثوا الوكالت الحديثة العهد على السعععتثمار في ال نية التحتية لل يانات؛  

وتوحيد ال يانات  هدك   واقترحوا تعزيز التعاون  ين سعععععععععليات المنافسعععععععععة من خلال تيوير أدوات مشعععععععععتركة
تعزيز الكفاءة وخفض التكاليف؛ و عععععععععددوا على أهمية تدريم الموففين والتعاون  ين الوكالت والشعععععععععراةات  
الععدوليععة لتعزيز التحقيقععات الرقميععة؛ وتحععدثوا عن اسععععععععععععععتخراج ال يععانععات من الإنترنععه، وعن واجهععات  رمجععة 

الأنشععععية التي تقوم على تعاون وثيق  ين علماء التي يقات، والذكاء الإععععيناعي المحدد الأهداك ضععععمن 
ال يانات والخ راء القانونيين؛ وناقشععوا مسعع لة الإلمام بالذكاء الإععيناعي ولريقة إدارته وفري رقابة بشععرية 
على اسعتخدامه، مشعيرين إلى الحاجة إلى أدوات تدقيق مشعتركة وتعاون دولي لسعد الثغرات وتوحيد المعايير 

 الوكالت الفتية على  ناء قدراتها على إنفاذ القانون في المجال الرقمي. العالمية، ومساعدة

و عارك عدة مندوبين تجاربهم في إنفاذ القانون في المجال الرقمي، واسعتخدام الذكاء الإعيناعي   -25
 والعتماد على تحليلات ال يانات.
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 حماي  المستهلكج  وتمكجسهم فت القتصاد الدائري  -حاء 

 من جدول الأعمال( 12)ال ند  

قعدمعه الأمعانعة هعذا ال نعد، وأعقعم ذلعك عروي قعدمهعا متحعاوران، أحعدهمعا امثعل سععععععععععععععليعات حمعااعة   -26
المسعععععتهلك في السعععععويد، والآخر امثل سعععععليات حمااة المسعععععتهلك في  عععععيلي؛ وثلاثة متحاورين من الجمعية  

 الدولية لوحدة وثقة المستهلكين، وغرفة التجارة الدولية، وبرنامل الأمم المتحدة لل يئة.

وناقش المتحاورون في الجلسعععة التحديثات المتعلقة  تفسعععير القوانين، وحلقات العمل المخصعععصعععة   -27
والسععتراتيجية الولنية؛ وسععليوا الضععوء على الحوافز الضععري ية   لتثقيف المسععتهلك، والدراسععات السععتقصععائية

الممنوحة لخدمات الإإععععلاا، والشععععراةات  ين القياعين العام والخاص، والحملات التثقيفية التي تسععععتهدك 
الشععع ار، وأدوات وضعععا العلامات الرقمية، وتشعععريعات التحاد الأوروبي بشععع ن التصعععاميم ال يئية والحق في  

ت ارها عوامل قادرة على تغيير الأوضعاع؛ وأ عاروا إلى الحاجة إلى التنسعيق الدولي من خلال  الإإعلاا، باع
ة المتعددة الألراك، فضععععلاا عن تنسععععيق العمل في مجال  جوازات السععععفر الرقمية للمنتجات والتفاقات ال يئي 

دوا على الحاجة إلى معايير عالمية  العلوم والسعععععياسعععععات  ين الحاومات والشعععععركات والمجتما المدني؛ و عععععدر
ونظم لوجسععععتية عاسععععية ونظم للتخل  من المنتجات الضععععارة، ومنظومة دائرية قوامها الإنصععععاك، ووضععععا 

 وتعزيز التعاون  ين  لدان الجنور.علامات واضحة على المنتجات، 

وأ عار أحد المندوبين إلى عدم وجود تشعريعات مخصعصعة للاقتصعاد الدائري. وأةد أحد ممثلي المجتما   -28
 المدني على الحاجة إلى قواعد تتعلق بالشفافية تكون قا لة للتنفيذ وأدوات تتما ى ما الظروك المحلية. 

 حماي  المستهلكج  وتمكجسهم فت  صر الذكاء الصطسا ت  اء 
 من جدول الأعمال( 13)ال ند  

قععدمععه الأمععانععة هععذا ال نععد، وأعقععم ذلععك عروي من ثلاثععة متحععاورين امثلون سععععععععععععععليععات حمععااععة  -29
المسعععععتهلك في  ولندا وتايلند والسعععععلفادور؛ وثلاثة آخرين من المنظمة الدولية للمسعععععتهلكين، والمنظمة الدولية 

 المقاييي، والتحاد الدولي للاتصالت.لتوحيد 

وناقش المتحاورون كيفية اسععتخدام الذكاء الإععيناعي من ق ل وكالت حمااة المسععتهلك لتعزيز   -30
إدارة ال يانات وإنفاذ القانون وتماين المسعتهلكين. وأةدوا على أن الأولوية تتمثل في التحقق من أن اسعتخدام  

ن المسععععتهلكين وتحميهم وأن الذكاء الإععععيناعي اُ  سععععتخدم اسععععتخداماا فعالا  أدوات الذكاء الإععععيناعي تمار
ومسؤولا في فل وجود رقابة بشرية على الأمن السي راني وحمااة ال يانات؛ وتحدثوا عن مراةز رإد الذكاء 
الإعيناعي ونظم الإنذار الم ار المتعددة أإعحار المصعلحة؛ وتناولوا المسعائل المتعلقة بالقدرة المؤسعسعية  

وفعالة وخاضعععععععة للمسععععععاءلة لصععععععالح المسععععععتهلكين. واقترحوا  ناء  والمعايير الخاإععععععة  توفير حمااة  ععععععاملة 
 ععععععععععععععراةعات ععالميعة لحوكمعة العذكعاء الإععععععععععععععينعاعي، بمعا اعود بعالنفا على المجتمععات المحليعة ويوفر العدعم 

 للجهات المعنية بالدفاع عن المستهلك.

و عععععععععععععدد عدة مندوبين على أهمية فهم المخالر التي ينيوي عليها الذكاء الإعععععععععععععيناعي بالنسععععععععععععع ة   -31
للمسعععععتهلكين والمنافسعععععة وحمااة ال يانات؛ والموارد المالية وال شعععععرية المتاحة لوكالت حمااة المسعععععتهلك؛ والرقابة  

لى المسعععععتوى الإقليمي وبناء  ال شعععععرية؛ والم ادل التوجيهية الخاإعععععة بحوكمة الذكاء الإعععععيناعي؛ والتنسعععععيق ع 
القدرات؛ وتعميم التكنولوجيا الرقمية والتعاون الدولي؛ وتوقا مستق ل الذكاء الإيناعي. وأ ار أحد المتحاورين  
إلى الحاجة إلى مسععاعدة الأونكتاد في تيوير أفضععل الممارسععات الدولية، ضععماناا لتصععميم الذكاء الإععيناعي  

تحاور آخر أن تنضعععم المنظمة الدولية لتوحيد المقاييي إلى جهود الأونكتاد بشعععال أخلاقي وفعال. واقترا م
 في تحديد وتعزيز حقوت المستهلكين في المجال الرقمي، وتحديداا من خلال وضا م ادل توجيهية عالمية.
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التقرير المتالق بتسفجذ السععععععععجاسععععععععات والإ راءات التة جهج  الةاردة فت   ار الفر   واو    -ياء 
المتفق  لجهععا اتفععاقععا  متاععدد الأ رال م  م مة عع  المبععادئ والقةا ععد المسصعععععععععفعع    م 
 مكافح  الممارسات الت اري  التقججدي     

 من جدول الأعمال( 14)ال ند  

 قدمه الأمانة هذا ال ند، وأعقم ذلك عري قدمه متحاور امثل هيئة المنافسة في التحاد الروسي.  - 32

وأةد أحد المندوبين على فوائد السععععععياسععععععات الإر ععععععاداة وعلى الحاجة إلى تحسععععععين آليات التعاون  -33
 وتقدام إر ادات أوضح تتعلق بالتعاون في مجال التحقيقات.

تقارير الأفرق  الاامل  غجر الرسعععععععععمج  راعععععععععحن: ر ة التكتلات الحتكاري  الاابرة للحدود    -كال 
سعععععععلام  المست ات السعععععععتهلاكج   رهة حماي  المسعععععععتهلي فت الت ارة الإلكترو ج     رب
 حماي  المستهلي والسة  ال تما ت ردة

 من جدول الأعمال( 15)ال ند  

قدمه الأمانة تقريراا عن أعمال الفريق العامل غير الرسعععععععمي المعني بالتكتلات الحتكارية العا رة   -34
للحدود. وأةد مندور امثل هيئة المنافسعععععععععععععة في التحاد الروسعععععععععععععي ومتدخل من جامعة كوينز،  لفاسعععععععععععععه،  

ئم على الثقة. وأعرر بالمملكة المتحدة، على مزااا الفريق العامل الذي أسهم في إقامة تعاون غير رسمي قا
 مندوبون عن ت ييدهم لمواإلة أعمال الفريق.

وقعدمعه الأمعانعة تقريراا عن أعمعال الأفرقعة الععاملعة غير الرسععععععععععععععميعة الثلاثعة الأخرى واقترحعه تعليق  -35
عمل جميا الأفرقة ريثما تتوافر موارد إضععععععععافية، وحثه الدول الأعضععععععععاء على دعم الأونكتاد، بما في ذلك 

 من خلال الت رعات وإعارة الخ راء.

وعرضععععععه الأمانة مشععععععروع القرار بشعععععع ن سععععععلامة المنتجات السععععععتهلاةية الذي قدمته إسعععععع انيا   -36
وال رازيل وبيرو وجنور أفريقيا والسععععويد وكوسععععتارياا، وأعقم ذلك عروي قدمها ممثلو حاومات إسعععع انيا 

على أن   وال رازيل وجنور أفريقيا والسععويد وكوسععتارياا وممثل عن المفوضععية الأوروبية. و ععدد المتحدثون 
القرار يتناول المخالر العاجلة المتعلقة بالمنتجات غير الم مونة ويقدم م ادل منسعععععععقة لتخاذ الإجراءات  
اللازمعة، كمعا أةعدوا الحعاجعة إلى تعزيز التععاون العدولي للتصعععععععععععععععدي لهعذر المخعالر. وأعربوا عن تع ييعدهم  

يابا الععالمي، ومسععععععععععععععؤوليعة الموردين،  للم عادل الواردة في القرار الذي يؤكد حقوت المسععععععععععععععتهلكين ذات ال 
والأدوار المهمة المنولة بالسعععععععليات العامة وين  على آليات فعالة لسعععععععتدعاء المنتجات ع ر الحدود.  
  وذكروا أن القرار سعععععععيسعععععععهم في نشعععععععر ثقافة سعععععععلامة المنتجات، وفي تعزيز معايير المنتجات، ومسعععععععاءلة 

المصععنعين، وخفض تكاليف الصععحة العامة، وحمااة الفئات السععاانية الضعععيفة، وتيسععير المسععاعدة التقنية. 
وأ عاروا إلى أن القرار اعزز التعاون الدولي من خلال نظم الإنذار واسعتدعاء المنتجات؛ و عددوا على أهمية 

اللتزامات التي تقا على عاتق  القرار في توجيه ال لدان في وضععععععععا ألر فعالة لسععععععععلامة المنتجات، وتحديد
ت التي تمارسعععها وكالت إنفاذ القانون وحقوت المسعععتهلك. وأعرر عدة مندوبين وممثلين  الشعععركات، والسعععليا

 عن المجتما المدني عن ت ييدهم للقرار الذي قُدم إلى المؤتمر لعتمادر )انظر الفصل الأول، الفرع باء(.

 مقترحات لتسفجذ الإ لان المتالق بتسةي  مساز ات المستهلكج  الاابرة للحدود وإ صافهم -لم 

 من جدول الأعمال( 16)ال ند  

د فريق يت لف من ممثليْن عن حاومتي الجمهورية الدومينياية والهند  -37 قدمه الأمانة مقترحاا. و عععععععدر
على الحاجة إلى نظام عالمي لتسعععععوية المنازعات ع ر الإنترنه ااون قائماا على الثقة والتكنولوجيا وحسعععععن  

يير، واقترحوا  ناء  عععع اة  التوقيه والشععععفافية، اضععععيلا فيه الأونكتاد  دور مركزي في التنسععععيق ووضععععا المعا
 لتسوية المنازعات ع ر الحدود، ومنصة نموذجية على الإنترنه ونظام للتقييم والتكييف المستمريْن.
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وأعرر ععدة منعدوبين وععدد قليعل من ممثلي المجتما المعدني عن دعمهم للمقترا؛ وأ ععععععععععععععاروا إلى  -38
الشععععععععععععععواغعل المتعلقعة بعالنظم القعانونيعة المعمول  هعا وآليعات التمويعل والحعاجعة إلى التكعامعل ما الألر الولنيعة  

لحاجة إلى أن يتسععم  لحمااة المسععتهلك؛ و ععددوا على ضععرورة أل يتحمل المسععتهلكون العمء المالي وأةدوا ا
 عمل المنصة بالحياد وإلى وضا ضمانات ضد التحيزات الخوارزمية وتضارر المصالح.

اسعتاران بساء القدرات والمسعا دة التقسج  فت م ا  قةا ج  وسعجاسعات المسافسع  وحماي    -مجم 
 المستهلي

 من جدول الأعمال( 17)ال ند  

(، وأعقم ذلك عروي TD/RBP/CONF.10/5عرضععععععه الأمانة وثيقة معلومات أسععععععاسععععععية ) -39
قعدمهعا ممثلو حاومعات أرمينيعا وأل عانيعا وبعاراغواي وكعا و فيردي والكونغو، ومتحعاور من اللجنعة القتصععععععععععععععاداة  

 والجتماعية لغربي آسيا.

التعاون التقني التي اضععيلا  ها الأونكتاد في ال لدان والتعاون الوثيق وناقش المتحاورون أنشععية   -40
في المنيقة العربية  ين الأونكتاد واللجنة، مما أدى إلى ت ادل  ين الأقران وإلى إإعلاحات قانونية وتحديث 

 المؤسسات وتيوير الش اات.

 استاران الأقران الطة ت لقا ةن وسجاس  حماي  المستهلي فت   غةل - ةن  

 من جدول العمال( 19)ال ند  

افتتح النقععاش نععائععم المععدير العععام للمعهععد الولني لحمععااععة المسععععععععععععععتهلععك في أنغول. وعري أحععد   -41
(،  TD/RBP/CONF.10/6السععععتشععععاريين التوإععععيات المن ثقة عن اسععععتعراي النظراء اليوعي ) الخ راء

التي تهدك إلى ضعععمان توافق الإلار القانوني والإلار المؤسعععسعععي لحمااة المسعععتهلك في أنغول ما أفضعععل  
 الممارسات الدولية.

  واضعععععيلا  دور النظراء المسعععععتعرضعععععين ممثلان من المديرية العامة للمسعععععتهلكين، ال رتغال؛ والمفوي  -42
غراندي دو سعول   بالنيابة في المفوضعية الولنية لحمااة المسعتهلك في جنور أفريقيا؛ وأسعتاذ في جامعة ريو

التحاداة، ال رازيل. ولرا المسععععععتعرضععععععون أسععععععئلة تتعلق  تحديث إجراءات تقدام الشععععععااوى وقوانين المعهد 
الولني لحمااة المسعععععععععتهلك، وتعزيز حقوت المسعععععععععتهلك في التجارة الإلكترونية، وزيادة التعاون، بالإضعععععععععافة  

التشععععريعات المتعلقة بالخدمات الأسععععاسععععية. وأةدوا على أهمية التعاون  ين المعهد وأإععععحار المصععععلحة   إلى
ف المسعععععتهلك؛ وتدوين قواعد حمااة المسعععععتهلك التي تسعععععاعد المحليين والولنيين والإقليميين والدوليين؛ وتثقي 

 على توحيد إنفاذ القوانين من ق ل المحاةم الولنية ووكالت حمااة المستهلك.

وقدمه أمانة الأونكتاد مقترحاا لمشعععععععععروع يتعلق بالمسعععععععععاعدة التقنية ويرمي إلى تنفيذ التوإعععععععععيات   -43
 عن استعراي النظراء.المن ثقة  

 الدورات الأخرى  -سج  

، بشع ن المنافسعة والمنظمات القتصعاداة الإقليمية،  2025تموز/يوليه   8في جلسعة غير رسعمية، في   -44
توجه متحاورون من الهيئة العامة للمنافسعععععععععععة في المملكة العربية السععععععععععععوداة، والمديرية العامة للمنافسعععععععععععة في  
المفوضععععععععية الأوروبية، ولجنة المنافسععععععععة التابعة للسععععععععوت المشععععععععتركة لشععععععععرت أفريقيا والجنور الأفريقي، واللجنة 
القتصععععععععاداة للمنيقة الأوروبية الآسععععععععيوية بالشععععععععار إلى الأونكتاد على ما اقدمه من دعم للتعاون الإقليمي 
ولل وا إدراج هذر المسع لة في الجتماعات السعنوية وفي قرار المؤتمر؛ وأ عاروا إلى ضعرورة اسعتمرار الحوار  

  ية التعاون الإقليمي منأفضعععععل الممارسعععععات والتعاون  ين  ععععع اات المنافسعععععة الإقليمية؛ وأةدوا على أهم  وت ادل
خلال الدراسعععات القياعية وأفرقة العمل المعنية بال حوق وحلقات العمل المخصعععصعععة للفصعععل في الحالت؛  

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/5
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/6
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الضععععععوء على  عععععع اة المنافسععععععة الأوروبية باعت ارها مثالا ناجحاا على إنفاذ القوانين على الصعععععععيد  وسععععععليوا
 الإقليمي وت ادل المعلومات وتعزيز ثقافة المنافسة.

، حول أحدق التيورات في الأسعععععععوات الرقمية،  2025تموز/يوليه    9وفي جلسعععععععة غير رسعععععععمية، في   -45
ثة تضععععععمنه التفاإععععععيل الواردة في عدد تموز/يوليه من نشععععععرة الأونكتاد اآخر   عرضععععععه الأمانة معلومات محدي
أخ ار التجارة العالميةا، وأعق ه ذلك عروي قدمها ثلاثة متحاورين امثلون سعععليات المنافسعععة في أوزباسعععتان  

(. وأ عععععار المتحاورون  University College Londonكلية لندن الجامعية ) وال رازيل والصعععععين، وآخر من  
إلى الحاجة إلى تعزيز التعاون الدولي لتنظيم المنصععععععععات الرقمية المهيمنة والذكاء الإععععععععيناعي؛ وإلى م ادرة 

للوائح  عالمية من أجل اقتصععععاد رقمي عادل؛ وتحليل الأدلة القتصععععاداة ق ل تنظيم الأسععععوات الرقمية؛ وتعزيز ا 
التنظيمية من خلال مراجعة قوانين المنافسعععععععععععة والنخران في التعاون الدولي؛ وناقشعععععععععععوا رقمنة خدمات الرعااة  
الصععععحية من خلال منصععععات الإنترنه، والوإععععول إلى ال يانات الصععععحية الشععععخصععععية والمخالر ذات الصععععلة  

بين الحاجة إلى سعياسعات تعاونية وحوكمة  بالمنافسعة التي ينيوي عليها النفاذ إلى هذر ال يانات. وأةد عدة مندو 
 ال يانات وإنفاذ القوانين وتنفيذ الم ادل التوجيهية من أجل اقتصاد رقمي عادل وآمن و امل للجميا. 

، أدلى بملاحظعععات كعععل  2025تموز/يوليعععه    11وفي الجلسععععععععععععععععة الععععامعععة الختعععاميعععة المعقودة في   -46
، إسععععع انيا؛  2030الأمينة العامة ل ونكتاد؛ ووزير الحقوت الجتماعية و عععععؤون المسعععععتهلكين وخية عام  من

 وممثل من هيئة المنافسة، فرنسا.

 مسائ  تسظجمج  -ثالثا   

 افتتاح المؤتمر - لف 

 من جدول الأعمال( 1)ال ند  

المعني باسعععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل والقواعد افتتحه مؤتمرَ الأمم المتحدة التاسعععا   -47
المنصعفة المتفق عليها اتفاقععععععععععععععععاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسعات التجارية التقييداة مديرةُ  عع ة 

 .2025تموز/يوليه  7التجارة الدولية والسلا الأساسية التابعة ل ونكتاد في 

 ا تخاب الرئجس/الرئجس  و  ضاء المكت  الآخري  -راء 
 من جدول الأعمال( 2)ال ند  

انتخم المؤتمر في جلسععععععععععععته العامة الفتتاحية السععععععععععععيدة كلارا ديلغادو خيسععععععععععععوع )ةا و فيردي(  -48
 للمؤتمر. رئيسة

وت عاا لذلك،  وانتخم المؤتمر أربعة نوار للرئيسعععععععععة ومقررة لعضعععععععععوية مات ه في دورته التاسععععععععععة. -49
 ةانه عضوية الماتم المنتخم كالآتي: 

 السيدة كلارا ديلغادو خيسوع )ةا و فيردي( الرئيسة:

 السيد فرناندو  لانكو مويينو )الأرجنتين( نوار الرئيسة:

 السيد محمود ممتاز )مصر( 

 السيد إيراةلي ليافينادزر )جورجيا( 

 السيد مااال أغينالدو )الفل ين( 

 السيدة مارتينا دير نياك ) ولندا( المقررة:

وعملاا بالممارسعععععععة المت عة، وافق المؤتمر على إ عععععععراك المنسعععععععقين الإقليميين مشعععععععاركةا كاملةا في   -50
 أعمال ماتم المؤتمر.
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 ا تماد السظام الداخلت - جم 

 من جدول الأعمال( 3)ال ند  

اعتمعد المؤتمر، في جلسععععععععععععععتعه الععامعة الفتتعاحيعة أاضععععععععععععععاا، النظعام العداخلي للعدورة الوارد في الوثيقعة  -51
TD/RBP/CONF.7/9. 

  قرار  دو    ما  المؤتمر وتسظجم   ماله  -دا  

 من جدول الأعمال( 4)ال ند  

أقرر المؤتمر، في جلسععته العامة الفتتاحية أاضععاا، جدول الأعمال المؤقه للدورة الوارد في الوثيقة  -52
TD/RBP/CONF.10/1    انظر المرفق الثاني(. ولزم إدخال تعديل بعد أن تعذر إنجاز اسعتعراي أقران(

 لوعي لقانون وسياسة المنافسة.

وثائق تفةيض الممثلج  لدى المؤتمر: ر ة تاجج  ل س  وثائق التفةيض  ربة تقرير ل س   -هاء 
 وثائق التفةيض

 من جدول الأعمال( 5)ال ند  

من النظام الداخلي، عيرن المؤتمر، في جلسععععععععته العامة الفتتاحية أاضععععععععاا، لجنة معنية    5عملاا بالمادة   -53
،  بفح  وثائق تفويض الممثلين، تكون عضععععععويتها كالآتي: التحاد الروسععععععي، وإةوادور، وإندونيسععععععيا، وسععععععلوفينيا 

 و يلي، والصين، وكا و فيردي، ومصر، والمملكة المتحدة ل رييانيا العظمى وآيرلندا الشمالية، واليابان. 

، ب ن 2025تموز/يوليه   11وأ لغه الرئيسعة المشعاركين، في الجلسعة العامة الختامية المعقودة في   -54
 وثائق تفويض الدول المشاركة في المؤتمر قد قُدمه بالفعل حسم الأإول وبالشال الصحيح.

 دو  الأ ما  المؤقت للدورة الثالث  والااععععععععري  لفريق الخبراء الحكةمت الدولت الماست   -واو 
 رقةا ج  وسجاسات المسافس   

 من جدول العمال( 19)ال ند  

وافق المؤتمر، في جلسعععته العامة الختامية أاضعععاا، على جدول الأعمال المؤقه للدورة الثالثة والعشعععرين   -55
 لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات المنافسة )انظر المرفق الثالث(.

 دو  الأ معا  المؤقت للعدورة التعاسعععععععععاع  لفريق الخبراء الحكةمت الدولت الماست رقةا ج    -زاي 
 وسجاسات حماي  المستهلي

 من جدول الأعمال( 20)ال ند  

وافق المؤتمر، في جلسعععععععته العامة الختامية أاضعععععععاا، على جدول الأعمال المؤقه للدورة التاسععععععععة  -56
 لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات حمااة المستهلك )انظر المرفق الرابا(.

 مسائ   خرى  -حاء 

 من جدول الأعمال( 21)ال ند  

 لم تُثَر أاة مسائل أخرى. -57

https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.7/9
https://docs.un.org/ar/TD/RBP/CONF.10/1
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ا تماد تقرير مؤتمر الأمم المتحدة التاسععععععع الماست راسععععععتاران  مجع  ةا   م مة    - اء 
  المبادئ والقةا د المسصف  المتفق  لجها اتفاقعععععا  متادد الأ رال م      مكافح  الممارسات 

 الت اري  التقججدي 

 من جدول الأعمال( 22)ال ند  

  أذن المؤتمر للمقررة، في جلسعععته العامة الختامية أاضعععاا  وضعععا اللمسعععات الأخيرة على التقرير المتعلق  -58
  دورته التاسعة. 
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 المرفق الأو 

 مارو  قرار راحن سلام  المست ات الستهلاكج   

 إن الجمعية العامة، 

بشععع ن حمااة المسعععتهلك،  2015كانون الأول/داسعععم ر  22المؤرخ  70/186إلى قرارها   إذ تشعععير 
  الذي اعتمدت فيه م ادل الأمم المتحدة التوجيهية لحمااة المسععععععتهلك بصععععععيغتها المنقحة، التي تحدد الخصععععععائ  

 الرئيسية لفعالية التشريعات في مجال حمااة المستهلك، ومؤسسات الإنفاذ، ونظم النتصاك،

 بالولاة المسعععندة إلى مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية في دورته الخامسعععة عشعععرة  وإذ تحيط علماا  
لمواإععععععععلة مسععععععععاعدة ال لدان النامية على إععععععععياغة وتنفيذ سععععععععياسععععععععات وقوانين    ( 11) بموجم ميثات  ريدجتاون 

المنافسععة وحمااة المسععتهلك، وتيسععير التعاون  ين وكالت المنافسععة وحمااة المسععتهلك، وإجراء اسععتعراضععات  
النظراء، وتعزيز ت ادل المعارك وأفضل الممارسات، بما في ذلك من خلال المنا ر المتعددة الألراك، مثل 

ريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععياسعععات المنافسعععة، وفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني ف
بقوانين وسععياسععات حمااة المسععتهلك، ومن خلال المسععاهمة في تنفيذ نتائل مؤتمر الأمم المتحدة لسععتعراي  

ععدد الألراك من أجعل ماعافحعة  جميا جوانعم مجموععة الم عادل والقواععد المنصععععععععععععععفعة المتفق عليهعا اتفعاقعاا مت 
 الممارسات التجارية التقييداة، وم ادل الأمم المتحدة التوجيهية لحمااة المستهلك بصيغتها المنقحة،

حق جميا المستهلكين في الحصول على منتجات آمنة والحاجة إلى تزويد المستهلكين،  وإذ تؤكد 
بمن فيهم أولئك الذين اعانون من الهشععا ععة والحرمان، بمسععتوى عالل من الحمااة من المنتجات غير الآمنة 
 سععععععواء على  عععععع اة الإنترنه أو خارجها، ل سععععععيما في ال لدان حيث تكون ألر العمل المصععععععممة لضععععععمان

 سلامة المنتجات أقل تيوراا،

أن المنتجات المعروضعععععة للمسعععععتهلكين ين غي أل تشعععععال خيراا غير معقول على  اا ضععععع ا أ  وإذ تؤكد 
إععععحة المسععععتهلكين أو سععععلامتهم في سععععيات السععععتخدام العادي المتوقا بشععععال معقول أو سععععوء السععععتخدام  

 المتوقا بشال معقول،

  الحاجة إلى التصععدي للتحداات المتعلقة بإنفاذ ألر حمااة المسععتهلك ع ر الحدود والنا ععئة  وإذ تدرك  
 عن  يئة الإنترنه المتيورة،

أن التدا ير الرامية إلى ضععمان إععحة المسععتهلكين وسععلامتهم ين غي أل تشععال  وإذ تؤكد من جديد 
تقيععععد التجععععارة أةثر من اللازم، وفقععععاا لقواعععععد منظمععععة   التجععععارة، كمععععا ين غي أل  لهععععا أمععععام  عق ععععات ل داعي 

 العالمية، التجارة

ب ن منظمة الصحة العالمية تُعررك االصحةا ب نها حالة من اةتمال السلامة  دنياا وعقلياا  وإذ تذكرر 
 واجتماعياا، ل مجرد انعدام المري أو العجز،

ب ن المسعععععتهلكين غال ا ما اعانون من تفاوت من حيث الأحوال القتصعععععاداة والمسعععععتويات   وإذ تقرر  
 التعليمية والقدرة على المساومة، وهو ما اجعلهم عرضة للمنتجات غير الم مونة،

____________ 

(11) TD/541/Add.2. 

https://docs.un.org/ar/TD/541/Add.2
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أن سعلامة المنتجات تسعاهم في  ناء الثقة في المشعغلين القتصعاديين والأسعوات   وإذ تؤكد من جديد 
وتقلل من التكاليف التي يتحملها المجتما والمرت ية بالإإعععععابات واعتلال الصعععععحة والوفيات والخسعععععائر في  

 الممتلكات، وبالتالي تساهم في التنمية القتصاداة،

في السعععععععععععتهلاك المسعععععععععععتدام، وأن المنتجات   اا حاسعععععععععععم  اا ب ن سعععععععععععلامة المنتجات تؤدي دور   وإذ تقر 
، وإذا تدرك الدور الذي سعععععععيؤداه القتصعععععععاد الدائري في التصعععععععدي  اا المسعععععععتدامة ين غي أن تكون آمنة أاضععععععع 

للتحداات ال يئية والمناخية والمتعلقة بالتنوع ال يولوجي؛ وإذ تقر بالروابط المت ادلة  ين الصععععععععععحة والسععععععععععلامة  
 والمخالر ال يئية،

أهمية وضا م ادل عامة لسلامة المنتجات من أجل مساعدة جميا الدول الأعضاء في  وإذ تؤكد 
وضععععا وإنفاذ الألر المحلية والإقليمية لسععععلامة المنتجات بما في ذلك السععععياسععععات والقوانين والقواعد واللوائح  

 التنظيمية وغيرها،

ب همية النهوي بالتعاون على المسععععععتويات المحلي والولني والإقليمي والدولي في مجال    وإذ تقر 
 سلامة المنتجات،

  التوإعععععععية المتعلقة بمنا توزيا المنتجات السعععععععتهلاةية غير الم مونة المعروفة   وإذ تضعععععععا في اعت ارها  
ع ر الحدود، التي اعتمدها مؤتمر الأمم المتحدة الثامن المعني باسععععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل 

،  (12)والقواعد المنصفة المتفق عليها اتفاقععععععععععععععاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة
تشعععجا الدول الأعضعععاء على ات اع سعععياسعععات تتفق ما التزامات منظمة التجارة العالمية وتهدك إلى منا  والتي 

 التوزيا ع ر الحدود للمنتجات الستهلاةية المعروك في وليتها القضائية أنها غير م مونة، 

بعمل الفريق العامل المعني بسعلامة المنتجات السعتهلاةية، الذي أنشع  في الدورة الثالثة   وإذ تقر 
لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععععععععععياسعععععععععععات حمااة المسعععععععععععتهلك، تحه رعااة مؤتمر الأمم 

يات الولني المتحدة للتجارة والتنمية، والمعني  تعزيز ألر سعععععععععلامة المنتجات السعععععععععتهلاةية على المسعععععععععتو 
والإقليمي والععدولي لحمععااععة المسععععععععععععععتهلكين من الأخيععار التي تهععدد إععععععععععععععحتهم، وبتقععدام توإععععععععععععععيععات تتعلق 

في مجال السععععياسععععة العامة  هدك التصععععدي للتحداات التي تواجهها سععععليات حمااة المسععععتهلك في   بخيارات
 هذا المجال،

أن الفريق الععامعل ركز جهودر على ااالمنتجعات السععععععععععععععتهلاةيعة   التي اُفهم منهعا فئعة  وإذ تلاحظ 
ح اسعععععععتخدامها من ق ل المسعععععععتهلكين، لكنها ل تشعععععععمل الأغذاة  ة للاسعععععععتخدام و/أو التي يُرجي المنتجات المعدي

محعععددة لتقييم    تاءار جلإوالأدويعععة والأجهزة الي يعععة، لأن هعععذر المنتجعععات تخضععععععععععععععا في كثير من الأحيعععان  
 المخالر وإدارة المخالر في الألر التنظيمية المختلفة،

اعتماد م ادل الأمم المتحدة لسعلامة المنتجات السعتهلاةية بصعيغتها المرفقة  هذا   تقرر -1 
 القرار،  وإفها تشال جزءا ل يتجزأ منه؛

إلى الأمينة العامة أن تنشعععععععععر الم ادل  ين الدول الأعضعععععععععاء والألراك المهتمة   تيلم -2 
 الأخرى؛

 ؛ب ن تنفذ الدول الأعضاء هذا القرار والم ادل توإي -3 

____________ 

(12) TD/RBP/CONF.9/9جيم -أولا  ، الفرع. 
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إلى جميا مؤسععععسععععات منظومة الأمم المتحدة التي تضععععا م ادل توجيهية لحمااة    تيلم -4 
المستهلك وتصدر وثائق ذات إلة تتناول مجالت محددة تتعلق بسلامة المنتجات الستهلاةية أن توزعها 

 على الهيئات المعنية في فرادى الدول؛

إلى أمعانعة مؤتمر الأمم المتحعدة للتجعارة والتنميعة أن تت عادل المعلومعات بشععععععععععععععع ن   تيلعم -5 
  التقدم المحرز والخ رات الماتسعع ة فيما يتعلق  تنفيذ هذا القرار، وأن تسععتعري تلك المعلومات، وتقدم تقريراا 

عن هذا الموضععععععوع إلى الجمعية العامة بمناسعععععع ة مؤتمر الأمم المتحدة العا ععععععر المعني باسععععععتعراي جميا 
لم ادل والقواعد المنصفة المتفق عليها اتفاقا متعدد الألراك لماافحة الممارسات التجارية اجوانم مجموعة 

 التقييداة؛

إلى مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية أن يرورج م ادل الأمم المتحدة لسععععلامة  تيلم   -6 
تسععععتييا من المنتجات السععععتهلاةية وأن اشععععجا الدول الأعضععععاء المهتمة على التوعية بالسعععع ل الكثيرة التي  

في إلار    خلالها الدول الأعضععععاء والمؤسععععسععععات التجارية والمجتما المدني تعزيز سععععلامة المنتجات السععععتهلاةية 
 الصفقات العامة والخاإة لتوفير السلا والخدمات؛

إلى فريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععععياسعععععات حمااة المسعععععتهلك   تيلم -7 
  أن يدرج م ادل الأمم المتحدة لسعععععععلامة المنتجات السعععععععتهلاةية في  رنامل عمله العادي، بالإضعععععععافة إلى م ادل 

لتنفيذها ويعدر تقارير ووثائق   اتهدور الأمم المتحدة التوجيهية لحمااة المسعععتهلك، وأن اخصععع   نداا دائماا في  
 حسم القتضاء.

  المرفق  
 مبادئ الأمم المتحدة لسلام  المست ات الستهلاكج 

 الم ادل العامة لسلامة المنتجات في السوت  -أولا  

جميا المنتجات المعروضعة للمسعتهلكين، على  ع اة الإنترنه أم خارجها، سعواءا أةانه  -1 
جديدة أم مسعتعملة، تم إإعلاحها أو تجديدها، سعواءا اسعتُخدمه اسعتخداماا عادااا أو متوقعاا بصعورة معقولة أم 

  أُسيء استخدامها بصورة متوقعة، اجم أن تكون آمنة.

 تتحمل الشركات المسؤولية الأساسية عن ضمان سلامة المنتجات التي توفرها للمستهلكين.  - 2 

 تراعي الشعععععركات سعععععلامة المنتجات السعععععتهلاةية لوال دورة حياتها ب ةملها، أي في مراحل  - 3 
 التصميم وضمان الجودة والإنتاج والتوريد.

 لوائح ومعايير سلامة المنتجات -ثانياا  

ل السععععععليات المعنية المسععععععؤولة عن سععععععلامة المنتجات  -4  ين غي للدول الأعضععععععاء أن تخوره
نها من المشاركة في وضا معايير جديدة ومراجعة المعايير   وضاَ القوانين والقواعد واللوائح والسياسات وتمار

 القائمة من أجل سلامة المنتجات ومن الترويل لذلك.

ين غي أن تضعا الدول الأعضعاء سعياسعات تهدك إلى تعزيز سعلامة المنتجات ع ر الإنترنه،   - 5 
، وأن تشععععرك الجهات الفاعلة التي تنشععععط في مجال  يا المنتجات ع ر الإنترنه، بما في ذلك الأسععععوات الإلكترونية 

 وتتحقق من أن هذر الجهات تنفذ التدا ير المناس ة لتعزيز سلامة المنتجات الستهلاةية.

ين غي أن تصعععول الدول الأعضعععاء معايير لسعععلامة المنتجات على المسعععتويين الإقليمي  -6 
 وتنفيذ مثل هذر المعايير.والدولي أو تشجا على وضا 
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لمتيل ات سلامة المنتجات ل امنا السليات المعنية المسؤولة    اا إن امتثال المنتل رسمي  -7 
 عن سلامة المنتجات من اتخاذ جميا التدا ير التصحيحية المناس ة عند وجود دليل على أن المنتل غير آمن. 

ين غي أن تضععععيلا الدول الأعضععععاء ب نشععععية توعوية موجهة إلى الشععععركات فيما يتعلق  -8 
 بمتيل ات سلامة المنتجات المني قة، وذلك لمساعدة الشركات على المتثال لهذر المتيل ات.

ين غي أن تشعععععععجا الدول الأعضعععععععاء توافر مرافق الخت ار والعتماد، بما في ذلك على  -9 
 الثنائي والإقليمي.  المستويين

  اجم أن تكون الصععععععاوك التي تحدد المتيل ات الإلزامية المتعلقة بسععععععلامة المنتجات متاحة  - 10 
 بسهولة للجمهور العام.

 مسؤوليات السليات المعنية بسلامة المنتجات -ثالثاا  

ين غي أن تمنح الدول الأعضعععععععاء للسعععععععليات المعنية المسعععععععؤولة عن سعععععععلامة المنتجات  -11 
الصعععلاحيات اللازمة لإجراء تحقيقات واتخاذ إجراءات ضعععد المنتجات غير الآمنة والشعععركات التي تعرضعععها 

 في السوت ضمن سلاسل الإمداد الخاإة  ها. وقد تشمل هذر الصلاحيات ما يلي:

أن تُلزم الشعععركات  تقدام تقارير إلى السعععليات المختصعععة عن جميا الحوادق المتصعععلة   )أ( 
بسعلامة المنتجات التي أتاحتها للمسعتهلكين، دون ت خير ل م رر له منذ اللحظة التي تصع ح فيها على علم 

 بالحادق؛

أن تيلم إلى الشعركات إ لال السعليات المختصعة المسعؤولة عن سعلامة المنتجات ب ي  )ر( 
منتل غير آمن أتعاحتعه للمسععععععععععععععتهلكين، دون تع خير ل م رر لعه منعذ اللحظعة التي تصعععععععععععععع ح فيهعا على علم 
بالخير؛ وين غي توثيق الحوادق المتعلقة بسعععععععععلامة المنتجات والإخيارات القانونية، بما اشعععععععععمل ذكر وقه  

 لم بالحادق ووقه الإخيار به؛الع

أن تيلم إلى الشعركات أن تضعمرن تقاريرها وإخياراتها إلى السعليات المعنية المسعؤولة  )ج( 
عن سععععععععععععععلامعة المنتجعات معلومعات كعاملعة فيمعا يتعلق بجوانعم السععععععععععععععلامعة، بمعا في ذلعك المخعالر المحتملعة، 

 توريد منتجاتها؛وبخصوص سلسلة 

دة في الفرع السععععععععادع   )د(  أن ت مر الشععععععععركات باتخاذ تدا ير معيَنة، من ق يل التدا ير المعدي
 على إحة المستهلكين وسلامتهم؛ اا الخاص بالتدا ير التصحيحية، فيما يتعلق بالمنتل الذي امثل خير 

 أن تتلقى من الشعركات والمسعتهلكين ومجموعات المسعتهلكين والمجتما المدني والسعليات  )هع(  
 وتعالل هذر الشااوى؛ اا الحاومية الأخرى أي  ااوى تتعلق بمنتل امثل خير 

أن تجري تحقيقات وتتخذ الإجراءات اللازمة لوقف  يا وتوزيا المنتجات التي تشععععععععععععال  )و( 
 على إحة المستهلكين وسلامتهم في الأسوات على الإنترنه؛ اا خير 

 أي سلية أخرى تُعت ر ضرورية لحمااة المستهلكين حمااةا فعالةا من المنتجات غير الآمنة.  )ز(  

ين غي للدول الأعضعععععععاء أن تتيح للجمهور وتنشعععععععر على أوسعععععععا نيات ممان تفاإعععععععيل  -12 
 التصال بالسليات المعنية المسؤولة عن سلامة المنتجات.

ا الدول الأعضععاء على اسععتخدام المنصععات القائمة أو تيوير نظم تتيح تن يه السععليات   - 13  تُشععجي
المعنية المسععؤولة عن سععلامة المنتجات، على المسععتويات الولني و/أو الإقليمي و/أو الدولي، في الوقه المناسعم  

 أإحار المصلحة. ما إلى المسائل المتعلقة بسلامة المنتجات، وذلك من أجل نشر المعلومات وت ادلها  
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ا الدول الأعضععععاء على اسععععتكشععععاك اسععععتخدام تكنولوجيات جديدة لإنفاذ متيل ات  -14  تُشععععجي
سعععلامة المنتجات في أسعععواقها، على أن تكون هذر التكنولوجيات محددة  دقة، وأن تقترن بضعععمانات لحمااة  

 .اا حقوت المستهلك، وتُستخدم بيريقة متناس ة تمام

 ين غي أن تعتمد الدول الأعضاء إجراءات منهجية لتحديد المخالر وتقييمها وإدارتها. -15 

 تحديد المخالر المرت ية بالمنتجات -رابعاا  

ين غي أن تجما الدول الأعضععععععاء ال يانات، حيثما كانه متاحة، من المصععععععادر التالية،  -16 
 وذلك لتحديد المخالر المرت ية بالمنتجات:

الشااوى المقدمة من المستهلكين والشركات إلى السليات المعنية المسؤولة عن سلامة   )أ( 
 المنتجات؛

 تقارير الوفاة أو الإإابة الخييرة أو المري؛ )ر( 

 عمليات استدعاء المنتجات والتدا ير التصحيحية الأخرى التي ت لغ عنها الشركات؛ )ج( 

 الجهات التي تعنى بمراق ة السوت لتحديد المنتجات غير الميابقة أو غير الآمنة؛ )د( 

 المعلومات التي توفرها جهات تنظيمية محلية ودولية أخرى؛ )هع( 

   اات المستهلكين والأعمال التجارية والحاومات والمنظمات الأخرى؛ )و( 

مصعععادر الأخ ار التي تعتمد عليها وسعععائل الإعلام والمنشعععورات وال يانات الصعععادرة في   )ز( 
 الإعلام عن الحاومات او المنظمات؛

 عمليات استعراي المنتجات الستهلاةية )ا( 

 تقييم المخالر وإدارتها  -خامساا  

عنععد تقييم سععععععععععععععلامععة المنتل وتحععديععد كيفيععة إدارة المخععالر المرت يععة بععه، امان مراعععاة   -17 
 العناإر التالية:

خصعععععععائ  المنتل، ول سعععععععيما تصعععععععميمه وسعععععععماته وتكوينه وتع ئته، وعند القتضعععععععاء،  )أ( 
 التعليمات المتعلقة بالتجميا والتركيم والستخدام والصيانة؛

لريقععة عري المنتل وتسععععععععععععععويقععه، والعلامععة التي احملهععا، بمععا في ذلععك مععدى ملاءمتععه  )ر( 
حسععععععععععععععم العمر، وأي تحذيرات وتعليمات تتعلق بيريقة اسععععععععععععععتخدامه الآمن والتخل  منه وأي مؤ ععععععععععععععرات  

 معلومات أخرى تتعلق بالمنتل؛ أو

أنواع المسعععتهلكين الذين اسعععتخدمون المنتل، ول سعععيما المسعععتهلكين من الفئات الضععععيفة   )ج( 
 مثل الألفال وك ار السن والأ خاص ذوي الإعاقة، ما مراعاة تنوع المستهلكين؛

 عند القتضاء:، التالية ةاإر الإضافي العن  )د( 

  امتثال المنتل، سععععواء في  ععععاله النهائي أو ماوناته التصععععنيعية، للمواإععععفات و/أو المعايير   1ا
 الدولية المني قة على الدول الأعضاء؛

 اعت ارات  يئية أخرى ذات ت ثير على سلامة المنتجات؛  2ا

 عدد المنتجات المعروضة في السوت وموقعها والظروك التي امان استخدامها فيها.  3ا
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 التدا ير التصحيحية -سادساا  

عندما ي دو أن المنتل المتاا للمسعععتهلكين غير آمن، ين غي أن تتخذ الشعععركات التدا ير   -18 
ق ما السععععلية    اا التصععععحيحية الملائمة في الوقه المناسععععم للتحقق من أن المنتل لم اعد امثل خير  وأن تنسععععر

 المختصة في هذا الصدد.

إذا تخلفه الشععععععععععركة المعنية عن اتخاذ إجراءات بشعععععععععع ن منتل غير آمن أو إذا اعت رت   -19 
السلية المختصة المسؤولة عن سلامة المنتجات أن الإجراءات المتخذة غير مرضية، ين غي أن تكون هذر 

لة إإدار أوامر باتخاذ تدا ير تصحيحية للتحقق من أن المنتل لم اعد اشال خير   بعد الآن. اا السلية مخوي

قد تشمل التدا ير، التي تعتمدها الشركات أو التي ت مر  ها السلية المختصة المسؤولة   -20 
 أو أةثر من التدا ير التالية، أيهما أةثر ملاءمة بالنظر إلى ل يعة الخير: اا عن سلامة المنتجات، واحد

 إخيار المستهلكين بالمخالر بيريقة ميسرة ودقيقة وواضحة وفعالة؛ )أ( 

 وضا علامات على المنتل ما التن يه إلى المخالر أو تحذير المستهلكين من المخالر؛  )ر(  

 السوت؛السحم الفوري للمنتل من   )ج( 

 استرجاع المنتل من المستهلكين؛ )د( 

 إتلاك المنتل؛ )هع( 

 إزالة المنتل من قائمة المنتجات المعروضة في الأسوات الإلكترونية؛ )و( 

إإععععععععلاا المنتل إذا كان ذلك مماناا ومسععععععععموحاا به بموجم التشععععععععريعات ذات الصععععععععلة،   )ز( 
 خاإةا عندما يتعلق الخير بجزء من المنتل.

بالإضعععافة إلى التدا ير المذكورة أعلار، اجوز للسعععلية المختصعععة المسعععؤولة عن سعععلامة   -21 
 المنتجات أن ت مر باتخاذ التدا ير التالية:

 إإدار أمر ين  على أن تسويق المنتل اخضا لشرون مس قة؛ )أ( 

 فري حظر على توريد المنتل أو عري توريدر أو عرضه أو تصديرر؛ )ر( 

 رفض استيراد المنتل من الخارج؛ )ج( 

على إعحة المسعتهلكين وسعلامتهم   اا الأمر  وقف  يا وتوزيا المنتجات التي تشعال خير  )د( 
 في الأسوات على الإنترنه والأمر بعدم إدراجها من جديد على قائمة المنتجات؛

 على المستهلكين. اا أي تد ير آخر اضمن أن المنتل لم اعد اشال خير  )هع( 

في حالة اسعتدعاء منتل ما لأسع ار تتعلق بالسعلامة، سعواءا بم ادرة من الشعركة أم ب مر  -22 
من السعععلية المختصعععة المسعععؤولة عن سعععلامة المنتجات، ين غي للشعععركة المسعععؤولة عن اسعععتدعاء المنتل أن 

وفي الوقه المناسم، مثل الإإلاا أو الست دال أو استرداد  اا ومجاني  تعري على المستهلك انتصافاا فعالا 
 قيمة المنتل الذي تم استدعاؤر.

 المعلومات التي تقدمها للمستهلكين السليات المختصة المسؤولة عن سلامة المنتجات والشركات -سابعاا  

ين غي أن تضعععا الدول الأعضعععاء نظاماا يتيح الإ لال بفعالية وفي الوقه المناسعععم عن  -23 
ن المسعععععععتهلكين من  عمليات اسعععععععتدعاء المنتجات وت ليغ المعلومات المتعلقة بالمنتجات غير الآمنة، بما امار
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التعرك على المنتل وفهم ل يعة المخالر والتدا ير المتخذة. وين غي للدول الأعضععععاء أن تشععععرك أإععععحار  
 المصلحة في نشر المعلومات المتعلقة بسلامة المنتجات.

  ين غي أن تتيح الدول الأعضعععاء للمسعععتهلكين قناة للتواإعععل ما السعععليات المعنية المسعععؤولة  - 24 
 عن سلامة المنتجات بش ن الأسئلة المتعلقة بسلامة المنتجات أو للإ لال عن أي مشاةل تتعلق بالسلامة.

ين غي أن تزود الشعركات المسعتهلكين بمعلومات عن السعتخدام الآمن لمنتجاتها بيريقة  -25 
واضحة وميسرة، آخذةا في الحس ان أوسا نيات ممان من المستهلكين وما إيلاء اهتمام خاص لحتياجات  

جات في  الفئات الضعععععععععيفة والمحرومة. كما اجم أن تتاا هذر المعلومات المتعلقة بالسععععععععتخدام الآمن للمنت 
 إلار العروي ع ر الإنترنه.

مراعاةا للاعت ارات المتعلقة بالسعععععتدامة وبالقتصعععععاد الدائري، ين غي أن توزع الشعععععركات   -26 
  وتتيح بالمجان لجميا الألراك المهتمة أدلة حول الستخدام الآمن للمنتجات، بما في ذلك في  ال إلكتروني

 أو أي  ال آخر مناسم لحتياجات المستهلكين.

ين غي أن توفر الشعععركات للمسعععتهلكين قنوات امان من خلالها الإ لال عن أي مشعععاةل  -27 
 أو حوادق تتعلق بسلامة المنتجات.

ين غي للشعععععععركات أن تزود المسعععععععتهلكين بمعلومات واضعععععععحة عن الإجراءات التي اجم   -28 
اتخاذها عندما امثل المنتل الذي لرحته في السععععوت خيراا على إععععحة وسععععلامة المسععععتهلكين أو بعد وقوع 

 حادق مرت ط باستخدام المنتل.

عندما يتم اسعععععععتدعاء منتل ما، ين غي للشعععععععركات أن تسعععععععتخدم المعلومات المتاحة لديها  -29 
للاتصال الم ا ر بالمستهلكين المعنيين بعملية الستدعاء. والشركات ميال ة أاضاا  نشر إ عار الستدعاء 

 على أوسا نيات ممان ع ر وسائل الإعلام المختلفة.

ين غي للدول الأعضاء أن تضا، حسم القتضاء،  رامل لتثقيف المستهلكين وتوعيتهم   -30 
ا الشعععععركات على  بشععععع ن سعععععلامة المنتجات، وأن تنشعععععر هذر ال رامل من خلال قنوات اتصعععععال فعالة، وتشعععععجي

  ذلك. القيام

 التعاون  ين الشركات والسليات المعنية المسؤولة عن سلامة المنتجات -ثامناا  

ين غي أن تتعاون الشععععععععركات ما السععععععععليات المعنية المسععععععععؤولة عن سععععععععلامة المنتجات  -31 
يتعلق بالإجراءات الرامية إلى القضععععاء على المخالر التي تمثلها المنتجات التي تعرضععععها في السععععوت   فيما

 أو التخفيف من حدتها.

ر الدول الأعضععاء عملية السععتدعاء وتراق ها، وذلك بسعع ل منها مسععاعدة   -32  ين غي أن تيسععر
 الشركات في إياغة الإ عار الخاص باستدعاء المنتجات.

ين غي أن تعدعم العدول الأعضععععععععععععععاء الم عادرات اليوعيعة التي تقوم  هعا الشععععععععععععععركعات، بمعا  -33 
 يتجاوز اللتزامات القانونية المعمول  ها، من أجل تحسين سلامة المنتجات.

اللازمعععة للجما  ين جميا ين غي أن تحرص العععدول الأعضععععععععععععععععاء على إتعععاحعععة الفرص   -34 
أإعحار المصعلحة، بما في ذلك منظمات الأعمال ومنظمات المسعتهلكين والسعليات المعنية المسعؤولة عن 
سعلامة المنتجات، لمناقشعة القضعااا المتصعلة بسعلامة المنتجات. وين غي أن تتقاسعم ال يانات حول المخالر،  

ق الإجراءات المشعععتركة التي التي تيرأ على  التحديثات وتت ادل   الم ادل التوجيهية المتعلقة بالسعععلامة، وتنسعععر
 تُترخذ للاستجابة للشواغل المتعلقة بالسلامة.
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ين غي أن تي رق الشععركات مسععتويات متكافئة فيما يتعلق بسععلامة المنتجات السععتهلاةية  -35 
 بغض النظر عن ال لد الذي تنشط فيه.

 التعاون الدولي -تاسعاا  

من أجل تحسعععين المسعععتوى العام لسعععلامة المنتجات، ين غي للدول الأعضعععاء أن تتعاون   -36 
على المسععععععععتويات الثنائي والإقليمي والدولي، بما في ذلك من خلال اسععععععععتخدام نظم التصععععععععالت التي تتيح  

من ت ادل المعلومات بسععععععرعة عن المنتجات غير الآمنة الموجودة في أسععععععواقها. وإذا ث ه وجود منتل غير آ
في سعععععوت إحدى الدول الأعضعععععاء، ين غي أن تتيح هذر الأدوات إماانية إعلام السعععععليات المعنية المسعععععؤولة  
عن سعععلامة المنتجات في الدول الأعضعععاء الأخرى ومدها ب ي معلومات أسعععاسعععية مثل اسعععم المنتل ول يعة 

 الخير والتدا ير التصحيحية المتخذة.

عندما اُعثر على منتل غير آمن في سعععععععوت إحدى الدول الأعضعععععععاء وي دو أن منشععععععع ر  -37 
سععععععوت دولة عضععععععو أخرى أو أنه متاا فيها، ين غي للدول الأعضععععععاء أن تتعاون وتت ادل المعلومات بشعععععع ن 

أن تعزز التنسعععععععععععيق بشععععععععععع ن التدا ير التصعععععععععععحيحية، وفقاا للم دأ العام للتعاون الجيد، ووفقاا و المنتل المعني،  
 لقوانينها الولنية.

  ين غي أن تتعاون الدول الأعضععاء من أجل السععتخدام المشععترك لمرافق اخت ار المنتجات - 38 
 ووضا إجراءات مشتركة لخت ار المنتجات، والعتراك المت ادل  نتائل الخت ار.
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 المرفق الثا ت

 دو    ما  مؤتمر الأمم المتحدة التاسعععع الماست راسعععتاران  مجع  ةا     
م مة   المبادئ والقةا د المسصف  المتفق  لجها اتفاقععععا  متادد الأ رال م   

     مكافح  الممارسات الت اري  التقججدي 

 افتتاا المؤتمر. -1

 انتخار الرئيي وأعضاء الماتم الآخرين. -2

 اعتماد النظام الداخلي. -3

 إقرار جدول أعمال المؤتمر وتنظيم أعماله. -4

 وثائق تفويض الممثلين في المؤتمر: -5

 وثائق التفويض.تعيين لجنة  )أ( 

 تقرير لجنة وثائق التفويض. )ر( 

التقرير المتعلق  تنفيذ مجموعة الم ادل والقواعد المنصععفة المتفق عليها اتفاقاا متعدد الألراك من  -6
عععامععاا من   20أجععل ماععافحععة الممععارسععععععععععععععععات التجععاريععة التقييععداععة، بمععا في ذلععك تقييم موجز لفترة  

 استعراضات الأقران اليوعية لقوانين وسياسات المنافسة.

التقرير المتعلق  تنفيعذ م عادل الأمم المتحعدة التوجيهيعة لحمعااعة المسععععععععععععععتهلعك وأعمعال فريق الخ راء   -7
  الحاومي الدولي المعني بقوانين وسياسات حمااة المستهلك.

 أحدق التيورات في الألر القانونية والمؤسسية: خريية الأونكتاد العالمية لحمااة المستهلك. -8

 تحقيق أقصى قدر من الت زر  ين سياسات المنافسة وسياسات حمااة المستهلك. -9

 قوانين وسياسات المنافسة وسلاسل القيمة الغذائية العالمية. -10

 تقنيات التحقيق والأدوات الرقمية في عالم الإنفاذ الحديث. -11

 حمااة المستهلكين وتماينهم في القتصاد الدائري. -12

 حمااة المستهلكين وتماينهم في عصر الذكاء الإيناعي. -13

التقرير المتعلق  تنفيذ السعععياسعععات والإجراءات التوجيهية الواردة في إلار الفرع اواوا من مجموعة  -14
الم عادل والقواععد المنصععععععععععععععفعة المتفق عليهعا اتفعاقعاا متععدد الألراك من أجعل ماعافحعة الممعارسععععععععععععععات  

 .التجارية التقييداة

 تقارير الأفرقة العاملة غير الرسمية بش ن: -15

 التكتلات الحتكارية العا رة للحدود؛ )أ( 

 سلامة المنتجات الستهلاةية؛ )ر( 

 حمااة المستهلك في التجارة الإلكترونية؛ )ج( 

 حمااة المستهلك والنوع الجتماعي. )د( 
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 العا رة للحدود وإنصافهم.مقترحات لتنفيذ الإعلان المتعلق  تسوية منازعات المستهلكين  -16

 استعراي  ناء القدرات والمساعدة التقنية في مجال قوانين وسياسة حمااة المستهلك والمنافسة. -17

 استعراي الأقران اليوعي لقوانين وسياسات حمااة المستهلك. -18

جعدول الأعمعال المؤقعه للعدورة الثعالثعة والعشععععععععععععععرين لفريق الخ راء الحاومي العدولي المعني بقوانين  -19
 وسياسات المنافسة.

جدول الأعمال المؤقه للدورة التاسعععععة لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععععياسععععات  -20
 حمااة المستهلك.

 مسائل أخرى. -21

  اعتماد تقرير مؤتمر الأمم المتحدة التاسعععععععععععا المعني باسعععععععععععتعراي جميا جوانم مجموعة الم ادل  -22
 المنصفة المتفق عليها اتفاقعاا متعدد الألراك من أجل ماافحة الممارسات التجارية التقييداة.  والقواعد 
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 الثالث المرفق

 عدو  الأ معا  المؤقعت للعدورة الثعالثع  والااعععععععععري  لفريق الخبراء الحكةمت   
 الدولت الماست رقةا ج  وسجاسات المسافس 

 انتخار أعضاء الماتم. -1

 وتنظيم العمل.إقرار جدول الأعمال  -2

التقرير المتعلق  تنفيذ السعععياسعععات والإجراءات التوجيهية الواردة في إلار الفرع اواوا من مجموعة  -3
الم عادل والقواععد المنصععععععععععععععفعة المتفق عليهعا اتفعاقعاا متععدد الألراك من أجعل ماعافحعة الممعارسععععععععععععععات  

 .التجارية التقييداة

 تقييم أثر قانون وسياسة المنافسة وتعميم فوائدهما في ال لدان النامية. -4

 اجتماع مائدة مستديرة بش ن المنافسة في سلاسل القيمة الغذائية العالمية. -5

 .( 13) استعراي الأقران اليوعي لقانون وسياسة المنافسة في دولة عضو -6

 استعراي  ناء القدرات والمساعدة التقنية في مجال قوانين وسياسات المنافسة. -7

جعدول الأعمعال المؤقعه للعدورة الرابععة والعشععععععععععععععرين لفريق الخ راء الحاومي العدولي المعني بقوانين   -8
 وسياسات المنافسة.

اعتماد تقرير الدورة الثالثة والعشععععععرين لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععععععياسععععععات  -9
 المنافسة.

____________ 

 .تُحديد لحقاا  (13)
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 المرفق الرارع

 ععدو  الأ مععا  المؤقععت للععدورة التععاسعععععععععاعع  لفريق الخبراء الحكةمت الععدولت    
 الماست رقةا ج  وسجاسات حماي  المستهلي

 انتخار أعضاء الماتم. -1

 إقرار جدول الأعمال وتنظيم العمل. -2

  تقرير عن تنفيذ الدول الأعضعاء والجهات المعنية إعاح ة المصعلحة م ادلَ الأمم المتحدة التوجيهية -3
 لحمااة المستهلك.

 الألر القانونية والمؤسسية: خريية الأونكتاد العالمية لحمااة المستهلك.أحدق التيورات في  -4

 إللات م ادل الأمم المتحدة لسلامة المنتجات الستهلاةية. -5

إنفاذ قانون حمااة المسععععععععععععتهلك في الأسععععععععععععوات العالمية، بما في ذلك الأدوات الرقمية والعت ارات  -6
 العا رة للحدود.

اجتماع مائدة مسعتديرة حول ال تكار في مجال إعلام المسعتهلكين وتثقيفهم، بما في ذلك من أجل   -7
 تعزيز الستهلاك المستدام.

 استعراي الأقران اليوعي لقانون وسياسة حمااة المستهلك: الأرجنتين. -8

 استعراي  ناء القدرات والمساعدة التقنية في مجال قوانين وسياسات حمااة المستهلك. -9

جدول الأعمال المؤقه للدورة العا ععععرة لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسععععياسععععات   -10
 حمااة المستهلك.

اعتماد تقرير الدورة التاسععععععععععة لفريق الخ راء الحاومي الدولي المعني بقوانين وسعععععععععياسعععععععععات حمااة   -11
 المستهلك.
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Annex V 

 [English only] 

  Attendance* 

1. The following States attended the Conference: 

Albania 

Algeria 

Angola 

Argentina 

Armenia 

Australia 

Austria 

Azerbaijan 

Bahrain 

Bangladesh 

Barbados 

Brazil 

Bulgaria 

Burkina Faso 

Cabo Verde 

Cameroon 

Chile 

China 

Colombia 

Congo 

Costa Rica 

Czechia 

Côte d’Ivoire 

Democratic Republic 

   of the Congo 

Djibouti 

Dominican Republic 

Ecuador 

Egypt 

El Salvador 

Ethiopia 

Fiji 

France 

Gabon 

Gambia 

Georgia 

Germany 

Greece 

Guatemala 

Haiti 

Holy See 

Honduras 

Hungary 

India 

Indonesia 

Iran (Islamic Republic of) 

Italy 

Jamaica 

Japan 

Jordan 

Kazakhstan 

Kenya 

Kuwait 

Latvia 

Lebanon 

Libya 

Madagascar 

Malaysia 

Mauritius 

Morocco 

Nigeria 

Oman 

Pakistan 

Panama 

Paraguay 

Peru 

Philippines 

Poland 

Portugal 

Qatar 

Republic of Korea 

Russian Federation 

Rwanda 

Saudi Arabia 

Serbia 

Singapore 

Slovenia 

South Africa 

South Sudan 

Spain 

State of Palestine 

Sudan 

Sweden 

Switzerland 

Syrian Arab Republic 

Thailand 

Türkiye 

United Arab Emirates 

United Kingdom of Great Britain 

   and Northern Ireland 

United Republic of Tanzania 

Uruguay 

Uzbekistan 

Venezuela (Bolivarian Republic 

of) 

Zambia 

Zimbabwe 

 

2. The following intergovernmental organizations were represented at the Conference: 

African Union 

Caribbean Community 

Common Market for Eastern and Southern Africa 

Commonwealth Secretariat 

Economic Community of West African States 

Economic and Monetary Community of Central African States 

Eurasian Economic Commission 

European Union 

League of Arab States 

Organization for Economic Cooperation and Development 

West African Economic and Monetary Union 

 

 ____________ 
 * For the list of participants, see TD/RBP/CONF.10/INF.1. 
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3. The following United Nations organs, bodies and programmes were represented at the 

Conference: 

Economic and Social Commission for Asia and the Pacific 

Economic and Social Commission for Western Asia 

United Nations Environment Programme 

World Trade Organization 

 

4. The following specialized agencies and related organizations were represented at the 

Conference: 

International Telecommunication Union 

World Intellectual Property Organization 

 

5. The following non-governmental organizations, in status with UNCTAD, were 

represented at the Conference: 

   General category 

ACT Alliance Advocacy to the European Union 

Consumer Unity and Trust Society International 

Consumers International 

Global Traders Conference 

International Law Association 

International Organization for Standardization 
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