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数字经济下数据流动的激增和不平衡可能导致数字鸿沟扩大  

随着主要数字平台强化在全球数字价值链中的主导地位，力量严重不平衡危及数

字经济发展。  

日内瓦，9月 29日— 联合国贸易和发展会议 9月 29日 发布《2021年数字经济报告》指出，当前数据驱动

的数字经济迅速发展。近期预测显示，全球网络协议流量（数据流动指标）在 2017 年至 2022 年期间将增

长三倍以上。 

报告指出新冠疫情导致越来越多的活动在网上进行，互联网流量显著增长。在此背景下，2020 年全球互联

网带宽提高了 35%，2019年的增幅为 26%。 

一部分数据流量的增长与移动网络相关。随着移动电子设备以及网络连接设备数量的增长，预计 2026年，

移动宽带数据流量将占到全部数据流量的近三分之一。  

“但是数据驱动的数字经济表现出极大的不平衡与鸿沟。” 贸发会议技术和物流司司长夏米卡·斯利曼尼强

调，“随着数字经济的发展，数据方面的鸿沟正在不断加深数字鸿沟。” 

发展中国家或处于从属地位 

报告警告称，在新的数字经济形态下，发展中国家可能会沦为全球数字平台的原始数据提供方，要想获得

数字智能则必须付费，尽管这些智能来自于它们自己提供的数据。 

报告指出，最不发达国家使用互联网的人口占比仅 20%，且通常存在下载速度慢，上网资费高的问题。 

发达国家的移动宽带速度几乎是最不发达国家速度的三倍。在一些发达国家，每 10 个互联网用户中就有 8 

个在网上购物，而在许多最不发达国家，网上购物的比例不到十分之一。 
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从地理位置来看,国际带宽数据流量集中在两条主要路线上：北美与欧洲之间以及北美与中国之间。 

主要数字平台优势地位继续巩固 

报告指出，最大的数字平台 —— 苹果、微软、亚马逊、 Alphabet( 谷歌 )、Facebook、腾讯和阿里巴巴—

— 正越来越多地投资于全球数据价值链的每个环节：通过面向用户的平台服务进行数据收集；通过海底电

缆和卫星进行数据传输；数据存储 ( 数据中心 )；以及通过人工智能等方式进行数据分析、处理和使用。 

随着数字化进程的加快，这些公司的规模、利润、市场价值和主导地位在疫情期间得到了加强。 

这些公司因其平台业务而具有数据优势、外加平台的网络效应以及规模和范围经济使得它们不再只是数字

平台，而是已经成为全球性的数字企业，在全球范围内拥有强大的金融、市场和技术力量，掌握大量用户

数据。 

根据报告显示， 亚马逊在卫星宽带领域投资已近百亿美元。  

2016年至 2020年期间， 亚马逊、苹果、Facebook、谷歌和微软是人工智能初创企业的主要收购者。 

2020 年第四季度，四家主要数字平台（阿里巴巴、亚马逊、谷歌和微软）在全球云基础设施服务总收入中

的占比达到 67%。 

2022 年，在五大数字平台（阿里巴巴，亚马逊，Facebook, 谷歌和腾讯）上投放的数字广告费用占全部线

上广告费用的比例预计将超过 73%，而在 2015 年该比例为 50%。 

需要新的全球数据治理方针 

随着跨境数据流动在数字经济中的重要性日益凸显，贸发会议呼吁采取新的全球数据治理方针来监管跨境

数据流动。 

当前，具备提取或搜集数据的实体显然在获取数据价值方面处于优势地位。 

“需要有一个新的国际体系架构来监管数据流动，从而确保相关收益得以更公平地分配。” 斯利曼尼强调必

须正视当前全球数字经济中存在的鸿沟。这种鸿沟不仅存在于国家之间，也存在于国家和企业之间。 

贸发会议电子商务和数字经济处负责人托比约恩·弗雷德里克森指出，“政府如果缺乏适当的技能组合，会直

接导致立法和监管框架的制定过程中缺乏技术和分析方面的专业知识。”他表示，这反过来又会限制政府发

现数字技术可能带来的机遇和可能出现的潜在风险和威胁，并会限制政府对数字技术进行监管的方式。  

根据报告，欠发达国家还会因顶尖人才流失到发达国家而受到影响，它们在构建全球政策的讨论中发言权

更小，这又会进一步加剧全球不平等。 

报告指出，尽管所有国家都需要调动更多国内资源来加强在国内创造和获取数据价值的能力，但许多发展

中国家的财政、技术和其他资源可能无法满足这一需求，这就凸显了国际支持的必要性。 
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